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1 Upphandling

1.1 Okad dialog infor upphandling

Dialog med marknaden har skett i atta sammanhang under aret. Fyra externa remisser
har genomforts och lika manga RFI (request for information) har genomforts. RFI
innebar att man fragar marknaden redan i planerings- och analysfasen, oftast med hjélp
av annonsering och riktade fragestéllningar, om hur marknaden fungerar, vad man bor
tanka pa etc. Extern remiss innebar att man skickar ut forfragningsunderlaget till
marknadens aktorer for att fa synpunkter pa detsamma.

1.2 Exempel pa sarskilt intressanta upphandlingar

Nedan redovisas nagra av arets upphandlingar som ar sérskilt intressanta av olika skél.

1.2.1 Grundutrustning/Arbetstekniska hjalpmedel

Forra avtalet gallande hjalpmedel I6pte ut i september 2015 och inkluderade
grundutrustning for arbetstekniska hjalpmedel. | samband med kommunstyrelsens
beslut om hur hjalpmedelsférsérjningen ska tillgodoses for staden gavs
Upphandlingsbolaget i uppdrag att upphandla grundutrustning avseende arbetstekniska
hjalpmedel i enlighet med verksamhetens behov. Upphandlingen avsag atta delomraden
men endast for tva delomraden (personlyftar och madrasser) inkom anbud och avtal har
ingatts. Inom 6vriga delomraden inkom inga giltiga anbud och trots dvergang till
forhandlat forfarande forblev det resultatlost. Upphandlingen har totalt uppskattats till
ett varde om cirka 11 miljoner SEK per ar. De tva delomraden dar anbud har inkommit
har tillsammans uppskattats ha ett varde om cirka 4 miljoner SEK per ar.

Vastra Gotalandsregionen (VGR) har, pa motsvarande satt som for forskrivna
personliga hjalpmedel, erbjudit kommunerna i Véstkom att inga ett samverkansavtal
(utan upphandling) for grundutrustning inkluderande hyra. Géteborgs Stad har i
samband med beslut om hjalpmedelsférsorjningen valt att konkurrensutsatta
tillhandahallande av grundutrustningen och genomféra en upphandling. VGR har inte
ldmnat anbud och hanvisar till erbjudandet om samverkansavtal. Ingen annan potentiell
leverantor som ingatt i forhandlingen har varit intresserad av att lamna anbud.

Slutresultat: Goteborgs Stad har ingatt samverkansavtal med VGR avseende
grundutrustning med undantag av de tva delomraden som kunnat tilldelas. Om fraga
skulle uppkomma om samverkansavtalets forenlighet med LOU sa kan avtalet
motiveras med stod av 4 kap. 5 § forsta stycket 3 LOU. Eftersom avtalsféremalet,
grundutrustning, ar absolut nédvéndigt for verksamheterna och Géteborgs stad har inte
fororsakat bradskan genom att upphandling de facto har genomforts men blivit
resultatlos i de aktuella delarna.

1.2.2 Flytt, transport och magasineringstjanster

For forsta gangen har inom denna ramavtalskategori stéllts krav pa
kollektivavtalsliknande villkor. Kraven ska foljas upp under avtalsperioden och bolaget
forbehaller sig ratten att géra egna kontroller av leveranttrens arbete genom revisioner.
Kontrollen kan utforas av ackrediterade revisionsorgan eller annan oberoende part.
Revisionen kommer maximalt att genomforas en gang per ar och félja ordinarie
revisorsarbete t ex SA8000 eller likvardig metod/standard. | det fall revisionen visar att
leverantdren inte uppfyller villkoret enligt ramavtalet debiteras leverantéren kostnaden
for revisionen. Kostnaden for en revision uppskattas till cirka 30 000 SEK.

Upphandlingen resulterade i att avtal ingatts med tre leverantorer, varav tva ar nya



ramavtalsleverantorer. Avtalet innebar en generell kostnadsokning pa cirka tio procent
jamfort med tidigare avtal, vilket var vantat med anledning av krav pa
kollektivavtalsliknande villkor, baserade pa Transportarbetarforbundets berakningar av
minimiloner inom flyttbranschen, paverkat timpriset.

Detta avtal staller hogre krav pa bestallarna da uppdragen maste specificeras. Mallar har
tagits fram som stdd.

1.2.3 Bevakningstjanster

Ramavtal ar inganget efter att bolaget vunnit dverprévningen i Forvaltningsdomstolen.
Forandringar mot tidigare avtalsperiod &r att offererade priser har en lagstaniva samt att
instéllelsetiden har justerats for att skapa mer rattvisa leveransforutsattningar for
leverantérerna (undvika avrop av enstaka uppdrag till for kort installelsetid och for laga
priser). Infor upphandlingen samverkades med branschorganisationen Almega for att
astadkomma ratt lagstanivaer gallande pris. Avtalet uppmuntrar till sundare
bestallningsrutiner och skapar incitament att avropa bl a. rondering.

Bolaget har genomfort samordnad fornyad konkurrensutsattning till vissa forvaltningar
for att astadkomma gemensamma bevakningsavtal dar samma leverantor tilldelas ett
geografiskt omrade (som tillhor flera forvaltningar). Syftet ar syfte att gora staden
tryggare och dessutom genererar det besparingar for staden. Detta har skett utan att
berérda forvaltningar debiterats kostnad.

1.2.4 Drivmedel fran pump

Ramavtalet avser stationstankning pa bade bemannade och obemannade stationer,
inklusive tillbehor for fordonets trafiksakerhet samt tvétt, via drivmedelskort.
Leverantoren ska kunna tillhandahalla alkylatbensin. Staden forbehaller sig ratten att
testa och utvérdera nya miljévanligare drivmedel under avtalsperioden och ocksa teckna
avtal pa miljovanligare drivmedel om sadant blir tillgangligt.

Goteborgs stads faststallda miljokrav pa drivmedel sasom sparbarhet har efterlevts i
denna upphandling. Kraven har stéllts som sarskilda kontraktsvillkor vilka kommer att
foljas upp under avtalsperioden. Med anledning av att dessa uppféljningar &r mycket
komplexa kommer Trafikkontoret och/eller extern konsult att hjélpa till med
uppfoljningsarbetet. Vidare anser ansvarig upphandlare att uppstéllda krav pa miljé och
social hansyn inte inneburit hogre kostnader for staden. | det nya ramavtalet har
tillgangen till bensinstationer utékats med 23 stationer.

1.2.,5 Eldningsolja och drivmedel till depa
Ramavtalet omfattar:

e Leverans av Eldningsolja och Drivmedel till depaer. Hamtning pa plats hos
leverantor kan forekomma vid behov.
e Leverans av RME (B100) till depaer. Hamtning pa plats hos leverantor kan
forekomma vid behov.
Malet med denna upphandling var att sakerstalla leveransen av eldningsolja och
drivmedel till bestallares depaer, vilket anses vara uppfyllt. Tilldelade leverantorer har
tillrackligt med resurser och kapacitet for att klara av uppdraget.

En nyhet inom detta omrade &r att staden forbehaller sig ratten att testa och utvardera
nya miljévanligare drivmedel under avtalsperioden och ocksa teckna avtal pa
miljovanligare drivmedel om sadant blir tillgangligt. Detta ar ett nytt satt att mojliggora
for forbattrad miljoprestanda inom omradet och utgér innovativt inslag for att, om det
anvandas, tillgodoser forbattrad maluppfyllelse for staden.



| Ovrigt, se redovisning under punkten ”Drivmedel fran pump” ovan avseende miljokrav
och sparbarhet.

1.2.6 Transporter av avlidna

Upphandlingen av Transporter av avlidna bréts ner och delades in i fyra delomraden for
att 6ppna upp for sma och medelstora leverantérer med mindre geografisk tackning.

Upphandlingen 6verprévades och bolaget forlangde befintliga ramavtal for att inte
avtalsloshet skulle uppsta under domstolsprévningen. Forvaltningsratten avgjorde till
Upphandlingsbolagets fordel. Resultatet blev att ramavtal nu ingatts med tre
leverantorer.

1.2.7 Arbetsklader till personal inom hemtjanst och hemsjukvard

Kommunstyrelsens beslut 2014 att infora arbetsklader inom hemtjanst och hemsjukvard
har resulterat i ett ramavtal for basala hygienplagg for den aktuella personalen, ca 3000 i
staden. Design, funktionalitet och passform har varit viktiga parametrar i
forberedelsearbetet. For att sakerstélla att stadens behov tillgodoses har textillarare
anlitats for att konkretisera kraven ytterligare. | syfte att fa in marknadens syn
genomfordes en s k extern remiss fore annonseringen. Upphandlingen beréknas
slutforas i borjan av 2016.

1.2.8 Behandlingsinsatser for medarbetare vid beroende eller missbruk
av alkohol

Under aret har ett nytt ramavtalsomrade upphandlats for behandlingsinsatser
alkoholmissbruk omfattande s k Tolvstegsbehandling i 6ppenvard eller pa
behandlingshem. Eftersom ramavtalet omfattar insatser for stadens anstallda och inte
klienter inom socialtjansten géller annan lagstiftning &n for de andra avtalen. For att i
mojligaste man varna om anstélldas och klienters integritet ska leverantoren vid en
bestallning meddela om den har ett pagaende behandlingsuppdrag fran Goteborgs stad.
Bestallaren far darefter besluta om de ska vanda sig till en annan leverantor.

1.2.9 Sjukvardsmateriel

I denna upphandling har sortimentet renodlats, synonymprodukter tagits bort och alla
positioner ar nu funktions beskrivna. Bolaget har pa sa sétt skapat utrymme for nya
produkter och producenter utan att 6ka det totala antalet produkter i Winst. Arbetet har
bidragit till att bolaget har kunnat dra nytta av volym- samt konkurrensférdelarna pa
marknaden vilket gjort att priserna i genomsnitt har minskat med narmare 30 procent.

| avtalet ingar specifika produkter som gor att bolaget kommer att kunna sékra
vardkedjan enligt gallande samarbetsavtal som reglerar sjukvardsansvaret mellan Vastra
Gotalandsregionen och kommunerna i Véstra Gotaland. Samarbetsavtalet som avser
produkter kommer att ses 6ver for att anpassas till LOU. Malet har varit att teckna avtal
med den leverantr som uppfyller stallda krav och som kan leverera rétt kvalitet till ratt
pris, avtalet ska vara anvandarvanligt, miljévanligt och leverant6ren ska kunna erbjuda
ett brett sortiment av omvardnads- och sjukvardsprodukter. Ett mal som nu far anses
som uppnatt.

1.2.10 Livsmedel varugrupp, farsk frukt, grénsaker, rotfrukter och potatis,
bearbetade och obearbetade

Malet med upphandlingen var bl a att forenkla bestallningsrutinerna. De nya avtalen
omfattar hela det efterfragade sortimentet fran en leverantér per delomrade/kommun.



Pris p& produkterna baseras pa den generella prislistan Arstalistan (indelad i sju
varugrupper). Rabatterna varierar mellan 18 och 75 procent. Generellt har
leverantOrerna lamnat lagre rabatter for ekologiska gronsaker och frukt an for
konventionella gronsaker och frukt.

Inom omradena antogs fyra leverantorer och en ar ny ramavtalsleverantor. Tva
leverantorer har sin verksamhet i Goteborg, en i Skévde och en i Halmstad. Tre av
leverantorerna ar SME-foretag det fjarde &r ett storre foretag.

1.2.11 Livsmedel, grossist — konventionellt kott och chark, komplettering

Tillgangen pa ekologiskt kott och charkprodukter ar begransad pa marknaden. Dels
saknas ett flertal ekologiska produkter helt, dels técks inte stadens behov av befintliga
ekologiska produkter. Ett kompletterande beslut fattades av Upphandlingsbolagets
styrelse under september 2014. Beslutet innebar att staden upphandlar konventionella
kott- och charkprodukter under en 6vergangsperiod. Produkterna ska primart tacka
aldreomsorgens behov. Upphandlingen omfattar 100 produkter. Upphandlingen var klar
i februari 2015. Ett kvalificerat anbud inkom fran den befintliga leverantoren.
Produkterna fanns nu bestéllningsbara i Winst. Nar en ekologisk produkt finns pa
marknaden i tillracklig volym ska den konventionella produkten fasas ur sortimentet i
detta avtal och avrop ska goras av ekologisk produkt i grossistavtalet.

1.2.12 Livsmedel, varugrupp farsk fisk

Avsikten med upphandlingen var dels att férnya ramavtalen for farsk fisk, men ocksa att
andra utvarderingsmodell och avropsmodell. De pagaende ramavtalen ar rangordnade,
en modell som har visat sig passa daligt for farsk fisk eftersom priserna forandras
mycket och ofta. Nuvarande ramleverantdr som ar rangordnad nummer ett har ofta
hogre pris an leverantor nummer tva. | den tidigare upphandlingen utvérderades priserna
per position men anbudspriserna visar bara priset vid anbudstillféllet och speglar inte
prislédget under avtalsperioden. For att hitta en bra modell i den nya upphandlingen bjéd
Upphandlingsbolaget in avtalsleverantorerna till moten for att diskutera olika modeller
for utvéardering och avrop. Forfragningsunderlaget lades dessutom ut som extern remiss.
Utvardering av anbuden i denna upphandling har varit rabatt pa leverantérens
dagsprislista. Rabatten skulle anges dels for det preciserade sortiment som star for den
stora volymen under 2014, dels for 6vrigt sortiment som vérderas till tio procent av
arsvolymen. Inga priser skulle anges per position. Fyra anbud kom in och alla antogs da
avropsmodellen &r dynamisk rangordning. Dynamisk rangordning innebér att
bestallaren vid avrop véljer den leverantor som har det l&gsta priset for det aktuella
kopet. | och med detta kan bestéllaren kopa fran den leverantor som for tillfallet har det
basta priset. Denna modell passar omradet farsk fisk bra. Leverantorernas rabatter ligger
mellan sju och tjugo procent pa leverantorens dagsprislista. Informationstraffar kommer
att anordnas for att informera bestéllarna om hur man bestaller utifran dynamisk
rangordning. | upphandlingen stalldes krav pa att MSC-markt fisk ska finnas i
leverantdrens sortiment samt miljokrav pa transporter.

1.2.13 Projektet Sustainable Food in Urban Communities

Upphandlingsbolaget har deltagit som samarbetspartner i detta EU-projekt. Projektet
Sustainable Food in Urban Communities avslutades under varen och resultatet
redovisades i en handlingsplan for Goteborg och en handbok med goda exempel fran
alla deltagande stader.



1.2.14 Ny utvarderingsmodell inom Tekniska konsulter- storkék

For att minska forekomsten av onormalt Iaga anbudspriser har en ny utvarderingsmodell
testats. Den innebar att anbud som understeg den av bolaget angivna nivan (650 kr/t)
anda utvarderades som 650kr/timma. Genom att utvardera priser under en viss niva, pa
samma niva, forsvinner forhoppningsvis incitamentet att Iamna orimligt 1dga anbud och
det forenklar forfarandet genom att utvarderingsbedémningar uteblir. Konsekvensen vid
for lagt anbudspris blir att anbudsgivaren inte far nagra fordelar i utvarderingen och
sdmre betalt vid utforandet. | den aktuella upphandlingen ledde forfarandet inte till
nagon Gverprévning.

Totalt sa lamnade fem leverantorer anbud och samtliga erh6ll kontrakt, varav tva
leverantdrer lamnade anbudspris strax under ovan angiven niva.

1.2.15 Pagaende forbattringsarbete géallande fastighetsrelaterade ramavtal

Det har framkommit i samverkan med kunderna att flera avtal inom hantverkstjanster
som indirekt ar kopplade till arbeten pa fastigheter skulle kunna forbattras sa att
villkoren blir enhetliga och mer tydliga géallande bl a kopplade tjénster och priser.
Hittills &r detta genomfort pa upphandlingarna av I3s, solavskarmningsprodukter samt
service och reparationer av storkoksutrustning. Annu har inga direkta synpunkter
noterats fran anbudsgivarna under upphandlingsskedena och nagra reaktioner i samband
med anvéndandet av avtalen har &nnu inte kommit.

Utvecklingsarbete pagar dven pa andra varuavtalsomraden sa att leverantorerna ska ata
sig att leverera till staden &ven som underleverantorer till stadens tjansteleverantorer pa
ramavtal, t ex hantverksleverantorer. Detta genomfors i syfte att 6ka mojligheterna till
kontroll av materialkostnaderna i samband med kdp av hantverkstjanster. | de tidigare
avtalen har inte leverantdren av materialet haft skyldighet att leverera till avtalspriser
om inte bestéllningen kommit direkt fran stadens bestallare. Med den utvecklade
avtalsmodellen kan bestallarna sjélva avgéra om de bestaller hem materialet eller om de
vill att hantverkaren ska skota det mot faststélld ersattning. De omraden dar denna
mojlighet blir aktuell &r t ex farger/lacker/lim, el-material, VVS-produkter, tapeter, las,
m fl. Hittills har detta genomforts inom foljande omradena Ias, solavskarmning, skyltar,
och farger/lacker/lim.

Bada ovanstaende atgarder forbattrar for bestallarna i staden, framfor allt stodjer det
dem som ansvarar for reparation och underhall i stadens fastigheter. Malet ar att
astadkomma battre leverantorsansvarsstyrning da samma grundvillkor galler samt en
béattre kostnadsstyrning.

1.2.16 Marknads, opinions- och attitydundersodkningar, generalister

Till detta avtalsomrade efterfragades leverantorer som har formaga och kapacitet att
utfora omfattande undersokningar at kommunala organisationer med varierande behov,
malgrupp, teknik och volym. Stadsledningskontoret &r en av de stora bestéllarna, men
aven fackforvaltningar och bolag. Upphandlingsbolaget stallde krav pa tjansten och
resultatredovisning och antog fyra leverantorer som uppfyllde dessa krav.

1.2.17 Marknads, opinions- och attitydundersdkningar, specialister

Ramavtalet bestar av flera separata avtalsomraden med leverantorer som besitter
specialistkompetens inom respektive malgrupp och har formaga att ta fram och utfora
hela eller delar av undersékningar at kommunala organisationer med varierande behov,
teknik och volym. Malgrupperna var medarbetare, medborgare, kund och brukare,
hyresgaster samt trafikanter. Flera leverantorer lamnade mycket laga priser. Bolaget



begéarde forklaring av anbudspris av de leverantorer som lamnat lagre snittpris pa sina
kompetenser an 400 kr per timme. Samtliga kunde ldamna godtagbara forklaringar.
Bolaget har kunnat identifiera och vélja de mest férdelaktiga anbuden.

1.2.18 Tvatt av privata textilier for bistandstagare

Genom en ny upphandling tar en ny stor nationell leveranttor Over ramavtalet. Tjansten
har forandrats med utdkat tvattvolym/sack och ytterligare tvattalternativ har tillforts.
Detta tillsammans gor det mojligt att effektivisera tvatthanteringen. Forhoppningen &ar
ocksa att fler hemtjanstenheter anvander ramavtalet och darmed far en béttre arbetsmiljo
istallet for att de sjalva utfor tjansten. Krav har stéllts pa att leverantoren arbetar i
enlighet med stadens vardighetsgarantier, detta kommer ocksa att foljas upp.

1.2.19 Tvatt av arbetsklader, allman tvatt, special- och kemtvatt

Volymerna har varit storre och omfattar fler tvattartiklar &r tidigare och tack vare det har
malet natts med béttre villkor. Styckpriset pa tvtt har i princip minskat pa alla ingaende
artiklar. Kostnaden for personlig markning har halverats. Leverantoren &r 1ISO-
certifierad inom bade kvalitet och miljo.

1.2.20 Boende utan stdéd — kompletteringsupphandling

Nar upphandlingen Boende utan stdd genomfordes var det meningen att en person
skulle fa hjalp med att 16sa sin akuta boendesituation under maximalt tre veckor for att
kunna ordna med ett eget boende. Bostadsbrist gor att det kan ta upp till sex manader att
ordna eget boende. Av den anledningen genomférdes en kompletteringsupphandling.
Leverantdrerna &r medvetna om bostadsbristen och lamnade hdga dygnspriser i sina
anbud.

1.2.21 Skyltar

Detta omrade har under aret varit féremal for 6verprévningar och en upphandling har
aven avbrutits och upphandling har gjorts om. Sedan april ar staden avtalslésa.
Delomrade arbetsmiljoskyltar har tilldelats och avtal ar igang, medan det andra
delomradet, hanvisningsskyltar, &r under upphandling.

1.2.22 Fardtjanst (serviceresor) — ett konsultuppdrag

Bolaget deltar som konsult i Féardtjanstens upphandling som bevakas av media
framforallt vad avser de krav som stallts avseende kollektivavtalsliknande villkor.
Upphandlingen innebér att fordon som kors pa heltid for Fardtjansten kommer vara
grona. | upphandlingen har bjudits in till s k extern remiss. | upphandlingen har stallts
sociala krav och att trafikforetagen jobbar mot diskriminering och korruption.
Férdtjansten vill med avtalet "1agga ett golv” for forarnas villkor, till exempel
forsakringar. Golvet utgors av Taxibranschens kollektivavtal med
Transportarbetareférbundet. Upphandlingen bestar av 52 delomraden och 21 av dessa
har blivit verprovade. Fardtjanstupphandlingen &r ocksa nominerad till "Handslaget”
2015.



2 Framtidsfragor
Livsmedel

Efterfragan pa ekologiska livsmedel 6kar stort pa marknaden bade i Sverige och i 6vriga
EU. Under den tid som marknaden stéller om till mera ekologisk produktion kan det
finnas en risk for begransad tillgang av produkter. En framgangsfaktor for att fortsatta
Goteborgs Stads langsiktiga arbete att succesivt fasa ut konventionella
livsmedelsprodukter till forman for ekologiska och for att driva utvecklingen framat ar
att arbeta tillsammans i staden och i dialog med marknaden paskynda omstallningen.

Utmaningar inom uppfoljning

En stor utmaning ar att hitta ett tillforlitligt satt att mata ramavtalstrohet. Det &r 6nskvért
att séttet att mata samordnas med andra inkops- och upphandlingsorganisationer sa att
det blir mojligt att jamfora. En av férutsattningarna for att kunna méta ramavtalstrohet
ar att alla stadens inkdp av varor och tjanster registreras i stadens e-handelssystem,
oavsett inkopsforfarande. For att uppna jamforbarhet behdvs ett samarbete mellan de
stora inkOpsorganisationerna.

En annan utmaning ar att kunna leva upp till de 6kande kraven pa uppféljning. Antalet
leverantdrer har 6kat med i genomsnitt 20 procent per ar de senaste fem aren och uppgar
2015 till 6ver 4000. Denna 6kning har stor paverkan pa organisationen eftersom det
genererar ett 0kat behov av arbetsinsatser for uppféljning.

Livscykelkostnad eller livscykelanalys?

Upphandlingsbolaget har utifran ett miljoperspektiv i uppdrag att arbeta med
livscykelkostnad. Livscykelkostnad anvéands dock till att jamfora en produkts eller
tjansts totalkostnad under dess hela livscykel och ska inte forvaxlas med
livscykelanalys, som &r en produkts eller tjansts totala miljopaverkan under sin
livscykel. For att rétt forvantningar ska kunna uppfyllas ar det viktigt att det klargérs om
uppdraget bolaget har galler livscykelkostnad eller livscykelanalys.

Kompetensutveckling inom innovationsupphandling

Innovationsupphandling ar ett samlingsbegrepp for olika metoder att genom offentlig
upphandling frdmja utveckling av nyskapande l6sningar. Det kan handla om att
upphandlande myndighet &r 6ppen for nya lésningar, fungerar som forsta kund
(referenskund) till innovationer eller efterfragar utveckling eller forskning for att driva
fram nya l6sningar. Man skulle kunna séga att det i vissa fall kan innebéra att upphandla
nagonting som inte finns annu. Kunskapen om och erfarenheten av
innovationsupphandling &r ett viktigt omrade for kompetensutveckling for
Upphandlingsbolaget.
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3 Uppfdljning av miljoprogrammet

Miljoforvaltningen har begéart in en uppféljning av atgarder enligt Miljoprogrammet
senast den 31 januari. Upphandlingsbolaget ar ansvarig for atta av atgarderna i
Miljoprogrammet. Uppfdljning av dessa redovisas nedan.

3.1 Upphandla fler ekologiska livsmedel - atgard 176

Som en konsekvens av att Upphandlingsbolaget efterfragar fler ekologiska produkter i
livsmedelsupphandlingar har andelen inkdpta ekologiska produkter 6kat under 2015
fran 32 till 45 procent. Konventionella produkter fasas ut under avtalsperioden till
forman for ekologiska allteftersom de kommer ut pa marknaden, vilket ytterligare okar
andelen ekologiska inkop i stadens verksamheter.

3.2 Tafram och folj upp kemikaliekrav vid upphandling, i forsta hand for
varor och produkter i barns vardag - atgard 201

Under 2015 har Upphandlingsbolaget arbetat aktivt med denna atgard. | alla
upphandlingar dar det finns behov och majlighet har Upphandlingsbolaget stallt
kemikaliekrav pa olika nivaer och utifran de forutsattningar som avtalsomradet ger.
Darutéver har det i fyra upphandlingar stallts kemikaliekrav utifran Géteborgs Stads
kemikalieplan. Bland dessa kan namnas data — hardvara och AV, rengoringsprodukter,
inredning (Grona Listan) samt tvéatteritjanster.

Mycket arbete har kréavts for att genomfora detta och det har visat sig att branscherna
inom manga omraden fortfarande inte &r mogna for ett tydligt och strukturerat arbete for
efterlevnad och verifikation av tydliga kemikaliekrav vid upphandling. Detta har gjort
att det har varit komplicerat att fa in beldgg for att de krav som stélls i upphandlingen
foljs av de leverantérer som lamnat anbud, &ven nar miljokriterier framtagna av
Upphandlingsmyndigheten anvénds.

Stadsrevisionens rapport Granskning av miljorisker i1 forskolan” tar pa flera stéillen upp
upphandling som en viktig del for att produkter innehéllande giftiga kemiska amnen
inte ska forekomma inom forskolan. Upphandlingsbolaget anser att detta stimmer men
ser aven svarigheter med att endast forlita sig pa upphandling i den har fragan. Vid
upphandling av varor och produkter till férskolan behéver hdansyn dven tas till att
branschen ska kunna leverera det som efterfragas. Detta gor att en del av de produkter
som idag finns pa avtal inte kommer att kunna kdpas in framéver om det som kops in
ska vara fritt fran giftiga kemikalier. Arbetet med att kontrollera vilka produkter inom
avtalet som uppfyller Upphandlingsmyndighetens miljokriterier for giftfri forskola
tidskravande, vilket kommer att paverka nar i tiden det ar mojligt att ha ett kontrollerat
sortiment pa avtal.

3.3 Minska utbudet i Winst . atgard 203

Resultatet av kommande upphandlingar, i férsta hand sannolikt varuupphandlingar, i
form av "nedbantade” tummen upp-sortiment, ska kontinuerligt kommuniceras till
avtalsanvandarna. Det galler ocksa vid uppdatering av redan upphandlade sortiment
under avtalstiden. Det &r viktigt att kopplingen till Miljéprogrammet tydliggors.

Vid kommande upphandlingar bor den externa avtalsgruppen fa i uppdrag att medverka
I framtagandet av behovsanalyser fér behovet av varor (och tjanster) dar det finns
potential att minska sortimentsbredden. Med hjélp av resultatet fran analysen och
information om gjorda avrop under avtalstiden, bor sortimentsbredden kunna anpassas
till malet for atgard 203. Motsvarande analys och arbete kan genomforas for redan
gallande avtal, vid de tillfallen under avtalstiden som sortimenten uppdateras.
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3.4 Tydliggor miljpanpassade produkter i Winst - atgard 204

Atgarden betraktas som avslutad i och med de atgarder som redovisas nedan.
Bakgrund

Tydlig miljomarkning av produkter i Winst ar viktigt for att underlatta for bestallarna att
valja produkter som &r battre ur miljésynpunkt. Det finns ocksa ett mal att antalet
produkter i Winst ska minska men dar star inget om att en viss andel ska vara
miljomarkt. Upphandlingsbolaget har darfor valt féljande fokusomraden under 2015:

e Krav i ramavtal pa att leverantoren ska marka ut miljoméarkta produkter i Winst
e Information till nuvarande ramavtalsleverantérer med prioriterade omraden
e Bestallarmanual
e Utbildning av bestallare
e Uppdatering av miljomarkningar i Winst
Krav i ramavtal pa att leverantéren ska marka ut miljomarkta produkter i Winst

Under hosten har bolaget skarpt kravstallandet vad géller leverantérernas skyldighet att
till avtalsstart mérka ut de miljomaérkta produkter som finns i sortimentet. Har detta inte
skett kommer produkterna inte att exponeras i Winst. | upphandlingar dar vi stéller krav
pa miljomarkta alternativ kommer saledes produktlistan att kontrolleras innan lansering
sd att de mera miljovanliga alternativen blir synliggjorda. Under avtalsperioden kommer
uppfdljning att ske och for att kunna sékerstalla att leverantdren exponerar alla sina
miljomérkta produkter kommer fordjupade uppféljningar att krévas.

Prioriterade omraden

Omraden dar miljomarkning av varor och produkter & méjlig och av vikt sammanfaller
val med de prioriterade omradena i kemikalieplanen. De omraden som déri utpekats
som prioriterade ligger darfor till grund for valet av vilka befintliga ramavtal som
bolaget i forsta hand har fokuserat pa. Eftersom kravet, att leverantdren ska exponera
miljomarkta produkter i Winst, inte tidigare har funnits med i alla upphandlingar har
befintliga leverantdrer kontaktats och informerats om stadens ambitioner. De flesta
leverantdrer har varit positiva och nagra leverantorer har pa eget initiativ uppdaterat sina
produktlistor.

Bestallarmanual

En bestallarmanual har tagits fram. Den finns tillganglig pd Upphandlingsbolagets
hemsida.

Utbildning av bestallare

Vid bestéallarutbildningar informeras alltid om hur bestallaren ska ga tillvaga for att
handla miljomarkta produkter.

Uppdatering av miljdmarkningar i Winst

Miljémarkningarna i Winst och informationen om dem har uppdaterats. Bl a har EU-
blomman ersatts av EU Ecolabel, samt forslag lamnats till Visma att I4gga till Oeko-tex
(textilier) samt PEFC (skogsravara) i listan.

Statistik miljoméarkning i Winst

2012 2013 2014 2015
Antal "tummen 1780 1351 3143 5268
upp”-produkter
med gront I16v
Antal dvriga 2073 3143 4997 6982
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2012 2013 2014 2015

produkter med
gront 16v

</li>

3.5 Ha ett 6kat milj6fokus i utbildningen om Winst - atgard 205

Den avtals- och inkdpsrelaterade information som Upphandlingsbolaget lamnar till
bestallare och andra intressenter anpassas efter férandringar i Lagen om Offentlig
Upphandling och dess tillampning. Darmed utvecklas ocksa utbildningarna
kontinuerligt.

Drift och teknisk support av Winst har évergick 2014 till Intraservice. Det innebar att
utbildning av rent teknisk karaktar, t ex att hitta miljoanpassade alternativ, ingar i lokal
systemansvarigs (LSA) ansvar vid utbildningar i Intraservices regi. LSA fungerar i en
del fall ocksa som inképssamordnare och lyder i dessa fall under sin egen verksamhet
(forvaltning eller bolag). Upphandlingsbolaget kommer eventuellt att vara delaktigt i
kompetensutvecklingen av LSA. | sddana sammanhang bidrar Upphandlingsbolaget
redan sedan tidigare med information om vikten av att valja miljéanpassade alternativ.

Upphandlingsbolagets del i att utfora atgarden ar att informera om de fordelar som finns
med att vélja de miljéanpassade alternativen. Det sker pa olika sétt i
Upphandlingsbolagets verksamhet, t ex genom fragor till kundtjanst,
informationsaktiviteter vid avtalsstart, utbildningar i Upphandlingsbolagets regi, t ex
bestallarutbildning och utbildning inom relevanta specialomraden mm, information i
Avtalsnytt m m.

3.6 Stall 6kade krav pa klimathansyn vid upphandling - atgard 206

Upphandlingsbolagets arbete med klimathansyn inom upphandling sker framst inom
upphandling av energieffektiva produkter, krav pa transporter och maskiner samt krav
pa systematiskt miljoarbete hos leverantorerna.

Krav pa energieffektiva produkter inom omraden sa som IT och telekom, belysning
samt storkok och vitvaror etc resulterar i en minskad energiforbrukning och déarmed
minskad klimatpéaverkan. Att minska energianvandningen innebar utéver positiva
miljoeffekter &ven en ekonomisk besparing. Staden har &ven genomfort en upphandling
av el, med krav pa att 100 procent av elen ska komma fran fornybara kallor
(Miljoprogramsatgard 207).

Inom omraden som utgor transporttjanster, ar transportintensiva eller vars transporter
bedoms fa stor miljopaverkan stalls krav pa fordonen. Kraven varierar beroende pa vad
som ar relevant for omradet, men det vanligaste ar att en andel av transportbestandet ska
vara klassat som miljofordon.

Genom att alltid stalla krav pa systematiskt miljoarbete hos leverantorerna bidrar
Upphandlingsbolaget till att arbetet med klimat och energi integreras i verksamheten.
Vanligast ar krav pa 1SO 14001 eller likvardigt.

Det &r viktigt att relevanta klimataspekter som kan beaktas vid upphandling &r
uppfoljningsbara samt mojliga att vardera och berékna.
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3.7 Kop el fran fornybara kallor - atgard 207

Avslutad. Ramavtal inom omradet omfattar endast fornybar energi, se atgard 206 ovan.

3.8 Oka andelen miljomedvetna ink6p av inredning - atgard 208

Miljokraven i upphandlingen for mobler har utvecklats av Upphandlingsbolaget i
samarbete med kemikalieradet.

Under hosten 2015 har den stora upphandlingen av mobler till offentliga miljoer
genomforts. Miljokraven i upphandlingen har utvecklats av Upphandlingsbolaget,
utifran Upphandlingsmyndighetens kriterier, i samarbete med kemikalieradet. Darmed
har stadens intentioner i miljoprogrammet och kemikalieplanen beaktats. Mycket arbete
har kréavts for att genomfora detta och det har visat sig att branscherna inom manga
omraden fortfarande inte & mogna for ett tydligt och strukturerat arbete for efterlevnad
och verifikation av tydliga kemikaliekrav vid upphandling. Detta har gjort att det har
varit komplicerat att fa in belagg for att de krav som stalls i upphandlingen féljs av de
leverantorer som lamnat anbud, &ven nar miljokriterier framtagna av
Upphandlingsmyndigheten har anvants.

3.9 Kemikalieplanen

Kemikalieplanens atgarder, som ar en del av miljéprogrammets handlingsplan, féljs upp
genom att besvara fem fragor kring arbete med kemikalieplanen. Dessa redovisas och
besvaras nedan.

Dokumenterar ni er anvandning av markningspliktiga kemiska produkter genom kopta
tjanster och entreprenadverksamhet (t.ex. stdd- och hantverkstjanster)?

Ja, Upphandlingsbolaget genomfor en arlig inventering av de kemikalier som anvands
inom verksamheten, sasom rengéringsmedel och diskmedel. Upphandlingsbolaget
koper stadtjansterna som genomfors i verksamheten och kontrollerar att alla de
rengoringsmedel som anvénds av stadtjanstforetaget foljer de krav som stéllts i
upphandlingen for rengéringsprodukter. Detta sker inom arbetet med
Upphandlingsbolagets miljéledningssystem.

Redovisa utfasningsamnen (inklusive hormonstérande amnen) i de kemiska produkter ni
anvander genom kopta tjanster och entreprenadverksamhet i antal och méangd.

Fragan ar ej relevant for Upphandlingsbolagets verksamhet da de kemiska produkter
som anvands i verksamheten endast ar de rengéringsmedel som anvands vid stadning av
lokalerna. | dessa rengdringsmedel ingar inga utfasningsamnen och i évrigt hanterar
bolaget inga kemiska produkter som skulle kunna innehalla sddana amnen.
Upphandlingsbolaget anser att det i stadens verksamheter rader en bristande kunskap
kring de har fragorna, vilket forsvararar genomférandet av denna atgard.

Uppskatta hur langt har ni kommit i ert arbete med att fasa ut identifierade
utfasningsamnen?

Eftersom Upphandlingsbolaget inte hanterar nagra utfasningsamnen i sin verksamhet &r
fragan ej relevant for bolagets verksamhet. Se kommentar ovan.

Inom vilka avtalsomraden for varor stéller ni specifika kemikaliekrav?

Upphandlingsbolaget staller specifika kemikaliekrav inom alla avtalsomraden dar det ar
relevant. Under 2015 stalldes kemikaliekrav bl a i upphandlingarna for flera tvattjanster,
for data hardvara samt for farger, lack och lim. Inom de livsmedelsupphandlingar som
genomfors stalls alltid krav pa bisfenolfria forpackningar. Specifika kemikaliekrav i
enlighet med kemikalieplanen har stallts inom tre mébelupphandlingar som omfattar
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fem avtalsomréaden. Aven inom avtalsomradena for forskole- och fritidsmaterial samt
for hobby, textilslojd, bild och form har kemikaliekrav i enlighet med kemikalieplanen
och utifran Upphandlingsmyndighetens kriterier stallts.

Har ni foljt upp kemikaliekraven?

Kemikaliekrav som stallts i upphandlingar f6ljs upp i enlighet med
Upphandlingsbolagets uppfdljningsprocess. Det innebar att avtalen foljs upp med jamna
mellanrum under avtalsperioden. Inom de avtalsomraden déar tydliga kemikaliekrav har
stéllts har de aven foljts upp. Exempel ar inom de olika tvattavtalen dar uppféljning
gjorts pa kemikalieanvandning samt registrering och hantering av kemikalier.
Uppféljning har &ven gjorts inom avtalet for rengéringsprodukter samt inom
livsmedelsavtalen.
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