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Anteckningar fran dgardialog med Liseberg AB 2023

Den 16 juni 2023, kl. 12.30-14.20, genomférde Goteborg & Co AB dgardialog med
dotterbolaget Liseberg AB, med deltagare enligt sista sidan nedan.

Introduktion

Ordféranden i Goteborg & Co, Leif Pagrotsky, hélsar alla valkomna och lamnar dver till
Peter Gronberg som inleder med att presentera forutsattningarna och formerna for
agardialogen.

Presentation av bolaget

Lisebergs forsta vice ordforande, Frida Tanghag, inleder och lamnar 6ver till Andreas
Andersen som ger en generell status for bolaget ekonomi, HR och verksamhet.

Andreas Andersen uppger att aret startat bra med fler géster an budget vilket ger ett plus
pa 10 Mkr. Gastnojdheten for parken ar éverlag bra, med nagra dippar nar det varit for
mycket folk i parken och en dag nar IT-systemet Iag nere. Liseberg Grand Curiosa Hotel
invigdes officiellt den 22 april. Kapaciteten pa hotellet 6kas successivt och har ett
tillfredstallande bokningslage 6ver sommaren. Hotellet Gppnar i en relativt langsam takt
for att all logistik ska fungera sé att en hog gastndjdhet uppnas. An sa lange &r
gastnojdheten hdg, 92 %, vilket ar en bra forutséattning framat. Det ar ytterligare nagra
fragor kvar att hantera kring projektet, bland annat nagra besiktningsanmélningar av
NCC, men projektet ar fortsatt under indexerad budget. Pa Oceana vattenvarld pagar
mycket olika arbeten i produktionen. Taket ar klart men det ar fortsatta diskussioner runt
hinder med anledning av Covid och nagra storre andrings-, tillaggs- och avgaende arbeten
sasom forandrade laster och krypgrund. Prognos ligger fortfarande inom budget, men det
ar en nagot begransad reserv. Det ar manga riskfyllda moment som &r klara, men det hade
varit bra med hogre reserv for det som aterstar. Lisebergskoncernen som helhet ligger lite
lagre &n budget, vilket huvudsakligen har att géra med en foérandrad redovisningsprincip
som belastar bolaget under hela aret.

Andreas Andersen informerar om att det &r svarare att hitta sasongsanstéllda med
anledning av ett minskat soktryck. Det géller sarskilt for- och eftersasongen och
Halloween. Bolaget har vissa ledarskapsutmaningar dar sasongsanstéllda behéver mer
feedback, utvecklingsmajligheter samt storre inflytande och flexibilitet i
schemaldggningen. Nar det géller bolagets tillsvidareanstéllningar sker det en fortsatt
ateruppbyggnad efter pandemin, med svarigheter att fa personal till kok och restaurang
samt till tekniska yrken. Ett traineeprogram for kockar ar i gang sedan mars 2023 som ett
led i att sékra kompetensforsorjningen inom restaurang pa lang sikt. Bolaget arbetar mer
systematiskt inom HR med People Culture vilket &r en satsning for att skapa en bra
personalorganisation. Rekrytering av nyckelroller for vattenvarlden pagar.
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Andreas Andersen uppger att varumarket Liseberg ar starkt och Brand Equity Index har
okat bade pa riks- och Goteborgsniva sedan 2021. Liseberg ar den vanligaste association
for Goteborg. For att realisera Lisebergs destinationsstrategi behdver varumérket en nagot
andrad varumarkesarkitektur.

Fordjupade fragestallningar
1. Den kommunala kompetensen och ansvaret i destinationsfragor

Ela Skorupska informerar om forutsattningarna for den kommunala kompetensen som
kan vara allman, frivillig eller uppnas genom anknytning till évrig verksamhet. Enligt
bolagets dgardirektiv ska Liseberg vara en ledande ndjespark och en motesplats. Bolagets
verksamhet ska alltid ligga inom den kommunala kompetensen. Innan bolaget utvecklar
verksamheten pa olika sétt eller inleder nya samarbeten sa ska en beddmning goras for att
sékerstalla att utvecklingen ligger inom den kommunala kompetensen. Bolaget anvéander
sig i vissa fall av anknytningskompetensen. Det juridiska omradet kring
anknytningskompetensen &r relativt oprovat vilket innebdr att det finns en
gransdragningsproblematik som bolaget behover forhalla sig till. Varje samarbete
behover pa ett eller annat satt ha en koppling till parken. Har det inte det sa ar det utanfor
den kommunala kompetensen.

Vid dialogen framfors foljande: Liseberg ar en ndjespark som ar en stor del av
destinationen Goteborg. | framtiden sa kommer bolaget att arbeta med samverkan utanfor
parken pa ett mer systematiskt satt an vad som sker idag. Varuméarket kommer utvecklas
for att driva trafik och ytterligare 6ka styrkan i varumarket. | utvecklingen dr det viktigt
att bolaget ar inom den kommunala kompetensen. Fragan kommer att komma upp mer
och mer vilket innebar att bolaget star infor svara bedémningsfragor dar granserna inte
alltid gar att veta med sékerhet forran det blir rattsligt provat. Gransdragnings-
problematiken ar en levande del av verksamheten som bolaget tar serist och pa stort
allvar. Infor att bolaget skulle bygga hotell och vattenland sa var fragan uppe och den
kommer komma upp igen. Lisebergs utveckling leder till fler besdkare for hela staden.

2. Uppdraget ”genomlysning kapitalstruktur” — Slutsatser och paverkan pa
verksamheten

Frida Tanghag uppger att Stadshus AB har fatt ett uppdrag att utreda fragan om
kapitalstrukturen. Utredningen &r pagaende och det ar darfor lite for tidigt i processen att
ta upp fragan i detta sammanhang. Bolagen far ha en fortsatt dialog om detta nar
utredningen ar klar under hosten.

Andreas Andersen informerar att upplaningen gatt upp under pandemin, men i en niva
som dr likvardig med konkurrenter. En dialog fors om den finansiella risk den 6kade
belaningen kan innebara. Hur den finansiella modellen ska se ut ska funderas pa sa att det
blir klokt for framtiden.
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En dialog férs om vilka aktorer som ar Lisebergs konkurrenter. Primart ror det sig om
andra ngjesparker, men det finns dven andra attraktioner och tertidra aktérer som kan
utgora konkurrenter. Den digitala utvecklingen inom retail, till sa kallade Lifestyle
Destinations, ar en potentiell framtida konkurrent.

En dialog fors om bolagets hallbarhetsarbete och arbete med arbetsplatskontroller.
Liseberg har ett seriost hallbarhetsarbete som har fatt priser. Genomforande av
arbetsplatskontroller ar en del av hallbarhetsarbetet och de brister som identifierats har
atgardats.

En dialog fors om anvandning och forséljning av choklad fran Marabou. Bolagets styrelse
har inte tagit stallning i fragan om bojkott av Marabou och deras dgare Mondelez med
anledning av kriget i Ukraina och Mondelez afférer i Ryssland. Bolaget hade behovt

béttre stod i beslutsfattandet fran staden. Kanske behdver bolaget en battre kontroll av de
varumarken som bolaget samarbetar med.

Avslutning

Leif Pagrotsky tackade for en omfattande information samt klara svar pa fragor och
avslutade motet.

Vid anteckningarna

Johanna Wallin
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Deltagarlista vid agardialog mellan styrelserna i Goteborg &

Co AB och Liseberg AB

Torsdagen den 16 juni 2023, kl 12.30 — 14.20

Johan Willins gata 3 i Goteborg

Goteborg & Co AB
Leif Pagrotsky
Stefan Svensson
Marie Zachrisson
Renas Mustafa
Ingrid Bexell Hultén
Johanna Holmdahl
Peter Gronberg
Petra Gamerdinger
Mikael Persson
Bosse Nordlander
Linda Hunevik
Camilla Simonsson
Jesper Pamp
Johanna Wallin

Liseberg AB

Frida Tanghag

Christer Holmgren

Allan Stutzinsky

Siw Wittgren Ahl
Marie-Louise Hanel Sandstrom
Claes Theliander

Andreas Andersen

Ela Skorupska

Victoria Widborn

ordférande

andre vice ordférande

ledamot

ledamot

ledamot

ledamot

vd

arbetstagarrepresentant, narvarar digitalt
arbetstagarrepresentant
arbetstagarrepresentant

vd-assistent

ekonomichef

strategisk planeringsledare, nérvarar digitalt
sekreterare

forsta vice ordférande
andre vice ordférande
ledamot, 13:05-14.20
suppleant

suppleant

suppleant

vd, narvarar digitalt
bolagsjurist. 13:05-13:40
sekreterare
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