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Sharing Cities Sweden

Testbadden Sharing City Goéteborg har ingatt i det nationella program-
met Sharing Cities Sweden dar fyra stader under augusti 2017 - augusti 2021
bildat testbaddar for delningsekonomi, varav forsta halvaret var en férstudie.

Syftet har varit att utveckla och testa delningsekonomi som verktyg fér att
framja hallbara stdder och de globala malen, med sarskilt fokus pa mal 11
och 12. Utdver Goteborg ingick Stockholm, Malm® och Umed. Programmet
har samordnats av en nationell nod vid Lunds universitet.

Testbadden Sharing City Goéteborg har samordnats av Godteborgs Stad ge-
nom forvaltningen fér konsument- och medborgarservice. Testbadden har
bestatt av 15 lokala projektparter i Goteborg som inom testbddden arbetat,
bade enskilt och i olika konstellationer, med att utveckla och testa tjanster
och koncept fér att dela produkter och ytor.

Sharing Cities Sweden har genomforts inom Viable Cities, ett svenskt inno-
vationsprogram for hallbara attraktiva stdder, gemensamt finansierat av den
svenska innovationsmyndigheten Vinnova, Energimyndigheten och FORMAS.

Rapporten ar skriven och publicerad av Goéteborgs Stad i augusti 2021 och
bygger pd de lardomar som gjorts inom testb&ddden och de rapporter som
skrivits av de olika aktdérerna och forskare kopplade till testbadden.

Text och layout: Tove Lund
Samordnare testbadden Sharing City Goteborg

Goteborgs Stad, konsument- och medborgarservice
Kontakt: tove.lund@goteborg.se
Tel: 031-365 00 00
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Inledning

Delningsekonomin boérjade bubbla som
fenomen bade internationelit och lokalt
i Goteborg fér ungefir tio ar sen. 2015
kom delningsekonomi in i nyordslistan

i Sverige. Aven om den storskaliga om-
stillningen av vara livsstilar inte slatt
igenom an fortsatter nya innovativa
delningstjanster att poppa upp och vi
vet att behovet av hallbara Ié6sningar &r
storre dn nagonsin.

Under fyra érs tid har Géteborg tillsammans med
Malmo, Stockholm och Umea bildat si kallade
testbdddar for delningsekonomi inom programmet
Sharing Cities Sweden. I den hir syntesrapporten
ger vi en oversikt av arbetet inom testbidden i Go-
teborg och de lirdomar som gjorts.

Rapporten bygger till stor del pa projektparternas
egna rapporter. For den som 6nskar f6rdjupning
finns rapporter fran savil forskare som aktérerna
sjalva att ladda ner frin www.sharingcities.se. Vi
har dven listat dem i kéllhdnvisningen lingst bak.

Sharing City Goteborg har dels varit en arena for
test och innovation, dels en samverkansplattform.
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En komplex satsning som denna stoter forstas pa
en mingd utmaningar lings vigen, allt frin linga
stadsplaneringsprocesser till mer ovintade som en
pandemi. Négra idéer och delningstjinster i test-
bidden lyfte aldrig eller fick ldggas ner, andra tjans-
ter dr lanserade och iging. Nagra finns som koncept
i teorin och ytterligare nagra har redan skalats upp
och spridits till andra stider.

Men inte minst stir vi med en rik flora av kunskap
och lirdomar kopplat till detta som vi nu vill dela
har. Missa inte heller viar webbinarieserie som kan
ses 1 efterhand, mer om den pa sidan 49.

Slutligen, ett stort tack till alla Sharing City Gote-
borgs 15 lokala partners (se nista sida), kolleger i
de andra stiderna, den nationella noden vid Lunds
universitet, programledningen f6r Viable Cities och
alla andra engagerade méinniskor vi mott genom

Sharing Cities Sweden.

Tove Lund, samordnare

Emma Ohrwall, processledare
Testbiddden Sharing City Goteborg
Goteborgs Stad, augusti 2021

Lllustrationer frin den animerade filmen om
Smarta Kartan 2020, Giteborgs Stad.
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Utmaningen: den ohallbara konsumtionen

Sverige har de senaste 20 aren fortsatt
att sla konsumtionsrekord och mal 12,
hallbar konsumtion och produktion i
agenda 2030, brukar anges som det mal
som Sverige har svarast att uppna.

En géteborgares konsumtion genererar 1 snitt nas-
tan 9 ton koldioxidekvivalenter per ar. Aven avfalls-
mingderna dr stora och i genomsnitt genereras 386

kg avfall per person och ir i Géteborg.

Allt fler pekar pa att en omstillning till mer re-
surseffektiv konsumtion miéste bygga pa cirkulira
affirsmodeller, dvs en mer tjdnste- och tillgingsba-
serad konsumtion. Foresprakare for delningseko-
nomin belyser just 6vergingen frin en dgarbaserad
ekonomi till en tillgdngsbaserad ekonomi som ett
sitt att mer effektivt ta till vara pa outnyttjade till-
gangar i befintligt lager av varor, ytor och resurser
av olika slag.

Genom att forandra konsumtionens samman-
sittning, det vill siga vad och hur vi konsumerar,
till mer tillgangsbaserad konsumtion finns stor
potential att: 6ka resurseftektiviteten och minska
konsumtionsvolymen per capita och dirmed dven
minska avfallsmidngderna. Samtidigt ser kommuen
manga sociala virden som delningsekonomin bidrar
med som en mer jamlik tillgang till varor och tjins-
ter samt starkt lokal gemenskap mellan manniskor.
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Forutsittningar for att leva hallbart

Att leva hallbart handlar bide om individens
personliga val och agerande i kombination med de
torutsittningar och sammanhang som underlittar
t6r en hallbar livsstil.

Goteborgs Stad som samordnat testbidden Sha-
ring City Géteborg har angripit delningsekonomin
frimst utifran ett konsumtionsperspektiv, kopplat
till befintliga uppdrag att skapa forutsittningar att
leva héllbart, men dven mélet i stadens milj6- och
klimatprogram; att de konsumtionsbaserade utslip-
pen ska minska med minst 7,6 procent per ar fram
till 2030 och driva pa samhillets omstillning.

Att fokusera pi konsumtionsférandringar handlar
bade om utveckling av nya sitt att konsumera, men
dven att fordndra de normer som priglar var kon-
sumtion. Delningsekonomin blir ett verktyg for att
bidra till denna forindring.
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Under perioden 2008-2018
6kade hushallens konsumtion i
Sverige, med hansyn tagen till
inflation, med 25 procent.
Kélla: Konsumtionsrapporten 2019,
Goéteborgs universitet.

Definition delningsekonomi

Det finns en rad olika sitt att dela in och
kategorisera delningsekonomin och det finns
ingen tydlig etablerad begreppsanvindning.
En utgangspunkt dr att dela underutnyttjade
resurser sisom yta, saker och férmégor hos
minniskor. Ett alternativt ord dr tillgdngs-
ekonomi som pekar pa kirnan i den nya
ekonomin: att fa tillgdng till ndgot du behover
utan att behova dga det sjilv.

Transaktionen kan ske med eller utan betal-
ning inblandat genom att du hyr, linar, byter,
ger eller far det du behéver. Det kan bade
handla om tillgang till en pryl eller en plats
(lokal eller utemiljs, ex gronyta for odling).
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Infrastruktur och kultur i staden
dér aktoérer och invanare kan
dela pa resurser som: varor, ytor,
information/data och kunskap.

Vad ar en
Sharing City?

Kort kan man siga att en Sharing City handlar
bade om infrastrukturen — att vi skapar méjlig-
heter f6r att dela pé prylar och ytor — fysiskt och
digitalt. Det maste vara litt att dela, finnas nira
ddr minniskor bor eller vistas.

Men det handlar minst lika mycket om de mjuka
delarna, dvs kulturen i staden, nya normer och
hur vi frimjar att ménniskor vill dela mer som en
del av en hallbar livsstil och stad.

Det finns ingen diplomering eller formella kri-
terier kopplat till begreppet Sharing City utan
kan mer ses som ett koncept och varumirke som
vuxit fram runt om i vérlden bland stider. Dessa
stdder har bade velat utforska méjligheterna med
delningsekonomin f6r att hitta nya l6sningar pa
olika utmaningar, men ocksé fatt hantera en del
utmaningar som sker ndr vissa typer av delnings-
tjdnster vuxit fram.




Att arbeta i en testbadd

Fenomenet testbaddar har vuxit fram som
en beskrivning av en miljé som mojliggor
test. Det kan ske i labbmiljé och pa konstru-
erade platser, men ocksa i verklig miljé.
Syftet ar att testbadden ska driva innova-
tion genom att testa och utveckla nya tek-
niker, tjanster, idéer eller arbetssatt. Inom
Sharing Cities Sweden har fokus varit pa
att utveckla och testa idéer for att dela och
samnyttja produkter och yta.

Pi senare tid har det blivit populirt att prata om
testbdddar och living-labs inom stadsutveckling,
och da handlar det om omraden eller delar av
stader som dr sirskilt utpekade, och dir test och
t6rsok arrangeras och 6vervakas pa plats. Det kan
vara fysiska omraden for experimenterande och i
Goteborg har Alvstaden pekats ut som Géteborgs
testarena.

Anledningen att stider som testbaddar vixt fram
dr att de urbana utmaningarna ar komplexa, och att
det dr svart att veta vad som fungerar och darfor
behovs test i verklig miljo. Testbiddar kan dven
fungera som samverkansarenor dir féretag, kom-
muner, universitet, institut och civilsamhaillet kan
motas. Samtidigt blir testbdddar viktiga verktyg for
att utveckla 16sningar for att na de globala malen.
Testbidden har dven tagit utgingspunkt i Gote-
borgs Stads Innovationsprogram och ingér dven i
Testbidd Goteborg, ett lokalt nitverk for testbad-
dar i Géteborg med omnejd.
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Testbidd Sharing City Géteborg bestir av 15 part-
ners som inom testbadden arbetat, bide enskilt och
i olika konstellationer, med att utveckla och testa
tjanster och koncept for att dela produkter och ytor.
Det handlar om sévil aftirsmodeller baserat pa
Business to Consumer, Business to Business och
Peer to Peer (B2C, B2B, P2P). Inom Sharing City
Goteborg pekades omradet Masthuggskajen, inom
Alvstaden, ut som limplig testarena for delnings-
ekonomi, men testbidden bestéir dven av partners
som utvecklat och testat pa annan geografisk plats i
staden.

Fokus pa strategiska fragor

Utveckling och test inom testbiddden har i sin
torsta fas framforallt fokuserat pa strategiska fragor
som att forstd och utforska delningsekonomi som
begrepp, kommunens roll, ansvar och funktioner

i relation till delningsekonomi, férstaelse av af-
tirsmodeller och anvindarnas perspektiv samt att
skapa nitverk och bygga legitimitet for fenomenet.

Testbiddsparterna har triffats gemensamt ca fyra
ganger per ar f6r kunskapshéjande insatser pa olika
teman, utbyte och lirande kring vad respektive part
utvecklar. Det har varit en utmanande uppgift att
skapa relevanta lirtriftar for en san bredd av akto-
rer med helt olika férutsittningar och kunskaper
som testbadden bestitt av, men har ocksa varit en
av de delar som uppskattats mest av parterna, enligt
den utvirdering som gjordes under varen 2021.

Testbadd

- en gemensam
utvecklingsmiljoé
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Testbadden Sharing City Goteborg

Sharing Cities Sweden har haft fokus pa att
utveckla och testa koncept for att dela:

1) Varor och tjanster
2) Ytor (lokaler och grénytor)

Dela
utomhuskontor
& co-working
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Smarta Kartan Dela odling Delningsekonomi i

stadsutvecklingen i
Masthuggskajen

Meet the
Hyra klader Locals



Innovationsprocessen

Innovation ar nagot nytt som skapar
virde och far spridning. En idé blir en
innovation forst ndr den omsatts i verk-
ligheten, sprids och gor nytta. Ambitio-
nen med Sharing Cities Sweden har varit
att ett antal innovationer fran varje stad
och testbidd skulle uppsta som resultat.

En testbddd kan ses som strukturen och miljon dir
idéerna testas. Arbetet sker ofta utifrin en innova-
tionsprocess som handlar om vad och hur.
Processen kan se olika ut ifrdn fall till fall, men
grundstenarna i den iterativa processen ir:

Forsta behov/knackfragor --> Utveckla -->
Testa --> Utvardera --> Implementering/
Uppskalning

Inom testbidden Sharing City fanns fran start
bade aktorer som var i behov av att vidareutveckla
befintliga delningstjinster (Grow Gothenburg, Kli-
doteket och Smarta Kartan) samt aktorer som ville
utveckla nigot helt nytt frin borjan.

Det blev tidigt tydligt att dven de delningstjinster
som redan var iging innan testbdddens uppstart,
var i behov av att ta ett varv till i innovations-
processen for att f férnyad forstaelse kring ut-
vecklingsbehoven av deras tjanster. Det handlade
framforallt om att forstd anvindarnas behov bittre
tor att kunna vidareutveckla tjansterna i en riktning
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Implementera

som mojliggor storre hillbarhet och uppskalning i
bemairkelsen att de nir en kritisk anvandarbas. Som
ett resultat av en mer anvindardriven process f6ljde
en naturlig vidareutveckling av affirsmodellerna
och i vissa fall dven deras digitala plattformar, i de
fall en sidan finns.

Erfarenheter och larande

Erfarenheter och lirande dr en viktig dimension

av att arbeta i en testbadd. Det ar forst efter ut-
virdering och kunskapsgenerering som vi vet vilka
delningsinitiativ som dr virda att implementera
tullskaligt eller skala upp. En uppskalning kan ske
bade vertikalt och/eller horisontellt. Dvs i det forsta
fallet viaxer huvudverksamheten och i det andra
fallet dr det en avknoppning kanske till en annan
stadsdel eller kommun.

Inom testbiadden har framférallt tjdnsten Smarta
Kartan skalats upp till fler kommuner i Sverige.
Men dven Grow Gothenburg omformades till en
nationell plattform, Grow Here, varen 2020 och
Leksaksbiblioteket har genom sin framtagna hand-

/skala upp

Utveckla
idéer

Utvardera

bok underlittat for framtida spridning till andra
platser bade inom Géteborg och utanfér kommu-
nen.

Policylabb

I testbddden har dven nagra av aktdrerna skapat
tillfalliga policylabb for att utveckla regelverk f6r
att kunna driva innovation i den riktning man vill.
I ett policylabb sitter en grupp aktérer med olika
kompetenser och anvinder sig av en uppsittning
anvindarcentrerade metoder och kompetenser for
att testa, experimentera och lira inom policyutveck-
ling. Syftet dr att ta fram ett agilt arbetssitt for att
utveckla regelverk som stimulerar snarare dn hin-
drar innovation. Detta har framforallt blivit aktuellt
kopplat till momsfragor och forutsittningarna att
kunna dela och samnyttja lokaler. Lds mer i kapitlet

om Masthuggskajen.



Koncept och
tjanster i
testbadden

| testbadden Sharing City Géteborg har ett
drygt tiotal tjanster och koncept utvecklats
under perioden. Nagra av tjdnsterna fanns
redan etablerade i tidig fas, men var i behov
av vidareutveckling. Andra tjanster har ut-
vecklats helt fran bdrjan.

Pa foéljande sidor féljer en kort beskrivning av
de olika tjansterna/koncepten och en férdjup-
ning av nagra.

Grow Here (tidigare Grow Gbg)
Samlar odlingsrérelsen pa en karta och matchar
manniskor som vill odla med markagare som har
odlingsbar mark via en digital plattform.

Aktor: The Foodprint Lab

Vad har testats och utvarderats: Vidareutveck-
ling av affarsmodell for fastighetsagare, pilottes-
ter med fastighetsagare (bl.a. Higab), Modell fér
nationell spridning.

Status: Nationell spridning

www.grow-here.com

Smarta Kartan

En webbplats och en digital karta som syn-
liggor initiativ som gor det [att att hyra, dela,
byta, 1dna, ge och fa.

Aktor: Kollaborativ Ekonomi Sverige

Vad har testats: modell for spridning till andra
stader, open source-version har utvecklats
Status: Nationell spridning till Malm®o, Sjuha-
radsregionen, Karlstad, Umea och Stockholm.
Vunnit flera priser: Eurocities Award 2017 och
ClO Awards kategori Hallbarhet 2019.

www.smartakartan.se

&7 | SMARTA
~'4& | KARTAN

Kladoteket

Uthyrning av klader via butik och digital platt-
form med en vision att framja ett mer hallbart
mode.

Aktor: Kladoteket

Vad har testats: anvandarstudier och vidareut-
veckling av affarsmodellen, att ga fran B2C till
B2B.

Status: Kladoteket har lagt ner verksamheten
2020.

www.kladoteket.se

Leksaksbiblioteket

En lokal moétesplats i stadsdelen Majorna dar
medlemmar kan 1&dna giftfria leksaker, métas
och delta i event.

Aktdr: Majornas Samverkansférening, fran jan
2020 féreningen Leksaksbiblioteket

Vad har testats och utvarderats: Attraktiv och
hallbar organisationsmodell inkl finansiering,
satt att samarbeta med exempelvis bostads-
bolag, vad erbjudandet till medlemmar ska
innehalla, utvardering av miljdpaverkan
Status: Lokal verksambhet, test av lokala pop-
up och noder runt om Goéteborg och i Lerums
kommun, ombildad till férening. Handbok
framtagen for spridning av konceptet.

www.leksaksbiblioteket.se

+ 0 q.eksaks
I ) Biblioteket

Folk Space

Ett koncept fér en delningshub med fokus pa
folkbildning. Har omfattat cykelkdk och solida-
riskt kylskdp m.m. och varit kopplad till platsut-
vecklingsprocessen i Masthuggskajen.

Aktor: Studieframjandet

Vad har utvecklats/testats: Teoretiskt koncept
for ett Folk Space. Test i liten skala i Kommer-
sen.

Status: Processen fortsatter att ta fram ett kon-
cept som fungerar med nya folkbildningsregler.
Samarbetet med Cykelkdket Gdteborg och
Solidariskt Kylskdp pa plats har avslutats och
Studiefrdmjandet har flyttat fran platsen.

Studie .|.

framjandet




Smarta Kartan

Visar vagen till den lokala delnhingsekonomin

Delningsekonomin boérjade bubbla som
fenomen bade internationellt och lokalt
i Goteborg fér ungefir tio ar sen. | sam-
band med detta tog nagra medborgare
initiativ till att kartlagga fenomenet som
ledde fram till Smarta Kartan.

I Goteborg har hemsidan smartakartan.se blivit en
central samlingsplattform som synliggér den lokala
delningsekonomin i Géteborg. Smarta Kartan
skapades ursprungligen genom ett samarbete i ett
idéburet offentligt partnerskap (IOP) mellan f6r-
eningen Kollaborativ Ekonomi Géteborg (KEG)
och Géteborgs Stad, forvaltningen konsument- och
medborgarservice och lanserades i november 2016.

Smarta Kartan vixte fram ur ett gemensamt behov
att vilja synliggéra initiativ och tjanster som bidrar
till en mer hallbar livsstil, under en period nir ett
nytt fenomen vixte fram med manga initiativ inom
delningsekonomin.

Visionen for Smarta Kartan ar "En varld dir vi
delar och hushiller med véra resurser”. Syftet med
kartan dr att synliggora delningsekonomins verk-
sambheter, platser och nitverk och dirmed bidra
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till en mer hallbar livsstil genom "tillgang framfor
dgande”, men ocksa virden som gemenskap och
nya moten som ofta blir en del av att delta i del-
ningsekonomin.

Pi kartan hittas bland annat cykelkdk, bytes-
grupper, gratisbutiker, bilpooler och olika digitala
plattformar. Vad som visas pa kartan bestims av
kriterier som tagits fram i samrad mellan KEG
och Géteborgs Stads férvaltning konsument- och
medborgarservice.

Map Jams i en samskapande process
Smarta Kartan har tagits fram i en samskapande
process tillsammans med medborgare som in-
ledningsvis bjods in till si kallade "map jams” dér
delningsinitiativen i Géteborg kartlagdes. Ett "map
jam” dr en sammankomst ddr en grupp ménniskor
tillsammans kartligger ndgot; i detta fallet del-
ningsinitiativ. Arbetssittet att inkludera medborg-
arna i processen att kartligga och skapa kartans
innehéll var ocksa en av anledningarna att Smarta
Kartan redan i november 2017 vann det europeiska
kommunpriset Eurocities Award i kategorin "par-
ticipation” f6r sin samskapande process att ta fram
kartan.

#7 SMARTA!

z_KARTAN S€e

En social innovation fran Géteborg till:
Malmé, Sjuhédrad, Karlstad, Ume3,
Stockholm och fler pa gang.

Testbadden maéjliggjorde uppskalning
Smarta Kartan gick in i testbddden Sharing City
Géteborg utifran framférallt ett behov av teknisk
utveckling av den digitala plattformen. Dels for att
torbattra funktionaliteten och bli mer anvindarvin-
lig, dels for att gora killkoden 6ppen si att andra
stader skulle kunna nyttja arbetet och gora egna
lokala versioner av Smarta Kartan.

Ambitionen vixte sedan lings vigen och blev snabbt
en social innovation som spridits till: Malmé, Sjuhi-
radsregionen och Karlstad 2019 samt Umea och
Stockholm under 2021. I och med att kartan vixt
till fler kommuner 6kade ocksé behovet att dven ut-
veckla en ny samverkan och organisationsmodell for
Smarta Kartan nationellt. Féreningen har dven bytt
namn till Kollaborativ Ekonomi Sverige.



Leksaksbiblioteket
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Idén till Leksaksbiblioteket kom fran en
fordlder i Majorna i Géteborg som upp-
levde att den lilla lagenheten boérjade
dversvimmas av oanvinda leksaker. Ar
det verkligen nédvandigt att dga allt
detta? Tank om vi kunde fa tillgang till
massa leksaker utan att behoéva aga allt
sjalva och diarmed minska resurssloseri.

Lite efterforskning visade att det var manga for-
dldrar som delade den upplevelsen. En tidigare
studie visar dessutom att barn i forskoledlder i
Sverige i snitt dger 536 leksaker, vilket tyder pd en
stor konsumtion av leksaker. Losningen pé dessa
knickfragor blev Leksaksbiblioteket. Utveckling-
en av konceptet har mojliggjorts tack vare medel
och expertstod fran testbadden Sharing City samt
medel frin Allmédna arvsfonden.

Leksaksbiblioteket fungerar som ett bibliotek fast
med leksaker och babyartiklar istillet f6r bocker.
Den som vill 1ana med sig leksaker hem blir med-
lem i féreningen genom olika typer av medlemskap
som bygger pi antingen betalning (300-500kr/4r)

eller engagemang i verksamheten.

Utéver utlaningsverksamheten dr Leksaksbibliote-
ket ocksd en 6ppen motesplats dit barn och deras
vuxna dr vilkomna att testa sig fram i leken samt
umgis pa plats i lokalen. Leksaksbibliotek fung-
erar ocksd som en plattform for de som sjilva har
idéer pa barnaktiviteter och/eller triffar som de vill
genomfora.

Nigra exempel pa forildrainitierade aktiviteter som
genomforts hos Leksaksbiblioteket dr spriktriffar,
sagoyoga, birsjalstriffar, musik- och pysselevent.
Leksaksbiblioteket anordnar ocksa regelbundet
egna event bade pa plats pa Leksaksbiblioteket och

som pop up:s pd andra platser i staden.

I testbiddden

Mer specifikt gick Leksaksbiblioteket in i testbid-

den utifrin foljande behov:

* Attarbeta fram konceptet kring lan,
medlemskap, avgifter och drift.

* Att fa en djupare forstielse f6r anvindarna.

*  Forsté vilka virden som tjinsten skapar och hur
dessa kan kommuniceras gentemot olika
intressenter och potentiella finansidrer och
samarbetspartners.

* Att ta fram en affirsmodell som gor att Lek-
saksbiblioteket kan fortleva efter projekttiden.
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Effekter

Med underlag fran fokusgrupper och en intres-
sentanalys har féreningen tillsammans med en
radgivare frin Coompanion satt samman en effekt-
mitningsmall. Arligen t6ljs Leksaksbibliotekets
effekter och resultat upp utifran en rad olika para-
metrar, si som antal barn som delat leksaker, social
sammanhillning och miljéeffekter.

Med underlag fran intressentanalyserna sig man
aven ett behov av att narmare undersoka verk-
samhetens milj6effekter. For detta anlitades forsk-
ningsinstitutet RISE, ocksa partner i testbidden.
Milj6utvirderingen visade framférallt att det fanns
stora indirekta effekter, som normférskjutning och
beteendeforindringar. Eftersom Leksaksbibliote-
kets malgrupp ér barn har verksamheten en stor
potential att paverka normer och beteende som kan
bestd som ett monster i vuxenlivet.

Spridning av konceptet

Leksaksbiblioteket i Géteborg dr det forsta av sitt
slag i Sverige, men en viktig del av Sharing Cities
Sweden ir att goda exempel ska kunna skalas upp
och spridas. Som del i detta har Leksaksbibilioteket
tagit fram en handbok som syftar till att funge-

ra som hjilp pé vigen f6r den som ir nyfiken pa
leksaksbibliotek, funderar eller redan dr iging med
att starta ett.

Leksaksbiblioteket har fatt en viss geografisk sprid-
ning genom pop-up verksamhet runt om i Gote-
borg pa ex 6ppna forskolor, men bygger oftast pa
nagon medlems ideella engagemang att transporte-
ra leksakerna mellan huvudlokalen och pop-upen.
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Minga har visat intresse for att starta ett leksaks-
bibliotek dir de bor, men finansiering av verksam-
heten blir snabbt den stora utmaningen. Det ar i
Sverige relativt latt att fi medel till nya innovativa
idéer och pilotprojekt av den hir typen, men nir
verksamheter ska permanteras eller replikeras
saknas oftast mojlighet till verksamhetsstod. Just
problematiken kring vem som ska finansiera ideella
och medborgardrivna initiativ dr nagot vi pro-
blematiserar ytterligare i kapitlet stadens roll och
stodstruktur f6r den lokala delningsekonomin.

Starta
leksaksbibliote_l_t!

riva ett leksaksbibliotek

) :
% R I SAMHALLSBYGGNAD

SYSTEMOMSTALLNING

{ och
] ‘ TIANSTEINNOVATION

) * 4 Hyresgastforeningen

) e B EED

Leksaksbibliotekets handbok, slutrapport och
miljdutvérdering kan laddas ner fran:
www.sharingcities.se

Reflektion fran Anna Zajc,
grundare till Leksaksbiblioteket

"Att fa vara med i testbidden Sharing
City Goteborg har betytt vildigt mycket
for Leksaksbiblioteket. Genom testbidden
har vi fitt tillgang till ett brett nitverk
av liknande foreningar och organisationer
och darigenom satt var verksambet i ett
sammanhang. Vi dr ocksd valdigt tacksam-
ma for det stod vi fitt av radgivare frin
Coompanion som mott oss pa precis det
stillet vi stitt och varit till stor hjilp med
utveckling av affarsplan och bildande av

foreningen.

Kursen i anvindardriven innovation som
testbddden erbjod varen 2019 gav oss ocksd
valdigt mycket och vi forsoker hela tiden
att ha med oss tanket att sitta anvindaren
1 centrum ndr vi utvecklar verksambeten
vidare.”



Grow Here

Grow Here ar en digital plattform och
odlingscommunity dar markdgare och
odlingsintresserade kan kopplas ihop
for att dela odlingsyta eller odlingspro-
jekt, byta tjanster, dela kunskap & idéer
med varandra och méjliggora for fler
lokala odlingar. Visionen ar en viarld dar
alla har tillgang till att odla sin egen mat
eller kdpa direkt fran sin lokala bonde.

Delningstjinsten lanserades varen 2017 under
namnet Grow Gothenburg och drivs av den eko-
nomiska foreningen The Foodprint Lab. I samband
med ambitionen att geografiskt skala upp bytte
plattformen namn till Grow Here varen 2020.

Savil offentliga som privata fastighetsigare och
privatpersoner kan via plattformen erbjuda mark
som andra kan odla pi. Férutom odlingsmark visar
plattformen ett utbud av lokala odlingar att besoka,
bli en del av eller handla mat av samt kurser och
events for den som vill lira sig mer om odling.

Delningstjiansten utvecklades ursprungligen ut-
ifran ett behov som The Foodprint Lab sig hos
framforallt odlare som hade svart att hitta mark
eller odlingsprojekt i sin nirhet att engagera sig

i. Samtidigt fanns det stora ytor outnyttjad mark

i staden och i en marknadsundersékning férstod
'The Foodprint Lab att dven fastighetsigare hade en

[]

i
" 3
1. Annons laggs upp
pa grow-here.com

2. Odlare hittar ytan och kan
intresseanmala sig

utmaning kring hur de skulle omvandla oanvinda/
doéda ytor till levande, grona motesplatser. Nagra
av fastighetsiigarna sig odling som en 18sning, men
fastnade ofta i tvivel kring vem som skulle skota
ytan och hur man skulle na ut. Utifran dessa mal-
gruppers behov utvecklades plattformen som ett
sitt att l6sa bada dessa gruppers utmaningar och
samtidigt skapa virde i form av sociala, ekologiska
och dven ekonomiska effekter.

| testbadden
Mer specifikt gick Grow Here in i testbidden uti-
fran foljande behov:

*  Att fortsitta utveckla den digitala plattformens
funktionalitet och anvindarvinlighet.
*  Utveckla och fortydliga affirsmodellen och

virdeerbjudandet gentemot fastighetsigare.

i U W 9

Odlare och markégare
"matchas”. Utvalda odlare
bjuds in att skriva kontrakt.

ggggg

iiF 2

Odlingstart!
Ifall fler medlemmar behovs till
odlingen kan detta annonseras

via grow-here.com

Att inga i testbddden Sharing City har gett 6kad
torstaelse for savil anvindardriven design och
innovationsprocesser som affirsmodellsutveckling.
Nir det giller den digitla tjansten har Grow Here
fokuserat pa anvindarperspektivet och kartlagt an-
vindarnas resa genom plattformen. Det blev tydligt
att det finns manga olika typer av anvindare vilket
innebir en flersidig plattform och komplex affirs-
modell. Fastighetsigarna agerar dessutom frimst
offline med Grow Here. En lirdom man gjort dr att
det ofta tar tid att fa till samarbeten som en del av
en fastighetsutvecklingsprocess, vilket kraver tala-
mod och att man ér bra pa att kommunicera vilket
virde som tjinsten skapar.
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Pilotprojekt med fastighetsagare

Grow Here har under de senaste aren haft pilot-

projekt bland annat med den kommunala fastig-

hetsidgaren Higab som upplitit yta f6r odling pa tre
platser i Géteborg.
Musikens hus: en fd parkeringsplats som blivit
en gron oas och motesplats med en tillsam-
mansodling.

* Slaktarens tradgéard: dir en tidigare gra otrygg
asfaltsyta omvandlats till en kommersiell odling
med sjilvplock av gronsaker och snittblommor.

* Kviberg: dir en tidigare oanvind grisyta vid
en kulturhistorisk byggnad omvandlades till en
gron motesplats med bade en odlingsférening
och en kommersiell odling ddr gronsaker och
blommor séldes till restauranger. Den kommer-
siella odlingen blev senare omvandlad till en
kollektivodling dir man odlar gemensamt och
siljer 6verskott. Totalt finns ett 30-tal odlare
pa platsen som har fatt nytt liv och intresset for
fastigheten har 6kat.
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Vardeskapande och samhalisnytta
Tjinstens samhillsnytta borjade utvirderas under
vintern 2019 inom pilotprojektet med Higab och
en strategi och metod for effektmitning utveckla-
des. Genom intervjuer och enkiter har Grow Here
borjat mata olika typer av samhaillsnytta samt nytta
tor anvindarna pa individniva.

Exempel pa indikatorer Grow Here tagit fram for
att visualisera nyttan pa samhillsnivé 4r: antalet
odlare och deras upplevelse, effekter kring social
samvaro och vilmiende, hur odlarnas aktiviteter
och vistelse pé plats har aktiverat ytan och gjort den
tryggare, hur platsen upplevs av forbipasserande
och hur det paverkar attraktiviteten och intresset
tor fastigheten, hur mycket mat som producerats
samt vilken skillnad projektet gett i form av bio-
logisk mangfald, klimatpéaverkan ooch andra eko-
systemtjdnster sisom klimatanpassning, men dven
lirande och medvetenhet kring hallbarhetsfrigor.

Foto: The Foodprint Lab

VARFOR DELA SIN MARK?
Ekosystemtjanster

e Grbna jobb, lokala férebilder

¢ Gemenskap & mobtesplatser

e Mervarden fér lokala verksamheter

¢ Minskad skotsel

Ett synligt virde som Fastighetsidgaren Higab siger
sig uppleva dr att det vid vissa av odlingarna blivit
mindre klotter och skadegérelse, vilket kan bero pa
mer folk i omradet och att platsen upplevs tryggare.
Man nimner ocksa hur odlingen ger en helt annan
upplevelse av utemiljén pa fastigheten da den ska-
par en grén motesplats som inte fanns tidigare.



A Working Lab - koncept for co-working

Kreativa krockar och ovantade méten
g6ér manniskor mer innovativa och far
oss att vdxa tillsammans. Det dr idén
bakom A Working Lab - Akademiska
Hus nationella koncept for co-working
och flexibla motesplatser.

Nir Akademiska Hus f6r nigra ar sen paborjade
ett utvecklingsarbete kring framtidens miljéer pa
campus si spddde man en framtid med stora utma-
ningar. En allt snabbare utveckling av fastighets-
branschen med nya utmanare pd marknaden och
forindrade virdekedjor hade borjat vixa fram. Aven
digitaliseringen har drivit pd denna utveckling och
satte fokus pé tvd arbetsspar: utveckling av kdrnaf-
firen samt ett snabbspir f6r innovativ utveckling
tor en framtida positionering.

Inom ramen f6r Sharing City har Akademiska
Hus utvecklat och testat co-workingkonceptet A
Working Lab som del av en ny kontorsbyggnad

i Johanneberg Science park vid Chalmers som
oppnade hosten 2019. Genom att flytta fokus fran
virdet som finns i byggnaden till virdet som skapas
i den si hoppas Akademiska Hus lira sig mer om
anvindarbehov och miljéer for innovativa méten.

P4 sikt kan Akademiska Hus affarsmodell forand-

ras i grunden pa grund av hogre krav pa lokalef-
tektivitet och behov av att dela mer pi lokaler och

resurser. Syftet med co-workingkonceptet dr att
skapa motesplatser och facilitera en plats som mo-
ter behoven for framtidens samhillsbyggnadsutma-
ningar. Alla ytor i huset syftar till att driva moten
och interaktioner och det har dérfor varit viktigt
med en medveten design bade av den fysiska miljon
savil som i erbjudanden och medlemskap.

Nya roller som fastighetsdgare

En viktig aspekt for att skapa en levande milj6é i A
Working Lab dr att alla olika aktiviteter pa platsen
hinger ihop och skapar mervirde till varandra.
Akademiska Hus har dven gradvis tagit 6ver mer
och mer av faciliteringen av byggnaden for att ak-
tivt kunna utveckla det community och den métes-
plats som man vill uppna.

Genom Sharing City har Akademiska Hus dess-
utom fitt mojlighet att utvirdera de nya arbetssitt
som utforskats under projekttiden, till exempel

hur man navigerat mellan traditionell projekthan-
tering och utmaningar med delade ytor, f6rindrat
tjansteutbud och nya roller som fastighetsigare. De
taktorer de listat som viktiga dr bl.a. teamorienterat
arbetssitt med kontinuerlig facilitering dir hog
trygghet och ldg prestigeloshet i gruppen samt mod
och tydlighet i mélen fran féretagsledningen i att
viga satsa och testa nya 16sningar har varit fram-
gangsfaktorer.

AKADEMISKA HUS

Co-working och maker space

A Working Lab &r ett kontorshus pa campus
Johanneberg (Chalmers) dar nya satt for hyres-
gaster att motas, dela ytor och gora tillsammans
utvecklas i flexibla lokaler som delas mellan olika
aktorer. Exempel pd verksamheter som testas &r
co-working, makerspace, Learning Lab - miljéer
for framtidens larande.

Aktor: Akademiska Hus

Webb: www.aworkinglab.se

Vad har testats: tjanster till hyresgéaster som
skapar communitykansla, community manager,
affars/hyresmodell.

Status: Nationell spridning. Det finns idag liknan-
de co-workingkoncept i Umea och i Solna under
samma varumarke.
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Samnyttja yta genom utomhuskontor

Under senare ar har Akademiska hus
sett ett 6kat behov av métesrum ut-
omhus kopplat till hdlsa och attraktiva
Idromiljéer i campusmiljé. Det finns dven
en ambition att skapa liv under en storre
del av dygnet/veckan pa campus och att
i hogre utstrackning integrera campus-
omradena med resten av staden.

I samband med arbetet med att bygga den nya
kontorsbyggnaden A Working Lab, AWL, uppstod
idén att bygga ett utomhuskontor. AWL ir en
samverkansbyggnad pa Chalmes campus Johanne-
berg dir Akademiska Hus bade utvecklar byggna-
den som en stor motesplats och dven satt upp mal
att integrera utemiljén mellan byggnaderna som en
motesplats.

Mellan-rummet

Akademiska Hus har inom Sharing City Géteborg
utvecklat och testat en demo f6r utomhuskontor
som kopplas samman med co-workingkonceptet
och dr en del i att utveckla virdeskapande motes-
platser och att verka for att nyttja utemiljon mer
flexibelt i campusmiljo.

Utomhuskontoret, Mellan-rummet, dr en halvop-
pen glasbyggnad som ska fungera som en klimat-
och ljudskyddad halvéppen plats. Det ir ocksa en
satsning pa att skapa moétesplatser utomhus for att
dels frimja hilsa genom arbete utomhus och dels
18

tor att aktivera anvindningen av utemiljon pa cam-
pus. Samtidigt ville man utforska affirsméjligheter
med utomhuskontor pa campus, sirskilt kopplat
till sin andra stora satsning pa co-workingmiljéer i
ndrliggande byggnad.

De senaste arens pandemi har 4 ena sidan medfort
att testningen fatt pausa nir fa ménniskor arbetat i
kontorsbyggnaden, men har & andra sidan bidragit
till ett vaxande behov och intresse for att arbeta
utomhus delar av dagen.

Lardomar

De initiala utvirderingar med personal som testat
utomhuskontoret visar pa att platsen fungerar bist
tor att ha méten dir man bollar idéer, for att bryta
tankemonster och stimulera kreativa tankar jamfort
med att bara sitta still inomhus.

Konceptet har tyvirr visat att det ér svart att ha ett
oppet utrymme som skapar alltfor bra klimatskydd
utan att vara list. Moodulen blev snabbt ett tillhall
t6r alkohol- och drogmissbrukare pé kvillar och
helger. Dirf6r har man blivit tvungen att se dver en
16sning med last dorr och dirigenom tappas en del
av grundidén med en yta som spontant och litt kan
samnyttjas.

Nir arbetet fortsitter framat kommer man arbeta
mer aktivt med beteendefragor och kultur for att
uppmuntra medarbetarna till utomhusvistelse.
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AKADEMISKA HUS

Utomhuskontor

Utomhuskontoret, Mellan-rummet, ar en halv-
Oppen glasbyggnad som ska fungera som en
klimat- och ljudskyddad halvéppen plats och ar
en satsning pa att skapa flexibla motesplatser
utomhus som kan samnyttjas av olika aktorer.
Aktor: Akademiska Hus

Vad har testats: en demo fér utomhuskontor
som kopplas samman med co-workingkonceptet.
Status: Demo testad, men pausad under tiden
for pandemin. Arbetet aterupptas under hésten
2021.

.
S

Demo av utombuskontoret Mellan-rummet
som invigdes viren 2019.



Delningsekonomi i stadsutvecklingen

Testbadd Masthuggskajen

Masthuggskajen har varit ett fokusomra-
de i Sharing City Géteborg dar kommu-
nala och privata fastighetsdgare jobbar
for att skapa forutsattningar for ett
levande gatuplan som bidrar till hallbara
livsstilar och déar delningsekonomin ar
ett verktyg.

Stadsutvecklingsprojektet Masthuggskajen soder
om élven i centrala Géteborg har som ambition att
skapa en hallbar och levande stadsmiljé. Omradet
har plats f6r 1 300 nya bostidder och cirka 150 000
kvadratmeter lokaler f6r handel och kontor.

Utvecklingen av levande gatuplan har pekats ut
som sérskilt viktigt f6r omradet. Utmaningen ér
inte bara att fylla stora ytor, utan att dessutom fylla
dem med ett innehill som méter visionen for Alv-
staden och Masthuggskajens Hallbarhetsprogram.
Specifikt uttalat finns delmaélet att: "Pi Masthuggs-
kajen dr det enkelt att dterbruka, spara energi, dela och
lana’.

Eftersom detaljplanen tilliter en hog exploatering
av omrédet stills det hoga krav pa ytanvindning-
en dir 6verlappande anvindning och samnyttjan
av t ex forskolegirdar och parker dr en forutsitt-
ning snarare dn ett 6nskemal. Att hitta former ddr
manga olika kvaliteter och funktioner ska samexis-
tera i utomhusmiljon dr dirfor en nyckelfraga.

Aktorerna i Masthuggskajen gick in i Sharing City
samarbetet med tesen att delningsekonomi kan
fungera som ett verktyg for en mer resurseftektiv
och blandad stad. Genom att skapa férutsttningar
tor delningstjinster att verka i den nya stadsdelen
som fortitas och vixer fram i centrala Géteborg ir
tanken att det blir littare for boende, arbetande och
besokare i omridet att gora hillbara val kopplat till
sociala aktiviteter, service och konsumtion.

Andra fragestillningar har varit: Kan delning av
yta vara ett sitt att fi ner hyresnivéer i centrala
ligen? Vilken roll har fastighetsdgarna i detta och
vilka policyhinder har man stétt pa? Arbetet inom
Sharing City Go6teborg har fokuserats inom tre
delprojekt som bedrivits med olika projektgrupper
och med fokus pa olika fragestillningar:

1. Delningsverksamheter i gatuplan
2. Platsutveckling Kommersen
3. Samnyttjan av allmin plats

Bakgrundsfakta

Masthuggskajen ar en del av Alvstaden, med
visionen att vara 6ppen fér varlden, inkluderan-
de, grén och dynamisk, och ska utvecklas genom
att fungera som testarena fér nya I6sningar som
moter Goteborgs évergripande utmaningar i
form av klimatférandringar, segregation och en
férandrad ekonomi samt som bidrar till hallbara
och goda livsmiljoer.

Masthuggskajen &r det féorsta delomrdde som

i sin helhet planeras och utvecklas utifran vi-
sionen. Arbetet sker genom samverkan mellan
Gobteborgs Stads forvaltningar och bolag och

ett konsortium bestdende av Riksbyggen, Elof
Hansson Fastigheter, NCC Property Developme-
nt, Stena Fastigheter AB, Balder, Folkets Hus och
Nordr.

Webb: www.masthuggskajen.se
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Delningsverksamheter

i levande gatuplan

Delprojekt i Masthuggskajen

Inom stadsutvecklingsprojektet Mast-
huggskajen finns en samverkansgrupp
av fastighetsagare for att utveckla le-
vande gatuplan. Ambitionen adr att ska-
pa en mix av verksamheter som moter
goteborgare och besékares olika behov,
forutsattningar och intressen for att ska-
pa en stimulerande, hallbar och attraktiv
stadsmiljo.

Aktorerna har som del i det arbetet undersokt hur
torutsittningar kan skapas for cirkuldr och del-
ningsekonomi i omradet. Tanken ér att mojliggora
tor delningsverksamheter att hyra in sig i botten-
viningarna och pa sa vis bli en del av gatuplanets

utbud.

Utmaningen for fastighetsdgarna dr att méanga del-
ningsinitiativ dr virdeskapande, men har lag betal-
ningsféormaga da de dr smaskaliga eller verkar helt
pa ideell bas. En ekvation som blir extra utmanande
i ett centralt lige som Masthuggskajen med hog
marknadshyra. Det kraver en form av differentierad
hyresbild i omradet for att dven bereda plats f6r den
hir typen av féreningar.
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Kopplat till detta har dven frigan om samnyttjan
av lokalyta blivit intressant, som ett sitt att i ner
hyresnivan for enskilda initiativ.

Arbetet tog avstamp i samtal med representan-
ter fran delningsinitiativ och fastighetsigare i en
workshopserie hosten 2018 ddr man utgick frin
Common Ground, en interaktiv dialogmetod i
form av ett bridspel, framtagen av Natalie Novik i
ett mastersarbete 2017 pa Chalmers.

I dialogen framkom bland annat att lokalhyra i
centrala och nybyggda fastigheter dr det storsta
hindret f6r dessa verksamheters mojlighet att ta

plats i Masthuggskajen.

Workshop Common Ground, hosten 2018
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Prototyper utvecklades

Fastighetsidgarna fortsatte under 2019 arbetet
genom att ta fram tre prototyper for att ge ligbe-
talande verksamheter mojlighet att hyra in sig i
Masthuggskajen. Ur dessa prototyper identifierades

ett antal frigestillningar som behévde fa svar:

*  Hur ska ett hyresavtal for en delad lokal liggas
upp mellan fastighetsigare och férstahandshy-
resgist och mellan férsta och andrahandshyres-
gast?

*  Hur péverkar momsad/ icke momsad verksam-
het uthyrningen i en delad lokal?

*  Hur tecknas forsikring och hur delas risker i
och med delning av lokaler?

*  Hur péverkar delning och ligre betalande hy-
resgister fastighetskalkylen och ligre virdering
av fastigheten?

Det hinder som delprojektet kom att fokusera

pa framit var kopplat till fastighetsigarnas frivil-
liga skatteskyldighet och hur bide hyresgistens
verksamhetsform och uthyrningsform péverkar
mojligheten att lyfta moms pa kostnader som ar
relaterade till fastigheten. Dessa fragor utforska-
des gemensamt med delprojektet "Platsutveckling
Kommersen”i ett sé kallat "policylabb”. Policylabb
kan forklaras som en grupp aktérer med olika kom-
petenser som vill utveckla ett regelverk. Frigan om
moms kopplat till langsiktig uthyrning fick mest
fokus da det anségs vara en nyckel for att en upp-

skalning av delade lokaler ska vara mojlig.

Hinder lyfts till nationell niva

Eftersom ridigheten f6r momsfrigor ligger pa
nationell niva initierades samtal med aktérer pa
nationell nivd genom samarbete med branschorga-

Illustrationer: Kanozi arkitekter

nisationen Fastighetsigarna. Detta gjordes bland
annat som ett remissvar pa en hearing frin Skat-
teverket viren 2021, men dven som ett nationellt
rundabordssamtal tillsammans med Fastighetsagar-
na, Sharing Cities Sverige och Viable Cities med
representanter frin Skatteverket, Svenska Stadskir-
nor, Svensk Handel, Coompanion, Vakansa, Sweco,
Géteborg Citysamverkan, Higab, Alvstranden
Utveckling, FOG och Stensvik advokater. Samta-
let med olika parter ledde till ett PM med stind-
punkter som kommer att fungera som underlag for
dialog med berdrda politiker och tjanstepersoner

under hosten 2021.

Delprojektet har letts av konsortiet for
Masthuggskajen med processtéd fran
Friends of Gothenburg Innovation och
Alvstranden Utveckling AB.
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Platsutveckling Kommersen

Delprojekt i Masthuggskajen

I Masthuggskajen finns en ambition att
utvecklingen av omradet ska ge goda
férutsittningar att leva hallbart. Som
del i arbetet ingar att skapa en nod for
hallbar konsumtion som ska utga ifran
de virden som redan finns i omradet.

Delprojektet har drivits av Alvstranden Utveckling
i samarbete med Studiefrimjandet och med stod
av konsument- och medborgarservice kring héllbar
konsumtion. En av de befintliga verksamheterna
som funnits linge i omradet ar loppmarknaden
Kommersen vars tidigare lokaler behover rivas un-
der utbyggnaden av omradet. En ersittningsbygg-
nad planeras att uppforas pd marken bredvid, men

kan tidigast std klar 2025.

Dirfor har projektet arbetat f6r att utveckla noden
genom en platsutvecklingsprocess, dir en temporir
16sning dr en del fram tills att byggnaden stir pa
plats. Denna process har som syfte att testa verk-
samheter inom cirkuldr och delningsekonomi som
en del i noden for hillbar konsumtion, men ocksi
att testa samnyttjan av yta for att pa sa vis erbjuda
samma yta till fler och dirigenom halla nere hyres-
kostnaderna.

Studiefrimjandet hyrde frin hosten 2018 en del av
loppmarknadens yta for att utveckla sitt koncept
Folkspace; ocksé en del av testbddden. I Studie-
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frimjandets lokaler bedrev bade Cykelkoket och
Solikyl verksamhet. Alvstranden Utveckling och
Studiefrimjandet inledde ett samarbete kring
platsutvecklingen eftersom synnergieftekterna var
uppenbara; Studiefrimjandet ville skapa en plats
for delningsverksamheter och Alvstranden en nod
tor hallbar konsumtion dir delningsverksamheter
skulle vara en del. M6jligheterna i den befintliga
lokalen var dock begrinsade p.g.a. lokalens diliga
skick och korta tidshorisont.

Svart hitta fysisk plats for test

Olika alternativ for en fysisk platsutveckling och
tullskalig testarena har utretts under projektets
ging, men trots minga forsok har det dnnu inte
hittats en l6sning pa temporira lokaler i omradet
och dirmed har fysiska test inte kunnat genomféras
som tinkt. Under 2020 valde Studiefrimjandet att
siga upp sin inhyrning i Kommersen da den inte
lingre kunde motiveras utifrin projektets syften.

Olika skisser har tagits fram for platsutvecklingen
utifran de olika platser som varit aktuella under
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projektets gang. Den birande idén var att delar av
ytan ska delas mellan olika aktorer olika tider pa
dygnet eller olika dagar i veckan for att pd si vis fa
upp nyttjandegraden pé ytan. I samband med fram-
tagandet av detta koncept borjade delprojektet att
samarbeta med "delningsverksamheter i gatuplan”
eftersom samma policyhinder stod i vigen for en
fortsatt utveckling (se foregéende sida).

Trots att ingen fysisk testarena etablerats har pro-
jektet haft mojlighet att skapa bittre forstielse for
flera centrala fragor kopplade till delning av lokaler.
Det handlar t.ex. om vad som krivs rent planlos-
ningsmissigt for att facilitera delning av lokaler
och resurser, vilka organisatoriska och avtalsmaissiga
frigor som maste redas ut for att detta ska fungera
och inte minst vilka skattemissiga frigor som mas-
te hanteras/6verbryggas for att delning av lokaler
ska vara realistiskt.



Utmaning med lagbetalade
verksamheter

I ménga fall har verksamheter som fokuserar pa
social och miljémissig nytta en begrinsad betal-
ningsférmaga, vare sig de bedrivs kommersiellt eller
ideellt. De kommunala fastighetsbolagen rader un-
der kommunallagen, vilket innebir att stod inte far
ges till en enskild niringsidkare i form av subven-
tionerad hyra, det vill siga en hyresnivd som ligger
under det som marknaden dr villig att betala for
motsvarande lokal. De privata fastighetsbolagen har
ett annat juridiskt utrymme, men har képt marken
till ett marknadspris och byggt sina projektkalkyler

pa marknadshyror.

En hyresniva under den marknadsmissiga bygger
ddrmed helt och hallet pa respektive fastighetsiga-
res vilja och mojlighet att acceptera ligre hyresin-
takter till formén for andra virden, dven om detta
far negativa eftekter pa fastighetsvirdet. Mojlig-
heten att rakt upp och ned erbjuda billiga lokaler i

centrala omrdden dr dirmed mycket begrinsad.

Nod fér hallbar konsumtion

Nir projektet startade fanns en tydlig ambition

att etablera en fysisk testarena. Idén var att klustra
bland annat delningsverksamheter och bygga upp
en temporir nod for hallbar konsumtion. Av flera
olika skil har detta dnnu inte kunnat genomforas.
Fokus har istillet behovt ligga pé att reda i policy-
fragor och innehillet har dérfor inte kunnat utveck-
las i den takt som det initialt var tinkt. Diremot
har viktig kunskap genererats och stora kunskaps-
torflyttningar gjorts gillande delningsekonomin
och dess roll och forutsittningar i uppbyggnaden av
en framtida nod for hillbar konsumtion.

De idéburna delningsinitiativens plats i en framtida
nod dr i dagsliget oklar, vilket utmanar projektets
malbild. Med anledning av de svéra forutsitt-
ningarna f6r den hir typen av verksamheter att fa
finansiering och lokalbidrag initierade Konsument-
och medborgarservice, Géteborgs Stad, under varen
2021 ett sé kallat "Sakfrageforum”i syfte att fora
dialog mellan civilsamhallet och kommunen dir
dven Alvstranden har deltagit, lis mer sidan 36,

De fragor som platsutvecklingen har behovt adres-
sera for att komma vidare dr inte helt 6verraskande
samma som priglar utvecklingen av hela omradet
och i forlingningen hela Alvstaden; hur mijliggor vi
for socialt och ekologiskt virdeskapande verksambeter
som till exempel en loppmarknad, ett studieforbund
eller ett idéburet delningsinitiativ i nyproducerade
omrdden. Platsutvecklingen har ddrmed bidragit
med en “sense of urgency”, vilket dr nédvindigt f6r
att flytta fram positionen i dessa strategiskt viktiga
fragor.

Nasta steg

Dialog f6rs vidare med Kommersen Loppmarknad
om en mojlig ersittningslokal dir verksamheten
kan utvecklas och det framtagna konceptet testas

i praktiken. Affirsmodellen behéver provtryckas
tor att sedan utvirderas och utvecklas. Dialog med
mojliga privata och offentliga finansidrer som vill
bidra till omstéllningen till hallbara konsumtions-
monster behovs. Delningsinitiativens plats i lokalen
maste utredas vidare eftersom finansiering saknas.

I samtal med jurister och andra fastighetsigare har
det framkommit att skattelagstiftningen ér otydlig
gillande delade lokaler och att det kan vara tolk-
ningen av lagen som skapar ett problem.

En maoijlig vig framat dr ddrfor att f6rséka anvinda
platsutvecklingsprojektet och den temporira ersitt-
ningslokalen och provtrycka systemet, det vill siga
tolkningen av skattelagstiftningen, for att skapa

ny praxis gillande delning av lokal 6ver tid. Detta
skulle vara vardefullt oavsett utfall, da det skulle
skapa tydlighet i fragan och ddrmed bittre f6rut-

sittningar f6r delning av lokaler.

Inom den ridande fastighetsekonomin ér hyres-
nivier och momsgrader avgérande parametrar for
virderingar och kalkyler. En ny form av virdering
av social och miljomaissig nytta skulle kunna skapa
andra férutsittningar for till exempel en sidan plats
som projektet avser att utveckla. Detta dr aktuali-
serat i flera ssmmanhang diribland i regeringens
rapport "Den hala tvilen — verktyg och metoder
tor social hallbarhet i fysisk planering”. En mojlig
fortsittning pa arbetet i detta delprojekt skulle dér-
med kunna vara att f6rdjupa sig vidare i fraigan om
virdering av verksamheter i relation till hyresnivéer

och fastighetskalkyler.

Platsutveckling fér ett levande
gatuplan pa Masthuggskajen

Delprojektet har drivits av Alvstranden Utveckling
i samarbete med Studieframjandet och med stéd
av konsument- och medborgarservice.
Huvudsakligt arkitekt- och gestaltningsstéd har
kommit fran Tengbom och LINK Arkitektur.

Ladda ner slutrapporten fran sharingcities.se
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Samnyttjan av allman plats

Delprojekt i Masthuggskajen

I det vastra kvarteret i Masthuggska-
jen ska kommunen bygga flera olika
verksamheter, bland annat en foérskola,
bostader och ett parkeringshus. Utma-
ningen i den fortiatade stadsdelen ar att
omradet har begriansad gronyta.

Detaljplanen f6r Masthuggskajen tilldter inte
tillrdckligt stora ytor f6r vare sig férskolegard eller
parkmark for att kunna leva upp till stadens egna
mal och ramar. Detta stiller stora krav pi de ytor
som ska skapas och att ytorna kan nyttjas sa eftek-
tivt som mojligt. Till exempel genom att virden for
torskolan skapas i ndrliggande park eller att f6rsko-
legard kan nyttjas av allmdnheten den tid det inte
pagar verksamhet. Eftersom det dr olika delar av
den kommunala organisationen som férvaltar den-
na typ av ytor s finns det goda forutsittningar att
skapa en fungerande modell for att samnyttja yta.

Intressekonflikt kring mal och behov
Anvindningen av stadens gemensamma mark
involverar méinga av de kommunala funktionerna
och med utgingspunkt i detaljplanens vistligaste
del bjods de berérda forvaltningarna och bolagen in
till en workshopserie/Policy Lab for att diskutera
utmaningar kopplat till omradets begrinsade ytor.
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Diskussionen handlade till stor del om forskolegir-
den och omkringliggande ytor. Alla férvaltningar
kom till workshoparna med sina respektive uppdrag
och nir alla krav pa ytorna stilldes upp blev det
uppenbart att det fanns en omfattande intressekon-
flikt inom staden.

For att kunna reda ut vilka intressekonflikter som
det finns l6sningar pé och vilka som dr mer svér-
hanterade togs efter workshopserien ett diskus-
sionsunderlag fram for utformning av de offentliga
ytorna i anslutning till férskolegirden. Ett antal
skisser visar hur allmén plats skulle kunna samnytt-
jas med forskolegirden. Skisserna diskuterades dr-
efter med forvaltningarna for att belysa vad, utifran
deras respektive uppdrag, utmaningen med de olika
torslagen var.

Bristen pa gronytor och underdimensionerad f6r-
skolegérd i kombination med utmaningar avse-

Llustration: MARELD Landskapsarkitekter

ende luft, buller och skyfall gor det svart att hitta
samnyttjanslosningar som okar virdet for forskolan
utan att forsimra andra funktioner. Trots detta

ar slutsatsen att samnyttjan av férskolegard och
angrinsande gata har potential att ge fler vinster dn
att inte samnyttja alls, utifrdn planens givna férut-
sattningar.

Behov av évergripande strategisk
samordning

En sidan samnyttjan stiller dock stora krav pa
anpassning hos verksamheten genom 6kat behov av
personal och i drift genom 6kat skotselbehov. Givet
torvaltningarnas uppdrag dr viljan till sidana an-
passningar begrinsad och for att en samnyttjan ska
kunna realiseras kravs en djupare samsyn och en
gemensam malbild. Processen har visat att det inom
staden finns behov av en 6vergripande strategisk
niva som stakar ut en prioritering och vig framat.



Samnyttjan av allman plats

Delprojekt i Masthuggskajen

Forslag 1: gard + gata
Plankarta

Lekfullc saket som kan transformeras

Brénska av gird syms frin gatan

Aktor: Alvstranden Utveckling

Utvecklingen har drivits av Alvstranden Utveck-
ling och delar av processen har skett i samarbete
med det Vinnovafinansierade projektet ”"Stads-
utvecklingszoner”. | processen har ett antal av
Goteborgs Stads férvaltningar och bolag delta-
git: Lokalférvaltningen, Férskoleférvaltningen,
Grundskoleférvaltningen, Stadsdelsférvaltningen,
Stadsledningskontoret, Park- och naturférvalt-
ningen, Trafikkontoret, Miljéférvaltningen samt
Goteborgs stads parkeringsbolag.

Vad har testats: Policylabb i form av dialogtraffar
for att identifiera hinder och séka efter mojlighe-
ter féor samnyttjan av allman plats.

Status: Samnyttjanslésning identifierat och utvalt
for vidare férankring och arbete.

Gran/mjuk gigatan funkar som
o forskoleghrg

Lekful bastadsgard

Llustration: MARELD Landskapsarkitekter



Slutsatser Masthuggskajen

Delningsekonomi som verktyg for att méta utmaningar i stadsutvecklingsprojekt

I féoljande avsnitt presenteras slutsatser
fran arbetet i Masthuggskajen utifran
fragestillningen hur delningsekonomi
kan vara ett verktyg for att moéta utma-
ningar i stadsutvecklingsprojekt. Avslut-
ningsvis ges en framatblick.

Det finns ett uppenbart glapp mellan stadsutveck-
lingsaktorers och delningsverksamheters sitt att
tinka. Stadsutveckling har till sin natur en lingsam
térindringstakt. Planering, utbyggnad och forvalt-
ning sker 6ver tidsrymder som omfattar minga ér.

Delningsekonomin dr snabbféridnderlig och sma
aktorer har inte uthallighet att invinta utvecklingen
av stadsutvecklingsprojekt. En fastighetsigare efter-
strdvar i sin kidrnverksamhet goda hyresintikter,

lag forvaltningskostnad och inte minst stabila och
langsiktiga hyresgister. Annars riskeras minskade
tastighetsvirden och i forlingningen simre finan-
sieringsmojligheter. En delningsverksamhet, eller
en ny uthyrningsmodell kan ur detta perspektiv ldtt
uppfattas som en risk.

De bada virldarnas logik ér i grunden svarforenlig.
Men det finns det forstas potential. Det forutsitter
att man fran bada hall har forstielse for den andres
drivkrafter och att man anvinder verktyg for att
overbrygga glappet.
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En polariserad varderingsdiskurs

De virden som delningsverksamheter skapar ar i
manga fall uppenbara och positiva ur ett stadsut-
vecklingsperspektiv. Det kan handla om allt fran
att erbjuda hallbar konsumtion i form av varor och
tjdnster, bittre utnyttja ytor, aktivera lokalsamhillet,
skapa liv, rorelse och trygghet men kanske framfo-
rallt ge karaktir till ett omrade.

Utmaningen dr bland annat att sociala och milj6-
midssiga nyttor dr svarare att virdera dn ekonomiska
nyttor, men ocksa att de virden som en aktdr stir
tor inte nédvindigtvis tillfaller densamma. For att
overbrygga denna obalanserade virderingslogik be-
hovs ett fortsatt arbete med att ta fram modeller for
att Oversitta social och miljémassig nytta till direkt
ekonomisk nytta.

Lika viktigt dr att hitta mekanismer for att fordela
kostnader och intikter pa ett rittvist sitt mellan till
exempel staden och privata fastighetsigare. Hade
alternativa virderingsmodeller funnits och anvints
sa hade delningsekonomin och delningsinitiativ
kunnat betraktas som tillgdngar for stadsutveck-
lingsprocessen som helhet likvil som inom en

specifik fastighetsutveckling.

Delningsekonomin maste planeras in
tidigt

Utbyggnaden av ett omridde som Masthuggskajen
bygger pa behovet att skapa nya bostider och verk-
samhetsyta, medan utbyggnadens omfattning och
skala anpassas efter exploateringskalkylens forut-
sittningar. Forsiljningen av byggritter ska i mesta
mojliga mén finansiera utbyggnaden av samhall-
snyttiga funktioner sd som gator, parker och led-
ningar. I annat fall maste underskottet finansieras
ur skattekollektivet. Detta faktum bestimmer for-
utsdttningarna for omradet lingt innan det borjar
byggas ut och eventuellt innehall i bottenvaningar
och allmin plats borjar diskuteras. Masthuggska-
jens forutsittningar har drivit fram en plan med
mycket hog exploatering jaimfért med vad som varit
vanligt i Géteborg. Byggnationen ér hog och tit,
medan allmén plats dr mycket begrinsad. Konse-
kvenser blir i detta fall att delningsekonomin lyfts
in som ett verktyg for att I6sa utmanande grund-
torutsittningar. Om delningsekonomi hade varit
en del av ett givet ramverk redan i planeringsskedet
hade forutsittningarna varit bittre.



Malkonflikter skapar ineffektivt arbete
Arbetet i testbidd Masthuggskajen har synliggjort
mailkonflikter, bide mellan kommunala aktorer och
privata. Ett exempel pa detta giller delprojektet om
samnyttjan, dir en antagen detaljplan inte tillater
tillrdckligt stora ytor for vare sig forskolegird eller
parkmark for att kunna leva upp till stadens egna
mal och ramar. Ett annat exempel dr hos fastig-
hetsdgare som 4 ena sidan ska utveckla och hyra

ut fastigheter marknadsmissigt och 4 andra sidan
ska bidra till en héllbar stadsutveckling genom att
motverka segregation och skapa stadsrum for alla.

Da en tydlig prioritering saknas inom kommunen
overlimnas besluten till tjinstepersoner att kom-
promissa bland sina egna mal. Dessa svarnavigerade
forutsittningar som givits kommunala forvaltning-
ar och bolag pa Masthuggskajen kriver mycket re-
surser i form av pengar och arbetstid. Medarbetare
ligger mycket moda pa att tydliggora var det finns
lasningar och for att forsoka 16sa intressekonflik-
ter. Fragorna maste 16sas pa en hogre nivi i den
kommunala hierarkin. Samma sak giller dven {or
privata aktorer. Den strategiska och beslutsfattande
nivin maste vara med och driva frigan frin bérjan
till slut.

Framatblick

Fragan om huruvida delningsekonomi kan vara ett
verktyg i stadsutvecklingen stér i stora delar obe-
svarad. Det finns god anledning att fortsitta under-
soka delningsekonomins méjliga roll i utvecklingen
av véra stider da mycket pekar pi att den kan vara
en mojlig pusselbit i omstillningen till hillbara
stader och livsmiljder. Inte minst finns det potential
i civilsamhallets erfarenheter och drivkraft i frigan
om att skifta fokus frin ett privat och kommu-

nalt dgande till ett mer kollektivt forhillningssitt
gillande savil prylar som ytor, inomhus och ut-
ombhus. Begreppet delningsekonomi och dess olika
bestandsdelar behover fortsitta att utforskas for att
dess betydelse som verktyg inom stads- och fastig-
hetsutveckling ska kunna utvirderas.

Civilsamhallet, akademin, privat och offentlig
sektor behover tillsammans vissa sina verktyg och
vara villiga att utmana ridande normer och dven
tolkningar av lagutrymmet. Vigen framit ligger i
att tydliggora forvintningar, roller och drivkrafter
gentemot varandra och formulera gemensamma
visioner och problemformuleringar som f6r kun-
skapsfiltet framat.

Lista 6ver rapporter Masthuggskajen

Dela lokaler for levande gatuplan (FOG Innovation,
Svantesson, E., Tegnell, S.)

Platsutveckling for ett levande gatuplan pa Mast-
huggskajen (Alvstranden Utveckling AB, Henriksson,
O., Tidefelt, A.)

Kartldggning av delningstjanster och hur dessa bidrar
till levande gatuplan (RISE, Rayne, F., Molnar, S. et al)
Smaskaliga och vardeskapande aktdrer i Gdéteborg
(Trendie, Andersson, M., Gillberg, L., Wikstrom, T.)
Sju steg for att skapa levande gatuplan - En modell
for utdkad aktorssamverkan mot en cirkular kvarter-
sekonomi (Sweco, Gullstrém, C.; Spare, F.)
Samnyttjan och barns friytor i den tata staden -
Kunskapssammanstallning (Alvstranden Utveckling
AB och White Arkitekter)

Samnyttjan och barns friytor i den tata staden - Ett
samnyttjansexempel p& Masthuggskajen (Alvstran-
den Utveckling AB och White Arkitekter)

Rapporterna kan laddas ner fran: www.sharingcities.se

Ovriga referenser

PM om delningsekonomi och moms utifran ett fastig-
hetsdgarperspektiv (Wistrand Advokatbyra)

Delning av lokaler i syfte att verka fér levande gatup-
lan - ett hyresrattsligt perspektiv (Fastighetsagarna,
Osterdahl, E., Bjérkman, A.)

Omvarldsbevakning Levande gatuplan - med fokus
pa delande verksamheter (Trendie, Darvik, A., Wik-
stréom, T.)

Vision Alvstaden (Géteborgs Stad)
Hallbarhetsprogram Masthuggskajen (Goéteborgs
Stad och konsortiet fér Masthuggskajen)

Common Ground - A tool for dialogue and decision-
making (Master’s thesis Chalmers Architecture 2017,
Natalie Novik)

Texten om Masthuggskajen ar samskriven av:
Oskar Henriksson, Adelina Lundell,

Anna Tidefelt, Pernilla Ottosson, Asa Lindell,
Alvstranden Utveckling AB.

www.masthuggskajen.se
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Pandemins paverkan pa

delningsekonomin

Det &r svart att inte ta hansyn till och
kommentera pandemins effekt pa test-
baddens parter och delningsekonomin
under perioden. Covid-19 slog till och
forlamade varlden pa olika satt under
varen 2020. Manga delningstjanster
bygger pa just utbyte och mdten mellan
manniskor vilket kraftigt férsvarats un-
der pandemin.

Sharing Cities Sweden var i pandemins utbrott
inne pd sitt sista ar i programmet. For testbddden i
Goteborgs del hade parterna i de flesta fallen hun-
nit komma en bra bit i utvecklingen av sina kon-
cept och tjinster, men var i ett kinsligt lige kring
att implementera och na fler anvindare.

Flera forskare har intresserat sig f6r hur pandemin
paverkat delningsekonomin under det forsta pan-
demiiret. En av dem dr forskaren Jon Williamsson
vid Géteborgs universitet som inom testbidden
gjort en studie om aftirsmodeller dir han dven
redogér for pa vilka sitt pandemin paverkade de
delningsbaserade initiativen och hur de valde att
hantera pandemin och dess eftekter.

Studien visar att initiativ som jobbat med verksam-
hetskunder eller anvinder specialiserade utrymmen
och foremal drabbades hirdast. De initiativ som
riktade sig mot privatpersoner och som kunde flytta
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Leksaksbiblioteket flyttade

ut bok- och klidbyte pi

gatan under pandemin,

vilket samtidigt bidrog till

ett mer levande gatuplan.

interaktionen med sina anvindare helt eller delvis
utomhus paverkades inte i samma utstrickning. Ett
tatal av initiativen sag till och med ett 6kat anvin-
darintresse.

Tre generella strategier identifierades i initiativens
arbete. Initiativtagarna valde att invinta informa-
tion och dven stinga ned hela eller delar av verk-
samheten tills laget hade forbittrats. De valde att
vixla mellan aktiviteter och anvindargrupper for att
kunna hilla verksamheten vid liv. Slutligen valde de
att virna om sa vil personal som anvindare.

Det gir bara att spekulera i hur mycket lingre
nagra av delningstjinsterna i testbadden skulle ha
kommit i sin tjansteutveckling och etablering - om
pandemin inte slagit till. Bide Leksaksbiblioteket,
Grow Here och co-working konceptet pd Aka-
demiska hus stod i ett lige under varen 2020 att
kunna bérja implementera sina tjanster fullt ut.

q.eksaks
e

Istillet fick de, liksom manga andra delningstjins-
ter, forsoka anpassa sig till nya férhillanden. I fallet
Leksaksbiblioteket som utover sjilva utlinings-
verksamheten dven bestir av en naturlig métesplats
och lekhidng f6r manga barnfamiljer har under stor
del av perioden métesplatsen fatt stinga. Samtidigt
har Leksaksbiblioteket pd manga sitt pd innovativa
sitt forsokt anpassa sitt erbjudande, bl.a. genom att
testa hemkorning pé cykel av lanande leksaker, men
aven flyttat ut sin ge och ta verksamhet och barn-

kldder och barnbocker pa gatan.

I fallet med co-working som bygger pi samnyttjan
av fysiska lokaler och resurser blev pandemin pa-
taglig ndr distansarbete blev verkligheten. Sarskilt
ambitionen att bygga ett socialt community runt
co-working konceptet fick anpassas och dven det
flytta till digitala forum.



Kunskapsgenerering
kring delningsekonomi

Att arbeta i en testbddd handlar mycket om kunskap
och ldrande kring det som utvecklas. Utover lardo-
men kring de enskilda delningstjansterna har test-
badden dven haft ambitionen att generera kunskap
pa en mer évergripande niva.

I den processen har testbdddsparterna Géteborgs universitet, RISE
och Coompanion Géteborgsregionen haft en viktig roll med forsk-
ning, utvirdering och radgivning. Men dven ett forskarteam pa
Lunds universitet som studerat hur olika stider runt om i virlden
agerat kring delningsekonomin, inklusive Géteborg.

Kunskapen har klustrats i framforallt fyra spar: samhillsnyttan och
delningsekonomins virdeskapande, kommunens roll i delningseko-
nomin, samt att forsta det unika i delningsekonomin ndr det giller
affirs- och verksamhetsmodeller och anvindarperspektivet. Det vill
siga hur vi kan designa delningstjinster sa att de blir attraktiva att
anvinda och ekonomiskt hallbara att driva for aktorerna over tid.
Slutligen har féljeforskare pa Handelshégskolan studerat kom-
munens mer overgripande roll som innovationsaktor och att leda
komplex samverkan i en testbidd.

Pi féljande sidor f6ljer en kort beskrivning kring de lirdomar som
gjorts inom respektive omrade.

Samhalisnytta och
vardeskapande

Stadens roll i
delningsekonomin

Affarsmodeller

Tillgdng framfoér &gande/
samnyttjan

Anvandar-
perspektivet




Samhalisnytta
och vardeskapande

Sharing City som begrepp har vuxit
fram bland stader runt om i viarlden som
velat utforska delningsekonomin for att
hitta nya I6sningar pa olika urbana ut-
maningar - allt fran luftféroreningar till
ohallbar resursférbrukning och ojamlik-
het. Forhoppningen om samhalisnyttiga
effekter &r manga, men det finns ocksa
risk att de inte leder till forviantad nytta
om viktiga aspekter inte tillgodoses.

Dirfor dr det hogst relevant att studera pa vilket
sitt som delningsekonomin faktiskt bidrar till detta
och har varit en viktig del inom programmet Sha-
ring Cities Sweden.

Virdeskapandet kan forstis ske pé olika nivaer.
Sambhillsnyttan, eller allmédnnyttan, stills ofta i
kontrast till egennyttan. Med egennyttan menar vi
virdet och motiven for den enskilda individen som
anvinder en delningstjinst, eller for den individ
eller féretag som tillhandahéller en tjinst. Sam-
hillsnyttan blir 4 andra sidan de virden som pa
olika sitt anses bidra till f6rbattringar av samhillet
i stort. Sedan tillkomsten av Agenda 2030 relateras
kommunernas férvintade samhillsnytta alltmer till
de globala malen och de samhillsutmaningar som

ir kopplade till dem.
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(tillhandahallare av tjanst)
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Verksamheter och anvindare

Det som utmirker delningsekonomin dr att bade de
som tillhandahiller tjansterna och de som anvinder
sig av delningstjdnster i vildigt hog grad uttrycker
hallbarhet som motiv och drivkraft.

Goteborgs Stads forvaltning konsument- och med-
borgarservice har vid tre tillfillen genomfért mark-
nadsundersokningar till medborgarna pa temat
hallbar konsumtion och delningsekonomi (2015,
2017 och 2021).1 den senaste undersékningen frin
april 2021 uppger goteborgarna att de tre vanligaste
skilen till att anvinda tjanster inom delningseko-
nomin dr: bra fér miljon (63%), spara pengar (51%)
och att det dr praktiskt (36%). Detta pekar pi en
térindring da de tva tidigare undersdkningarna i
Goteborg, samt andra nationella och internationella
undersokningar visat att "spara pengar” ir det frim-
sta motivet. Vi lyfter ytterligare nigra av undersok-
ningens resultat i kapitlet anvindarna pa sidan 39.

I en enkit som testbddden riktade till lokala del-
ningstjinster som exponeras pa Smarta Kartan i
Goéteborg varen 2019, uttryckte delningsverksam-
heterna ocksa i hog grad att man tycker sig bidra
med virden som att spara pengar at anvindaren,
gemenskap/socialt nitverk samt miljonytta.

Minga delningstjinster kan beskrivas som sociala
innovationer, dvs nya idéer - produkter, tjnster och
modeller - som tillgodoser samhillets behov och
skapar nya relationer och samarbeten. Med andra

ord ir det innovationer som inte bara ir bra for
samhillet utan ocksa 6kar samhallets formaga att

agera och bygga kapacitet for ett hallbart samhalle.

Men leder delningsekonomi till mer
hdllbara stider och konsumtion?

Nir Sharing Cities Sweden startade 2017 var
forskningen pa omradet fortfarande i sin linda, men
har de senaste dren exploderat med intresse frin en
bredd av discipliner inom akademin.

Forskningen pekar pa att delning har potential att
bidra till hillbarhetsvinster som exempelvis mins-
kad klimatpaverkan och en 6kad resurseftektivitet,
konkurrenskraft och innovation, jobb, delaktig-
het, social samhorighet, en hogre livskvalitet och
icke-diskriminering. Men det dr ocksé viktigt

att forsta forutsittningarna som maste till for en
hallbar delningsekonomi. Det ir inget som sker per
automatik.

En hallbar delningsekonomi bygger pa en stad som
har en god infrastruktur som underlittar f6r del-
ning. Dvs tjinsterna bor finnas nira dir méinniskor
anda ror sig, pa lokala torg eller t.ex. som tjinst
genom smarta digitala boxar i grannskapet sa att
inte onddig bilikning kopplas till anvindning av
delningstjansten. Samtidigt kan det uppsti problem
ndr delningstjanster som exempelvis elsparkcyklar
etablerats i snabb takt och dir flera kommuner i
Sverige fatt fora dialog med foretagen och reglerat
anvindningen av stadens allmdnna mark.

Kommunernas drivkrafter

Sett ur svenska kommuners perspektiv kan driv-
krafterna bakom delningsekonomins utveckling
ofta ses framforallt utifran tre perspektiv; delnings-
ekonomins mojlighet att bidra till 6kad resurseftek-
tivitet och minskad miljépaverkan, dess forméga att
skapa sociala virden sa som stirkt lokal gemenskap
och o6kad tillit mellan méinniskor, samt dess poten-
tial att bidra till nya féretag, jobb och ekonomisk
utveckling.

I Sverige har resurs- och miljdargumenten ofta
mest drivande kopplat till delningsekonomin, men
dven de andra tva drivkrafterna har blivit allt mer
viktiga ur ett kommunalt perspektiv. Delnings-
tjdnsternas paverkan pa olika sociala virden lyfts
fram kopplat till delningsplattformar inom per-
sontransport, logi, elsparkcyklar men dven andra
plattformar som méjliggor for privatpersoner att
genomfora korta tjansteuppdrag. Delningsekono-
mins paverkan pa nya féretag, jobb och ekonomisk
utveckling har ocksa varit nigot som fitt betydande
intresse bade som mojliggorare for att sinka trosk-
lar till arbetsmarknaden och som grund foér entre-
prendrskap.
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Vardeskapande delningsekonomi

Delstudier fran RISE Research Institutes of Sweden

Forskningsinstitutet RISE har bade inom
och utanfor testbiadden genomfort stu-
dier kopplat till vilka varden som ideella
delningsinitiativ bidrar med och dar bla
Leksaksbiblioteket och Fritidsbanken
varit fallstudier. En annan studie tittar
specifikt pa hur delningsekonomin kan
bidra till levande gatuplan. Har lyfter vi
fram nagra exempel pa virden fran stu-
dierna.

EKOLOGISK HALLBARHET

Drivkraften f6r méanga att delta i delningseko-
nomin 4r att bidra till en mer resurseffektiv och
hallbar konsumtion. Aven forskningen pekar pi att
delningsekonomin kan bidra till minskade vixt-
husgasutslipp lokalt och globalt, minskade avfalls-

mingder och nya konsumtionsnormer.

Forskningsinstitutet RISE gjorde under hosten
2019 en utvirdering av Leksaksbiblioteket med fo-

kus pa vilka miljonyttor verksamheten bidrar med.

Studien visar att Leksaksbiblioteket har goda f6r-
utsdttningar att minska direkta utslipp. Leksaker
har tidigare blivit identifierade som en produkt som
limpar sig bra att dteranvinda ur miljésynpunkt.
Dessutom begrinsas inte lanade leksakers livstid
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i anvind tid av anvindarnas omhindertagande
jamfort med leksaker som édgs. Leksaksbiblioteket
kan dven antas avvirja nyk6p da medlemmarna
anger en sidan tendens enligt en enkit gjord av
Leksaksbiblioteket 2020. 66 procent av medlem-
marna stimmer in i pistiendet att de koper firre
leksaker nir de dr med i Leksaksbiblioteket dn vad
de annars skulle ha gjort.

Aven RISE studie av Fritidsbankens verksamhet
visar att den har en potential att reducera klimat-
paverkan med 70 procent och materialitging med
over 80 procent jamfort med en linjiar modell (ddr
utrustningen dgs privat). Reduktionen forutsit-

ter bla att Fritidsbankens verksamhet kan avvirja
nykop, vilket kan antas att Fritidsbankens verksam-
het till en viss grad gér. 72 procent av anvindarna
uppger nimligen att de har funderat att kpa spor-
tutrustning, men lanat fran Fritidsbanken i stillet.
Studien visar dock att Fritidsbankens potential for
reducerad klimatpaverkan begrinsas markbart av
att flertalet lantagare anvinder bil nir de lanar pa

Fritidsbanken.

Nya normer och beteendemonster

RISE utvirderingar visar ocksi att bide Leksaks-
biblioteket och Fritidsbanken har en mycket stor
potential att paverka normer och beteenden som
kan bestd som ett monster i vuxenlivet. Bada verk-

samheterna har en stor malgrupp bland barn. Det
viktigaste resultatet frin studien ar kanske darfor
vikten av indirekta effekter, som normforskjutning
och beteendeidndringar.

Hjdrnans beloningssystem gor sa att barn tidigt
lir sig att dlska konsumtion. Detta kan dock mot-
arbetas genom repeterande vistelser i en milj6 dér
barnet upplever delande som nagot "alla gor”. Barn
som ldr sig om miljéhdnsyn kan dven paverka for-
dldrarnas instillning och ddrmed frimja ett miljo-
medvetet beteende i familjen. Normférskjutning
och beteendedndring kan fa stora miljékonsekven-
ser i vuxenlivet.

Vissa berikningar och scenarier har dven gjorts av
Chalmers som tagit fram data som visar att gote-
borgarna konsumerar hela 1 080 ton leksaker per

ar (* se killa nedan). Om alla barn i Leksaksbib-
liotekets malgrupp i Géteborg skulle minska sitt
leksaksbestand med 50 procent skulle det betyda en
undviken produktion och transport av leksaker pa
cirka 82 000 ton CO2-ekvivalenter. Detta motsva-
rar de arliga konsumtionsbaserade utslippen frin

hela 9 096 svenskar.

Berikningen av leksaker som konsumeras i Géteborg ér
publicerad:

Whetstone A. Kalmykova Y. Rosado L. {5 Lavers Westin A.
(2020). Informing Sustainable Consumption in Urban Districts:
A Method for Transforming Household Expenditures into
Physical Quantities. Sustainability 12(3) 802.



SOCIAL OCH EKONOMISK HALLBARHET

Mycket av de sociala och ekonomiska virden som
delningsekonomin bidrar med ér titt sammanlin-
kade. Darfor beskrivs de tillsammans nedan.

Den privata konsumtionen i Sverige styrs framfo-
rallt av hushillens disponibla inkomst och livsstil.
Sverige har 6kande inkomstklyftor vilket resulterar
i att levnadsstandarden mellan olika socioekono-
miska grupper varierar och si dven deras konsum-
tion. Detta dr tydligt inte minst i Goteborg, f6rde-
lat pa olika stadsomraden.

Jamlik tillgang

Ett virde delningsekonomin kan skapa ir att
frimja en mer jimlik tillgang till prylar, exempelvis
leksaker och fritidsutrustning. RISE konstaterar i
sin studie av Leksaksbiblioteket att “verksamheten
erbjuder mer rittvis tillgang till leksaker”. Detta
bekriftas dven i Leksaksbibliotekets medlemsun-
dersokning (2020) dir 4 av 10 uppger att “de far
tillgdng till leksaker de annars inte hade haft rad att
képa”.

I utvirderingen om Fritidsbanken konstaterades
det att verksamheten kan frimja 6kad rorelse och
aktivitet bland annat genom att ge tillgéng till
utrustning som vissa socioekonomiska grupper inte
skulle haft rad att kopa. 30 procent av anvindarna
till Fritidsbanken sdger sig lana av ekonomiska skal.
42 procent tror att de inte hade testat pa aktiviteten
om de inte hade haft majlighet att lina utrustning-
en. En verksamhet som Fritidsbanken kan dirfor

bidra till minskad social stigmatisering ndr fler far
mojlighet att delta. Verksamheter som dessa kan da
anses bidra med att skapa likvirdiga livsvillkor och
det Sverige atagit sig i Barnkonventionen, ex art 6:
Alla barn har ritt till liv och utveckling.

Slutligen kan en verksamhet som Fritidsbanken
bidra med dels 6kad hilsa for den enskilde inidiv-
den och pa samhillsnivd en 6kad folkhilsa — savil
tysisk som psykisk. I det sistnimnda fallet beskriver
RISE i sin studie hur detta kan leda till minskade
sjukvardskostnader i ett samhille dir stillasittande
ar allt mer vanligt.

Social inkludering och métesplatser
RISE kartliggning av hur delningstjinster bidrar
till levande gatuplan visar att den lokala delnings-
ekonomin ofta frimjar méten mellan manniskor
och verksamheterna blir ofta populdra métes-
platser dir sociala relationer och sammanhallning
genereras. Dessa moten bygger socialt kapital nir
mdnniskor triffar och lir kinna andra i sitt ndrom-
rade eller medborgare fran andra delar.

Det kan vara en kladbytartriff ddr hundratals
minniskor byter med varandra eller grannen som
triffar en ny granne ndr hen lanar en stege. De
medborgardrivna och kommunala initiativen som
har en fysisk plats si som gratisbutiker, fixotek och
cykelkok blir ofta 6ppna levande métesplatser, ddr
man antingen tréiffar andra i sitt ndiromréde eller
okidnda miénniskor frin en annan del av staden.

Ett cykelkdk dr en 6ppen gor-det-sjilv-verkstad
ddr invanare kan ga och lana verktyg och fa stéd av
volontirer eller t.o.m fi en begagnad cykel. Cyklar-
na kommer oftast fran bostadsbolag. Hit kommer
olika minniskor sisom cykelnordar, utbytesstuden-
ter och barn. Delningsverksamheter kan dven skapa
mer rorelse i ett omride, under fler tider, men dar
effekten dr speciellt beroende av att verksamheterna
finns just i bottenplan.

Tillit

Inom delningsekonomin talas det ofta om tillit
som valuta. Sverige dr kint for att vara ett hoglitar-
land, men det finns flera grupper i samhallet som
kianner lag tillit till okdnda. Delningsekonomi dr
bade beroende av tillit och kan skapa tillit. Flera av
delningstjinsterna bygger pa att lina, byta, ge och
fa saker av varandra och di anvinds inte pengar och
i dessa sammanhang blir tilliten mellan anvindarna
extra viktig. Méanga av de méten som skapas genom
delningsverksamheter, som ex cykelkok beskrivet
ovan, bidrar ofta till att frimja mellanmansklig
tillit.

Kapitlet &r en sammanfattning av bla

RISE studier som kan laddas ner fran:

www.sharingcities.se

e Miljéutvardering av Leksaksbiblioteket

¢ Utvardering av Fritidsbanker

¢ Kartlaggning av delningstjanster och hur
dessa bidrar till levande gatuplan
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Stadens roll i delningsekonomin

Delningsekonomin spanner éver en bredd av
forvaltningar och kommunala bolags kompe-
tensomraden och kan nyttjas som ett verktyg
i de ordinarie kirnuppdragen. | manga fall
helt naturligt da huvudkirnan i delningseko-
nomin ar att nyttja resurser mer effektivt.

Kommuners intresse for delningsekonomins utveckling
har flera olika bottnar, men fokus och vilken roll kommu-
nen tar paverkas av vilken typ av delningsekonomi som
avses. De globala delningsplattformarna har helt olika
konsekvenser for lokalsamhillet och drivkrafter for tillvixt
an lokala delningsinitiativ som drivs mer eller mindre

ideellt.

Smarta Kartan
(Konsument-
och medbor-
garservice)

Bredden i en kommuns olika roller blir tydlig inte minst
genom ramverket "Governing the Sharing Economy” som
utvecklats av forskare vid Lunds universitet som studer-
at en mingd olika stiders forhallningssitt och agerande
kring delningsekonomins framvixt. Stiderna som stud-
erats dr: Amsterdam, Berlin, Goteborg, London, Malmo,
San Francisco och Toronto.

Ramverket bestar av fem mekanismer/verktygslidor och
elva olika roller eller "verktyg” som stidder kan anvinda sig
av for att styra aktorer inom delningsekonomin. Styr-
ningsmekanismerna dr: reglera, tillhandahalla, méjliggora,
verksamhetsstyra, och samarbeta.

I ramverket blir det tydligt att Goteborgs Stad ér en av
de kommuner som mest aktivt anvinder sig av i stort sett
hela paletten av roller.
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Fér mer information om ramverket se den vetenskapliga artikeln av

Yuliya Voytenko Palgan, Oksana Mont och Simo Sulkakoski vid Lunds universitet:
Governing the sharing economy: Towards a comprehensive analytical framework
of municipal governance



Stadens roll i delningsekonomin

Stédstruktur for den lokala delningsekonomin

Hur mar da den lokala delningsekono-
min i Géteborg? Och vilken roll kan och
vill kommunen ta for att stétta den lang-
siktiga framvaxten av delningsinitiativ?

Aven om Goteborg har en relativt utvecklad och
levande lokal delningsekonomi jaimfért med méinga
andra stider, si finns det dven utmaningar for att
delningsekonomin ska kunna etableras pa ling sikt
och bli en del i méinniskors vardag.

Idag finns det ett trettiotal ideella aktorer verksam-
ma inom delningsekonomi i Géteborg. Ett tjugotal
av dessa driver en delningsverksamhet och resten
ar organisationer som pa olika sitt underldttar och
samverkar med dessa aktorer eller bedriver viss
verksamhet inom delningsekonomi i egen regi,

exempelvis studieféorbund och Hyresgistforeningen.

Aktorerna tillhor bade det informella och formella
civilsamhillet. De aktorer som tillhor det infor-
mella civilsamhillet, det vill siga medborgardrivna
initiativ i form av l6sare nitverk och grupper som
bedriver verksamhet utan att nddvindigtvis ha
konstituerat sig, kan exempelvis vara en gratisbutik.
De ideella aktdrernas verksamhet bedrivs vanligtvis
som “6ppen verksamhet” och blir dirmed en 6ppen
motesplats. Verksamheterna dr oftast gratis for de
som deltar, eventuellt kan det finnas en mindre
medlemsavgift.

Minga aktérer inom delningsekonomin upple-

ver en svag stodstruktur idag. Stédstrukturen har
fungerat vil i den tidiga fasen nir aktorer testar och
utvecklar nya koncept. Det ir relativt ldtt att hitta
projektfinansiering f6r nya innovativa idéer som
ska utvecklas, men inte for att bedriva permanent
verksambhet eller replikera andras goda exempel.
Eftersom maénga inititiv i Géteborg dr forbi den
torsta fasen och vill etableras pa lang sikt krivs en
ny form av langsiktiga samarbeten och finansiering
m.m.

Behov hos mikroforetag

Under Sharing City tiden har testbdddsledning-
en pa Goteborgs Stad varit i kontakt med méinga
medborgardrivna initiativ, men dven genomfort en
studie och behovsanalys bland cirkuldra mikrofére-
tag under hosten 2020. I studien intervjuades 18 s
kallade "cirkuldra mikroforetag” (frimst delnings-
tjdnster), dvs foretag med mindre dn tio anstillda.

Syftet med studien var att forsta foretagens behov
och vardag, samt 6ka kunskapen om detta inom

Goteborgs Stads forvaltningar och bolag.

Mikroféretagen i studien
uttrycker behov som:

fler testarenor

langsiktiga och nara samarbeten med
staden

verksamhetsstod

tillgang till lokaler framférallt i centrala
delar

hjalp med exponering

samt i nagra fall verksamhetsutveckling.

Cirkuldra mikroféretag

En kvalitativ studie om foretagens
behov och syn pa kemmunen

Studien Cirkuldara mikroforetag
kan laddas ner fran:
goteborg.se/sharingcitygbg
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Medborgardrivna initiativ

I stadens befintliga stodstruktur till foreningslivet
ges visst lokal- och féreningsbidrag till framférallt
téreningar inom kultur och idrott, samt vissa sociala
omréiden. Men féreningar som bidrar till ett utbud
av héllbar konsumtion och livsstil kan inte idag

ta del av det kommunala ordinarie bidragssyste-
met. Ibland har temporira 16sningar gjorts genom

exempelvis samverkansprojekt eller sk Idéburna
Oftentliga Partnerskap (IOP).

Delningsinitiativen dr frsts nya fenomen som
vixt fram under det senaste decenniet och kom-
muner behover ta stillning till pa vilket sitt en
kommun kan stotta den hir typen av initiativ som

bidrar till den hallbara staden.

Overenskommelsen - dialog

Mot bakgrund av att forvaltningen konsument-
och medborgarservice uppmarksammat att fragor
kring bl.a. tillgang till lokaler till 1ag hyra och annat
stod upplevdes som ett allt stérre problem av civil-
sambhillet, inte minst i Masthuggskajen, ville man
téra en mer formell dialog och anvinde sig av den
Overenskommelse om samverkan som finns mellan
Goteborgs Stad och civilsamhallet. Inom ramen for
Overenskommelsen kan sé kallade sakfrageforum
initieras, en typ av dialogforum pi olika teman.
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Under véiren 2021 initierade férvaltningen ett sak-
frageforum pa temat Medborgardrivna initiativ for
hillbar konsumtion, med fokus pa initiativ inom just
delningsekonomin. Vid tre tillfillen under varen
triffades tjanstepersoner frin flera av Géteborgs
Stads forvaltningar och bolag och férde dialog med
ett femtontal representanter frin civilsamhallet och
identifierade ett antal knickfragor som finansie-
ring, lokaler och samverkan. Vid ett tillfille bjods
aven lokala politiker in frin Kommunstyrelsen och
nimnder som fick mojlighet att ge sin syn och ta
med sig frigorna vidare.

I april 2021 lades ett yrkande i Kommunstyrelsen
som rostades igenom med bred majoritet kring att
utreda vilka hinder som finns f6r idéburna aktorer
inom delningsekonomin att vara verksamma och
aterkomma med forslag pé dtgirder:

Stadsledningskontoret fir i uppdrag att undersoka
vilka hinder som finns for idéburna aktorer inom del-
ningsekonomi att vara verksamma och att kunna soka
kommunala bidrag, EU-bidrag eller andra relevanta
bidrag samt dterkomma med forslag pi dtgarder.

Uppdraget dr fortfarande under utredning, men kan
ses som ett exempel pa hur dven politiken upp-
marksammat fragan det senaste dret.

Foto: Simon Z, Unsplash




Affarsmodeller

Delstudie: Affarsmodellsutveckling fér delningsekonomi i Géteborg

Samtidigt som vissa typer av kommer-
siellt drivna delningstjanster har blivit
en del av var vardag har det inom andra
omraden visat sig vara svarare att ska-
la upp vissa delningstjénster. Ett spar

i sokandet efter mojliga satt att sprida
delning har varit att utveckla nya affars-
modeller.

Forskaren Jon Willamsson pd Handelshogskolan
vid Goéteborgs universitet har i testbadden studerat
delningstjinsterna utifrin ett affirs- och verksam-
hetsmodellperspektiv. D4 affarsmodeller skiljer

sig 4t mellan féretag och f6rindras 6ver tid dr den
storsta utmaningen for att sprida delningstjanster
inte de specifika affirsmodellerna utan snarare for-
mdgan att utveckla limpliga affirsmodeller. Studien
har dirfor undersokt hur individer och organisatio-
ner med fokus pi delning ser pa och arbetar med

lirande kopplat till affirsmodellutveckling.

Utveckling i tre faser

Genom intervjuer identifierades en lirande- och
utvecklingsprocess bestdende av tre faser. I den
torsta fasen utformades och relaterades idén bak-
om initiativet till delning. Direfter upprittades en
temporir organisationsform och en experimentell
liroprocess bedrevs for att f6rstd vad initiativet
borde vara. Slutligen avgjordes initiativets admi-

nistrativa hemvist (dvs. om det horde hemma inom
civilsamhille, privat eller offentlig sektor) och
initiativet etablerades. Under den sista fasen mog-
nade affirsmodellen till en sddan grad att det arbete
som kvarstod var finjusteringar och férdjupande av
relationer med etablerade intressenter. Kopplat till
utvecklingsprocessen skedde ett aktivt normbyg-
gande som bestod av att initiativtagarna interagera-
de med externa intressenter for att diskutera idéer
om initiativen samt intressenternas roller i forhal-
lande till initiativet. Denna process paverkades dels
av om initiativtagarna fick interagera med intres-
senterna direkt eller indirekt, dels av hur formell in-
teraktionen var. Det var dérfor viktigt for delningsi-
nitiativen att intressenter, da speciellt kommun och
myndigheter, gav mojlighet till direkt och formell

interaktion genom samtal och méten.

Problematiskt begrepp

Affirsmodellen ir ett foretagsekonomiskt begrepp
som kommer ur ett marknadsekonomiskt tinkande
om innovation. Flera initiativtagare ansig darfor
att begreppet var problematiskt att anvinda nir
delning diskuterades. Didrmed analyseras dven hur
affirsmodellsbegreppet anvindes av initiativtagar-
na. Det visade sig att begreppet beskrevs bade som
mal och metod, samt att det associerades med bide
negativa och positiva egenskaper. De initiativtagare
som jobbade med den kollaborativa ekonomin sig

mer negativt pd affirsmodellsbegreppet pa grund av
att begreppet forknippas med ekonomiskt egenin-
tresse. Det rekommenderas darfor att den koncep-
tuella verktygslida som anvinds for att diskutera
speciellt kollaborativ ekonomi utvecklas ytterligare
men att denna utveckling gors pi ett sitt som bade
drar nytta av den kunskap som finns om affarsmo-
deller och bygger pa en terminologi som ar mer
vialkomnande for de som 6nskar driva ideella och
offentliga delningsinitiativ.

Jon Williamsson, doktor och forskare vid
Handelshégskolan, Géteborgs universitet
Studien: Delat ldrande, dubbel kunskap -
affdrsmodellsutveckling fér
delningsekonomi i Géteborg (juni 2021)
Laddas ner fran www.sharingcities.se
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Anvandarperspektivet

I delningsekonomin talas ofta om anvan-
dare eller deltagare snarare an konsu-
menter. Pa senare ar har dven begreppet
cirkulent tillkommit, dvs nagon som cir-
kulerar sin produkt snarare an att konsu-
mera sin produkt i ett linjdart system som
i slutandan oftast leder till avfall och i
basta fall atervinning eller aterbruk.

Ett tillgangsbaserat konsumtionssitt kriver ofta
en beteendeférindring i och med att anvindaren
maste vara beredd pa att himta och limna den
pryl som behdovs for tillfillet istillet f6r att ha den
liggandes hemma. A andra sidan kan det leda till
andra vinster i att slippa forvara och underhilla
prylar som sillan anvinds.

Beteedendeforindringar tar ofta ling tid dven om
det finns exempel pa delningstjinster som slagit
igenom snabbt, exempelvis elsparkcykelpooler. For
att kunna fi en snabbare etablering och spridning
av nya delningstjanster och initiativ har det darfor
varit av stort intresse i testbddden att fd en 6kad
kunskap kring anvindarnas motiv och barrider for
att delta i delnignsekonomin. For att gora detta
erbjod testidden delningstjansterna en utbildning
i anvindardriven innovation under varen 2019 som
utgick fran Innovationsguiden.se.
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De testbaddsparter som deltog fick med sig en
verktygslada av metoder for att kunna undersoka
sina anvindares behov kopplat till den delnign-
stjdnst som utvecklades i testbddden. I denna
processen 6ppnades dven platser upp for andra
delningsinitiatv i Goteborg for att dven erbjuda
stod till dem och dessutom fa ett bredare utbyte av
erfarenheter mellan olika typer av delnignstjinster.

Flera av dem har sedan genomfort enkiter och
tokusgrupper med anvindare, och i nigra fall sa
kallade anvindarresor kring de digitala tjansterna. I
den hir processen har de dven fatt stod och rad-
givning kring affarsutveckling frin Coompanion.
Forskare frin Centrum f6r konsumtionsforskning
pa Goteborgs universitet har bistitt i nagra av
tokusgruppsintervjuerna. Lis vidare om resultatet
fran det pa sidan 41.

Bildkilla: Svenska institutet



Anvandarperspektivet

Goéteborgarna och delningsekonomin: En enkatundersékning om
attityder, kinnedom och deltagande i den lokala delningsekonomin

For att komplettera och uppdatera bild-
en kring attityder och kdnnedom har
testbdadden dven genomfort en mark-
nadsundersdkning riktad till gétebor-
garna under april manad 2021. 961 svar
inkom i en digital enkatundersékning
och resultatet delas i rapporten
»Goteborgarna & delningsekonomin”.
Hér presenteras nagra av svaren.

Nistan 9 av 10 géteborgare dr ganska eller
mycket positiva till att minska sin konsumtion
generellt inom de kommande fem édren. Personer
med hégre utbildning ér signifikant mer positiva
till att minska sin konsumtion de kommande fem
dren. Kvinnor dr ocksd nagot mer positiva jimfort
med min.

Nir goteborgarna fick svara pa frigan "Nir du hor
ordet "delningsekonomi” vad tinker du pa dar*“ blev
det tydligt att begreppet delningsekonomi kan be-
tyda helt olika saker for olika méinniskor. En grupp
tinker pa privatekonomi och pa att dela kostnader
i hushiéllet medan andra associerar det till att lina
och dela saker med andra privatpersoner. Andra
gjorde ideologiska associationer till kommunism

medan andra snarare tinkte pa kommersiella
bilpoolstjinster. Manga svarade ocksi att de aldrig
hort talas om begreppet eller visste vad det betydde.

Kannedom om lokala delningstjdanster
Goteborg ligger i framkant med ett relativt brett
utbud av delningstjinster i férhéllande till andra
svenska stider, men kinnedomen tycks vara relativt
lag. Drygt 3 av 10 goteborgare uppgav att utbudet
av delningstjanster dr ganska eller mycket bra. Men
ndstan 6 av 10 gdteborgare uppgav att de inte har
en asikt rorande utbudet av delningstjinster i Géte-
borg, vilket kan tyda pa lig kinnedom om vad som
finns.

For att ta pulsen péd kinnedomen kring olika tjins-
ter stilldes en fraga kring vilka specifika delnings-
tjdnster géteborgarna kinner till. Inte f6rvinands-
virt s& hamnade den kommunala hyrcykeltjinsten
Styr & Still i topp med markant hégre kinnedom
(75%) dn de andra tjansterna. Detta har sannolikt
att géra med att den funnits i flera ar och ér vildigt
visuell i stadsmiljon. Runt en femtedel av respon-
denterna hade hort talas om: Fritidsbanken, Fixo-
tek, Cykelkok och Leksaksbiblioteket.

75% kdnnedom
for Styr&stall

Vilka av féljande delningstjanster
har du hort talas om i Géteborg?

Styr & Stall _75%
Fritidsbanken I 21%
Fixoteket 19%
Cykelkdék 7%

Leksaksbiblioteket N 17%

Diagrammet visar topp fem av en lista med totalt
12 alternativ samt 6ppet svarsalternativ. 15 procent
sade sig inte kdnna till nagra av tjidnsterna.
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Drivkrafter

Minga studier inom delningsekonomin har foku-
serat pa anvindarnas drivkrafter och motiv till att
delta i detta nya fenomen. I diagrammet nedan fick
goéteborgarna ange de tre vanligaste skilen till att
de deltar och blev i f6ljande ordning: det ir bra for
miljon, att spara pengar och det dr praktiskt. Svaren
speglar andra unders6kningar bade i Sverige och
internationellt. Dock dr det ovanligt att "det dr bra
t6r miljon” dr det frimsta motivet, vilket annars
brukar vara den ekonomiska drivkraften.

Vilka ar de tre vanligaste skalen till
att du vill anvanda delningstjanster?

Det ar bra for miljon [ 6%
Att spara pengar

I 51

Det ar praktiskt

I z6%
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Faktorer som framjar

For att 6ka kunskapen kring vad som skulle kunna
oka anvindningen av delningstjanster sa fick res-
pondenterna svara pa frigan "Vad skulle fi dig att
anvinda (mer) delningstjinster?”.

Tva utmirkande faktorer for 6kad anvdndning ar
att tjansten finns nédra dir man ror sig i vardagen
samt att goteborgarna dnskar mer kunskap om
tjansterna. Resultatet pekar pa att det dr viktigt for
staden att arbeta vidare med att frimja goda fysiska
forutsittningar, dvs ett utbud av (nira) delnings-
tjanster som en viktig faktor som kan underlitta for
en mer hallbar konsumtion. Endast 1 av 10 uppger
att de inte vill anvinda delningstjinster alls och till-
hor framforallt grupperna liginkomsttagare, dldre
och sk. lag-tillitare.

Vad skulle fa dig att anvidnda
(mer) delningstjanster?

Att det finns tjdnster nara dar
jag bor och handlar

Att jag har mer kunskap om det |GG 53%

Att det ar tydligt vad och
ndr saker finns tillgangligt

I 37

Att det ar tydligt vad som
h&nder om nagot gar sénder

Att det finns en tydlig miljsnytta [INNEGGEN 27%

27%

I 59%

Onskan om 6kad kunskap om delningstjinster
hinger dven ihop med svaret pa frigan ”Vad tycker
du om utbudet av delningstjinster i Géteborg?”
Hir svarar nistan 6 av 10 goteborgare "vet ej”, vil-
ket kan tolkas som att majoriteten anser att de inte
har tillrdckligt med kunskap om det lokala utbudet
tor att kunna uttrycka en asikt om utbudet. Sam-
tidigt 4r kinnedomen om Smarta Kartan lag (5%)
som just syftar till att samla och visa pa utbudet av
den lokala delningsekonomin. Hir finns alltsa en
utvecklingspotential pa flera fronter i det fortsatta
arbetet framat.

Kalla: Géteborgarna och delningsekonomin:
En enkdtundersékning om attityder, kihnedom
och deltagande i den lokala delningsekonomin.
Genomférd av Indikator, maj 2021.

Laddas ner fran www.sharingcities.se



Anvandarperspektivet

Delstudie: Tillgangsbaserad konsumtion ur ett konsumtionsforskningsperspektiv

Vilka insikter kan goras kring konsumen-
ters varderingar och praktiker nar de
konfronteras med tillgangsbaserade-
eller delningsbaserade erbjudanden?

Detta har varit den 6vergripande fragestillningen
tor forskaren Niklas S6rum pa Centrum f6r kon-
sumtionsforskning vid Géteborgs Universitet som
inom testbidden har genomfort en delstudie kring
konsumtion av delningsverksamheters resurser ur
ett sociokulturellt och individperspektiv.

Studiens empiriska material bestar av djupinter-
vjuer, fokusgrupper och enkitundersékningar till
framforallt anvindare pa tvd av testbiddens del-
ningstjanster: Leksaksbiblioteket och Klidoteket.

Intervjuerna fokuserade pa virde och menings-
skapande i delningsekonomin med fyra teman:

Nya former av relationer till objekt
Gemenskap

Politisk konsumtion

Osakerhet

INFENE

Nya former av relationer till objekt

Nir det giller betydelsen av nya former av re-
lationer till objekt baserat pd temporir tillging,
snarare dn dgande, framkom att anvindarna ser en
mojlighet och frihet i att inte dga saker, i vissa fall
utvecklas detta till identitetsskapande i relation till
lanade/hyrda saker som ett uttryck for medveten
konsumtion.

Barridrer som uppgavs for att delta i delnings-
ekonomin hade bla att géra med omgivningens
torestallningar om relationen till linade saker och
privatigda saker (forestillningen om att konsumen-
ters dgodelar sdger nigot om vem du dr). En annan
barridr var kopplad till att det helt enkelt finns en
ovana att lina/hyra saker (fi produktkategorier dr
normaliserade i relation till lina/hyra).

Gemenskap

Nir det giller betydelsen av gemenskap for till-
gangsbaserad konsumtion uppgavs att det kan leda
till vilbefinnande och kinslan av att delta i nagot
storre nir man deltar i delningsekonomin. Men
det framkom dven att platsen f6r verksamheten ar
viktig (ndromrade, relation till andra som deltar).
Samtidigt framkom det att gemenskap inte alltid
ar viktigt utan beror pa vilken produkt det dr som
delas. Ibland 4r anonymitet att foredra enligt delta-
garna i studien.

Politisk konsumtion

Vidare identifierade studien att tillgangsbaserad
konsumtion ofta blir ett medel for att uttrycka sin
politiska stindpunkt och samhillskritik, samt att
skapa en moralisk identitet. Miljéaspekten dr cen-
tral for manga anvindare till delningsinitiativ. Det
skapar en kollektiv identitet baserad pa kritik av slit
och- sling mentalitet och konsumtionssamhillet.
Det kan ocksé ge en kinsla av utvaldhet och att
vara upplyst bland de som deltar i delningsekono-
min menar forskaren Niklas Sérum.

A andra sidan kan en negativ aspekt bli att anvin-
darna avgrinsar sig tydligt gentemot omgivande
samhille genom kritik och negativ "stereotypise-
ring”. Konsumtionskritiken ar inte lika central for
andra grupper beroende av kulturellt och ekono-
miskt kapital (beskriva sin konsumtion i termer av
politik och samhallskritik). Till sist kan dven den
aktivistiska aspekten som en del delningsinitia-
tiv kan upplevas som, verka avskrickande pa icke
invigda.
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Anvandarperspektivet

Delstudie: Tillgangsbaserad konsumtion ur ett

konsumtionsforskningsperspektiv

Osdkerhet

Studien lyfter slutligen att deltagarnas uttalan om
osikerhet infor forvaltarskap av saker och behovet
av central kontrollinstans star i konflikt med f6-
restillningar om fértroende som naturlig bas for
tillgingsbaserad konsumtion. Anvindarna i fokus-
grupperna lyfter att osikerheten handlar om oklara
regelverk samt otydlig kommunikation kring ansvar
och risker. Det kan ocksa handla om sociokulturella
processer associerade till tillgdngsbaserad konsum-
tion och relationer mellan fraimlingar. Fértroende dr
en sociokulturell process.

Delningstjansterna behéver darfor utveckla en for-
stielse for deltagarnas oro for riskerna med att inga
i tillgdngsbaserad konsumtion med aspekter som
fysiskt slitage och att saker kan g sénder, men dven
aspekter som anonymitet och méte med frimlingar
som delar samma saker inom ramen fér verksam-
heten. Detta hinger ihop med fragor som ansvar,
regelverk och fortydligande av ansvar vid skada.
Hir kan rollférdelningen i verksamheten fortydli-
gas, sisom ansvarstagande och kontrollmekanismer
(t.ex. vid dterlimning av linade saker).
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Summering

Resultatet visar en blandning av virden och men-
ingsskapande involverat i tillgdngsbaserad kon-
sumtion. A ena sidan, soker deltagare i tillgings-
baserad konsumtion funktionella, ekonomiska och
instrumentella virden som t.ex. berdttelser om att
spel dr bra att lina (barn trottnar fort). Att det ar
ekonomiskt att lina leksaker (dyra, nya). Att det édr
ett sitt att prova dyrare klider. Att det dr bekvimt.
Att man slipper stk hemma med fér manga prylar
(utrymmesfrigan). Att det ger tillgéng till bra kva-
litet, osv.

A andra sidan, soker manga deltagare i tillgings-
baserad konsumtion symboliska virden. Tillgings-
baserad konsumtion laddas med betydelser som
sparsambhet, hilsa och sikerhet, forildrastolhet,
kompetens, identitetsvirde (individuellt och kollek-
tivt), att vara del av en en rorelse, solidaritet- och
altruism, hallbarhet och vilbefinnande osv.

Webshop ~ Subscriptions

Niklas S6rum, doktor i etnologi och forskare
vid Centrum fér Konsumtionsvetenskap, CFK,
Goteborgs universitet.

Studie: Tillgangsbaserad konsumtion ur ett
konsumtionsforsknignsperspektiv (mars 2021)
Laddas ner fran www.sharingcities.se



Stider som testbidddar fér en hallbar utveckling

Delstudie: Urbana testbaddar som praktik och kommunens roll som innovationsaktor

Det ar tydligt att stader, som platser och
aktorer, far en allt viktigare roll fér att
driva innovation, ofta med hallbar ut-
veckling som fortecken. Det som utmar-
ker urban innovationssamverkan ar att
det finns en tydlig koppling till en plats,
dess urbana miljd och i de flesta fall
dven en kommunal aktdr som ar savil
problem- som behovsidgare inom manga
olika omraden.

Testbiddden Sharing City kan ses som ett uttryck
tor detta och har under perioden haft f6ljeforskar-
na Anders Sandoft, Handelshogskolan, Géteborgs
universitet och Jessica Algehed, Kommunforskning
i Viistsverige som studerat testbadden utifran tre
analysperspektiv: Delningsekonomin som fenomen,
Urbana testbiaddar som praktik och Kommunen
som innovationsaktor.

Syftet med studien ér att bidra med forstaelse
kring kommunens roll och svérigheter i komplexa
innovationsprocesser och dirmed stirka kommu-
ners forméga att arbeta pa ett indamailsenligt och
effektivt sitt med delningsekonomin specifikt, och
innovationsprojekt, testbdddar och likande sats-
ningar generellt.

De urbana infrastruktursystemen sisom gator,
transporter, kollektivtrafik, avfallshantering, energi-
system, fastigheter och allmidnna ytor definierar inte
bara stider som fenomen utan i stor utstrickning
dven minniskors sitt att leva och ddrigenom deras
sociala interaktion, sdvil som konsumtion av varor
och tjinster. De urbana infrastruktursystemen kan
nyttjas for att driva pa forindrings- och utveck-
lingsprocesser och dr en viktig strategisk resurs i en
stad som vill bidra till att vara en arena for transfor-
mativa systemforandringar.

Forskarnas bild dr att delningsekonomins utveck-
ling kan ses som en normbrytande systeminnova-
tion, vilken vixer fram i samverkan mellan olika

aktorer pa lokal, nationell och internationell niva.

Kommunens roll som innovationsaktor

I Sharing City har kommunens roll handlat om

att samordna de lokala parterna for att stédja och
utveckla lokal innovationskapacitet bade hos de
intressenter som deltagit i testbddden och internt

i kommunens organisation. En viktig del i arbetet
har varit att skapa lirprocesser med syfte att bidra
till uppbyggnanden av ett lokalt samverkanskapital.

I sammanfattning kan testbidden som plattform
betraktat sigas ha uppfyllt féljande funktioner fér

deltagarna:

* Nitverk och arena for dialog och lirande

*  Kunskapshub med global koppling

*  Marknadsforing av delningstjinster (via
Smarta Kartan)

*  Stod till lokala initiativ (pengar, plats, kunskap,
personal)

*  Utvirdering och beskrivning av delningsekono-
mins virdeskapande

* Tolka och oversitta nationella ambitioner

Forskarna menar att den fas Sharing City befunnit
sig i bist kan tolkas och forstis som en samverkans-
milj6 och dels som en lirprocess. Genom samver-
kansmiljon och dess lirprocess har ett gemensamt
samverkanskapital f6r férindring, normforskjutning
och innovation byggts upp. Detta kapital kan, med
inspiration av intellektuellt kapital (Edvinsson &
Malone, 1997), beskrivas i termer av struktur-,
human- och relationskapital.
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Framgangsfaktorer for samverkan
Forskarna menar att testbidden Sharing City haft
en utmanande samverkansuppgift pa flera sitt.
Dels ir sjilva samverkansobjektet, dvs att utveckla
delningsekonomin i Géteborg en diftus och svérav-
griansad uppgift. Det finns inte en tydlig definition
om vad som avses med delningsekonomi och heller
ingen klar bild av vad som behéver goras for att
starka den. Begreppet konkurrerar dessutom med
andra liknande begrepp, som exempelvis cirkuldr
ekonomi.

Dessa utmaningar till trots har arbetet med test-

bidden priglats av ett ambitiost ledarskap och dir
nodvindiga arenor for samverkan har skapats, som
i sin tur skapat mervirden for deltagarna i form av
exempelvis legitimitet, nitverk, idéer och kunskap.

Innovationssamverkan en ny och
utmanande roll for kommuner

Trots att forskarna menar att projektet Sharing
City Goéteborg har skapat ett viktigt och betydan-
de samverkanskapital si visar analysen av fram-
gangsfaktorer att det finns vissa svagheter i for-
utsdttningarna for att na framgéing. Ett komplext
samverkansobjekt, svaga intressenter och en vag
styrning utmanar moéjligheten att férankra, frimja
och sprida delningsekonomin. Projektets hemvist

i en kommunal organisation bjuder pa sirskilda
utmaningar eftersom projektets uppgift inte natur-
ligt kan insorteras i ett kommunalt uppdrag eller

i kommunala kirnkompetenser, utan mer kan ses
som ett verktyg for att arbeta med kidrnverksamhet.
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Innovation som d/, delningsekonomi som fokus
och samverkanstyrning i testbidd som mezod ir alla
nya f6r en kommunal huvudman och kan inte en-
kelt sorteras in under de traditionella uppdragen att
frimja demokrati, att stadsplanera och att ge service
till medborgarna.

Trots de utmaningar som identifierats och trots

den nya roll som kommunen patagit sig, siger sig
forskarna inte métt nadgon som pé allvar ifragasatt
kommunens engagemang vare sig inom kommu-
nen eller bland de som varit inblandade i projektet.
Stodet for sivil malet om att sprida delningsekono-
min som konsumtionsprincip och kommunen som
samordnande och padrivande kraft forefaller ha en
betydande legitimitet och flera av inspelen fran ci-
vilsamhallet uttrycker en 6nskan om att kommunen
borde gbra mer i avseende att exempelvis erbjuda

tillgang till lokaler.

Nista fragestillning blir istéllet vad som krivs for
att bygga vidare pé det fortroende som férind-
ringsagent och kapitalisera pa det samverkanskapi-
tal som skapats och samtidigt undvika och mildra
de utmaningar som dndé finns?

Forskarna foreslar att en utgangspunkt kan tas i
det faktum att projektet dr att betrakta som en
torsoksverksamhet med endast en 16s koppling till
kommunens uppdrag. Fér konsument- och med-
borgarservice fanns ett tydligt uppdrag genom
reglementet att paverka Goéteborgssamhillet mot
hallbara konsumtionsmonster. Under tio ars tid har

arbetet utvecklats och en strategi har sakta tagit
torm som fokuserar arbetet med att skapa f6rut-
sittningar f6r hillbar konsumtion och betydelsen
av tillgdngen till ett hallbart utbud. Sharing Cities
Sweden 6ppnade en mojlighet att fokusera pa att
stimulera utbudet av hallbara tjinster och att fa en
okad forstaelse for utmaningarna med detta.

I ljuset av detta menar forskarna att det forefaller
rimligt att det fortsatta arbetet ges en tydligare in-
ramning och en koppling till en kommunal strategi
tor konsumtion, delningsekonomi och innovation.
Forankringen bor involvera fler forvaltningar och
bolag med ambition att dela syn och ansvar f6r en
okad tydlighet avseende mil, medel och metoder.

"Mot bakgrund av den komplexitet som priglar
omrddet och att forankringsarbete dr en lingsam
process som utmanar existerande processer, upp-
drag och kompetenser sd dar det nodvindigt med
betydande uppbackning under ling tid for att
sakerstilla stabilitet och framdrift.”

Framtida utvecklingsméjligheter

Enligt forskarna Algehed och Sandoft har arbetet i
testbddden visat att delningsekonomin som feno-
men dr komplex och stiller viktiga fragor om hur vi
vill leva och organisera vira samhillen i framtiden,
inte minst i stider. De menar att arbetet varit ambi-
tiést och utmanar ridande normer hos medborgare,
delningsinitiativ och kommunal verksamhet.



Sharing City G6teborg har lagt grunden f6r en mer
langsiktig samverkan mellan parter utan tidigare
erfarenhet av att arbeta tillsammans. En larprocess
har skapats och samverkanskapitalet har stirkts,
bade i form av mer formella strukturer och i form
av medverkande parters kunskaper, relationer och
gemensamma berittelser om delningsekonomin i
framtiden och tinkbara vigar till denna framtid.
Samtidigt menar forskarna att det finns utmaning-
ar 1 arbetet, eftersom bide milet om innovation 1
samverkan, fokus i form av delningsekonomin och
metoden som anvinds, att arbeta i en testbadd,
delvis dr nya for kommunorganisationen.

Genom att fortsitta och stirka de processer som
startats inom ramen f6r Sharing City Géteborg kan
en gemensam och medveten styrning och ledning
av den lokala utvecklingen av delningsekonomin i
Goteborg sannolikt skapas och samverkanskapita-
let stirkas ytterligare. Detta kriver att man arbetar
langsiktigt och fortsitter att utveckla forstaelsen
for de aktorer som samverkar och deras drivkrafter,
den vision de verkar f6r och de utmaningar som

de behover hantera, men ocksi de institutionella
torutsittningarna som réider, till exempel lagar och
regler, informella normer och redan etablerade rela-
tioner och arbetssitt.

Studien avslutas med tva korta reflektioner kring
vad forskarna tror dr viktigt for det fortsatta arbetet;
vikten av langsiktighet och behovet av strategisk
inramning

1. Normfdérindring kraver langsiktighet
Att forindra normer, etablera nya arbetssitt och
att ga fran idé till storskalig implementering av
innovationer tar tid, ofta flera decennier. Detta
ska stillas i kontrast till att statliga satsningar som
Sharing Cities Sweden typiskt dr korta och sker i
projektform.

For att motverka vad som kan upplevas som ryck-
ig styrning tror forskarna att det dr viktigt att ha
talamod, arbeta langsiktigt utifrin lokala behov
och ambitioner och sakta bygga vidare pa gjorda
erfarenheter och framgangar i Sharing City Go-
teborg. Det innebir dels att fortsitta kunskaps-
utvecklingen kring delningsekonomin, bade for

att bredda forstielsen till att omfatta fler aktorer,
perspektiv och praktiska exempel, och for att
tordjupa forstaelsen kring exempelvis delningseko-
nomins drivkrafter, virden och affirsmodeller. Men
det behovs ocksi ett fortsatt lirande om testbaddar
som metod och vilka férutsittningar som krivs

for att kommunens roll som innovationsaktor ska
utvecklas.

2. Strategisk inramning avgoérande for
framgang

Nya fragor vixer ofta fram underifrin eller genom
att organisationer utsitts for paverkan frain om-
virlden. Duktiga medarbetare, engagerade sam-
verkansparter och finansiellt stod fran staten har
gjort att delningsekonomin och testbidden Sharing
City Goéteborg har kunnat utvecklas pa ett i manga
avseenden framgangsrikt sitt. Men for att 6verleva

over tid och bortom tillfilliga projekt och statliga
initiativ krdvs att delningsekonomin som fenomen
och testbidden som metod ges en strategisk inram-
ning och bred férankring i kommunorganisationen.

Denna fraga maste dgas av kommunens ledning pa
olika nivaer. Ett forsta steg i en sddan férankrings-
process kan vara att i ndsta fas etablera en tydligare
styrgrupp for satsningen, girna med representation
fran flera forvaltningar. Ett annat sitt att oka den
strategiska inramningen kan vara att synliggora
torvintansbilden pa satsningen genom en mer
uttalad effektlogik, forslagsvis orienterad utifran
faktorer som vem som inkluderas i testbidden, vilka
16sningar som fokuseras och hur lirande och lokalt
virdeskapande sikerstills.

Jessica Algehed, Kommunforskning i Vast
och Anders Sandoff, Handelshégskolan vid
Goteborgs Universitet

Studie: Stdder som testbdddar fér en hallbar
utveckling. En studie av Sharing City Goéteborg
och kommunens roll som innovationsaktor
Guni 2021)

Laddas ner fran www.sharingcities.se
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Summering och framatblick

Vad hdander nu? Hur tar ni tillvara arbe-
tet i Sharing City Goéteborg? Det ar
fragor vi i samordningsfunktionen for
Sharing City ofta fatt det senaste halv-
aret. Det finns en férvantan att det ska
goras, vilket ar helt rimligt. Sharing
Cities Sweden har varit en stor nationell
satsning for att stimulera nya innovatio-
ner som bidrar till mer hallbara stider.

Att summera en testbidd med femton partners
som under nistan fyra ars tid arbetat med en bredd
av koncept och tjinster f6r delningsekonomi dr inte
latt. Hela tanken med en testbadd ir att utveckla
och testa nya idéer, implementera och skala upp det
som fungerar och ldra sig av erfarenheterna. Flera
av delningstjinsterna har nu passerat stadiet av det
som testbiddden kan erbjuda och drivs vidare av

egen kraft.

Samtidigt har flera delningstjinster fortfarande en
utmaning i att utveckla en hallbar affirs- och verk-
samhetsmodell over tid. Har blir inte minst stadens
roll att skapa goda forutsittningar f6r den lokala
delningsekonomin fortsatt viktig. Hir finns det
flera processer igingsatta, inte minst genom de yrk-
anden och uppdrag politiken gett att se 6ver hinder
tor de idéburna aktérerna inom delningsekonomin
och komma med f6rslag pé dtgirder. Ett arbete som
fortsitter under hosten 2021.
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Utmaningen med den ohallbara konsumtionen
som vi lyfte inledningsvis kvarstar i hogsta grad
och behovet att driva en snabb omstillning till en
mer resurseftektiv anvinding av vara resurser inom
planetens grinser. Samtidigt tar det tid att f6rindra
normer, etablera nya arbetssitt och att ga fran idé
till storskalig implementering av innovationer.

Testbiddens foljeforskare Algehed och Sandoft
lyfte i sin slutsats kring testbiddens forsta fas

att “det dr viktigt att ha tilamod, arbeta lingsiktigt
utifran lokala behov och ambitioner och sakta bygga
vidare pd gjorda erfarenheter och framgingar i
Sharing City Goteborg”. Detta giller inte minst i
stadsutvecklingsprojekt som Masthuggskajen som
har linga processer fran idé till helt utbyggt

omride.

Samverkansplattform

Aven om testbiaddens sammansittning av partners
spelat ut sin roll i nuvarande form, har testbidden
bidragit till en utveckling av dels en samverkans-
plattform och dels kunskapshéjning och metoder
t6r innovation kring delningsekonomi och vilka
virden som kan skapas. Just dessa bitar dr virda
att ta till vara pa och vidareutveckla for att stirka
kommunens roll som samverkanspart och innova-
tionsaktor i arbetet for en mer hillbar stad.

Konsument- och medborgarservice pa Goteborgs
Stad, som samordnat testbaidden, kommer ta med
dessa lirdomar in i kommande utvecklingsarbete
med foérvaltningens uppdrag kring héllbar konsum-
tion. Under véiren 2021 antogs Goteborgs Stads
nya Milj6- och klimatprogram och dir férvaltning-
en har i uppdrag att samordna strategin "Skapa
torutsattningar att leva hallbart” som forvintas ge
framfart i arbetet pa en bredare front.

Att skapa forutsittningar for att leva hallbart i
Goteborg kriver forstas en bred samverkan mellan
stadens forvaltningar och bolag, men ocksi ni-
ringslivet, civilsamhaillet och akademin. Samtidigt
okas takten i stadens klimatomstéllningsarbete
som aven det kriaver samverkan over alla sektorer
tor att Goteborg ska vara klimatneutral 2030.

I detta arbetet har delningsekonomin en fortsatt
naturlig ingang och kan férhoppningsvis ges en
bittre strategisk inramning och bredare férankring
i kommunorganisationen framat. Staden maste bli
bittre pa att ta tillvara pa och skapa férutsittningar
tor den innovationskraft och engagemang som ofta
finns i delningsekonomin.



Lista over rapporter

Alla rapporter kan laddas ner fran
www.sharingcities.se

Slutrapporter for foljande tjanster/koncept:

¢ Grow Here (2019)

¢ Kladoteket (2019)

¢ Container kitchen, Studieframjandet (2019)

¢ Leksaksbiblioteket (2020)

¢ Handbok for att starta och driva ett leksaksbibliotek (2020)
¢ Smarta Kartan (2021)

¢ Folk Space, Studieframjandet (2021)

¢ Co-working, Akademiska hus (2021)

¢ Utomhuskontor, Akademiska hus (2021)

Ovriga studier:

e Cirkuldra mikroféretag. En kvalitativ studie om féretagens
behov och syn pa kommunen (2021)
(Goéteborgs Stad, Noubarzadeh, A., Ohrwall, E.)

¢ Goteborgarna och delningsekonomin: En enkatundersékning
om attityder, kAinnedom och deltagande i den lokala delnings-
ekonomin. Genomférd av Indikator, maj 2021.

Grow Gothenburg

Stutrapport testbadden
‘Sharing City Gteborg, 2018-2019

Starta
leksaksbibliotek!

Handbok Fér att starta och driva ett leksaksbibliotek

Samnyttjan och
barns friyta
i den tata staden

g =5 e Dekropport |

Kunskapssammans!

Eh i E) B ) O G vresguttoceningen

Rapporter testbadd Masthuggskajen:

Dela lokaler for levande gatuplan
(FOG Innovation, Svantesson, E., Tegnell, S.)

Platsutveckling fér ett levande gatuplan p& Masthuggskajen
(Alvstranden Utveckling AB, Henriksson, O., Tidefelt, A.)

Kartldggning av delningstjanster och hur dessa bidrar till levande
gatuplan (RISE, Reyne, F,, Molnar, S. et al)

Smaskaliga och virdeskapande aktdrer i Géteborg
(Trendie, Andersson, M., Gillberg, L., Wikstrém, T.)

Sju steg for att skapa levande gatuplan - En modell fér utékad
aktérssamverkan mot en cirkular kvartersekonomi
(Sweco, Gullstréom, C.; Spare, F.)

Samnyttjan och barns friytor i den tata staden - Kunskapssamman-
stallning (Alvstranden Utveckling AB och White Arkitekter)

Samnyttjan och barns friytor i den tata staden - Ett samnyttjans-
exempel pa Masthuggskajen (Alvstranden Utveckling AB och

White Arkitekter)

Slutrapport testbddd Masthuggskajen (2021) (Alvstranden Utveckling
AB, Henriksson, O., Lindell, A., Lundell, A., Ottoson, P, Tidefelt, A.)
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Lista 6ver rapporter, fortsittning e

Sweden

Alla rapporter kan laddas ner fran
www.sharingcities.se

Goéteborgs Universitet:

Stader som testbaddar fér en hallbar utveckling. En studie av Sharing City
Goteborg och kommunens roll som innovationsaktor (2021)
Foérfattare: Jessica Algehed och Anders Sandoff, Handelshdgskolan

Delat ldrande, dubbel kunskap - affarsmodellsutveckling fér delningsekonomi i e @R[ iisinasoesrad konsumtion u et
Goteborg (2021) B OE oo e oo
Férfattare: Jon Williamsson, Handelshdgskolan °

Tillgdngsbaserad konsumtion ur ett konsumtionsforsknignsperspektiv (2021)
Férfattare: Niklas S6rum, Centrum fér konsumtionsforskning

RISE Research Institute of Sweden:

SAMHALLSBYGGNAD
YSTEMOMSTALLNING

Kartldggning av delningstjanster och hur dessa bidrar till levande gatuplan.
RISE rapport 2020:62.

Férfattare: Frida Royne, Stefan Molnar, Tova Crossler Ernstrém och

Haben Tekie

Miljoutvardering av Leksaksbiblioteket. RISE Rapport 2020:13. e
Foérfattare: Frida Rayne och Niklas Ferngvist Kartiggning av delnings-

tjdinster och hur dessa bidrar

till levande gatuplan

RIsE ropport 202067
TSBNG7 51 89487476




Webbinarieserie Sharing City Goteborg

Sharing City Géteborg har under 2021 delat erfarenheter fran testbaddden genom en webbinarieserie

pa tre teman som &ven kan ses under en viss tid i efterhand. Lankar finns pa www.goteborg.se/sharingcitygbg.

Webbinarium 1:

Webbinarium 2:

Webbinarium 3:

Att driva och
utveckla delningstjanst
6 maj, kl. 9-11

| testbadden har ett antal delningstjanster
och koncept utvecklats. Under webbinariet
far vi ta del av vilka lardomar och insikter
som gjorts med fokus pa bland annat affars-
och verksamhetsmodeller, anvandarperspek-
tivet och drivkrafter. Lyssna till verksamhe-
ternas egna berattelser och forskarnas
reflektioner.

Medverkar gér Smarta Kartan, Leksaksbibli-
oteket, Grow Here, FolkSpace och
co-working pa Akademiska Hus.

Coompanion samt forskare pa Goéteborgs
Universitet bidrar med sina perspektiv.

Malgrupp: Alla som &r nyfikna pa den lokala
delningsekonomin i Géteborg och erfaren-
heter fran att utveckla och driva delnings-
tjanster.

Delningsekonomins vdrden
och stadens roll
6 maj, kl. 13-15

Vilka varden och samhallsnytta skapar
delningsekonomin? Hur mar den lokala
delningsekonomin i Géteborg och vilken roll
kan kommunen ta fér att underlatta fér den?
Detta &r nagra av fragestallningarna som
lyfts under webbinariet.

Vi far aven inblick i den mer generella rollen
kommunen har som innovationsaktor
kopplat till testbaddar fran testbaddens
foljeforskare fran Handelshogskolan.

Webbinariet avslutas med ett panelsamtal
med bla tva av stadens kommunalrad.

Malgrupp: Politiker, tjdnstepersoner och
forskare.

Delningsekonomi som
verktyg i stadsutveckling
22 september, 13-16

Vilka férutsattningar kravs fér att delnings-
ekonomin ska kunna anvandas som verktyg
for stadsutveckling i den tata och vaxande
innerstaden? Hur kan lokaler delas och hur
ges delningsverksamheter plats? Och hur
kan kommunal yta utomhus samnyttjas med
olika syften?

Aktorerna i testbadden Masthuggskajen som
varit fokusomrade i Sharing City Goteborg
delar sina erfarenheter. Presentationer och
panelsamtal.

BLOCK 1: Delningsverksamheter och
delning av lokaler i gatuplan

BLOCK 2: Delning av kommunala
utomhusytor

Malgrupp: Stadsutvecklare, fastighetségare
och alla intresserade av stadsutveckling.
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