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Uppfoljning Verksamhetsplan

Nyproduktion

Mal/delmal: Vi bidrar till ett hgt tempo i bostadsbyggandet genom att
bygga pa och bygga om i befintligt bestand.

Indikator Utfall 2021  Utfall 2022 Utfall 2023 Movarde
Installerad effekt solceller i

nyproduktion, kW n/a 40 n/a 30
Nyproduktion, fardigstéallda Igh 671 308 n/a 197
Pabyggnad/fortatning, fardigstallda Igh 16 12 n/a 0
Konvertering, fardigstallda Igh 11 18 n/a 3

Aktiviteter

Aktivitetens status och kommentar

Systematiskt arbeta med fortatning
pa egen/anslutande mark

(> Pagaende

Sedan december 2022 ar en fastighetsutvecklare anstalld pa
Poseidon som mer systematiskt an tidigare arbetar med
fragan. Vi har darfor startat om arbetet med bade vara
befintliga outnyttjade byggratter och alla andra méjligheter som
vi kan finna pa vara fastigheter (utbyggnad, pabyggnad och
nya hus). Arbetet med vara byggratter kommer vara klart under
Q2 och dvriga mojligheter pa véra fastigheter under Q4.

Systematiskt inventera/utreda
byggnader med avseende pa
konvertering av ytor till lagenheter

0 Pagaende

Standigt pagaende och vi har nu ett antal ytor under utredning.
Dock har vi pausat utférandet av ett antal konverteringar pga.
dalig/ingen Idnsamhet och neddragningar i budget for 2023.

Sakerstalla ett mer effektivt
eftermarknadsarbete.

(> Pagaende

Arbetet med eftermarknaden i nyproduktion haller pa att
férandras och FBU har tagit fram en plan for att effektivisera
arbetet dar projektcheferna hos FBU ska ansvara for
eftermarknadsarbetet géllande de fragor som gar tillbaka till
FBU. Projektcheferna far stdd av FBU:s eftermarknadsansvarig
och Poseidons nybyggnadsansvarig. Férandringsarbetet har
pabdrjats men det ar en bit kvar till att det funkar optimalt.

Systematisera investeringar i
konstprojekt.

v Avslutad

Arbetet att systematisera investeringar i konst ar klart. Vi har
nu lagt en langsiktig budget for konstinvesteringar fram till
2026/2027 som foljs upp kvartalsvis pa styrgruppsmaéten for
konstinvesteringar. Budgeten behéver nu I6pande fyllas pa
med nya projekt varefter pagaende projekt fardigstalls.




Varsam renovering

Mal/delmal: Vi renoverar varsamt for att virna vara hyresgasters

mojligheter att bo kvar.

solceller kW

Indikator Utfall 2021  Utfall 2022  Utfall 2023 Maz';;;de
Andel ldgenheter som renoverats med

endast basniva. n/a 40% n/a 50%
Lénsamhet, procent 4.1% Ej klart n/a 4.5%
Antal renoverade Igh 274 57 n/a 66
Installerad effekt, i befintligt bestand, 160 595 n/a 600

Aktiviteter

Aktivitetens status och kommentar

Utveckla och implementera
samradsprocessen och tydliggor
ansvar

() Pagaende

Process och rutin som togs fram under 2022 kommer nu
implementeras i kommande samradsprocesser som startar
under aret. Dock sitter vi nu i forhandlingar med
Hyresgastforeningen for att f& en samsyn med dem hur
samradsprocessen ska fungera. Vi kommer inte starta nagra
nya samradsprocesser forran vi ar éverens med
Hyresgastféreningen.

Systematisera arbetet med aterbruk
av material vid férvaltning, renovering
och ombyggnad.

0 Pagaende

Tidplan for arbete under aret skapad.

Aterbrukskonsult upphandlad och vi har haft planeringsméten
for fortsatt forradsinventering, aterbruksarbete i projekt och
strategiskt arbete. Forradsinventering startar nu i april i distrikt
Centrum.

Ta fram koncept for tillval i projekt

0 Pagaende

Ett forsta steg ar klart att ta fram en grund dar vi beskriver
baspaket (som alla hyresgaster far) och tillvalspaket som ar
utdver baspaketet. Nu ska konceptforslag pa tillvalspaket tas
fram vilket gors samtidigt som vi arbetar med ett antal
samradsprocesser under Q2 - Q3.

Diskussion pagar just nu med Hyresgastforeningen vad som
ska inga i baspaketet vilket kan paverka vara tillval.

Sakerstalla ett mer effektivt
eftermarknadsarbete.

“* Ej paborjad
Har ej hunnit pabdrja an men skots idag av projektcheferna
tilsammans med distrikten.

Utvecklingsomraden

Mal/delmal: Ingen del av staden finns pa polisens lista 6ver sérskilt

utsatta omraden.

utvecklingsomraden, nyproduktion,

Indikator Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023 Mazlz’/;;de
Antal utvecklingsomraden 4 4 n/a 3
Antal fardigstallda bostader i 240 16 n/a 156




Indikator

Utfall 2021

Malvarde

Utfall 2022 Utfall 2023

ellerpension som egen férsorjning
enligt sarskild uthyrningsregel.

2023
pabyggnad fortatning och
konverteringar
Andel Igh som hyrts ut till hyresgaster
som har forvarvsinkomst, CSN o
n/a n/a n/a 80%

Aktiviteter

Aktivitetens status och kommentar

Se 6ver/utvardera organisation for SUO.

() Pagaende
Uppfoljning sker koncerngemensamt.

Implementera koncerngemensamt arbete med
granssattning och civilkurage.

() Pagaende

Modul 1+2 lanserades under hdsten2022 i den
koncerngemensamma kompetensplattformen "Allt
vi kan”

Utveckla organisation och samordning for
trygghetsvardar.

“* Ej paborjad

Nojda hyresgaster

Mal/delmal: Vara hyresgdéster &r i fokus - Serviceindex topp 25 % bland

giganterna i AktivBo.

Indikator Utfall 2021  Utfall 2022  Utfall 2023 Mé‘z'a’ggde
Produktindex 73,5% 75,1% n/a 76,7%
Serviceindex 77,3% 78% n/a 80,2%
Trygghet 75,7% 77.2% n/a 79,3%
Rent- och snyggt 75,1% 75,9% n/a 77%
Hjalp nar det behdvs 80,7% 79,8% n/a 83%
Ta kunden pa allvar 79 79,8 n/a 82,7
Inflytandeindex 69,1% 69,4% n/a 72%

Aktiviteter

Aktivitetens status och kommentar

Ta fram koncept for att trygghetssakra fastigheter i
hela bestandet.

() Pagaende

Ska tas fram inom ramen for en superslipad
forvaltning.

Implementera central kundservice. (> Pagaende
Utveckla kundresan. (> Pagaende
Ta fram bolagsstandard for hyresgéstaktiviteter. (> Pagéende
Overféra och utveckla tillvalsprocessen. (> Pagaende

Implementera boendeappen.

() Pagaende




Forvaltning

Mal/delmal: Vi har en superslipad forvaltning.

Indikator Utfall 2021  Utfall 2022 Utfall 2023  Mvarde
Overskottsgrad (%) 31,4% 28,3% n/a 36,7%
?ﬁl/:)r)]sknmg kopta tjanster reparationer n/a -0.6% n/a 3%
Tid avstalld Igh for reparation, manad n/a n/a n/a 1
Varme, besparing per ar i befintligt

bestand. MWh n/a 2243 n/a 4 253
El, besparing per ar i befintligt

bestand, MWh n/a 425 n/a 634
Vatten, minskning férbrukning, i n/a 5% n/a 20,

befintligt bestand (%)

Aktiviteter

Aktivitetens status och kommentar

Implementera Framtidens
handlingsplan fér mobilitet och
parkering.

() Pagaende

Implementering av koncernens handlingsplan fér mobilitet
pabdrjades under kvartal 4 under 2022 och arbetsgrupper for
olika delomraden har tillsats.

Implementera
projektledningssystem (Antura)

() Pagaende

Implementeringen pagar genom utbildning av relevant personal.
Utbildning av fastighetsingenjorer blev klar under mars och nu
ska de lagga in alla sina projekt i Antura. Under slutet av april till
bérjan av juni kommer ombyggnadsenheten utbildas och ska
parallellt Iagga in alla sina projekt i Antura. Under Q3 kommer
sedan beslutandepersonal (som godkanner grindar) utbildas.

Inventera byggnader m a p
lokaler/forrad som kan hyras ut

° Pagaende
Lépande arbete i forvaltningen sker.

Identifiera systemstod for
underhalls- /investeringsplan

() Pagaende

Vi har haft genomgang och traffat foretagen av
underhallsplaneringssystem som finns pa marknaden. Vi
kommer nu bilda en arbetsgrupp av relevant personal dar vi ska
diskutera framdriften och vilket system vi ska valja.

Ta fram och implementera koncept
for profilering av profilkiader,
trapphus, skyltar och kontor.

° Pagaende

Sakerstalla att inkdp av kemikalier
sker enligt bolagets kemikalierutin.

() Pagaende

Kontinuerligt arbete. | distrikten dar utrensning av kemikalier
startat upp pa nytt gors I6pande uppféljning av kemikaliegruppen
och genom stickprovskontroller pa distrikten. Vid
lagefterlevnadskontrollen gors en inventering (distriktens ansvar)
i host.

Ala kemikalier ar nu inlagda i Chemsoft och kemikaliegruppen
har fatt intro i systemet.

Majligt att styra inkdpen av kemikalier i Proceedo undersoks.




Klimat och miljo

Mal/delmal: Vi har halverat var klimatpaverkan jamfort med 2020 och ger
vara hyresgaster goda forutsattningar att leva klimatsmart.

lagenhet, kg/lgh

Indikator Utfall 2021  Utfall 2022  Utfall 2023 Maz';,’;;de
Total energi, kWh/kvm 158 148 n/a 148
Hallbarhetsindex (AktivBo) 78,2 n/a n/a 82,7
Andel projekt som dokumenterats i o o o
BVB (%) 30% 85% n/a 100%
Andel pr_c_;jekt SOT rapporterat in n/a 90% n/a 100%
avfallsmangder (%)

Mangden restavfall/blandat avfall per 330 310 n/a 305

Aktiviteter

Aktivitetens status och kommentar

Fortsatta utveckla systematiskt
klimat- och miljdarbete.

(> Pagaende

Koncerngemensamma miljomal och indikatorer ar faststallda och
inlagda i Stratsys. En forsta uppféljning sker nu och i april ska mote
hallas mellan FAB och oss innan resultatet ska presenteras for
FAB:s styrelse.

Rutin fér kommunikation och kommunikationsplan framtagen. Vantar
pa godkdnnande. Koncerngemensam rutin for internrevision under
framtagande.

Uppratta och implementera
energiplan for alla fastigheter
enligt stadens energiplan 2.1.

(> Pagaende

Arbetet ar uppstartat med distrikten och forsta méten har hallits.
Grunden for detta lades forra aret genom att ta fram energiatgarder i
kommande projekt dar en plan per fastighet med projekt togs fram.
Den planen utvecklas nu for alla vara fastigheter. Dock kan arbetet
andra inriktning pga. nya krav frdn EU dar byggnader med
energiklass D-G maste atgardas, darfor har nu ett arbete paborjats
att géra om alla fastigheternas energideklarationer. Pilotprojekt har
startats for alla byggnader med energiklass D.

Utreda energieffektiviserings-
potentialen i 50% av projekten
over 3 mnkr som drivs av
distrikten.

(> Pagaende

Gors I6pande tillsammans med distrikten. Viktigt och svart att fa in
detta arbetssatt/tank i alla projekt.

Sakerstalla relevanta klimatkrav
i upphandlingar.

° Pagaende

Var milj6- och klimatkrav som vi tog fram i bérjan av 2022 anvands i
alla upphandlingar dock ar de lite for omfattande i vissa projekt
darfor pagar det att arbete att stalla relevanta krav olika typer av
projekt. Detta gors I6pande for de projekt som tycker sig ha behov
att férandra miljé- och klimatkraven.

Vi haller ocksa pa att ta fram ett ramverk for uppféljning av miljé- och
klimatkrav.

Uppratta solenergiplan fram till
2030.

(> Pagaende

Har pabdorjats. En fordjupad plan haller pa att tas fram for aren 2024-
2027 dar vi gor forstudier for alla tankta projekt.

Utveckla arbetet med aterbruk i
férvaltning och projekt.

° Pagaende

Tidplan for arbete under aret skapad.

Aterbrukskonsult upphandlad och vi har haft planeringsméten for
fortsatt férradsinventering, aterbruksarbete i projekt och strategiskt
arbete. Forradsinventering startar nu i april i distrikt Centrum.




Aktiviteter Aktivitetens status och kommentar

Utbilda miljévardar och [»] Pagéende
skotselentreprendrer i praktiskt
tillampad naturmarksskotsel.

P& grund av snéfall kunde endast en utbildning inom naturmark
hallas under varvintern. Resterande utbildningstillfallen har flyttats till

november.
Implementera i-Tree for > Pagaende
ekonomisk berakning av Paboérjat arbetet med treetags.
ekosystemtjanster.

Attraktiv arbetsgivare

Mal/delmal: Vi har engagerade medarbetare som ges plats att véxa.

Indikator Utfall 2021 Utfail2022  Utfallian- - Malvarde
ENPS, index 3 0 8 20
Temperatur (total), index 7.4 7,3 7,6 8
Delaktighet, index 7,5 7,2 7,4 7,6
Teamkansla, index 8,4 8,2 8,3 8,8
Ledarskap, index 7,8 7,6 7,8 8,5
HME 82 81 81 83
Personalomsattning n/a n/a n/a <8%
Aktiviteter Aktivitetens status och kommentar
Implementera varderingsstyrt arbete. 0 Pagaende

Ta fram aktivitetsplan for hur vi arbetar med vara (> Pagéende
varderingar.

Implementera struktur och arbetssatt for strategisk 0 Pagaende
kompetensforsorjning

februari 2023.

Avtal tecknat med Glade och testpilot startade i

Implementera personsakerhetsprocessen inkl. 0 Pagaende
anvandningen av incident- och
avvikelsehanteringen

Arbeta for en cykelvanlig arbetsplats. 0 Pagaende

Implementera Poseidons validerings- och (> Pagaende
utbildningscenter.

God ekonomi och effektiv verksamhet

Mal/delmal: Vi har en god ekonomi.

Indikator Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023 Mazlzggde
Direktavkastning (%) 5,8% 5% n/a 5,9%

Totalavkastning (%), foljs 6ver tid 11,5% Ej klart n/a

Foljs éver tid




Malvarde

Indikator Utfall 2021 Utfall 2022 Utfall 2023 2023
Soliditet (%) 34,3% 33,4% n/a 33,4%
Koncernen (exklusive

EgnaHemsbolaget): Kassafldde efter

underhall & investeringar i befintligt 364 166 n/a 220
bestand samt efter dvriga

investeringar

Aktiviteter Aktivitetens status och kommentar

Utveckla och implementera nyckeltalsrapporter.

(> Pagaende

Ekonomisk nyckeltalsrapport finns framtagen i
Siffervarden. Implementering pagar.

Ta fram handlingsplan for prisutveckling.

“* Ej paborjad

Foljer prisutvecklingen under aret (2023) men i
nulaget ar kostnadsdkningarna sma jmf. med
2022 darav ser vi just nu inte behovet av en
handlingsplan. Ev. kan det behévas en
handlingsplan for att forebygga oegentligheter och
ekonomiska problem i upphandlingar och
pagaende avtal/kontrakt.

Implementera stadens diarie-, dokument- och
arendehanteringssystem.

Pagaende med avvikelse

Bolaget och koncernen deltar i projektet som drivs
av Intraservice.

Driftstart for Poseidon har flyttats fram till v.49 ar
2023.
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