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Yttrande till Stadsrevisionen med anledning
av lekmannarevisorernas
granskningsredogorelse 2022

Forslag till beslut
| styrelsen for Goteborg & Co AB;

1. Yttrande till stadsrevisionen med anledning av lekmannarevisorernas
rekommendationer for 2022, godkanns.

Sammanfattning

Kommunens bolag granskas varje ar av lekmannarevisorer. Resultatet fran granskningen
redovisas i en granskningsredogorelse dar rekommendationer till forbattringar 1amnas for
bolaget. Styrelsen ska, enligt instruktion fran Stadsrevisionen, senast 21 juni lamna ett
yttrande till Stadsrevisionen dar det framgar vilka atgarder bolaget har vidtagit och vilka
atgarder som bolaget planerar att genomfora med hansyn till rekommendationerna.

Stadsrevisionens granskning av verksamheten ar 2022 har inriktats pa:

¢ Grundlaggande granskning

e Granskning av informationssakerhet

e Uppféljning av granskning: Agarstyrning mot kommunfullméktiges mal
e Uppfdljning av granskning: Hantering av avtal och éverenskommelser

Stadsrevisionen har in sin granskningsredogdrelse for verksamhetsaret 2022 lamnat tva
rekommendationer:

Lekmannarevisionerna rekommenderar styrelsen att se till att tillampliga regler, lagar
och avtalsrattsliga ataganden tydligt definieras och dokumenteras for respektive
informationssystem och att information som hanteras av externa leverantdrer har det
skydd som kravs enligt riktlinjen for informationssékerhet och att det regleras i avtal.

Lekmannarevisorerna rekommenderar vd att rapportera informationssakerhetsnivan till
styrelsen i enlighet med riktlinjen for informationssékerhet.

Med vidtagna och planerade atgarder som beskrivs i detta tjansteutlatande, bedémer
bolaget att stadsrevisionens rekommendationer & omhdandertagna.

Beddmning ur ekonomisk, ekologisk och social dimension
Bolaget har inte funnits nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran dessa dimensioner.
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Bilagor
1. Goteborg & Co AB — granskning av verksamhetsaret 2022
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Arendet

Kommunens bolag granskas varje &r av lekmannarevisorer fran Stadsrevisionen. Genom
granskningsredogorelsen redovisas rekommendationer till forbattringar for bolagets
verksamhet. Styrelsen ska, enligt instruktion fran Stadsrevisionen, senast 21 juni lamna
ett yttrande till Stadsrevisionen dar det framgar vilka atgarder bolaget vidtagit samt vilka
atgarder som bolaget planerar att genomfora med hansyn till rekommendationer.

Beskrivning av arendet
Stadsrevisionens granskning av verksamheten ar 2022 har inriktats pa:

e Grundlaggande granskning

e Granskning av informationssakerhet

e Uppféljning av granskning: Agarstyrning mot kommunfullméktiges mal
e Uppfdljning av granskning: Hantering av avtal och éverenskommelser

Lekmannarevisorernas bedémning ar att bolagets styrning och kontroll kan férbattras.
Granskningen har resulterat i att Stadsrevisionen ldmnat rekommendationer till styrelsen
avseende ett omrade; informationssakerhet.

| 6vrigt bedomer Stadsrevisionen att bolaget skoter verksamheten andamalsenligt, fran

ekonomisk synpunkt tillfredsstallande séatt samt att den interna kontrollen varit tillracklig.

Grundlaggande granskning

I den grundlaggande granskningen gor Stadsrevisionen bedémningen att bolaget
genomfort sitt grunduppdrag pa ett andamalsenligt satt. Bolaget har ett vasentligt
andamalsenligt beslutsfattande, styrning, uppféljning och rapportering av sin ekonomi.
Slutligen beddéms bolaget ha sett till att den interna styrningen, uppfdljningen och
kontrollen &r tillracklig.

Granskning av informationssékerhet
Stadsrevisionen beddmer att bolagets arbete med att sakra information som bolaget
hanterar inte fullt ut foljer Goteborg stads riktlinje for informationssékerhet.

Dérfor riktar Stadsrevisionen foljande rekommendationer till styrelsen och vd:

Lekmannarevisionerna rekommenderar styrelsen att se till att tillampliga regler, lagar
och avtalsrattsliga ataganden tydligt definieras och dokumenteras for respektive
informationssystem och att information som hanteras av externa leverantdrer har det
skydd som kravs enligt riktlinjen for informationssékerhet och att det regleras i avtal.

Lekmannarevisorerna rekommenderar vd att rapportera informationssakerhetsnivan till
styrelsen i enlighet med riktlinjen for informationssakerhet.

Informationen ska skyddas sa att:

e Endast behdriga personer kan ta del av den (konfidentialitet)
e Den &r korrekt och inte manipulerad eller forstord (riktighet)
o Den alltid finns tillganglig nar den behdvs (tillganglighet)

Hantering av informationssakerhet och informationssakerhetsniva
Goteborg & Co har till foljd av revisorernas granskning vidtagit ett antal atgarder
angaende bolagets hantering av informationssakerhet. Bolaget har antagit ett lokalt
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styrdokument, Géteborg & Co AB:s anvisning foér informationssékerhet, som tydliggor
ansvar och roller pa informationssakerhetsomradet. Anvisningen innehaller aven
instruktioner for hur bolaget ska arbeta med informationssakerhet i relation till IT-system,
rutiner for incidenthantering och rutiner for uppféljning av informationssékerhetsarbetet.

En del av den nu beslutade rutinen for uppféljning innebdr att bolaget ska folja upp
informationsséakerhetsnivan arligen inom ramen for arbetet med den interna
kontrollplanen. Under uppfoljningen kommer bolaget kontrollera att sakerhetsnivan ar
acceptabel och eventuella avvikelser dokumenteras. VD kommer att rapportera resultatet
av kontrollen till bolagets styrelse i samband med arlig uppféljning av intern kontrollplan.

Arbetet med den interna kontrollplanen 2023 pabérjades innan anvisningen for
informationsséakerhet antogs. Av det skalet kommer informationssakerhet att inga som ett
obligatoriskt riskomrade forst fran och med verksamhetsaret 2024. Under hosten 2023
kommer bolaget att genomfdra en sarskild kontroll med separat uppféljning till styrelsen
for att uppfylla kraven pa uppfoljning i Géteborgs Stads riktlinjer for
informationssakerhet.

UtOver att anta en anvisning for informationssakerhet har bolaget skapat en checklista
med de informationssékerhetskrav som stélls i Goteborgs Stads riktlinjer for
informationssékerhet. Bolaget planerar att med stod av checklistan gora en genomgang av
samtliga informationssystem som levereras av externa parter for att sékerstalla att
informationssystemen har det skydd som krévs enligt stadens riktlinjer och att detta
regleras i avtal med leverantdrerna.

Det finns sedan tidigare en systemforteckning pa bolaget med information om alla
informationssystem som anvénds. Systemforteckningen har kompletterats med rubriker
for tillampliga regler; lagar samt avtalsrattsliga ataganden enligt rekommendation fran
revisorerna. Den nya informationen i systemforteckningen kommer att kompletteras
I6pande for samtliga av bolagets informationssystem.

Uppfoljning av foregdende ars rekommendationer

Lekmannarevisorerna granskade ar 2021 bolagets styrning av dotterbolagen med
utgangspunkt i de malsattningar som kommunfullméktige pekat ut for bolagen inom
turism, kultur och evenemangsklustret i budgetbeslutet. Granskningen resulterade i att
lekmannarevisorerna riktade foljande rekommendation till styrelsen:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att starka égarstyrningen av
dotterbolagen med utgangspunkt i kommunfullmaktiges budget.

Lekmannarevisorerna granskade ar 2021 bolagets hantering av avtal och
Overenskommelser. Granskningen resulterade i att lekmannarevisorerna riktade foljande
rekommendation till vd:

Lekmannarevisorerna rekommenderar vd att starka styrning, kontroll och upp-féljning
inom avtalshanteringen.

Revisorerna har foljt upp rekommendationerna genom intervju och dokumentstudier.
Deras bedomning ar att rekommendationerna fran 2021 ar omhandertagna.
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Bolagets beddmning
Med ovan namnda atgérder och planerade atgarder bedomer bolaget att stadsrevisionens
rekommendationer &r omhandertagna.

Peter Gronberg, VD
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