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VD-rapport 27 april 2023

Vi har lagt en stabil budget for 2023 med ett resultat kring 80 mkr. Denna budget forandras just nu
eftersom vi far 6kade finanskostnader som vi inte planerat for. Vi har bett Framtiden om att ta fram
langsiktiga prognoser kring just rantor och vara lan. | princip har vi 6kat vara finansiella kostnader
fran 70 mkr till 135 mkr pa bara ett ar och det ar langt ifran de uppgifter vi hade vid vart ekonomiska
scenarios i host. Detta forandrar var ekonomi i grunden. | budgeten har vi bedémt Ionekostnader till
drygt tre procent och detta lar inte racka med tanke pa l6nemarket som satts dar parterna enats om
en tvaarig loneuppgorelse pa 7,4 procent. Vi ser ocksa att allménna prisstegringar paverkar vara
inkdp av material och tjdnster samt risker for elkostnader i host och vinter. Detta paverkar vara
investeringar och underhall. Vi kommer ocksa att halla igen med nyrekryteringar och bara genomféra
de som &r beslutade. Nu handlar det om att anvanda de resurser vi har pa ett effektivt satt och att fa
ut mer varde. Alla poster i budgeten kommer att stoppas om nagot gar 6ver lagd budgetpost. Fora
aret tappade vi december och den ldxan har vi lart oss nu.

Varje ar sker hyresjusteringar med Hyresgastforeningen. Dessa ar svara i ar och drendet ligger i
Hyresmarknadskommittén och vi tillhor de sista som ska géra upp. Sannolikt hamnar vi pa nivaer
strax over fyra procent. Detta tacker inte vara kostnadshojningar pa langa vagar. Flera bolag i Skane
har darfor begéart nya férhandlingar efter bara sex manader. Vi har forstaelse for att manga har det
tufft bland vara hyresgéaster och vara nivaer ar darfor mycket lagre dn andras. Daremot sa tycker jag
inte att man foljer trepartsoverenskommelsens olika kriterier utan forhalar processen. Detta gor
ocksa att andra projektférhandlingar bromsats upp och inte paborjas som tankt. Infor alla
renoveringar behover man fa hyresgasternas medgivande och godkdannande. Om man inte far detta
sa gar arendet vidare till hyresndmnden for beslut. Detta dr en langsam process och bygger heller
inga bra relationer med Hyresgastforeningen. Vi har forsékt komma overens fran borjan och hitta
samforstand och forhandlat nivaer. Detta foljer den samradsprocess som vi har infor olika
renoveringar och det dr den process som vi maste utveckla och respektera.

Nar det géller just renoveringen pa Siriusgatan sa skickar vi ut information och bjuder in hyresgéaster
till var visningslagenhet for att fa medgivande av hyresgésterna. Podngen ar att man ska se hur det
blir, vad som ska renoveras och vad den nya hyran dr med olika infasningar. Vi kommer inte fa in
medgivande fran alla hyresgaster. Darmed gar drendet vidare till Hyresnamnden och nar detta beslut
kommer sa satter vi oss ner med Hyresgastforeningen for att forséka komma fram till en 16sning.
Overklagas detta gar det till domstolen innan beslut. Det kan innebé&ra en férdréjning péa cirka 1,5 ar.
Det ar en negativ utveckling med tanke pa att fastigheternas badrum ar i daligt skick.

Varje ar gor vi var stora kundundersoékning. Har far vi bade ris och ros — en del saker ar toppen och
andra behover forbattras genast. Forra aret var ocksa bolagets basta nagonsin med en kundnéjdget
pa 80 procent. Det har aret har vi djupborrat och summerat vad vi planerar att géra och nu vill vi
lyssna pa vad hyresgéasterna tycker och se om vi har missat nagot. Darfor bjuder vi - som forsta
bostadsbolag i landet - in hyresgésterna till teamsmote/webinar, dar vi presenterar resultatet i varje
omrade med konkreta atgarder. Vi vill ocksa ge utrymme fér chatt och en fortsatt dialog med
omradeskontoret.
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Det har ska ske i 18 omraden med start i slutet av april. Vi har redan testat internt och allt kanske
inte blir helt perfekt fran bérjan men syftet ar att ge fler mojlighet att lamna synpunkter, delta och
paverka sin narmiljo. Samtidigt 6ppnar vi for en l6pande dialog med omradeskontoret. Den som inte
har Microsoft Teams kanske kan delta tillsammans med en vanlig granne eller kompis.

Det hér ar ett komplement for 6kat boinflytande och for att fler ska kunna vara med och paverka.
Webinarierna spelas in och kan ses i efterhand.

I ledningsgruppen férbereds ett arbete som handlar om att utveckla var organisation. Vi behover
vassa vissa granssnitt, utveckla arbetssatt, roller och bli bast pa samarbete. Vi har en 6ppen och
inkluderande kultur som goér det lattare att prata om problem och svarigheter och hur vi ska l6sa
dessa. Vi vet ocksa att alla vara mal pekar uppat sa det maste ske med varsamhet och pavisa hur
varje justeringar starker malen ytterligare. Detta material ska dven processas med de fackliga
organisationerna innan det kommer upp till styrelsen pa senhdsten.

Avslutningsvis sa deltar vi pa Sveriges Allmannyttas konferens Trygga och sdkra bostadsomraden som
for forsta gangen halls i Goteborg. Vi ar tre fran Familjebostader som ska tala om olika saker. Det &r
Camilla Naslund som jobbar som utvecklingschef i Tynnered, var distriktschef i Bergsjon, Christian
Nilsson, som bade talar och tar emot studiebesdk samt jag sjalv med Lena Molund pa Poseidon och
Dan Sandén fran Framtidens Byggutveckling. Konferensen ar i tva dagar och ar fulltecknad sedan
lange. Jag tycker det ar fint att Goteborg star vard for konferensen eftersom vi har kommit langst och
vagat mest nar det géller arbetet med vara fororter. Nu vill alla ta del av var kompetens nar
resultaten kommer.

En forsta styrelseintroduktion har skett dar vi 6versiktligt berattat om verksamheten. Den 27 april
kombineras dagen med en guidad bussrundtur i nordost samt efterfoljande styrelsemoéte som halls i
vara lokaler i Bergsjon centrum. Vi planerar att genomfdra guidade bussturer dven i 6vriga distrikt.
Da far alla en helhetsbild av bestandet och vi stannar till lite extra vid vara projekt som kommer upp
till styrelsen for beslut. Férhoppningsvis gar vart renoveringsprojekt pa Kustgatan till den stora
finalen nar Sveriges Allmannytta ska utse landet badsta renovering. Tre stycken projekt ska valjas ut
och sadant ar spannande. Kustgatan invigdes vid lucia forr aret och da hade vi ett eget luciatag for
vara hyresgéaster dar vi bjod pa glogg och lussebullar med mera.

Goteborg den 20 april 2023

Thorbjorn Hammerth
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