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Fordlag till beslut i styrelsen
att anta Riktlinje for riskhantering och intern kontroll
Smaé andringar &r gjorda. Andringar i rott. Ett arbete pdgdr med att inforliva de nya

riktlinjerna fran Goéteborg Stad till Gota Lejons riktlinje. Arbetet bergknas varaklart i
kvartal 1 2017.



Vg .
‘ @ Goteborgs Stad
Forsakrings AB Gota Lejon

Riittslig grund
FORSAKRINGS Riktlinje for riskhantering/ intern Finansinspektionens
. Kontroll allménna rad och foreskrifter
AB GOTA LEJON FFFES 2005:1 om styrning och
kontroll av finansiella
foretag.
Dokumentnamn Antagen datum Lopnummer Version
Riktlinje for
riskhantering/ intern | 2016-11-23 Version: 4
kontroll
Dokumenttyp Publiceras Dokumentansvarig | Operativt ansvarig
Riktlinjer Intranitet Styrelsen Ansvarig for funktionen inom

Forsdkrings AB Gota Lejon




1 Inledning
Riktlinjen skall faststillas av styrelsen en gang per ar.

2 Syfte
Denna riktlinje beskriver Gota Lejons riskhantering och interna kontroll, och bolagets
mal med riskhanteringen och den interna kontrollen.

Med intern kontroll avses den struktur av riktlinjer, processer, rutiner och organisation
som utformats for att bidra till en dndamalsenlig och effektiv verksamhet, tillforlitlig
finansiell rapportering samt efterlevnad av tillampliga lagar och forordningar.
Riskhantering &r en central del av den interna kontrollen.

Med riskhantering avses de samordnande aktiviteter som genomfors for identifiering,
analys, utvirdering, behandling, 6vervakning och granskning av risker.

3 Mal

Genom en vil fungerande riskhanteringsprocess och intern kontroll ska bolaget vid varje
tillfalle vara i stand att identifiera, viardera, 6vervaka, hantera och rapportera de risker
som kan hindra bolaget fran att uppna sina verksamhetsmal eller efterleva gillande lagar
och regler.

De overgripande malen med bolagets riskhantering och interna kontroll &r att
forebygga skada pa liv, hilsa, miljé och egendom
forebygga hindelse som kan skada organisationens varumérke/rykte
forbittra bolagets maluppfyllelse och sdkerstilla dess framtida utveckling
sakerstélla korrekt intern och extern rapportering
sakerstilla att gidllande lagar och regler efterlevs.

Riskhanteringsprocessen och den interna kontrollen &r en integrerad del av bolagets

verksamhetsstyrning

Med Gota Lejons uppdrag foljer visst risktagande. Uppdraget regleras i Goteborgs stads
forsdakringspolicy, punkt 3.3. Extern aterforsakring dr en viktig riskreducerande atgird
som regleras i sirskilt styrande dokument (Riktlinjer for aterforsikring). Regelefterlevnad
ar inte foremal for risktagande.



4 Roller och ansvarsfordelning i riskhanteringsprocessen

For att sdkerstilla indamalsenlig riskhantering och intern kontroll 4r ansvarsfordelningen
mellan olika typer funktioner baserat pa principen om tre forsvarslinjer. Modellen skiljer
mellan funktioner som &dger risk och regelefterlevnad (forsta linjen), funktioner for
overvakning och kontroll (andra linjen) och funktioner for oberoende granskning (tredje
linjen).

Styrelsen

Styrelsen dr ytterst ansvarig for bolagets verksamhet. Styrelsen skall arligen faststilla de
mal och strategier som skall gilla for verksamheten. Styrelsen skall tillse att erforderliga
regler avseende riskhantering och riskkontroll foreligger och sprids inom
forsdkringsbolaget.

Styrelsens uppdrag regleras av bolagsordningen.

VD

VD svarar for att verksamheten i bolaget bedrivs i enlighet med dgarens och styrelsens
faststillda instruktioner samt géllande regler i 6vrigt for verksamheten. VD svarar ocksa
for att verksamheten bedrivs inom de riskmandat styrelsen fastslagit i sina riktlinjer. VD
utser ansvarig for bolagets riskkontrollfunktion och compliancefunktion.

VD:s uppdrag regleras av Arbetsordning for styrelsen och VD-instruktion.

Vd ir operativt ansvarig for riskhanteringsprocessen.

Detta ér den forsta forsvarslinjen.

Compliancefunktionen (regelefterlevnad)

Compliance ska identifiera och bedoma regelefterlevnadsrisker, t ex vid framtagandet av

nya produkter och tjinster, samt 16pande informera om risker som kan uppkomma till
foljd av bristande regelefterlevnad till styrelsen, VD och riskkontrollfunktionen.

Funktionens uppdrag regleras av bolagets riktlinje for regelefterlevnad samt gillande
uppdragsavtal-

Compliance tillhor den andra forsvarslinjen.

Riskkontrollfunktionen
Riskkontrollfunktionen skall verka sjéalvstiandig och i syfte att kontrollera och informera
styrelsen, verkstillande direktoren och dvriga om forsdkringsbolagets risker.

Riskkontrollfunktionen ska ge en allsidig och saklig bild av bolagets samtliga risker och
ska analysera riskutvecklingen

Funktionens uppdrag regleras av “Riktlinje for riskkontroll” samt géllande uppdragsavtal.



Riskkontrollfunktionen tillhor den andra forsvarslinjen.

Oberoende granskningsfunktion

Den oberoende granskningsfunktionen tillsétts av styrelsen och har i uppdrag att granska
den operativa verksamheten 1 bolaget. Ddrutover inbegriper uppdraget granskning av den
interna kontrollen, riskkontroll- samt compliancefunktionen.

For att sdkerstélla att den oberoende granskningsfunktionen verkligen dr oberoende
gentemot de delar av den operativa verksamheten som den &r satt att granska, ska
ansvarig for granskningsfunktionen rapportera direkt till styrelsen.

Funktionens uppdrag regleras av "Riktlinje for oberoende granskning” samt
uppdragsavtalet.

Den oberoende granskningsfunktionen tillhor den tredje forsvarslinjen.

5 Risker i verksamheten

Risker ska hanteras och rapporteras utifran bolagets hternakentreliplan- Riskanalys samt
rutin for egenkontroller.

Bolaget arbetar med foljande riskkategorier:

Affirsrisker
Strategiska risker, intjdningsrisker och ryktesrisker.

Marknadsrisker

Marknadsrisk é&r risken att bolagets tillgangar minskar pa grund av rorelser i priserna for
tillgangarna pa marknaden. Marknadsrisk inkluderar réinterisk, valutakursrisk, aktierisk,
kreditrisk, koncentrationsrisk och fastighetsrisk. Ar mycket begrinsad di Bolaget
placerar sitt kapital pa bankkonto.

Principerna for hantering av finansiella risker/marknadsrisker regleras i dokumenten
“Finansiell anvisning for Gota Lejon och finansiella riktlinjer for Géteborgs stad”.

Skadeforsikringsrisker

Med forséakringsrisk menas risken for att skadekostnaderna blir hogre @n forvintat. Gota
Lejons huvudsakliga risker aterfinns inom frekvensskador eller enskilda storskador alltsa
kan forsdkringsrisken delas upp i risken att antalet skador blir storre dn forvintat eller att
skadebeloppen for enskilda skador blir hogre dn berédknat.

Risker som &r forknippade med forsékringsverksamheten ar uppdelade i Premierisk,
Reservsittningsrisker samt Katastrofrisk.



Principerna for hantering av forsidkringsrisker regleras 1~ Forsdkringstekniska riktlinjer”,

” Riktlinjer for reservsittning”,” Riktlinjer for aterforsikring” samt “Riktlinjer for
teckningsrisker”.

Motpartsrisk

Motpartsrisken kvantifierar mojliga forluster som uppkommer pa grund av konkurser
eller forsamring av motparters och lantagares kreditvirdighet under de kommande tolv
manaderna. Bolaget har motpartsrisk utom placeringstillgangarna, motpartsrisk inom
placeringstillgdngarna samt annan motpartsrisk. Den storsta motpartsrisken finns mot
vara aterforsikrare.

Principerna for hantering av motpartsrisk finns i ” Riktlinjer for aterférsiakring” samt i
dokumenten “Finansiell anvisning for Gota Lejon och finansiella riktlinjer for Goteborgs
stad”.

Operativa risker

Med operativa risker avses risken for forluster till foljd av felaktiga eller misslyckade
interna processer och rutiner, minskliga fel, felaktiga system, externa hiindelser, interna
och externa bedrégerier och legala risker.

Har finns risken for interna oegentligheter, extern brottslighet, anstillningsférhallanden
och arbetsmiljo, affirsforhallanden, skada pa fysiska tillgangar, avbrott och storning i
verksamhet och system, transaktionshantering och processtyrning.

Operativa risker som ir relaterade till verksamheten och som inte regleras inom nagon av
ovanstaende riskklasser.

Med operativa risken compliancerisk menas risken for att verksamheten inte foljer lagar
och regler. Denna risk regleras i bolagets “riktlinjer for regelefterlevnad”. Operativa
risken, risk for intressekonflikt regleras i bolagets “riktlinjer for hantering av
intressekonflikter” samt anvisning for hantering av intressekonflikter.

6 Principer for bolagets riskhanteringsprocess
-Bolaget ska anta 6verordnade mal och strategier for verksamheten. Malen ska omfatta
hela verksamheten.

-Riskhanteringsprocessen och internkontrollen &r en integrerad del 1 bolagets styrsystem.

-Storre fordandring av verksamheten ska foregas av en riskanalys som rapporteras till
styrelsen. Fordndringen far implementeras forst efter beslut av styrelsen.

-Rapportering och uppféljning av risk ska inga i bolagets 16pande
verksamhetsrapportering.

-Minst en gang om aret ska en virdering av interna resurser och outsourcad verksamhet
med hénsyn till risker och behov av resurser och kompetens goras.



-Det ska finnas en rutin for rapportering av risker och avvikelser samt rutiner for atgiarder
att begrinsa risker och avvikelser.

-Samtliga anstillda ska fa nodvindig och tillrdcklig utbildning i riskhantering och intern
kontroll.

-Det ska regelbundet genomféras oberoende utvirderingar av bolagets
riskhanteringsarbete och interna kontroll.

7. Bolagets process for riskhantering och intern kontroll

Bolaget ska ha en sammanhingande riskhanteringsprocess som ger ledningen mdojlighet att pa
ett effektivt sétt hantera risker och mojligheter. Detta innebér att nedanstaende atta
komponenter ska beaktas och hanteras for varje riskkategori i den man de inte &r
gemensamma for samtliga riskkategorier.

Intern miljo

Bolagets miljo och arbetsklimat, hur medarbetare ser pa och forhéller sig till risker samt
ledningens riskhanteringsfilosofi, riskaptit, integritet och etiska virderingar ska spegla
bolagets riskfilosofi.

Malformulering

Mal dr en forutsittning for att kunna identifiera handelser och risker som hotar malen.
Riskhanteringen ska sdkerstilla att ledningen har etablerat en process for att séitta mal och att
de valda malen stddjer organisationens syften och motsvarar dess riskfilosofi.

Som en del av bolagets ledningsprocess faststills bolagets verksamhetsmal en gang om aret
utifran dgardirektiven.

Hiindelseidentifiering

Interna och externa hindelser som kan paverka en organisations mojligheter att na sina mal
ska identifieras och preciseras. Med utgangspunkt i faststédllda mal gors arligen workshops
med verksamheten med syfte att identifiera och rangordna bolagets storre risker.

Riskbedomning
Risker ska analyseras med utgangspunkt fran deras sannolikhet och konsekvens for att tjina

som underlag for hur de ska hanteras. Bedémningen-av-sannolikhetochkonsekvensgérs
bt L b

Riskatgérder
Risker ska hallas mattliga, begrinsas eller elimineras i linje med bolagets riskstrategi och -
tolerans. Resultatet av identifiering och virdering ska ligga till grund for riskatgirder.+-den

hterpakontroHplanens



Kontrollaktiviteter
Styrande dokument, rutiner eller sérskilda aktiviteter ska faststillas och genomforas for att
| sikerstilla att riskatgirderna genomfors pa ett effektivt sitt.

Information och kommunikation

Relevant information ska identifieras, samlas in och formedlas i en form och inom en tidsram
som gor det mojligt for de anstillda att utfora sina ataganden. Informationen ska riktas bade
uppat, nedat och tvirs i organisationen.

Uppfoljning och utvirdering
Riskhanteringen ska 6vervakas genom lopande ledningsaktiviteter och pakallade sérskilda
utvirderingar. Vidtagna atgirder, resultat och avvikelser presenteras for styrelsen tva

| ganger/ar (september-och-december samt vid behovy.
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