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Granskning av verksamhetsaret 2022

Vi, lekmannarevisorer i Géteborgs Hamn AB, har avslutat granskningen av
bolaget avseende verksamhetséaret 2022. I den bifogade granskningsredo-
gorelsen framgar vara iakttagelser och bedomningar.

Vart uttalande till &rsstimman ldmnas i en granskningsrapport. Gransknings-
rapporten skickar vi till bolaget efter att styrelsen har beslutat att faststélla
arsredovisningen. Uttalandet i granskningsrapporten grundar sig pé gransk-
ningsredogorelsen.

Goteborg den 25 januari 2023

Erik Fristedt Berndt Helin
lekmannarevisor utsedd lekmannarevisor utsedd
av kommunfullmiktige av kommunfullmiktige
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Sa kommunicerar vi vara granskningar

Varje ar publicerar stadsrevisionen i Goteborgs Stad sina granskningsresultat pa

foljande sétt:

Publikation Innehall

Revisionsredogorelse Har presenterar stadsrevisionen granskningen av
ndmnderna. [ redogdrelserna framgér revisorernas
iakttagelser, bedomningar och rekommendationer,
1 syfte att forbattra verksamheterna.

Revisionsberittelse Revisorerna uppréttar en revisionsberéttelse per

namnd. [ beréttelserna uttalar de sig om ndmn-
dernas verksamhet har skotts pa ett &ndamaéls-
enligt och fran ekonomisk synpunkt tillfreds-
stillande sitt, om riakenskaperna &r réttvisande
samt om ndmndens interna kontroll har varit
tillracklig.

Granskningsredogdrelse

Hiér presenterar stadsrevisionen granskningen av
bolagen. I redogorelserna framgér iakttagelser,
beddomningar och rekommendationer, i syfte att
forbéttra verksamheterna.

Granskningsrapport

Lekmannarevisorerna uppréttar en gransknings-
rapport per bolag. I rapporterna uttalar sig lek-
mannarevisorerna om bolagen har skotts pa ett
dndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt
tillfredsstillande sétt samt om bolagets interna
kontroll har varit tillracklig.

Revisionsrapport

Hir presenterar stadsrevisionen sérskilda gransk-
ningar som i regel ror flera ndmnder och/eller
bolag — sé kallade projektgranskningar. I rappor-
terna framgér revisorernas iakttagelser, bedom-
ningar och rekommendationer, i syfte att forbéttra
verksamheterna.

Rapportsammandrag

I rapportsammandragen sammanfattar stads-
revisionen sina revisionsrapporter.

Revisionsberittelse for

Revisorerna upprittar en revisionsberéttelse som

Goteborgs Stad omfattar kommunens samlade verksamhet.
Berittelsen innehéller uttalanden i ansvarsfragan
samt uttalanden om Goteborgs Stads arsredo-
visning och resultat.

Arsredogorelse Arsredogdrelsen upprittas av stadsrevisionen och

innehaller en beskrivning och sammanfattning av
de genomforda granskningarna under éret.
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1.1

Sammanfattning

Styrelse och vd ansvarar for att bolagets verksamhet bedrivs i enlighet med
lagar och foreskrifter, bolagsordning samt dgardirektiv.

Lekmannarevisorernas uppdrag ar att granska om bolagets verksamhet skots
pa ett dndamaélsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt samt
om bolagets interna kontroll ar tillracklig.

Granskningen av verksamheten omfattar en grundldggande del som ar en
oversiktlig granskning av bolagets ledning, styrning och interna kontroll, samt
tva fordjupningar och en uppfoljning av tidigare ars granskning.

Sammanfattande beddmning

Lekmannarevisorernas sammanfattande bedomning &r att bolaget har skott
verksamheten pa ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfreds-
stdllande sdtt samt att den interna kontrollen har varit tillracklig.

Nedan redogor vi kort for respektive omrdde som omfattas av arets granskning.

e Grundliggande granskning: Den grundliggande granskningen syftar till
att Oversiktligt bedoma bolagets ledning och styrning samt interna kontroll.
Lekmannarevisorernas oversiktliga bedomning &r att bolaget har en till-
fredsstéillande ledning och styrning samt tillrdcklig intern kontroll inom de
omraden som vi har granskat.

e Avtalsuppfoljning: Syftet dr att bedoma om styrelsen har en &ndamalsenlig
och systematisk avtalsuppfoljning. Lekmannarevisorernas bedémning &r att
styrelsen vidtagit tillrackliga atgérder for att sikerstélla en &ndamélsenlig
och systematisk avtalsuppfoljning.

e Foljsamhet fullméktiges miljo- och klimatprogram: Syftet 4r att bedoma
om styrelsen vidtagit tillrdckliga atgérder i syfte att sikerstélla foljsamhet
mot fullmiktiges miljo- och klimatprogram. Lekmannarevisorernas bedém-
ning &r att sa &r fallet.

e Uppfoljning av informationssikerhet i samhéllsviktiga system:
granskning: Syftet ir granska foljsamhet gentemot foregaende ars
rekommendationer om att dels sékerstélla ett systematiskt informations-
sakerhetsarbete, dels atgirda organisatoriska och tekniska utvecklings-
omraden. Lekmannarevisorerna noterar att det pagér ett omfattande
utvecklingsarbete i syfte att sikerstilla ett &andamalsenligt informations-
sdkerhetsarbete avseende samhéllsviktiga system. Uppfoljningen visar att
rekommendationerna omhéndertas.
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2.1

2.2

2.2.1

Grundlaggande granskning

Den grundldggande granskningen syftar till att 6versiktligt bedoma bolagets
ledning och styrning samt interna kontroll. Styrningen och kontrollen ska vara
tillracklig for att leva upp till mal, beslut och foreskrifter.

Den grundldggande granskningen bestar av tre overgripande revisionsfragor:

e Har bolaget genomfort sitt uppdrag pa ett andamélsenligt sitt?

e Har bolaget en d&ndamaélsenlig styrning, uppf6ljning och rapportering av
sin ekonomi?

e Har bolaget sett till att den interna styrningen, uppfoljningen och
kontrollen &r tillracklig?

Granskningen &r avvikelsebaserad och fokuserar i huvudsak pa bolagets
overgripande systematik, strukturer och arbetssitt.

Granskningen av bolag genomf6rs under hela granskningsaret. Stadens tidsplan
medger inte nagon detaljerad granskning av arsrapporten.

Bedomning

Vér bedomning &r, utifran en 6versiktlig granskning, att bolaget har genomfort
sitt grunduppdrag och arbetat med fullméktiges mal och uppdrag pa ett dnda-
malsenligt sdtt. Vi bedomer dven att bolaget i allt vasentligt har ett &ndamals-
enligt beslutsfattande.

Vi bedomer att bolaget har en dndamalsenlig styrning, uppféljning och rappor-
tering av sin ekonomi. Slutligen ar vér beddmning att bolaget har sett till att den
interna styrningen, uppfoljningen och kontrollen &r tillracklig.

lakttagelser

Har bolaget genomfort sitt uppdrag pa ett andamalsenligt
satt?

Bolaget ska genomfora sitt grunduppdrag enligt bolagsordningen och dgardirek-
tivet samt enligt de mal och riktlinjer som fullméiktige har beslutat om. Full-
maktige har genom budgeten gett bolagsklustren specifika mal som ska uppnas.
Fullméktige har dven gett vissa bolag specifika uppdrag som ska genomforas.
Vi har 6versiktligt granskat hur bolaget har genomfort sitt grunduppdrag och
arbetat med fullmiktiges specifika mél och uppdrag, i den utstrackning sddana
mal och uppdrag finns for bolaget. Vi har dven granskat styrelsens protokoll och
beslutsunderlag.
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Granskningen visar att bolaget har planerat och genomfort grunduppdraget i
enlighet med bolagsordningen och dgardirektivet samt uppdrag i fullméktiges
budget och fullméktiges dvriga beslut.

Granskning av bolagets arbete med fullmiktiges mal visar att bolaget har
beslutat om indikatorer for de bolagsspecifika mélen. Mélen har f6ljts upp i
delérsrapporterna. Inga vasentliga avvikelser har noterats i bolagets besluts-
fattande.

Lekmannarevisorerna kan konstatera att bolaget visar féljsamhet gentemot upp-
drag i fullmiktiges budget som avser att bolaget tillsammans med kommun-
styrelsen och berérda ndmnder, ska utreda ett andamaélsenligt dgar- och forval-
tarskap av Goteborgs kajer. Fullméktige forklarade i oktober att uppdraget ar
fullgjort, samt faststéllde principen &ver dgar- och forvaltarskap for stadens
kajer. Fullméktige beslutade att stadens kommersiella kajer ska dgas och
forvaltas av Goteborgs Hamn AB.

Lekmannarevisorerna kan ocksa konstatera att bolaget omhéndertagit uppdrag
som fullmaktige beslutade i maj 2022 om att samtliga nimnder och styrelser far
i uppdrag att tillse att alla anstillda informeras om grundlagens meddelarfrihet,
meddelarskydd och i forekommande fall lagstadgade skyldigheter att rapportera
om missforhdllanden. Styrelsen har beslutat att bolaget ska ingé i Géteborgs
Stads centrala visselbldsarfunktion. Information om beslutet har, enligt uppgift,
meddelats samtliga anstéllda.

Bolaget har ocks& omhéndertagit fullmiktiges beslut i december 2021 att
stadens ndmnder och styrelser far i uppdrag att under 2022 genomfora for-
béttringar vad géller parkeringsmojligheter for anstéllda som cyklar. Bolaget
beddmer att det i dagsliget finns tillrdckligt med cykelférrédd och cykelskdp som
utdkats med byglar for att kunna lasa fast cykel.

Vidare har bolaget omhéndertagit uppdrag enligt riktlinje for nédvattenforsorj-
ning som fullméktige beslutade i april 2022. Uppdraget hanteras inom avdel-
ningen infrastruktur och fokus &r bland annat renovering av dldre rorledningar.

I april 2022 beslutade fullméktige om en energiplan, i vilken det framgar att
Goteborg Energi AB, som samordningsansvarig, tillsammans med Goteborgs
Hamn AB och Renova AB ska tillsdtta en arbetsgrupp for att utreda behov,
placering, investeringsbehov och aftiarsmodell for en eller flera CCS-
anldggningar for geologisk lagring av koldioxid. (CCS = Carbon Capture and
Storage). Enligt bolaget paborjades uppdraget ar 2020 i och med samverkans-
projektet CinfraCap. I det projektet ingar Goteborgs Hamn, Goteborg Energi,
Renova, Preem, St1 och Nordion Energi. Samverkansavtal ar uppréttat och
Energimyndighetens klimatsatsning Industriklivet delfinansierar en férdjupad
forstudie.

I fullméktiges dgardirektiv till bolaget framgér att Géteborgs Hamns styrelse,
genom sin styrelserepresentation, 16pande ska halla sig vl informerad om
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2.2.2

2.2.3

Halvorsings' verksamhet och planer samt behandla frigor som framgar av
aktiedgaravtalet och fragor av vésentlig betydelse och av storre vikt for joint-
venture-koncernens verksamhet. For att sikerstélla foljsamhet har styrelsen
fattat beslut om instruktioner till styrelserepresentanterna om vad som ska ater-
rapporteras och med vilken frekvens. Bolaget tillser att styrelsen fir manatlig
information via vd-meddelanden och kvartalsvis rapportering om ekonomin. Att
instruktion till styrelserepresentanterna i Halvorsing arligen ska faststéllas av
Goteborgs Hamns styrelse, kommer att inforas nér styrelsens arbetsordning
faststills vid ett styrelsemote under varen 2023.

Lekmannarevisorerna har noterat att Konkurrensverket paborjat en fakultativ,
det vill sdga egeninitierad, tillsyn av bolaget avseende tillimpning av lagen om
offentlig upphandling vid bildandet av Halvorsidng. Enligt Konkurrensverket har
drendet prioriterats eftersom det kan vara frdga om otillaten upphandling, och
eventuellt vara vigledande kring formerna for offentlig-privat samverkan.
Enligt bolaget inleds en granskning for att utesluta att det inte skett en 6ver-
trddelse av upphandlingslagstiftningen. Bolaget har, enligt uppgift, genomfort
en sé kallad partnerforfragan till fem leverantorer.

Har bolaget en dndamalsenlig styrning, uppféljning och
rapportering av sin ekonomi?

Bolaget ska se till att det finns en kontinuerlig ekonomisk uppf6ljning och
rapportering. Vi har dversiktligt granskat bolagets styrning av ekonomin samt
dess ekonomiska uppfoljning och rapportering.

Granskning visar att bolaget har genomfort en kontinuerlig uppf6ljning och
rapportering av sin ekonomi.

Har bolaget sett till att den interna styrningen, uppfoljningen
och kontrollen ar tillracklig?

Bolaget ska se till att det finns ett systematiskt arbete med intern styrning och
kontroll och riskhantering inom vésentliga omraden. Bolaget ska dven f6lja upp
och utvérdera detta arbete. Vi har oversiktligt granskat bolagets interna
styrning, uppfoljning och kontroll.

Granskningen visar att bolaget har upprittat en samlad riskbild och en
internkontrollplan. Riskhantering har skett inom vésentliga omraden.
Granskningen visar att bolaget har arbetssitt for att folja upp den interna
kontrollen och utvirdera sitt system for styrning, uppféljning och kontroll.

" Halvorsang AB &r ett joint-venture-bolag som samags av Géteborgs Hamn AB och Castellum AB.
Ett annat namn for en sadant joint-venture-konstruktion ar IOPP, dvs institutionellt offentligt privat
partnerskap.
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3.1

Avtalsuppfoljning

Syftet med granskningen &r att bedoma om styrelsen har en &ndamalsenlig och
systematisk avtalsuppfoljning.

Metod utgdrs av dokumentanalys och intervju med bolagets inkdpschef.

Revisionsfrdgor som ska besvaras dr om bolaget har rutiner som sikerstéller en
systematiskt och &ndamalsenlig uppf6ljning av dels avtal som kan bidra till att
den upphandlade varan eller tjansten levereras pé ett korrekt sétt, vid rétt tid och
i enlighet med avtal. Dels ink6p, som foljer fullméktiges krav enligt savil
riktlinje for ink&p och upphandling som attestregler.

Revisionskriterier utgors i huvudsak av "Upphandlingsmyndighetens vég-
ledning for avtalsforvaltning” vilken dr ett normerande revisionskriterium for
vad en systematisk och &ndamalsenlig avtalsuppfoljning rimligtvis bor inne-
fatta. Ytterligare revisionskriterier dr fullméiktiges beslut avseende riktlinje for
inkop och upphandling, handlingsplan for hur ink&ps- och bestillarkompe-
tensen kan forstirkas samt regler for attest.

Bedomning

Lekmannarevisorerna kan konstatera att bolaget har rutiner som sékerstéller en
systematiskt och &ndamalsenlig uppf6ljning av avtal samt rutiner for inkép, som
foljer fullméktiges krav enligt ovan ndmnda riktlinje, handlingsplan samt attest-
regler.

Bolaget har rutiner for avtalsklassificering for att sékerstélla att resurser priori-
teras for uppfoljning av verksamhetskritiska avtal.

Bolaget har systemstod for avtalsuppfoljning avseende dokumentation, bevak-
ning av giltighetstider, optioner och prisjusteringar. Systemstdd finns ocksé for
bevakning av leverantdrers/entreprenorers inbetalda eller obetalda skatter och
avgifter. Vidare finns systemstod for kontroll av leverantdrsbetalningar och
fakturor.

Bolaget har rutiner/aktivitetsplaner for de verksamhetskritiska avtalen dver vad
som ska foljas upp med avseende pa hur och av vem samt med vilken frekvens.

Bolaget informerar kontinuerligt om avtalsuppfoljning savél internt i organisa-
tionen som till styrelsen.

Stickprov visar att bolaget foljer upp stéllda krav pa leverantorer/entreprendrer,
sasom kvalificeringskrav och utvérderingskriterier enligt lag om upphandling
enligt forsorjningssektorerna samt stédllda krav pa varan och/eller tjénsten.

Stickproven visar ocksa att avvikelser/brister dokumenteras 16pande, sdsom till
exempelvis felstatistik, driftstorningar samt viten som begérts med anledning av
bristerna.
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3.2

3.2.1

3.21.1

Bolaget har kopplat risken for oegentligheter till sitt arbete med avtalsupp-
foljning. For att sdkerstélla kontrollen godkédnns maximalt tva led av under-
leverantdrer.

Bolaget kontrollerar kontinuerligt marknadsforandringar och risk for eventuella
leveransrisker. Entreprendrer inom hamnverksamheters bygg- och anlédggning
ar en smal nisch.

Bolaget tillser att underrétta forvaltningen for inkdp och upphandling om
vasentliga avtalsbrott eller andra allvarliga brister hos leverantér inom de staden
gemensamma ramavtalen.

Lekmannarevisorernas beddmning é&r att styrelsen vidtagit tillrdckliga atgérder
for att sikerstilla en Andamalsenlig och systematisk avtalsuppfoljning.

lakttagelser

lakttagelserna &r strukturerade utifran dndamalsenlighet enligt Upphandlings-
myndighetens vigledning, foljsamhet mot fullméktiges riktlinje for inkdp och
upphandling jamte handlingsplan f6r hur ink&ps- och bestillarkompetensen kan
forstirkas samt fullméktiges regler for attest.

Avtalsklassificering

Bolaget har gjort en avtalsklassificering i fyra grupper for att sékerstélla att
resurser prioriteras till ratt avtal i sitt uppfoljningsarbete. Avtalen dr indelade
med avseende pa infrastruktur/entreprenadavtal, uppdragsavtal, egna ramavtal
samt stadens ramavtal.

80 procent av bolagets avtal hanfor sig till infrastruktur och utgérs av entre-
prenader. Entreprenadverksamheten betraktas som verksamhetskritisk i och
med att den omfattar stora belopp.

Uppdragsavtalen avser bevakning, fastighet och it. De egna ramavtalen och
uppdragsavtalen uppgér till cirka 60 stycken.

Vad giller antalet entreprenadavtal later det sig inte pa nagot enkelt sitt upp-
skattas, eftersom tilldggsavtal &r mer regel &n undantag. En orsak till det &r att
de flesta entreprenaderna beror arbeten under mark, 1 vatten och pa/i havsbotten.
Det ar séledes svart att pa forhand veta vad som ytterligare behover utforas
eftersom den kunskapen kommer nér arbetet paborjats.

Systemstod

Systemstdd for bolagens avtalsuppfoljning utgdrs av dels SharePoint, dels
Proceedo. Kontrollsystem finns i Proceedo, Creditsafe och Inyett.

Entreprenadavtalen for infrastruktur och uppdragsavtalen hanteras i en mapp-
struktur i SharePoint. Enligt uppgift framgar i den strukturen information om
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3.21.2

dels sjélva upphandlingen och avtal, dels information om justeringar och tilldgg
samt eventuella avvikelser.

De egna ramavtalen och stadens ramavtal dterfinns 1 Goteborgs Stads e-
handelssystem Proceedo som dr den stadsgemensamma bestillningsportalen.
Systemstddet har funktioner som bevakar giltighetstider, optioner och pris-
justeringar.

Némnas bor att nimnden for inkdp och upphandling har i uppdrag att driva och
initiera frdgan om gemensam leverantorsdatabas/system i kommunkoncernen, i
syfte att 6ka ordning och reda bland stadens avtal samt skapa battre 6verblick
och uppfoljning.

Via Creditsafe foljs samtliga leverantorer upp. Creditsafe ar ett kreditupplys-
ningsforetag som férmedlar en bild 6ver det ekonomiska lédget och kredit-
vérdighet. Information erhélls ocksa om betalda respektive obetalda skatter och
avgifter sdsom exempelvis arbetsgivaravgifter.

Via Inyett och Intraservices fakturahantering genomfors kontroller innan ut-
betalning. Syftet &r att undvika ekonomiska brott, oseridsa leverantdrer och
oavsiktliga misstag. Kontroll sker bland annat av leverantdrsbetalningar, fak-
turor samt av om leverantor ar upptagen pa tidskriften Rad & Rons svarta lista
over dem som inte foljer Allménna reklamationsndmndens beslut.

Struktur for planering

For de verksambhetskritiska avtalen finns aktivitetsplaner for uppfoljning dver
vad som ska genomforas och hur och av vem samt nér och med vilken frekvens.

Modellen som tillimpas for uppfoljningen av entreprenadavtalen foljer Svensk
Byggtjinsts administrativa foreskrifter. De brukar bendmnas branschvillkoren
allmdnna bestimmelser for byggnads-, anldggnings- och installationsentre-
prenader (AB) och allmdinna bestimmelser for totalentreprenader avseende
byggnads-, anldggnings- och installationsarbeten (ABT). Branschvillkoren
omfattar regler om byggmoten, uppfoljning och protokoll. Enligt uppgift foljs
bolagens entreprenadavtal upp varannan vecka med byggmoten avseende savél
genomfort arbete som egenkontroller sdsom skyddsronder.

Utover att ovan ndmnda foreskrifter beskriver de beprovade byggnadstekniska
losningar som anses godkinda pé den svenska marknaden, ger de administrativa
foreskrifterna struktur och konsensus at bygghandlingar och andra dokument
som behovs for att genomfora arbetet. De tryggar ocksé kvaliteten i avtal,
overenskommelser och anbud, dé de erbjuder verktyg som sékrar saval projek-
tering som arbetsprocess genom bland annat kontinuerlig uppfoljning.

Uppfoljning av uppdragsavtalen sker ocksa enligt pa forhand bestdmda aktivi-
tetsplaner och aterkommande avstimningsmoten. Enligt uppgift anges i sam-
band med upphandlingen vad som ska foljas upp och hur. Exempelvis nyckeltal
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3.21.3

3.21.4

for it-leverans sdsom svarstid hos servicedesk, vilket ocksa dr ett matt pa kvali-
tet i leveranser. Eller systematiskt brandskyddsarbete avseende fastighetsdrift.

Uppfdljning av sévil de egna som de stadensgemenssamma ramavtalen sker i
huvudsak endast i samband med attest av inkdp. For kontroll av korrekta priser
och betalningsvillkor samt fakturor har bolaget attestrutiner, vilka vi tagit del
av.

Kommunikation

Bolaget informerar kontinuerligt om avtalsuppf6ljning sévil internt i organisa-
tionen som till styrelsen.

I samband med utbildning i Proceedo, for nyanstéllda och uppdatering for
tidigare anstéllda, informeras dven om bolagets arbete med avtalsuppfoljning.
Arligen informeras ocks4 styrelsen om arbetet i samband med aktuell upp-
datering ifran inkOpsavdelningen.

Bolaget har tagit fram en dokumentation bendmnd ”Information — aktuellt fran
inkdp” som presenterades for styrelsen i juni 2022. Informationen &r en
oversiktlig redogorelse om bland annat uppfoljning av leverantorer, avtal och
bestillningar. Vidare informerades styrelsen om utbildningsinsatser och annan
stottning inom ink&p och upphandling.

Uppfoéljning av krav

Uppfdljning av bolagets egna avtal omfattar bland annat krav pé leverantorer
enligt lagen om offentlig upphandling, sdsom kvalificeringskrav, utvarderings-
kriterier sam krav pa varan och/eller tjinsten. Exempel pa kvalificeringskrav &r
teknisk och yrkesmaissig kapacitet jaimte ekonomisk och finansiell stillning.

Enligt uppgift foljs kvalificeringskrav upp sdsom exempelvis sérskild yrkes-
kompetens och/eller den tekniska kapacitet som ska finnas hos hamnkonsul-
terna. Bolaget begir in cv och stimmer av dessa. Kvalificeringskraven for
entreprenader stdms av vid byggmdten for att kontrollera att entreprendrerna
haller den niva som efterfragas.

Betraffande eventuellt stillda krav pé kvalitetsledningssystem och miljoled-
ningssystem foljs dessa upp, enligt uppgift, inom ramen for vad som foreskrivs i
branschvillkorens allmdnna bestidmmelser for entreprenadavtalen och kontroll-
planer som hanteras vid byggmaten.

Kontroll av volym och pris kontrolleras av dels de som tar emot fakturorna, dels
genom stickprovskontroller av leverantdrsreskontra mot inkdp, avtal och pris.

Utvarderingskriterier som anvénts vid upphandlingen f6ljs upp for entreprenad-
avtalen, vilka innehaller genomforandebeskrivningar jimte cv, organisation
samt referenser.
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3.2.1.6

Garantier och servicedtagande foljs upp. Vid entreprenader sker exempelvis
garantibesiktning och slutbesiktning. Garantier och servicedtaganden f6ljs ocksa
upp for de stadengemensamma avtalen for exempelvis mobiltelefoner. Likasa
foljs serviceataganden upp for leasade fordon. Det dr viktigt att halla reda pa
hur ldnge garantier och servicedtaganden géller for att kunna nyttja dem.

Sanktioner vid avvikelser

Avvikelser och/eller brister dokumenteras lopande. Av stickproven framgér
uppfoljning av besiktningar, avvikelser, felstatistik samt tillbud i granskade
byggmotesprotokoll, miljorevision och driftsmdtesdokument. Uppfoljning av it
innehaller dels driftstorningar, d&rendeuppfoljning, telefonstatistik samt
viten/bonus, dels uppfoljning av servicedesk. Dértill finns nyckeltal for antal
registrerade drende, svarstid och inkommande samtal.

Nar det géller bolagets avtal med entreprendrer/leverantorer tillimpar bolaget,
enligt uppgift, en sé kallad sanktionstrappa med atgérder som ska f6ljas om det
finns brister i leveranser eller utférande gentemot det som har avtalats. Forsta
atgérden 4r dialog, andra dr vite, tredje uppsédgning av avtal och fjérde atgdrden
ar havning av avtal.

Vanligtvis sammanstills avvikelser/brister, exempelvis inom avdelningen infra-
struktur, pa veckovisa moéten. Mindre brister och avvikelser hanteras 16pande
med entreprendrer och leverantorer. | hdandelse av att det inte skulle avhjélpa
problemet dr kravet att dokumentera den uppkomna situationen. Om problemen
kvarstér dvertar inkdpsavdelningen drendet for vidare hantering.

Bolaget har egna allménna villkor, jdmte byggbranschens allmédnna bestdmmel-
ser vilka medger en ritt for bolaget att kontakta annan entreprenér om den upp-
handlade inte formar att atgérda en avvikelse. Den upphandlade leverantdren far
std for den uppkomna kostnaden.

Uppségningsklausuler finns i avtalen, men har séllan anvénts eftersom bolaget i
sédana fall valt att inte forldnga kontraktet. Orsaken dr att marknaden for hamn-
arbete dr tdimligen begrénsad, varfor det dr av vikt att upprétthélla goda rela-
tioner med aktorerna, menar ink&pschefen.

Nar det géller eventuella avvikelser vid inkdp genom de stadengemensamma
avtalen foljer bolaget, enligt uppgift, de mallar som uppréttats av forvaltningen
for ink&p och upphandling. Om bolaget inte kommer till rdtta med avvikelserna
vid dialog med leverantdr ska en anmélan goras till forvaltningen for inkdp och
upphandling.

Riskanalys och bevakning av marknaden

Forekomst av oegentligheter ska alltid vara en del av bolagsstyrelsens risk-
hantering. Enligt Konkurrensverket hanterar en bra avtalsuppfoljning dven
riskerna med osund konkurrens for att sékerstélla att leverantdrer foljer de avtal
som ingétts och att dverfakturering inte forekommer.
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3.2.2

Bolaget har kopplat risken for forekomst av oegentligheter till sitt arbete med
uppfoljning av avtal och leverantdr, vilket framgér i bolagets 6vergripande
riskanalys som lekmannarevisorerna tagit del av.

Bolaget kontrollerar ocksa marknadsfordndringar sdsom leveransrisker och/eller
om det finns risker for utveckling mot ekonomisk brottslighet inom ett omrade.
Vad giller leveransrisken sé ar konkurrensen inte stor betrdffande entreprendrer
inom hamnverksamheters bygg och anldggning.

Betraffande risk for utveckling av ekonomisk brottslighet har bolaget, enligt
uppgift, genom sin sdkerhetsskyddsklassning en omfattande kontroll av savél
entreprendrer/leverantorer som dess anstillda. Betrdffande personkontroller
genomfors de av sdkerhetsskyddsavdelningen. Entreprenorer ska dessutom ha
elektroniska personalliggare som redovisar vilka som finns inom bolagets
omrade vid en given tidpunkt.

For att bolaget ska sdkerstélla sin kontroll av leverantorer och eventuella
underleverantdrer framgér i bolagets allménna villkor for inkdp av varor och
tjénster att underleverantdrer i maximalt tva led godkénns.

Fullmaktiges riktlinje for inkép och upphandling

Styrelsen arbetar 16pande, enligt uppgift, med att f6lja upp bolagets avrop fran
stadengemensamma ramavtal. Det innebaér att det dr bestillaren som
kontrollerar att exempelvis bestéllda varor dr av den kvalitet och till det pris
som giller enligt avtal. I annat fall sker en reklamation.

Enligt uppgift tillser bolaget att underritta forvaltningen for ink&p- och upp-
handling om vésentliga avtalsbrott eller andra allvarliga brister hos en leveran-
tor. Bolaget lamnar dven Gver begirda uppgifter till forvaltningen for inkép och
upphandling.

Bolaget har, enligt uppgift, rutiner for att f6lja upp direktupphandlingar for att
sakerstilla att dessa inte dverstiger direktupphandlingsgrénsen i lagstiftningen.
Grinsen for direktupphandling framgér i lagen om upphandling inom f6rsor;j-
ningssektorn. Enligt uppgift finns sirskilda formulér framtagna i SharePoint i
vilka motiven for direktupphandling ska dokumenteras. Ar det friga om hogre
belopp ska dialog héllas med avdelningen for inkop.

Bolaget sikerstéller att leverantdrer som inte tilldelas kontrakt efter tilldelnings-
beslut kontaktas och informeras om varfor de inte tilldelades kontraktet. Dels
handlar det om att varda marknaden, dels handlar det om att minska risken for
Overprovningar. Som nimnts ovan har bolaget smala uppdrag och darfor ar det
viktigt att ha bra relationer till leverantdrerna, menar ink&pschefen.

For att sékerstélla att leverantdrers seriositet kontrolleras vid upphandlingar/
direktupphandling i syfte att motverka osund konkurrens, har bolaget fort-
16pande utbildningsinsatser samt information via intranitet. Vidare bistér
inkOpsavdelningen med information. Eftersom bolaget &r sdkerhetsskydds-
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3.2.3

klassat medfor det omfattande kontroller vilket ocksa ger en 6kad bevakning pa
eventuella oseridsa leverantorer.

Handlingsplan for hur inkops- och bestédllarkompetensen kan
forstarkas

Styrelsen tillser att det finns en &ndamalsenlig organisation med ledande
befattning med ansvar for inkdp och upphandlingsfrdgor och utsedda bestéllare
med tydliga mandat 6ver vilka tjdnster som fér bestéllas. Styrelsen har dels till-
satt en sérskild inkopsavdelning i organisationen, dels beslutat om attestanvis-
ningar for entreprendrsavtal/uppdragsavtal och ramavtal. Styrelsen beslutade
om lokala attestanvisningar i juni 2022. Arligen sker ocksa en aterrapportering
till styrelsen ifrén ink&psavdelningen.

Styrelsen har ocksé, enligt uppgift, agerat for att sdkra och stirka inkdps- och
bestillarkompetensen samt att utveckla och forbattra inkGpsmognaden i sitt
bolag. Under det senaste aret har det genomforts tre utbildningar inom omrédet.

Fullmaktiges regler for attest i Goteborgs Stad

Som nédmnts ovan har styrelsen beslutat om lokala attestanvisningar for ar 2022.

Fullméktiges regler for attest innehaller ett antal kontrollmoment f6r vad
kontrollattestant, beslutsattestant och betalningsattestant ska analysera nér det
géller leverantorsfakturor. Exempelvis att varan dr mottagen och att fakturan &r
ratt berdknad.

P4 fragan om vilka rutiner bolaget har for kontrollattestant, beslutsattestant och
betalningsattestant for att sdkerstilla foljsamhet mot fullméktiges regler for
attest, anges utbildningsinsatser. Dessa utbildningsinsatser kombineras med de
stadengemensamma systemen Proceedo som styr kontroll- och beslutattestant
samt Agresso som styr utbetalning enligt tvé i férening. Kontroller genomfors
ocksé genom stickprov.

P4 fragan om vilka rutiner bolaget har for att dokumentera och hantera brister,
sasom exempelvis fel i belopp, underlag, antal eller kvalitet, som upptécks vid
attest, anges ovan nimnda sanktionstrappa, det vill sdga att i forsta hand fora en
dialog och ar det fridga om storre belopp kan dven vite komma i fraga.

Foljsamhet fullmaktiges miljo- och
klimatprogram

Syftet med granskningen &r att bedoma om styrelsen vidtagit tillrackliga atgar-
der for att sékerstilla foljsamhet mot fullméktiges miljo- och klimatprogram.

Metod utgdrs av dokumentanalys och intervju med bolagets hallbarhetsstrateg
samt vice vd.
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4.1

4.2

4.2.1

Revisionsfrdagor som ska besvaras dr 1) om bolaget sdkerstillt en &ndamaélsenlig
organisation och resurser for genomforande av uppdraget, 2) om styrelsen
sakerstillt styrning och uppfoljning av uppdraget, det vill siga om den interna
kontrollen &r tillrdcklig.

Revisionskriterier utgors av aktiebolagslagen, fullmaktiges miljo- och klimat-
program, fullméktiges dgardirektiv samt fullméktiges beslut om lokala &tgérder
for att Goteborg ska kunna bli fossilfritt.

Bedomning

Lekmannarevisorerna kan konstatera dels att bolaget sdkerstéllt en &ndamaéls-
enlig organisation och resurser for genomférande av uppdraget. Dels att
styrelsen sakerstéllt styrning och uppf6ljning av uppdraget.

Bolaget har ett miljoledningssystem inom vilken fullméktiges beslut om miljo
och klimat omhindertas. Arligen genomfors en héllbarhetsredovisning som
hanteras i styrelsen.

Ett mal i fullméktiges program r att minska klimatavtrycket genom att minska
paverkan fran transporter. En strategi ar att driva pa utvecklingen av hallbara
transporter. Goteborgs Hamn AB &r en viktig aktér som ska samverka for att
astadkomma ett fordndringsdrivande utvecklingsarbete av relevanta arbetssétt
for att paskynda omstillningen. Samverkan sker bland annat inom ramen for
Tranzero Initiative samt med Trafikverket.

Savil ar 2019 som 2020 fattade fullméiktige beslut om lokala atgérder for
omstéllning till fossilfri fordonsflotta inom Goéteborgs Stad. Uppdraget &r
omhéindertaget inom ramen for ordinarie verksamhet. Bolaget byter successivt
ut sin fordonsflotta till fossilfria fordon.

Lekmannarevisorernas bedomning ér att styrelsen vidtagit tillrickliga atgérder i
syfte att sikerstilla foljsamhet mot fullméktiges miljo- och klimatprogram.

lakttagelser

lakttagelserna &r strukturerade utifrdn bolagets miljoledningssystem och upp-
foljning av miljoarbetet, som utgdr ramen inom vilken fullméktiges uppdrag om
miljo- och klimat hanteras. Dérefter redovisas iakttagelser for dels uppdraget att
samverka kring héllbara transporter, dels medverka i uppdraget fér omstéllning
till fossilfri fordonsflotta.

Miljoledningssystem och uppfoljning

For att genomfora programmet och nd malen i fullméaktiges miljé- och klimat-
program krévs att ett miljoledningssystem tilldimpas i den ordinarie verksam-
heten.
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4.2.2

I bolagets miljo- och klimatstrategi 2020—2022 framgar ett 6vergripande
ledningssystem for bolagets miljoarbete. Bolaget har fram till september 2022
haft en hallbarhetsstrateg anstélld som ansvarat for bolagets interna miljoarbete
med miljéledningssystem, processer och strategier enligt affarsplan samt upp-
foljning av dessa. Rekrytering av en ny héllbarhetsstrateg pagér och planen ar
att bolaget ska ha en pa plats i bérjan av ar 2023.

Med stod av miljoledningssystemet har bolaget identifierat och prioriterat de
atgarder som behover genomforas for att miljomalen och delmalen i
programmet ska kunna nés.

Uppfoljning av fullmiktiges mél med att minska klimatavtrycken genom att
minska péaverkan fran transporter sker inom ramen for bolagets ordinarie upp-
foljning av uppdrag som framgar av savél dgardirektiv som fullméktiges budget.
Utéver mal och uppdrag i fullméktiges program har bolaget ocksa i uppdrag,
enligt dgardirektiv och budget, att samverka for langsiktigt hallbar infrastruktur
och logistiklosningar samt minska lokal miljopaverkan fran den tunga trafiken
till och fran hamnen. Bolagets miljomal och uppdrag f6ljs upp i delars- och ars-
rapporter samt i den &rliga hallbarhetsredovisningen som faststélls av styrelsen.

Enligt protokoll informerades styrelsen i februari om uppf6ljning av strategiska
mal och miljomaélet att reducera koldioxidutslapp med 70 procent till ar 2030.
Av underlaget framgar att métningarna av utslapp redogdrs for med avseende pa
terminaler, sjofart, tagtrafik och vigtrafik. Vidare framgér genomforda aktivi-
teter under &r 2021 for att reducera koldioxidutslapp. Exempel pa paborjade
aktiviteter dr ny elanslutning i Energihamnen och fortsatt 6vergéng till HVO
(hydrerad vegetabilisk olja) och/eller el i bolagets egna fordon. Dartill anges
ocksa planerade aktiviteter for &r 2022 for att nd malet, exempelvis att utrusta
bolagets smabatar med elmotorer och ta fram en plan for fossilfri jarnvég.

Niér det géller uppfoljning av mélet héllbara transporter i fullméktiges miljo-
och klimatprogram é&r det trafikkontoret som ar ansvarig. Under férsommaren
genomfordes, enligt uppgift fran bolagets hallbarhetsstrateg, en uppfoljning i
syfte att identifiera framgangar, svarigheter och majliga vagar framat.

Som ett led i arbetet med och uppfoljning av mélen i fullmiktiges miljé- och
klimatprogram, ska milj6- och klimatférvaltningen kontinuerliga kalla till
moten. Enligt bolagets klimatstrateg sker det dterkommande méten med
forvaltningen.

Hallbara transporter

Enligt fullmaktiges program ska klimatavtrycken minska genom att minska
paverkan fran transporter och strategin ér att driva pa utvecklingen av héllbara
transporter genom ett elektrifierat transportsystem, fossilfria drivmedel och
laddinfrastruktur for stadens fordon. I strategin ingér ocksa att skapa forut-
sattningar for utvecklingen i Goteborgssamhallet i samverkan med néringsliv
och andra regionala aktorer. Enligt fullméktige ar Goteborgs Hamn AB, i detta
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arbete, en viktig aktor som ska samverka for att 4stadkomma ett fordndrings-
drivande utvecklingsarbete av relevanta arbetssétt for att paskynda omstéll-
ningen.

Vad giller fullméktiges mal med att minska klimatavtrycken genom att minska
paverkan fran transporter framgar av bolagets, ovan nimnda, miljo- och klimat-
strategi 2020-2022 att malet &r att reducera koldioxidutsldpp med 70 procent
till &r 2030.

Néamnas bor att bolaget i savil dgardirektivet som i fullméktiges budget for ar
2022 har i uppdrag att samverka for langsiktigt hallbar infrastruktur och
logistiklosningar samt minska lokal miljopéverkan fran den tunga trafiken till
och frén hamnen. Uppdraget enligt miljo- och klimatprogrammet har i det
avseendet ddrmed omhéndertagits inom ramen for ordinarie verksambhet.

De étgérder som identifierats och prioriterats for att nd mélet med att reducera
koldioxidutslapp for att minska paverkan fran transporter ar kategoriserade i tre
delar. De &r atgérder for bolaget, for godsnavet och atgirder pa nationell/
internationell niva. Exempel pé en atgérd som prioriterats internt inom bolaget
ar overgang till fossilfria fordon. Exempel pa en &tgérd som prioriterats inom
godsnavet &r att stodja elektrifiering av maskinparken i terminalen samt lastbils-
flottan genom att fraimja eltillgangen i ndromradet via bade produktion (sol-
celler) och infrastruktur (laddstationer). Och, slutligen, exempel pa en atgard
som prioriterats pa nationell och internationell niv4 ar att samverka med andra
hamnar kring elanslutning och krav kopplade till klimatpéverkande utslapp fran
fartyg, samt premiera fordon med ligre utslépp.

Vad géller samverkan med savél naringsliv som andra offentliga aktdrer for att
minska klimatpaverkan fran transporter pagar, enligt uppgift, ett flertal sédana
samarbeten. Exempelvis inom ramen for Tranzero Initiative samt med
Trafikverket.

Nér det géller Tranzero Initiative dr samarbetets fokus fossilfria godstransporter
pa sj6, hamn och land. Goteborgs Hamn AB har tillsamman med Volvo-
koncernen, Scania och Stena Line inlett ett samarbete for att kraftigt minska
koldioxidutslappen. Malet &r att reducera de klimatpaverkande utsldppen med
70 procent till ar 2030. Initiativet omfattar ocksa elektrifiering av sjétransporter.
Operatorerna inom bolagets verksamhet ar ocksé involverade i samarbetet.

Inom Tranzero Initiative sker ett samarbete kring atgérder for lastbilar, sdsom
etablering av vitgasproduktion i hamnen, byggnation av ladd- och
vétgastankstation samt produktionsméssiga fordelar i terminalerna for fordon
med icke-fossil framdrift. Under véren 2022 har en demonstrationsanldggning
for ellastbilar monterats i hamnen. Tanken ar att lastbilsdgare ska fa mdjlighet
att testa eldrift.

Betraffande samarbetet med Trafikverket avser det nya tiglinjer till hamnen.
Andelen containers som transporteras via jarnvédg har okat konstant. Uppskatt-
ningsvis sker idag, enligt uppgift, cirka 50 procent av containertrafiken via jérn-
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vag. | bolagets Lobbyplan Goteborgs Hamn 2022 betonas vikten av att bolaget i
samband med revidering av de nationella infrastrukturplanerna lyfter fram vilka
infrastruktursatsningar som Goteborgs Hamn &r i behov av samt verka for 6kad
utbyggnad av jarnvagsnitet. Bolaget lyfter bland annat fram tre jirnvagsobjekt
som prioriteras utifran Géteborgs Hamns behov och beror en del av Vistra
Stambanan och en del av Goteborg-Oslo samt Hamnbanans sista etapp.

Nar det géller strategin med att driva pé utvecklingen av hallbara transporter
nidmner fullméktige att det ocksa kan innebéra beteendepaverkande insatser.
Enligt bolaget tillhandahalls vétgasstationer och lastbilsparkering i det syftet.
Likasé tillhandahalls laddstationer for egna bilar.

Fossilfria fordon och fossilfria transporter

Fullméktige beslutade ar 2019 att Géteborgs Stads egen fordonsflotta ska vara
fossilfri ar 2023.

Enligt uppgift byter bolaget 16pande ut sin fordonsflotta till fossilfria fordon.
Dock anges att det &r ldttare att byta ut personfordon jamfort med tyngre fordon
sd som exempelvis lattare lastbilar med 4-hjulsdrift. Fordonen leasas av Gote-
borgs Leasing AB som ansvarar for inkdp av samtliga fordon.

I bolagets dokumentation &ver koldioxidutslapp dren 2010-2030 framgar resor
med bilpool per ar fordelat pa antal kilometer och utslépp antal ton koldioxid
over tid. Exempelvis var ar 2014 utslédppen 4,2 ton vilket kan jamforas med 1
ton &r 2021. Med andra ord, i och med utbyte till fossilfria fordon mérks en
tydlig nedgang i bransleforbrukningen.

Bolaget har behov av utryckningsfordon och da behdvs hybridbilar av séker-
hetsskal. Det far inte hdnda att ett fordon inte 4r laddat vid en akut situation.

Arbetet med fossilfri fordonsflotta och fossilfria transporter har omhéndertagits
inom ramen for ordinarie verksamhet.

Uppfoljning av informationssakerhet
i samhallsviktiga system

Stadsrevisionen genomforde under aren 2019-2021 granskning av
informationssékerheten i samhéllsviktiga system inom Goteborgs Hamn AB,
Goteborgs Energi AB, trafiknimnden samt kretslopp och vattenndmnden. Syftet
var att bedoma om de sékerstillt att informationssikerhetsarbetet avseende
samhéllsviktiga system dr 4ndamélsenliga.

Med anledning av genomford granskning rekommenderades Goteborgs Hamn
AB att:
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5.2

e Atgérda de brister och utvecklingsomraden som framkommit i gransk-
ningen, for att sdkerstélla att det bedrivs ett systematiskt och riskbaserat
informationssékerhetsarbete i enlighet med lag och regelverk.

e 4tgirda de brister och utvecklingsomrédden som konstaterats i gransk-
ningen, och som avser tekniska och organisatoriska atgéirder, for att
sakerstilla riskhanteringen i de samhéllsviktiga systemen.

Granskningen dverséndes till styrelsen i december 2021 for yttrande, vilket
inkom under 2022.

Utover styrelsens yttrande har stadsrevisionen och lekmannarevisorerna tagit
del av styrelsens faststillande i december 2021 av intern kontrollplan for &r
2022, styrelsens uppfoljning av prioriterade risker kvartal 1 i april 2022,
revisionsrapport sédkerhetsstyrningssystem intern revision 2021 samt protokoll
fran ledningsgrupp — Fyrenméte kvartal 1 2022.

Utifran iakttagelser som gjorts i dokumentation som revisionen tagit del av, har
ytterligare granskningsinsatser under aret ej bedomts vara motiverade.

Bedomning

Lekmannarevisorerna noterar vid uppfoljningen av foregéende érs
rekommendationer att det pagar ett omfattande utvecklingsarbete i syfte att
sdkerstilla ett andamalsenligt informationssékerhetsarbete avseende samhalls-
viktiga system. Lekmannarevisorerna kan konstatera att reckommendationerna ar
under omhéndertagande och att bolaget kommit langt i sitt arbete med dessa.
Dérmed kvarstér inte rekommendationerna. Lekmannarevisorerna kommer att
folja bolagets fortsatta arbete inom omradet.

lakttagelser

Risker och atgirder betrdffande informationssékerhetsarbetet ingar i bolagets
riskanalys och internkontrollplan f6r ar 2022. En risk som identifierats ar att
fysisk och elektronisk information inte hanteras och/eller skyddas i enlighet
med géllande lagar och regler. Kontinuitetsplaner for tva system i energihamnen
ska kontrolleras om de &r aktuella och har avsedd effekt.

Av styrelsens uppfoljning av prioriterade risker kvartal 1 i april 2022 anges att
informationssikerhet #r en risk. Atgérder som ska vidtas ir fortsatt utveckling
av ledningssystem, skapa strukturer och tydliggora ansvar, rutiner for kontinui-
tetsplanering samt incidenthantering. Vidare anges att bolaget ar 2021 startade
ett informationssékerhetsrad. Bolaget papekar ocksé att nér det ar oroligt i om-
varlden har bolaget en extra fokusering pa risker inom informationsséakerhet.
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Av styrelsens yttrande till stadsrevisionen framgér att bolaget tillimpar kontroll-
systemet CIS? Controls, vilket ir ett arbetsverktyg for att sikerstilla ett struktu-
rerat sitt att arbeta med sidkerhet och kontroller.

Exempel pa organisatoriska atgirder som pagar enligt CIS Controls &r
implementering av ledningssystem for informationssékerhet samt uppfoljning
av externa parter. Av yttrandet till stadsrevisionen framgér att: ”Fortsatt arbete
med 6kad kraft kommer ske nir nya resurser dr pa plats, vilket varit en ut-
maning under flera ar, med att skapa och fé ut information i verksamheten, sitta
strukturer och tydliggéra ansvar.” Vidare anges att “ett utvecklingsomrade som
ar tidskravande ar uppfoljning av externa partner, detta behover systematiseras
pa en niva som &r hanterbar utifrén de resurser som vi har”.

I sammanhanget bor ndmnas att rekrytering av en informationssékerhets-
specialist pagér.

Exempel pa tekniska atgérder som genomforts enligt CIS Controls &r att bolaget
infort en sikerhetstjénst for att upptécka incidenter snabbare i Microsoft-miljon.
Bolaget papekar att ett forbéttringsarbete pagar standigt — varje vecka — nér det
giller tekniska atgirder kopplade till cybersikerhet.

I yttrandet till stadsrevisionen framgar ocksa att en digital 16sning for enklare
visualisering av status pa de olika kontrollerna, enligt CIS Controls, kommer att
till fullo vara implementerad under ar 2023. Kontrollomrdden som ingér ar
bland annat dataskydd, séker konfiguration, sarbarhetsskydd, logghantering,
nitverkshantering och intrdngsévningar.

Vidare anger bolaget att rutiner for kontinuitetsplanering samt for incident-
hantering dr under uppdatering for att stirka kontinuiteten vad géller el, teknik
och system.

Betraffande “Revisionsrapport Sikerhetsstyrningssystem — Intern revision
2021” s& dr den upprattad enligt EU:s forordning om sékerhetsmetoder for krav
pa sékerhetsstyrningssystem. Fokus i rapporten ér krav relaterade till ledningen.
En avvikelse som identifierats och &tgirdats rorde att resultatet fran tidigare
internrevision inte redovisats till ledningsgruppen.

2 Center for Internet Security.
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6 Lekmannarevisorernas uppdrag och
rapportering

Den kommunala revisionen ar ett lokalt demokratiskt kontrollinstrument med
uppdrag att granska den verksamhet som bedrivs i kommunen.

Lekmannarevisorer ér fortroendevalda och utses av kommunfullméktige ur
gruppen fortroendevalda revisorer i kommunen. Lekmannarevisorerna har
ett sjdlvstdndigt uppdrag att granska de bolag som helt eller delvis dgs av
kommunen. I Goteborg utses tvad lekmannarevisorer for varje bolag.
Revisorerna ér oberoende och granskar pd kommunfullméktiges uppdrag och
dérigenom indirekt ocksa for medborgarna.

Resultatet av lekmannarevisorernas granskning redovisas i gransknings-
rapporter och granskningsredogorelser.

Revisorerna genomfor ocksa sirskilda granskningar som i regel ror flera bolag
och nidmnder. Dessa redovisas 10pande under éret till kommunfullméktige i
revisionsrapporter.

Revisorerna tar dven varje ar fram en arsredogorelse som sammanfattar den
granskning som gjorts i kommunen under det aktuella aret.

Revisorernas rapporter hittar du pa www.goteborg.se/stadsrevisionen

7  Sprakbruk och revisionstermer

Niér revisorerna har genomfort en granskning ldmnar de ofta rekommendationer
till de granskade ndmnderna och bolagen. Ibland ldmnar de &ven revisionskritik.

Rekommendationer ldmnas nér revisorerna ser forbéttringsomraden i verksam-
heten. Rekommendationerna syftar till att utveckla och forbéttra verksamheten.

Revisionskritik ldmnas nér revisorerna ser brister i verksamheten som é&r av mer
allvarlig karaktér. Revisionskritik graderas genom begreppen erinran eller
anmirkning. Anmérkning &r allvarligast. Nar det giller nimnderna kan en
anmérkning ldmnas med eller utan tillstyrkan om ansvarsfrihet.

Under kommande ér f6ljer revisorerna upp vilka atgdrder som ndmnden eller
bolagsstyrelsen har gjort for att f6lja revisorernas rekommendationer.
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