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Riktlinje for riskhantering

1 Inledning

Denna riktlinje har uppréttats i enlighet med Forsdkringsrorelselagen 10 kap 2, 6-7 §§
FFFS 2015:8 9 kap 1§ EIOPA-BoS-14/253 Riktlinje 17-19. Riktlinjen skall faststéllas av
styrelsen en gang per ar.

Riktlinjen kompletteras med Riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll i Géteborgs
Stad som innebar att Géteborgs Stad och dess nimnder och styrelser dér staden &r
forvaltare eller utser styrelsemajoritet, ska upprétthélla en styrning och kontroll som ger
en rimlig grad av sékerhet.

Riktlinjen kompletteras dven av Riktlinjer for egenkontroller med tillhérande excelfil
bendmnd “Egenkontroll”.

2 Syfte

Denna riktlinje beskriver Forsdkrings AB Gdéta Lejons riskhantering och interna kontroll
samt bolagets mal med dessa.

Med intern kontroll avses den struktur av riktlinjer, processer, rutiner och organisation
som utformats for att bidra till en &ndamalsenlig och effektiv verksamhet, tillforlitlig
finansiell rapportering samt efterlevnad av tillimpliga lagar och férordningar.
Riskhantering &r en central del av den interna kontrollen.

Med riskhantering avses de samordnande aktiviteter som genomfors for identifiering,
analys, utvéirdering, behandling, 6vervakning och granskning av risker.

3 Mal

Genom en vil fungerande riskhanteringsprocess och intern kontroll ska bolaget vid varje
tillfdlle vara i stand att identifiera, virdera, 6vervaka, hantera och rapportera de risker
som kan hindra bolaget fran att uppna sina verksamhetsmal eller efterleva géllande lagar
och regler.

De dvergripande malen med bolagets riskhantering och interna kontrollen &r att
forebygga skada pa liv, hélsa, miljé och egendom
forebygga hiandelse som kan skada organisationens varumérke/rykte
forbattra bolagets maluppfyllelse och sékerstilla dess framtida utveckling
sdkerstilla korrekt intern och extern rapportering
sdkerstélla att gillande lagar och regler efterlevs.
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Riskhanteringsprocessen och den interna kontrollen &r en integrerad del av bolagets
verksamhetsstyrning

Med Forsakrings AB Gota Lejons uppdrag foljer visst risktagande. Uppdraget regleras i
Goteborgs stads forsédkringspolicy, punkt 3.3. Extern aterforsékring ér en viktig
riskreducerande atgird som regleras i sarskilt styrande dokument (Riktlinjer for
aterforsikring). Regelefterlevnad ér inte foremal for risktagande.

4 Roller och ansvarsfordelning i riskhanteringsprocessen

For att sékerstélla &ndamalsenlig riskhantering och intern kontroll &r ansvarsfordelningen
mellan olika typer funktioner baserat pd principen om tre forsvarslinjer. Modellen skiljer
mellan den operativa verksamheten (forsta linjen), funktioner for 6vervakning och
kontroll (andra linjen) och funktioner for oberoende granskning (tredje linjen).

Bolagets styrelse
Verkstallande Direktor
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Rapportering
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1a forsvarslinjen 2a forsvarslinjen 3e forsvarslinjen

Kontroll i den dagliga Kontrollfunktioner Oberoende kontrollfunktioner
verksamheten

Har beskrivs de funktioner som finns |  Har beskrivs den oberoende
Funktioner/kontroller bolaget har | | pa plats for att dverblicka driften av granskningen. Den tredje

pa plats for att hantera den bolaget inom ramen for intern forsvarslinjen granskar

dagliga verksamheten. Den 1a kontroll. Dessa funktioner granskar utformningen och effektivitet av
linjen ser till att verksamheten bl.a. hanteringen av risk i bolagets riskhantering,

bedrivs korrekt och att férhallande till den accepterade regelefterlevnad och
riskexponeringen hanteras, riskaptiten i verksamheten, som ar aktuariefunktion.

kontrolleras och rapporteras i definierad av styrelsen.

enlighet med accepterade For att uppna oberoende och
riskaptit och de styrdokument objektivitet, rapporterar dessa
som faststélls av styrelsen. funktioner direkt till styrelsen.

5 Risker i verksamheten

Bolaget arbetar med foljande riskkategorier:

Affarsrisker
Strategiska risker, intjdningsrisker och ryktesrisker.

Marknadsrisker

Marknadsrisk &r risken att bolagets tillgangar minskar péa grund av rorelser i priserna for
tillgdngarna p& marknaden. Marknadsrisk inkluderar ranterisk, valutakursrisk, aktierisk,
kreditrisk, koncentrationsrisk och fastighetsrisk. Ar mycket begrinsad di bolaget
placerar sitt kapital pa bankkonto.

Principerna for hantering av finansiella risker/marknadsrisker regleras i dokumenten
”Finansiell anvisning for Forsiakrings AB Gota Lejon och finansiella riktlinjer for
Goteborgs stad”.

Skadeforsakringsrisker
Med forsékringsrisk menas risken for att skadekostnaderna blir hdgre én forvéntat.

Forsédkrings AB Gota Lejons huvudsakliga risker aterfinns inom frekvensskador eller
enskilda stora skador; alltsd kan forsékringsrisken delas upp i risken att antalet skador blir
storre dn forvintat eller att skadebeloppen for enskilda skador blir hogre &n beréknat.
Risker som ér forknippade med forsakringsverksamheten dr uppdelade i Premierisk,
Reservsittningsrisker samt Katastrofrisk.

Principerna for hantering av forsakringsrisker regleras i ” Forsdkringstekniska riktlinjer”,
2% 9

“Riktlinjer for reservséttning”,” Riktlinjer for aterforsékring” samt “Riktlinjer for
teckningsrisker”.

Motpartsrisk

Motpartsrisken kvantifierar mojliga forluster som uppkommer pé grund av konkurser
eller forsamring av motparters och lantagares kreditvardighet under de kommande tolv
ménaderna. Bolaget har motpartsrisk inom placeringstillgangarna samt motpartsrisk mot
bolagets aterforsékrare.
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Principerna for hantering av motpartsrisk finns i ” Riktlinjer for aterforsékring” samt i
dokumenten “Finansiell anvisning for G6ta Lejon och finansiella riktlinjer for Goteborgs
stad”.

Operativa risker
Med operativa risker avses risken for forluster till f61jd av felaktiga eller misslyckade

interna processer och rutiner, ménskliga fel, felaktiga system, externa hindelser, interna
och externa bedrigerier och legala risker.

Har finns risken for interna oegentligheter, extern brottslighet, anstéllningsforhéllanden
och arbetsmiljo, affarsforhallanden, skada pa fysiska tillgdngar, avbrott och stérning i
verksamhet och system, transaktionshantering och processtyrning.

Operativa risker dr de som ér relaterade till verksamheten och som inte regleras inom
nagon av ovanstiende riskklasser.

Med operativa risken regelefterlevnadsrisk menas risken for att verksamheten inte foljer
lagar och regler. Denna risk regleras i bolagets “riktlinjer for regelefterlevnad”. Operativa
risken, risk for intressekonflikt regleras i bolagets “riktlinjer for hantering av
intressekonflikter” samt anvisning for hantering av intressekonflikter.

6. Kontroll och uppfoljning av risker i verksamheten

Den 1:a forsvarslinjen inklusive Vd ansvarar for att i sitt dagliga arbete 16pande
kontrollera att den definierade riskaptiten i riskkategorierna under kap 5 inte 6verskrids
och att de processer som stipuleras i Riktlinje for egenkontroller och i excelfil bendmnd
”Egenkontroll” efterfoljs. Om riskaptiten overskrids sa ska Vd omgaende informeras. Vd
ska dérefter tillsammans med Aktuariefunktionen och Riskhanteringskentrelifunktionen
faststélla lampliga atgérder for att minska risken inom de grinser som har godkénts av
styrelsen.

Riskreducerande atgérder vidtas om:

- den definierade riskaptiten som aterfinns i bolagets interna
riktlinjeroverskridits,

- en hindelse intraffar som potentiellt kan ge stora negativa konsekvenser
forriskkategorin.

Den 2:a forsvarslinjen kontrollerar vid sina granskningar bl.a. att den definierade
riskaptiten i riskkategorierna inte har overskridits medan den 3:e bl.a. undersdker och

utvérderar efterlevnad av interna strategier, styrande dokument, processer och
rapporteringsrutiner.

7. Riskhanteringskontrelifunktionen

Styrelsen &r ytterst ansvarig for bolaget och hur verksamheten bedrivs. Till sin hjélp har

styrelsen en riskhanteringskentreHfunktion som innehas av FCG Risk & Compliance
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Riskhantering

- Aktiviteter for att sikerstdlla omfattningen av bolagets risker ligger inom ramen for
vad lagar, forfattningar och interna regler anger

- Aktiviteter for att 6vervaka, identifiera, méta, hantera och rapportera alla vésentliga
risker

Verksamheten

Bolagets samtliga operativa funktioner och medarbetare pa alla nivaer som utfor 16pande
arbetsuppgifter.

Riskhanteringsfunktionen

Riskhanteringsfunktionen ska ge en allsidig och saklig bild av foretagets risker och analysera
utvecklingen av riskerna samt vara verkstillande direktor och styrelse behjalplig i frdgor somror risk.
Funktionen ska ocksa foresla dndringar i processer och styrdokument som dess iakttagelser ger
anledning till.
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Forsékrings AB Gota Lejon

Riskhanteringsfunktionen ska vara objektiv och oberoende fran operativa funktioner, vilket
innebér att organisation och rapporteringsvig ska vara strukturerad pa ett sitt som gor att
riskkontrollfunktionen &r fri frdn paverkan fran andra funktioner inom foretaget.

Overgripande ansvar:

- Utgora ett stod for verkstéllande direktor, foretagsledning och operativa funktioner att
fullgora sitt ansvar att bedriva verksamheten med god riskkontroll.

- Vid arsskiftet varje ar ska Riskhanteringsfunktionen uppdatera planen for de
néstfoljande arets arbetePlanen ska godkénnas av VD. Styrelsen ska faststdlla en arlig
granskningsplan (“arsplanen”) som é&r baserad pa tredrsplanen och ges mojlighet att
begira att arsplanen utdkas med fler eller andra kontroller. Arsplanen fir vid behov
revideras.

- Foresld dndringar i processer och styrdokument som dess iakttagelser ger anledning
till.

Uppfdljning och kontroll

Funktionen ska foresld dndringar i processer och styrdokument som dess iakttagelser ger
anledning till.

Befogenheter

Riskhanteringsfunktionen har rtt att fa tillgang till den information i bolaget som krévs for att utfora
uppgifterna enligt denna riktlinje. Riskhanteringsfunktionen har vidare rétt att utféra de kontroller och
uppfoljningar i bolaget som den anser sig behova gora for att sékerstédlla en godriskkontroll.

Rapportering

Riskhanteringsfunktionen &r, som tidigare ndmnts, fri fran paverkan fran andra funktioner inom
foretaget. Ansvarig for Riskhanteringsfunktionen rapporterar direkt till verkstillande direktor och
styrelse.

Resultaten fran utforda kontroller ska rapporteras med tydliga uttalanden om identifierade brister och
rekommendationer till dtgirder. For vidtagande av atgérder sker rapportering direkt till verkstéllande
direktor. Rapportering sker dven 16pande till styrelsen for information.Om allvarliga brister upptacks
eller om allvarliga incidenter intraffar ska fragan snarast mojligt anmélas till verkstéllande direktor.
Rapporterings ska ske atminstone fyra ganger per ar varav en gang muntligen.
Riskhanteringsfunktionen ska ta fram och rapportera en arlig sammanstéllning 6ver utfort arbete till
verkstéllande direktdr och styrelse. Den érliga rapporteringen ska innefatta utfallet av ERSA:n.

Lamplighet

Ett forsakringsforetag ska tillse att den som ingér i foretagets styrelse, ar verkstillandedirektor
eller annars utfor uppgifter i en central funktion vid varje tidpunkt har de
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Forsékrings AB Gota Lejon

kvalifikationer, kunskaper och erfarenheter inom verksamhetsomradet som ér tillrdckliga foratt
kunna utéva en sund och ansvarsfull foretags syning, samt ett gott anseende och en god integritet.

Vad som ségs i forsta stycket géller dven for erséttare till sddan person som avses i nimndastycke.
Ett forsékringsforetag skall anmila till Finansinspektionen om

1. forandring sker i den krets av personer som ingar i foretagets styrelse, ar
dess verkstillande direktor, svarar for en central funktion eller ar erséttare
till sddan person, och

2. en person som avses 1 forsta eller andra stycket har ersatts pa grund av att
personen inte langre uppfyller kraven i forsta stycket.

Ovanstaende generella tillimpningar géiller &ven for Riskhanteringsfunktionen.
Finansinspektionen ska informeras i samband med att ansvarig for riskkontroll fordndras.
Foretaget ansvarar for att genomfora lamplighetsprovning av dessa personer. Bolaget skaarligen
sékerstélla att riskkontrollfunktionen vid varje tidpunkt uppfyller kraven pa lamplighet.

Krav avseende gott anseende och god integritet

Riskhanteringsfunktionen ska ha ett gott anseende och god integritet. Detta innebér att ansvarigfor
funktionen inte far vara straffade, i konkurs eller ha aterkommande betalningsproblem.

Bolaget ska beakta personens rykte, integritet, yrkesskicklighet, omdéme och plikttrogenhet.Bolagets
krav avseende gott anseende:

- Den ansvarige for funktionen fér ¢j vara domd for brott
- Den ansvarige for funktionen fér ej ha aterkommande betalningsproblem
- Den ansvarige for funktionen far ej befinna sig i konkurs

Leverantoren ska tillhandahalla foljande resurser:
- Huvudansvarig person for uppdragets utférande (kontaktperson).
- Forstirkningsresurs (erséttare for huvudansvarig person).

Den huvudansvarige personen ska:

- Inneha akademisk examen eller motsvarande.

- ha minst 5 ars erfarenhet (heltid) av att ha arbetat i ett sakforsédkringsbolag (genom
anstillning eller som uppdragstagare)

- ha minst 5 ars erfarenhet (heltid) av att har arbetat i/med captivebolag (genom
anstillning eller som uppdragstagare)

- ha erfarenhet av arbete i riskkontroll inom sakforsikringsbolag (genom anstéllning
eller som uppdragstagare hos sddant bolag)

- ha mycket goda kunskaper i svenska i tal och 1 skrift.
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