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Uppfoljning av intern styrning och kontroll 2022

Informationsdrende

Styrelsen for Framtiden Byggutveckling AB:

1. Uppfdljning av samlad riskbild 2022 godkanns
2. Uppfoljning av intern kontrollplan 2022 godkanns
3. Utvardering av system for styrning, uppféljning och kontroll 2022 godkanns

Arendet

For att bolaget ska uppfylla sina mal kravs att verksamheten bedrivs effektivt och andamalsenligt, att
rapporteringen ar tillforlitlig och att lagar, regler och riktlinjer foljs. For att forsdakra oss om att detta fungerar
arbetar bolaget aktivt med intern styrning och kontroll. Arbetet utgar fran stadens riktlinje for styrning,
uppféljning och kontroll.

Framtidens Byggutveckling har gjort en foretagsdvergripande riskanalys som identifierat, analyserat,
kategoriserat och utvarderat hot och risker som paverkar Framtiden Byggutveckling pa bade strategisk och
operativ niva. Riskhanteringen for olika riskomraden sammanstalls i en samlad riskbild for bolaget med
atgarder och kontrollaktiviteter.

Styrelsen faststallde i februari 2022 samlad riskbild och internkontrollplan for 2022. Resultat av genomfoérda
atgarder och interna kontroller redovisas i bilagda rapporter. Nagra avvikelser finns noterade.

Uppfoljning av samlad riskbild och intern kontrollplan 2022

Enligt Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppféljning och kontroll ska uppfoljning av bolagets riskbild och
beslutade atgarder ingd som en del av den I6pande uppféljningen. | riktlinjen framgar ocksa att uppféljning av
intern kontrollplan ska ske i den omfattning som styrelsen sjdlv har faststallt.

Uppféljningen innehaller dels status pa atgarderna i 2022 ars samlade riskbild, dels resultatet av de
granskningar som har genomforts i 2022 ars interna kontrollplan.

Beddmning av effektiviteten i systemet for styrning, uppfoljning och kontroll 2022

Enligt stadens riktlinje for ledning, styrning och kontroll ska bolagsstyrelsen arligen utvardera och forbattra
effektiviteten i det egna systemet for styrning, uppfoljning och kontroll. | detta arbete ingar att bolagsstyrelse
erhaller information och rapportering avseende resultat av saval genomforda interna uppféljningar och
utvarderingar som iakttagelser fran extern revision och 6vrig tillsyn. Som en del i kommunstyrelsens
uppsiktsplikt ska respektive bolagsstyrelse i samband med arsrapportens upprattande rapportera resultatet
fran utvardering samt lamna en bedémning om systemet for styrning, uppfoljning och kontroll fungerar pa ett
betryggande satt.

Utvardering av system for styrning, uppfoljning och kontroll — 2022 har genomforts genom att nyttja stadens
checklista. Sammanfattningsvis bedoms att bolaget uppnar en tillracklig effektiv hantering. Forbattringar har
skett under aret och ytterligare utveckling av ledning och styrning fortsatter under 2023.
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Beddmning ur ekonomisk dimension

Arendet dr av administrativ karaktir och bolaget har inte funnit ndgra sarskilda aspekter pa fragan utifran
denna dimension.

Bedomning ur ekologisk dimension

Arendet r av administrativ karaktir och bolaget har inte funnit ndgra sarskilda aspekter pa fragan utifran
denna dimension.

Beddmning ur social dimension

Arendet r av administrativ karaktir och bolaget har inte funnit ndgra sarskilda aspekter pa fragan utifran
denna dimension.

Samverkan

Arendet har inte varit féremal fér samverkan.
Bilagor

1. Uppfdljning av samlad riskbild 2022
2. Uppfoljning av intern kontrollplan 2022
3. Rapport — Utvardering av system for styrning, uppféljning och kontroll 2022
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Styrelsehandling nr 9
Bilaga 1
FBU2023-0004

Samlad riskbild 2022 2023-02-10

Materialbrist och Riskbeskrivning V Avslutad Marknadslaget och entreprendrer har féljts
pris6kning — Brist pa material fortsétter som effekt av covid. Pris6kningar &r en effekt som Bevaka prisutvecklingen upp via en KUV-grupp
effekt av pandemin paverkar vérlden 6ver. | Sverige &r Cementas tillstand fér kalkbrytning under (kreditutvarderingsgrupp).
och Cementakrisen prévning, vilket paverkar tillgangen av cement och medfér risk for prisékningar. | Beskrivning Inkép/upphandling féljer konjunkturen och
o Folj kostnadsutveckling utvecklar strategin for att n& entreprenérer och
Konsekvensbeskrivning och upphandlingslage. for att fa konkurrenskraftiga anbud.
Risk finns att entreprendrerna och Byggutveckling i pagéende projekt drabbas = Bedom paverka pa
av 6kade kostnader och férseningar. | kommande projekt finns risk for farre bolagets verksamhet pa
eller uteblivna anbud alternativ kostsamma anbud. kort och lang sikt.

Existerande kontrollaktiviteter
Péagaende projekt féljs genom méanadsvisa ldgesrapporter.

Vi féljer prisutvecklingen och bevakar entreprenérernas finansiella status
genom KUV gruppen. Informationen i KUV gruppen ger indikationer om
eventuella risker i pagaende projekt och underlag till hur vi ska gé vidare med
kommande upphandlingar.

Avdelningschef

Investeringsstod Riskbeskrivning
Stor osékerhet i hur det statliga investeringsstédet kommer att falla ut i
framtiden.

Konsekvensbeskrivning

Risk att tagna investeringsbeslut inte nar de produktionskostnader som vi
planerat for.

Risk att hyresnivaerna inte kan bli laga om produktionskostnaderna ékar.
Existerande kontrollaktiviteter

Investeringsdrenden bereds anpassas efter de regler som géller vid respektive
tillfélle.

Avdelningschef



Risker Risk- och konsekvensbeskrivning Atgirder Kommentar

Nyproduktion - Riskbeskrivning v Avslutad Arbetsgrupper har tillsatts inom
leverans pa mal i KFs Risk for att bolaget inte kan skapa, utveckla och genomféra projekt i tillrdcklig Okat fokus pa utvecklingsavdelningen med fokus pa
budget och omfattning for att koncernen ska na malet att producera 3000 bostader under projektutveckling i tidigt  produktutveckling, markanskaffning, startplan,
koncernens Affarsplan perioden 2021-2023 samt 4200 under 2024-2026. Risk att vi inte har tillrdckligt = skede samt fortsatt omradesutveckling och strategiskt inkop.
med byggrétter for att uppna énskad volym. Risk att bolaget har svart att na samverkan med staden Under aret har bland annat har typhus
mal dé nya detaljplaner inte startas enligt BN:s beslutade startplan och fa arbetats fram och nya projekt presenterats.
detaljplaner i BN:s TU fér startplaner framéver. Beskrivning Projektutveckling for bostadsratter till
) . ) ) ) . Utvecklingsavdelningen Egnahemsbolaget fortgar enligt tidigare.
Risk att vi, trots inférandet av strategierna fér nyproduktion, utsatta omraden ska fortsatta starka Utredning av omstélining hyresratt till
och lagre produktionskostnad, inte uppnar mal med billiga hyror, lag projektutvecklingen i tidigt  bostadsratt har rapporterats till styrelsen.
produktionskostnad och inga nedskrivningar annat &n i C-lagen. skede.

Risk att inférandet av klimatkraven i projektanvisningarna inte implementeras i = Arbete med att 6ka

nya och befintliga projekt. volymen byggratter
fortsatter tillsammans med

Risk att vi inte kan méta stadens krav pa att planera, eller stélla om startade moderbolaget.

projekt, fér nyproduktion av smahus och bostadsriétter, &ven i ekonomiskt

Ssvaga omraden. Arbete med att fa fler

Risk att det inte finns en marknad for 6kad andel &ganderétter i utsatta antagna detaljplaner

omraden. Risk att vi inte hittar ldmplig mark f6r smahus samt far ihop afféren. fortsatter genom ett
strukturerat arbete i

Risk att vi inte bidrar till en tét och blandad stad, ékad tryggheten i stadens bolaget.

utsatta omraden samt 6kad mojlighet fér géteborgarna att géra bostadskarriér.

Samverkan med staden
Risk att vi inte kommer igang att arbeta med omradesutveckling. ar fortsatt viktig for

framdrift i planer.
Risk att vi inte beaktar betydelsen av de lokala torgen i utvecklingsomradena.

Nya direktiv om

Konsekvensbeskrivning nyproduktion av smahus

Kan leda till att bolaget inte levererar pa efterfrdgad volym, sdnkta och bostadsratter maste

produktionskostnader och ldga hyresnivaer pa kort och lang sikt. fortydligas.

Kan leda till att vi inte producerar de upplatelseformer som efterfragas eller ar ¥ Avslutad Handlingsplaner for lagre produktionskostnad

méjliga att leverera. Implementering av och lagre klimatavtryck har implementerats
strategier under é&ret. Inom handlingsplan fér lagre

Kan leda till fér stor klimatpaverkan av nyproduktionen. produktionskostnad har det genomforts ett
Beskrivning produktutvecklingsarbete med bland annat

Kan leda till att stadens mal med en tét och blandad stad for 6kad méjlighet till | Eventuellt nya eller typhus. Som en del av handlingsplan for lagre

boendekarridr inte nas. justerade strategier maste  klimatavtryck startades ett pilotprojekt for att
arbetas in i den man det na malet om halverade klimatavtryck till 2025.

Existerande kontrollaktiviteter gar i pagaende projekt

Styrgrupp projekt féljer projekten I6pande. samt fullt ut i tidigt skede.

Uppfbljning av projekt sker kontinuerligt enligt géllande rutiner. Framtagna
handlingsplaner ska

Planering och uppféljning av projekt och projektportféljens utveckling gérs i implementeras och

olika skeden. fortsatta utvecklas.




Risk- och konsekvensbeskrivning

Samverkan med de planerande f6rvaltningarna sker I6pande.

Handlingsplan fér Sénkt produktionskostnad har implementerats i
projektanvisningarna.

Handlingsplan fér Klimat ska implementeras under 2022.

VD

Ledning och styrning
av bolaget - mal och
strategier

Riskbeskrivning
Risk att vi inte tar oss an nya eller 4ndrade mal och strategier.

Risk att vi inte kan tydliggéra mal och strategier.
Risk att vi inte har arbetssétt och processer som stédjer ledning och styrning.

Risk for att 6kat fokus pa smahus och bostadsrétter skapar otydlighet i
bolagets uppdrag, medarbetares roller och ddrmed ansvar och befogenheter.

Konsekvensbeskrivning
Kan leda till att vi inte nar vara mal och anvénder vara strategier i bolaget.

Kan leda till att bolaget inte snabbt nog stéller om verksamheten sa att
medarbetarna upplever arbetet meningsfullt.

Kan paverka medarbetarengagemanget negativt.
Kan leda till hb6g personalomséttning.
Kan paverka bolagets och i slutdndan koncernens resultat negativt.

Existerande kontrollaktiviteter
Styrgrupp Projekt foljer alla projekt enligt géllande projektmodell.

Métesstruktur har inforts for att medarbetarna kédnna sig informerade och
involverade i verksamhetens utveckling.

Arbetssiétt, beslutspunkter och mandat har uppdaterats under 2021.
Projektuppféljning har stérkts och rutiner &r faststéllda och féljs upp.
Organisationen &r pa plats och arbetar aktivt med att férbéattra maluppfyllandet

och tydliggéra ledning/styrning/uppféljning.
VD

Atgérder

v Avslutad
Omstallning av
hyresratter till
aganderatter

Beskrivning
Utred omstallning av
hyresratter till
aganderatter

v Avslutad

Fortsitt att utveckla och
anpassa lednings- och
styrningsmodell for
bolaget och
projektportfolj.

Beskrivning

Folj upp hur
organisationen och
arbetssatt stodjer vara
mal. Folj upp bolagets
portfdljer i olika skeden.

v Avslutad
Utveckla
processagarforum

Beskrivning
Processkartlaggning av
alla skeden ar genomférd.
Projektmodell och
beslutsmandat har
fortydligats. Fortsatt
utveckling sker genom

Kommentar

Utredning genomférdes och aterrapporterades
till styrelsen 14/3-2022.

Utredningen visar pa mojlig omstallning av
hyresrattsprojekt till bostadsratter och
smahus. Ytterligare utredningar for att
sakerstalla analysen ar nddvandig vid fortsatt
arbete med prioriterade projekt.

Bolaget &r organiserat i tre avdelningar for att
stddja en effektiv verksamhet. Arbetssatt ar
genomarbetat tidigare ar och rutiner har
implementerats. Uppfdljning av projekt sker
fyra ganger per ar. Kontroller av rutiner sker.
Organisation och arbetssatt har inte justerats
under aret utan bedéms stédja nuvarande
malsattning.

Projektportféljerna rapporteras till
moderbolaget tva ganger per ar géllande
tidiga skeden och pagaende projekt. Fokus ar
pa upparbetade kostnader, avvikelser,
I6nsamhet, kr/kvm, leveranstid och volym.

Uppfdljning av avvikelser mot
investeringsbeslut av projekt i produktion sker
tre ganger per ar till styrelsen.

Volymrapportering gors till koncernledning
varannan vecka avseende innevarande ar
samt de tva nastkommande aren.

Enskilda projekt féljs upp fyra ganger per ar
av avdelningscheferna.

Fortsatt implementering har skett aven om
Processagarforum haft fa moéten under aret.
Controllers har drivit fragorna huvudsakligen
pa respektive avdelning. Under hésten 2022
tillsattes en Verksamhetscontroller som
kommer att planera for och driva forumet
framover.



Risk- och konsekvensbeskrivning

Ledning och styrning
av bolaget -
uppfdljning och
kontroll

Riskbeskrivning
Risk att processer och rutiner inte foljs och att chefer inte agerar pa brister.

Risk for att alla styrande dokument inte &r kdnda/uppréttade eller efterlevs och
féljs upp.

Risk att vi inte har de interna rapporter vi behéver for att folja upp att de
insatser vi gor leder till férbéattrad maluppfyllelse.

Risk for att rapporteringar &r tids6dande att ta fram och inte kvalitetssékrade.
Konsekvensbeskrivning
Kan leda till att beslut fattas pa fel grunder eller utanfér mandat, dvs

projektmodellen, processerna och delegationsordning féljs inte.

Brister i avtal- och kontraktshantering har stora konsekvenser pa kostnaderna i
projektet, viktigt att lagar och regler ska féljas.

Brister i uppfdljning av projekten kan medféra att vi sent uppmérksammar
brister och kan styra om projekt.

Kan paverka bolagets och i slutdndan koncernens resultat negativt.
Existerande kontrollaktiviteter

-Arbetssétt, beslutspunkter och mandat har uppdaterats under 2021.
-Projektuppféljning har stérkts och rutiner &r faststéllda och féljs upp.

-Organisationen &r pa plats och arbetar aktivt med att férbéattra maluppfyllandet

och tydliggéra ledning/styrning/uppféljning.

-Genomgang av stadens styrande dokument som antecknas av styrelsen en
géng per ar. Ledningsgruppen férdelar ansvar for respektive styrande
dokument.

-Dokumentcenter &r uppdaterat med styrande och stédjande dokument. -
Aktualitetsprévning gbrs med avvégda intervall.

-Rapportstruktur &r framtagen.

VD

Atgérder Kommentar

Processagarforum som
samlar alla chefer och
controllers. Forumet kan
diskutera processer och
besluta om férankring och
genomférande. Syftet
med forumet ar att sakra
leveransen pa ett effektivt
satt.

Intern information har utvecklats under aret sa
att kommande aktiviteter/beslut foljs av
styrgruppen for att forbattra planeringen i
bolaget. Processer och rutiner har
implementerats under aret och enskilda
projekt foljs upp fyra ganger per ar av
avdelningscheferna. Avvikelser rapporteras
enligt gallande regelverk.

v Avslutad
Utveckla rapportering

Beskrivning

Utveckla den interna
rapporteringen for att
ledningen ska kunna félja
att vi foljer de rutiner och
processer vi infort samt at
de ger den effekt vi
efterfragar.



Risker Risk- och konsekvensbeskrivning Atgirder Kommentar

Personal - attraktiv Riskbeskrivning V Avslutad Regelbundna bemanningsplaneringsméten
arbetsgivare (behalla Risk att medarbetarna inte har den personliga utvecklingen de énskar. Sikra med cheferna for att sakerstalla att
och attrahera kompetensforsorjningen kompetensen som finns i bolaget anvands
medarbetare) Risk for att inte kunna behalla och rekrytera medarbetare inom vissa i bolaget brett. Foljer var rekryteringsprocess.
kompetensomraden s4 att vi inte kan bemanna projekten och stérka Fokus pa utvecklande aktiviteter i form av
projektutvecklingen. Beskrivning inspiration och forutsattningar fér att utvecklas
) ) Arbeta med att utveckla i arbetet. P4 projektavdelningen genomférdes
Risk att arbete med Processédgarforum inte énskad effekt med med fortsatt och stimulera befintliga en kompetenskartlaggning.
utveckling av arbetssétt och tydlighet i beslutsgang och mandat. anstéllda. Férse bolaget

APT-moten for chefer har inforts for att folja

med ratt kompetens. upp arbetsmiljo.

Risk att fortsatt problem med att fa bukt med coronapandemin ger negativa

konsekvenser pa motivationen. Vidare blir det en "ryckighet" i atergangen till Arbeta med Aktiviteter har genomforts utifran
kontoret som kan paverka medarbetarna. resursplanering och verksamhetsplan for en bra bolagskultur
behovsanalyser infor (medarbetarskap) samt o
Risk att vi inte erbjuder ett flexibelt arbetssétt som fungerar fér medarbetarna. | rekryteringar. trivselaktiviteter.Processer och arbetssatt foljs
genom arbetet i styrgruppen.
Risk att medarbetarnas digitala utveckling inte sker i den takt omvériden Inom ramen for det
efterfragar. systematiska

arbetsmiljdarbetet verka
Risk att vi inte utvecklar var bolagskultur s& den frémjar véara uppdrag och mal. | fsr en bra arbetsmiljo dar

aven sarskilt fokus laggs

Konsekvensbeskrivning pa chefernas arbetsmiljo,

Kan leda till att medarbetarna inte upplever att de utvecklas. pandemins effekter pa
arbetet och

Kan leda till hégre personalomséttning om medarbetarna séker sig till andra implementeringen av

arbetsgivare. Framtidens flexibla

arbetsplats.
Kan leda till att vi arbetar med fel saker eller pa fel sétt.

Etablera en bolagskultur
Kan leda till att vi saknar innovativ héjd i arbetet. som ar val forankrad och

gynnar maluppfyllelse.
Kan leda till att det saknas tillrdckligt kapacitet med rétt kompetens fér att na

malen. Fortsatt arbetet med
styrning och ledning och
Kan é&ven leda till hégre belastning péa befintliga anstéllda. de strukturella fragorna
som skapar grunden for
Existerande kontrollaktiviteter en tydlig och effektiv
Handlingsplan for attraktiv arbetsgivare. organisation.
Aven individuella samtal med medarbetarna samt “incheckningar” i grupp fér v Avslutad Fem bolagsméten har genomforts for att dela
att félja upp det aktuella laget. Kommunicera dgarens information kring inriktning och maluppfylinad.
mal och inriktning Strategidagar har genomforts.
Kommunicerar och involverar medarbetarna i arbetet med processutveckling Bolagskonferens har hallits.
for att det ska ge effekt pa arbetssétt och méaluppfyllelse. Beskrivning Arbetsgrupper har bildats med representanter
Kommunicera &garens fran bade utvecklingsavdelningen &
Pulsmétningar fér regelbunden uppféljning av medarbetarnas uppfattning om mal och inriktning sa att projektavdelningen for 6kat fokus pa
nuléget. medarbetaren kdnner sig  maluppfylinad inom produktutveckling,




Risk- och konsekvensbeskrivning

Stérker Byggutvecklings namn/varumérke i branschen genom deltagande i
olika forum och samarbeten.

Prioriterar Processédgarforum hégt for att halla uppe utvecklingstakten i
processerna.

VD

Inkopsstrategi Riskbeskrivning
Férbéttrad konjunktur 6kar konkurrens om leverantérer.
Risk att upphandlingar annonseras i fel tid/ogynnsam tid samt att lagda planer
fér upphandlingar inte folfs.
Konsekvensbeskrivning
Sémre upphandlingar med 6kade kostnader.
Minskar konkurrens p& marknaden kan ge fa anbud.
Existerande kontrollaktiviteter
Uppdaterar och féljer lagd planering i Antura for tidpunkt géllande planerad
annonsering.
| portféljen prioritera vilken ordning och nér ett projekt ska ut fér annonsering.
Foljer upp att upphandlingar och inkbp sker enligt géllande regelverk.
Utvecklingschef

Leverantdrsmarknaden Riskbeskrivning

Risk fér fa/inga eller f6r héga anbud om materialbristen ékar och priserna
fortsétter uppéat.

Risk for att entreprenérer gar i konkurs. Coronapandemin har varit svar fér
vissa bolag i branschen.

Risk att vi inte har tillrdcklig med kunskap eller arbetar tillrdckligt proaktivt med
bla. arbetsmiljé och kvalitet i entreprenader som &r nya pa svenska
marknaden.

Risk att vi inte har tillrdckligt med kunskap eller arbetar tillrdckligt proaktivt med
kontroller pa arbetsplatser dér det ar risk for att kriminella natverk férséker
etablera sig.

Konsekvensbeskrivning

Kan innebdéra att kostnaden 6kar eller att nyproduktionen inte kan genomféras.
Kan leda till att projektet star utan leverantérer vilket kan leda till
kostnadsékningar och férseningar fér férdigstéllande av bostéder.

Atgérder Kommentar

informerad och involverad  markanskaffning, startplan,

i bolagets utveckling. omradesutveckling och strategiskt inkop.
Viktigt att man forstar

HUR férandringar ska ga

till.

V Avslutad Ink&psregler ar genomgangna.

Uppdatera Inkopsregler

Beskrivning

Arlig genomgang av
Inképsregler. | rutinen ska
ingd metod for utveckling
av regelverk, t ex
utvardering och analys
som underlag for justering
av regler. Reglerna ska
folja stadens strategier.

Ingen atgard ar inplanerad. Internkontroller har
genomforts.



Oegentligheter

Kan leda till vdsentliga tillbud och olyckor pa arbetsplatsen.
Kan leda till sdmre kvalitet (produktionstekniskt, material mm.)

Existerande kontrollaktiviteter

Lépande uppdatering av kravstéllande i mall f6r Administrativa féreskrifter
(AF).

Lépande kontroll av krediter.

Inkbpsstrateg kvalitetssékrar AF och férfragningsunderiag.

Lépande utveckling av arbetssétt fér byggarbetsmiljé.

Strategisk planering av inkdp av entreprenader.

Okade kontroller p& byggarbetsplatser.

Utvecklingschef

Riskbeskrivning

Risk for att styrande dokument inte féljs och risk for att anstéllda agerar fér
egen vinning istéllet fér med bolagets och koncernens bésta i fokus. Risk for
férekomst av bedrégerier, mutor och korruption. Risken kan 6ka i och med fler
utldndska entreprenérer som inte har etablerade kontakter i landet.

Konsekvensbeskrivning

Kan leda till fértroende- och varumérkesskada och minskad tillit fér koncernen,
verksamheten och vara medarbetare. Konsekvensen blir ocksa férdyringar,
férseningar och ineffektivitet i leveranserna.

Existerande kontrollaktiviteter

Styrelse antecknar arligen alla koncernens styrande dokument, dessa och
Géteborgs stads nya och reviderade styrande dokument finns i vart
Dokumentcenter som &r tillgdngligt fér alla i bolaget.

Projektmodellen har tydliggjorts med specificerade krav och mandat vid alla
beslutspunkter. Avvikelser rapporteras enligt de riktlinjer som géller.

Investeringsbeslut &r kvalitetssékrade och beslutade enligt géllande riktlinjer

Inkép och upphandling féljer upparbetade rutiner och uppféljning av dessa
dokumenteras.

Stickprovskontroller gérs av fértroendekénsliga kostnader och upphandlingar.

VD

v Avslutad
Introduktionsplan
nyanstallda

Beskrivning

Sakerstall att
introduktionsplanen ar
uppdaterad med géllande
regelverk.

v Avslutad
Information om géllande
regelverk till anstillda

Beskrivning

Tillse att information om
gallande regelverk
formedlas arligen

Risker Risk- och konsekvensbeskrivning Atgérder Kommentar

Oversyn av introduktionsplanen har gjorts for
att sékerstalla att den nyanstallde far den
information som behdvs for att undvika
oegentligheter.

Information om grundlaggande regelverk i
offentlig verksamhet och antikorruption
presenterades for anstallda pa bolagsméte
17/6.



Risker Risk- och konsekvensbeskrivning Atgérder Kommentar

Trygg och saker Riskbeskrivning V Avslutad Fragor kopplade till arbetsplats och
arbetsplats Risk for att enskilda individer eller organisationer utsétter medarbetare fér hot Folj upp i Winningtemp arbetsmiljo kommer I6pande i Winningtemp
och vald eller otillaten paverkan. under aret. Arlig uppféljning av trygg och
Beskrivning saker arbetsmiljé gors av Arbetsmiljogruppen.
Konsekvensbeskrivning Félj upp hur
Personskada/arbetsskada, oegentligheter, varumérkesskada. medarbetarna upplever
sin arbetsplats, bade pa
Existerande kontrollaktiviteter Johanneberg och annan
Incidenter rapporteras och féljs upp i IA-systemet. plats.
Rutin fér hantering av Hot och vald mot vér personal finns i IA-systemet. v Avslutad Information om trygg och saker arbetsplats
Utbilda, informera och har férmediats till de anstallda pa
Arlig rutingenomgéng gérs i IA-systemet. diskutera kring trygg avdelningsniva, majlig diskussion har funnits
och siker arbetsplats pa APT. Medarbetare kan signalera till
| Winningtemp foljer vi ocksa fragan ett par ganger per &r. skyddsombud som tar det vidare fill
Beskrivning arbetsmiljégrupp.
VD Till se att medarbetarna

information och kan agera
for att kédnna sig trygga
och sédkra pa sin
arbetsplats.

Ny lag om
Visselblasarfunktion infors
under 2022. Galler inte
FBU vid inforandet men
ska bevakas.

v Avslutad Cheferna tar upp detta med respektive
Individuell uppféljning medarbetare under utvecklingssamtalet,

fragor kring trygg och saker arbetsplats finns i
Beskrivning utvecklingssamtalsmall.

Stam av genom
utvecklingssamtal och
uppfdljningssamtal.




Risker Risk- och konsekvensbeskrivning Atgérder Kommentar

Tystnadskultur Riskbeskrivning V Avslutad Information om tystnadskultur och otillaten
Risk att medarbetare inte vagar, vill eller kan rapportera oegentligheter, hot- Utbilda, informera och paverkan gavs till medarbetare vid ett
och véldssituationer eller brister i efterlevnad av uppsatta regler och rutiner. diskutera kring bolagsméte i juni. Uppfdljning sker i samband
tystnadskultur med utvecklingssamtalet med respektive
Konsekvensbeskrivning medarbetare samt via olika fragor i
Brister i arbetsmiljé, fértroende- eller varumérkesskada kan uppsta. Beskrivning Winningtemp. Vid behov tas olika delar i
Implementera kultur och tystnadskultur upp i respektive avdelnings
Tystnadskultur kan ge chefer en felaktig I&gesbild och medféra felaktiga vardegrundsarbetet dar APT-mote.
beslut. bolaget valkomnar
medarbetarens
Pa samhéllsniva kan en tystnadskultur innebéra att medarbetare och bolag kunskaper, synpunkter
utsétts for stérre risk for brottslighet. och asikter. Syftet ar att
félja lagar och regler samt
Existerande kontrollaktiviteter ge bolaget goda
Vi féljer fragan i Winningtemp. forutsattningar att fortsatta
utvecklas.

Arlig genomgéng av IA-systemet gérs.

VD



Intern kontroliplan 2022

0= 00 o oV

Risk- och konsekvensbeskrivning

Ledning och styrning av bolaget - uppfoéljning och kontroll

av 9 Kontrollaktiviteter (Intern kontrollplan)

Riskbeskrivning
Risk att processer och rutiner inte fbljs och att chefer inte agerar pa
brister.

Risk fér att alla styrande dokument inte &r kdnda/uppréttade eller
efterlevs och féljs upp.

Risk att vi inte har de interna rapporter vi behéver fér att folja upp att
de insatser vi gor leder till férbattrad méluppfyllelse.

Risk fér att rapporteringar &r tidsédande att ta fram och inte
kvalitetssdkrade.

Konsekvensbeskrivning
Kan leda till att beslut fattas pa fel grunder eller utanfér mandat, dvs
projektmodellen, processerna och delegationsordning féljs inte.

Brister i avtal- och kontraktshantering har stora konsekvenser pa
kostnaderna i projektet, viktigt att lagar och regler ska féljas.

Brister i uppféljning av projekten kan medféra att vi sent
uppmérksammar brister och kan styra om projekt.

Kan paverka bolagets och i slutdndan koncernens resultat negativt.

Existerande kontrollaktiviteter
Arbetssétt, beslutspunkter och mandat har uppdaterats under 2021.

Projektuppfélining har stérkts och rutiner ar faststéllda och féljs upp.

Organisationen &r pa plats och arbetar aktivt med att férbéttra
maluppfyllandet och tydliggéra ledning/styrning/uppféljning.

Status och
startdatum

v Avslutad

Startdatum
2022-01-01

v Avslutad

Startdatum
2022-01-01

Kontrollaktiviteter
(Intern kontrollplan)

Processer och rutiner

Kontrollmetod

Félj upp att information
ldmnas arligen om
processer och rutiner fér
projektets skeden.

Ta stickprov pa 3 projekt i
respektive fas att
beslutade rutiner féljts.

Dokumentcenter

Kontrollmetod
Lépande uppféljning.
Kontrollera och paminn
anvéndare om rutinerna
fér Dokumentcentret.
Dokument ska hanteras
inom en manad efter
utgang eller utcheckning.

Avstamnings-
och slutdatum

Slutdatum
2022-12-31

Slutdatum
2022-12-31

Styrelsehandling nr 9
Bilaga 2
FBU2023-0004
2023-02-10

Kommentar

lakttagelser

Stickproven har avsett tre byggprojekt.
Processerna har fungerat bra pa tva
renodlade byggprojekt. | det tredje projektet
dar fler intressenter har varit involverade har
processerna fungerat mindre bra pa grund
av att processerna inte ar fullt anpassade for
omradesutveckling.

Aven genomgang av samtliga kostnader
bokade pa ATA under perioden januari -
oktober 2022 har gjorts, fakturor stdrre an
600 tkr. Inga avvikelser har hittats.

Bedomning (kontroll till férbattring)

Projekt med fler intressenter kraver ett annat
arbetssatt/projektmodell for att na framgéng
och vara effektivt.

Kontrollen bor fortsatta géras arligen for att
sakerstalla utveckling och féljsamhet mot
regelverk och processerna.

lakttagelser

Manadsvis genomgang av status pa
dokument sker samt paminnelse till
respektive dokumentégare att hantera sina
dokument.

Bedoémning (kontroll till férbattring)

Respektive dokumentagare bdr genomfora
en arlig genomgang och rensning av sina
dokument. Manatlig kontroll &r bra och bor
fortsétta.



Risk- och konsekvensbeskrivning

Genomgang av stadens styrande dokument som antecknas av
styrelsen en gang per &r. Ledningsgruppen fordelar ansvar fér
respektive styrande dokument.

Dokumentcenter &r uppdaterat med styrande och stédjande
dokument. Aktualitetsprévning gérs med avvégda intervall.

Rapportstruktur ar framtagen.

Ansvarig chef
VD

Personal - attraktiv arbetsgivare (behalla och attrahera
medarbetare)

Riskbeskrivning
Risk att medarbetarna inte har den personliga utvecklingen de 6nskar.

Risk for att inte kunna behalla och rekrytera medarbetare inom vissa
kompetensomraden sa att vi inte kan bemanna projekten och stérka
projektutvecklingen.

Risk att arbete med Processdgarforum inte énskad effekt med med
fortsatt utveckling av arbetssétt och tydlighet i beslutsgang och
mandat.

Risk att fortsatt problem med att fa bukt med coronapandemin ger
negativa konsekvenser pa motivationen. Vidare blir det en "ryckighet" i
atergangen till kontoret som kan paverka medarbetarna.

Risk att vi inte erbjuder ett flexibelt arbetssétt som fungerar for
medarbetarna.

Risk att medarbetarnas digitala utveckling inte sker i den takt
omvérlden efterfragar.

Risk att vi inte utvecklar var bolagskultur sé den frdmjar vara uppdrag
och mal.

Konsekvensbeskrivning
Kan leda till att medarbetarna inte upplever att de utvecklas.

Kan leda till h6gre personalomséttning om medarbetarna séker sig till
andra arbetsgivare.

Status och

Kontrollaktiviteter Avstamnings-

och slutdatum

Kommentar

startdatum

v Avslutad

Startdatum
2022-01-01

(Intern kontrollplan)

Rollbeskrivningar

Slutdatum
Kontrollmetod 2022-12-31
Félj upp att alla roller har
faststéllda

rollbeskrivningar.

lakttagelser

Tva rollbeskrivningar ar under bearbetning.
Ovriga rollbeskrivningar finns upplagda i
Dokumentcenter.

Bedomning (kontroll till férbattring)

Fortsatt kontroll bedéms inte behévas. HR-
ansvarig sakerstaller att cheferna tar fram
och uppdaterar medarbetares
rollbeskrivningar.



Risk- och konsekvensbeskrivning Status och Kontrollaktiviteter Avstamnings- Kommentar
startdatum (Intern kontrollplan) och slutdatum

Kan leda till att vi arbetar med fel saker eller pa fel sétt.
Kan leda till att vi saknar innovativ héjd i arbetet.

Kan leda till att det saknas tillrdckligt kapacitet med rétt kompetens for
att nd malen.

Kan &ven leda till hégre belastning pa befintliga anstéllda.

Existerande kontrollaktiviteter
Handlingsplan for attraktiv arbetsgivare.

Aven individuella samtal med medarbetarna samt “incheckningar” i
grupp fér att félja upp det aktuella laget.

Kommunicerar och involverar medarbetarna i arbetet med
processutveckling for att det ska ge effekt pa arbetssétt och
maluppfyllelse.

Pulsmétningar fér regelbunden uppféljning av medarbetarnas
uppfattning om nuléget.

Stérker Byggutvecklings namn/varumérke i branschen genom
deltagande i olika forum och samarbeten.

Prioriterar Procességarforum hégt fér att hélla uppe utvecklingstakten i
processerna.

Ansvarig chef
VD



Risk- och konsekvensbeskrivning Status och Kontrollaktiviteter Avstamnings- Kommentar
startdatum (Intern kontrollplan) och slutdatum

Leverantérsmarknaden + Avslutad Kontroll rutiner lakttagelser

] o Slutdatum Fyra annonserade kontroller har genomforts
Riskbeskrivning Startdatum  Kontrollmetod 2022-12-31 for projekt i produktionsfas. Tva av dessa fick
Risk for fa/inga eller fér héga anbud om materialbristen 6kar och 2022-01-01 Félj upp 3 projekt att vi sedan oannonserade kontroller. Resultatet
priserna fortsétter uppat. féljer géllande rutiner for fran kontrollerna har erhallits av den externa

o ) o . ' kontroller pa utfdrare och en intern utvérdering av
Risk for att entreprendrer gér i konkurs. Coronapandemin har varit byggarbetsplatser. arbetssattet pagar for att upprétta en rutin for
svar for vissa bolag i branschen. fortsatt arbete med oannonserade

' N o o arbetsplatskontroller. Kontrollerna pavisade
Risk att vi inte har tillrdcklig med kunskap eller arbetar tillrdckligt vissa brister. Rekommendationer har tagits
proaktivt med bla. arbetsmiljé och kvalitet i entreprenader som &r nya fram och delgivits entreprendrerna som ska
pa svenska marknaden. ratta till avvikelserna och atgarda framtida

risker.

Risk att vi inte har tillrdckligt med kunskap eller arbetar tillrdckligt

proaktivt med kontroller pa arbetsplatser dér det &r risk for att Bedomning (kontroll till forbattring)

kriminella nétverk férséker etablera sig. Uppfdljning av att entreprendrerna har réattat
till avvikelser bér genomforas.

Konsekvensbeskrivning Det finns planerat for vilka projekt som ska

Kan innebéra att kostnaden Okar eller att nyproduktionen inte kan kontrolleras 2023 samt 2024 avseende

genomforas. arbetsmiljo pa byggarbetsplatsen.

Kan leda till att projektet stér utan leverantérer vilket kan leda till Uppfoljning bor darfor ske arvis aven

kostnadsékningar och férseningar for fardigstéllande av bostdder. kommande ar.

Kan leda till vdsentliga tillbud och olyckor pé arbetsplatsen.

Kan leda till s&mre kvalitet (produktionstekniskt, material mm.) En rutin ska tas fram for oannonserade

kontroller och malet ar att detta ska ske for

Existerande kontrollaktiviteter alla projekt i Produktionsfasen.

Lépande uppdatering av kravstéllande i mall fér Administrativa
féreskrifter (AF).

Lépande kontroll av krediter.

Inképsstrateg kvalitetssékrar AF och férfragningsunderlag.
Lépande utveckling av arbetssétt fér byggarbetsmiljé.
Strategisk planering av inkdp av entreprenader.

Okade kontroller p& byggarbetsplatser.

Ansvarig chef
Utvecklingschef



Risk- och konsekvensbeskrivning

Oegentligheter

Riskbeskrivning

Risk for att styrande dokument inte fbljs och risk for att anstéllda
agerar for egen vinning istéllet fér med bolagets och koncernens bésta
i fokus. Risk fér férekomst av bedrégerier, mutor och korruption.
Risken kan 6ka i och med fler utldndska entreprenérer som inte har
etablerade kontakter i landet.

Konsekvensbeskrivning

Kan leda till fortroende- och varumérkesskada och minskad tillit for
koncernen, verksamheten och vara medarbetare. Konsekvensen blir
ocksé fordyringar, férseningar och ineffektivitet i leveranserna.

Existerande kontrollaktiviteter

Styrelse antecknar arligen alla koncernens styrande dokument, dessa
och Goéteborgs stads nya och reviderade styrande dokument finns i
vart Dokumentcenter som &r tillgéngligt for alla i bolaget.

Projektmodellen har tydliggjorts med specificerade krav och mandat
vid alla beslutspunkter. Avvikelser rapporteras enligt de riktlinjer som
géller.

Investeringsbeslut &r kvalitetssdkrade och beslutade enligt géllande
riktlinjer

Inkép och upphandling féljer upparbetade rutiner och uppféljning av
dessa dokumenteras.

Stickprovskontroller gérs av fértroendekénsliga kostnader och
upphandlingar.

Ansvarig chef
VD

Status och
startdatum

v Avslutad

Startdatum
2022-01-01

v Avslutad

Startdatum
2022-01-01

v Avslutad

Startdatum
2022-01-12

Kontrollaktiviteter
(Intern kontrollplan)

Sidkerstall efterlevnad av
inkopsregler

Kontrollmetod
Stickprov pa 5
upphandlingar

Sakerstill efterlevnad av
fortroende kansliga
poster

Kontrollmetod
Stickprovskontroll av
resor, representation och
konsulttignster

Folj upp fg ars
rekommendationer

Kontrollmetod
Kontrollera att rutin
uppréttats

Avstamnings-
och slutdatum

Slutdatum
2022-12-31

Slutdatum
2022-12-31

Slutdatum
2022-12-31

Kommentar

lakttagelser

En avvikelse har noterats gallande
direktupphandling. Framtida inkdp ar
sakrade via ramavtal.

Kontrollen av upphandlingar féljer samtliga
steg korrekt i upphandlingsprocessen.

Bedomning (kontroll till férbattring)

Rekommendationen, vid behov av konsulter
med spetskompetens, ar att redan i tidigt
skede nar behov uppstar dévervaga att
annonsera Oppet for att sakra att regelverket
foljs.

lakttagelser

Nagra avvikelser har identifierats och
atgardats.

Bedoémning (kontroll till férbattring)
Lépande kontroller bor géras kommande ar.

lakttagelser

Identifiera behov med spetskompetens tidigt,
kvarstar som rekommendation 2022.

Information i allmant om regelverk har skett,
ej specifikt for representation, vilket ej skett.
Uppféljning av belopp vid
direktupphandlingar har skett vid
internkontroll.

Bedomning (kontroll till férbattring)

Satt en rutin for att se dver
rekommendationerna efter avrapportering i
februari.



Risk- och konsekvensbeskrivning

Trygg och sidker arbetsplats

Riskbeskrivning
Risk for att enskilda individer eller organisationer utsétter medarbetare
fér hot och vald eller oftillaten paverkan.

Konsekvensbeskrivning
Personskada/arbetsskada, oegentligheter, varumérkesskada.

Existerande kontrollaktiviteter
Incidenter rapporteras och féljs upp i IA-systemet.

Rutin fér hantering av Hot och vald mot var personal finns i I1A-
systemet.

Arlig rutingenomgéng gérs i IA-systemet.
| Winningtemp féljer vi ocksa fragan ett par ganger per ar.

Ansvarig chef
VD

Tillgang till system och behérigheter

Riskbeskrivning
Risk fér oklar styrning av IT-fragor och behérigheter.

Konsekvensbeskrivning

Spridning av kénslig information om anstéllda i bolaget far tillgang fill
information som de ej ska ha tillgang till.

Spridning av affédrshemligheter s& som planerade projekt.
Systembehdérigheter hanteras bristfélligt sa att personer med
avslutade tjdnster har kvar behérigheter och att bolaget betalar
licenser i onédan.

Existerande kontrollaktiviteter

Systemférvaltningsmodell och tillhérande rutiner ar framtaget.
Implementering och utbildning ska ske under Q1 2022
Kontroller av behérigheter i system gérs arligen.

Ansvarig chef

VD

Status och
startdatum

v Avslutad

Startdatum
2022-01-01

v Avslutad

Startdatum
2022-01-01

Kontrollaktiviteter
(Intern kontrollplan)

Rapportera IA-appen

Kontrollmetod
Arlig rapportering i IA-
appen ska gbras

Arlig
behorighetsgenomgang

Kontrollmetod

Samtliga system
kontrolleras minst 1 ggr/ar
avseende att endast
anstéllda &r behériga
samt att rétt behérighet &r
asatt respektive person.

Avstamnings-
och slutdatum

Slutdatum
2022-12-31

Slutdatum
2022-12-31

Kommentar

lakttagelser
Rapporten ar genomférd.
Bedomning (kontroll till férbattring)

Kontrollen behéver ej genomféras
kommande ar da rutinen fungerar.

lakttagelser

Kontroller &r genomférda for alla system.
Fatal avvikelser har noterats och korrigerats.

Bedomning (kontroll till férbattring)

Under 2023 kommer vi att ga over till
stadens IT, Intraservice, vilket innebéar att
nya rutiner ska sattas. Fortsatt viktigt med
kontroller arsvis sa nya rutiner infors
kommande ar.



Framtiden

¥ Byggutveckling

Rapport - utvardering av system
for styrning, uppfoljning och
kontroll 2022
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1 Kommentarer till Fragor

1.1 Kultur

Fragor

Svarsalternativ och kommentar

Ledningen pa samtliga nivaer visar med
sitt personliga agerande att det ar en
sjalvklarhet att folja forhallningssatt,
regelverk och éverenskomna
arbetssatt.

. Styrka

Ledningen har fortsatt arbetet med det regelverk och
arbetssatt som implementerades tidigare ar. Under aret har
viss internkontroll genomforts for att sékerstalla att processer
och rutiner foljs.

Ledningen pa samtliga nivaer har
arbetssatt for att identifiera och skapa
en medvetenhet om situationer dar det
finns risk for oetiskt eller oonskat
beteende och vidtar atgarder for att
minska risken for att sddana handelser
intraffar.

Tillrackligt effektiv hantering

Identifiera riskmoment och tillse att det finns tydliga styrande
och reglerande arbetssatt och dokument fér dessa. Del av
dessa moment finns inarbetade i samlad riskbild och
internkontrollplan. Information om antikorruption,
offentlighetsprincipen samt ledning och styrning har framférts
vid bolagsméten. Arbete mot tystnadskultur och fér en trygg
och saker arbetsplats har genomférts under aret, dels via
gemensamma bolagsméten och APT-méten, dels via
uppfdljning i Winningtemp. Under aret har aven workshops
for att starka medarbetarskap och bolagskultur genomforts.

Ledningen pa samtliga nivaer
uppmuntrar till tidig och 6ppen dialog
och verkar darmed for ett gott
kommunikativt klimat i organisationen.
Det som ar betydelsefullt for
medarbetarens arbete och forstaelse
fér sammanhanget har en sjalvklar
plats i aterkopplingen fran ledningen.

'.' Styrka

Avdelningsméten har hallits veckovis. Manadsvis halls aven
avdelningsvis APT dar information fran ledningen diskuteras.
Méten halls varannan vecka med Ledningsgrupp och varje
vecka med Styrgrupp projekt. Gemensamma méten for hela
bolaget har hallits sex ganger under aret.

1.2 Planering och uppfdljning

Fragor

Svarsalternativ och kommentar

Arbetssatt finns pa plats for att
namnden/styrelsen ska erhalla relevant
information for att kunna ta sitt ansvar i
planeringen av verksamheten.

'.' Styrka

Bolaget foljer de krav som stalls och tidplaner ar upprattade.
Uppfdljning av verksamhet och ekonomi gors regelbundet.
En skriftlig VD-rapport upprattas och publiceras infor varje
styrelsemote.

Organisationen har systematiska
arbetssatt for att identifiera och ta
hansyn till behov och férvantningar hos
dem verksamheten riktar sig till.
Informationen och insikterna arbetas in
i planeringen for nasta period.

. Styrka

Byggutveckling har ingen direktkontakt med hyresgaster.
Byggutveckling har kontinuerliga moéten med férvaltande
bolag och moderbolaget med avseende pa specifika projekt
samt ¢vergripande och generella fragor. Férandrade direktiv
och forbattring beaktas i rapportering och uppféljning.

Uppfdljningen fokuserar pa det som ar
vasentligt for att beddma maluppfyllelse
och férmaga att utféra grunduppdrag.
Rapporteringen fran uppfdljningen fran
samtliga nivaer formedlar pa ett tydligt
satt de viktigaste slutsatserna.

'.' Styrka

Bolaget uppfyller de krav som finns och utvecklar
rapporteringen med avseende pa moderbolagets uppfdljning
med fokus pa vasentliga resultat och avvikelser i enlighet
med stadens styr- och uppféljningsmodell. | VD-rapporten
lamnar avdelningar och funktioner information om framdrift




Fragor

Svarsalternativ och kommentar

och eventuella avvikelser i respektive verksamhetsomrade.

Organisationen haller en stringent linje i
planering, genomférande, uppféljning
och utveckling och pabérjar ny cykel
med slutsatser och lardomar fran
perioden innan.

Tillrackligt effektiv hantering

Med stod av struktur fran moderbolagets krav pa uppfoljning
samt organisering av rad och grupper sker del av arbetet
inom ramen for detta.

| samband med arbete med verksamhetsplanering och
internkontroll utvarderas och planeras verksamheten.

1.3 Riskbaserad styrning

Fragor

Svarsalternativ och kommentar

Ledningen pa samtliga nivaer arbetar
aktivt med riskhantering utifran lagar,
verksamhetens mal, skyldigheter och
uppdrag. Hégsta ledningen har urskilt
och sammanstallt verksamhetens
viktigaste risker i en samlad riskbild
som ocksa beskriver hur riskerna
atgardas utifran vad som ar paverkbart
och vad som gar att astadkomma inom
befintliga ramar.

. Styrka

Bolaget har arbetssétt och rutiner fér detta.

Grundlig genomgang av riskanalys genomfors av
ledningsgruppen. Samlad riskbild beslutas av styrelse.

Utifran den samlade riskbilden har
organisationen tagit fram en
internkontrollplan. Den innehaller ett
urval omraden, processer och moment
som ar viktiga att granska for att kunna
bekrafta att redan beslutade atgarder
eller kontroller fungerar som det ar
tankt.

'.' Styrka

Intern kontrollplan ar upprattad och beslutad av styrelsen.

1.4 Atgirder och forbattringsarbete

Fragor

Svarsalternativ och kommentar

Arbetssatt for att hantera allvarliga
avvikelser och brister utan drojsmal ar
val forankrade hos medarbetare och
chefer. Brister och avvikelser som
uppstar rapporteras t.ex. omgaende till
narmast dverordnad eller motsvarande.

Tillrackligt effektiv hantering

Bolagets ledning hanterar eventuellt uppkomna incidenter.

IA - incidenthanteringssystem finns men anstélldas
medvetenhet av rutiner for incidentrapportering behdver
starkas.

Winningtemp med realtidsmatningar och méjlighet att snabbt
rapportera in handelser eller avvikelser.

Avdelningsméten halls veckovis for respektive avdelning. Vid
dessa tillfallen finns mojlighet att fanga upp specifika
handelser.

Ledningen pa samtliga nivaer
sakerstaller att organisationen
analyserar brister och problem for att
forsta och atgarda grundorsaken till att
de uppstatt. Hogsta ledningen ser till att
brister och problem som ar sarskilt
allvarliga, som aterkommer eller som
forekommer inom flera verksamheter
tas om hand i forbattringsarbetet.

'. Styrka

Kontinuerligt arbete sker med att utveckla ledningen och
styrningen av bolaget inom ramen for de mal och strategier
som beslutas pa koncernniva.

Styrgrupp projekt foljer projekten fran start till avslut.
Informations- och beslutsunderlag presenteras vid
projektmodellens beslutspunkter och vid forandringar i
uppdrag eller férutsattningar.

Lagesrapportering sker manadsvis och projektuppfdljning
sker 4 ggr/ar och har olika fokusomraden.




Fragor

Svarsalternativ och kommentar

Processforbattringar gors I6pande utifran medarbetares
dagliga arbete och rapporteringsbehov fér planering,
uppfdéljning och kontroll.

Ledningen pa samtliga nivaer
sakerstaller att forbattringsarbete och
verksamhetsutveckling bedrivs utifran
behov och upplevelser hos dem
verksamheten riktar sig till.

Tillrackligt effektiv hantering

Ledningen arbetar fér de mal och strategier som bolaget far
till sig. Bolaget arbetar med sankta produktionskostnader,
klimatmal och utvecklingsomraden for att na de mal vi stravar
mot. Malet med fler byggratter, billiga hyror och att fa bort
sarskilt utsatta omraden fran polisens lista mm styr bolagets
verksamhetsplanering.

Organisationen foljer uppmarksamt
utvecklingsarbete och forbattringar fér
att effekterna ska bli som det ar tankt.
Syftet ar att snabbt kunna justera eller
komplettera atgarderna for att fa ut
storre nytta, men ocksa att avsluta det
som inte visar sig fungera sa snart som
mojligt.

Tillrackligt effektiv hantering

Utveckling/forbattring sker inom alla avdelningar utifran
identifierade behov. Handlingsplaner utarbetats och
processforbattringar gors for att effektiverare na de mal och
strategier som finns uppsatta.

Bolaget foljer och planerar sin verksamhet pa bade kort och
lang sikt.




2 Sammanfattande bedémning - Till Arsrapporten

Sammanfattningsvis bedomer styrelsen att bolaget uppnar en tillracklig effektiv
hantering och de forbéattringar som behdver goras inom ledning och styrning
omhindertas inom pagaende arbete. [ de fall ett forbattringsbehov &r identifierat finns
identifierade atgirder.
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