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Dataskyddsombudets (DSO) rapport 2022

Bakgrund

Pa styrelsemotet 2023-01-24 delgav Dataskyddsombudet sin rapport. Rapporten
omfattade dels var egen sjalvskattning men innehdll aven nagra rekommendationer
och férbattringsomraden.

Dataskyddsombudet granskade ett antal fasta kontrollpunkter och valde darefter ut
nagot omrade dar man gor en férdjupad kontroll. Under 2022 granskades bolagets
kamerabevakning. Styrelsen énskade en avrapportering till styrelsemotet 2023-02-07
darfor denna delrapport. Bolaget kommer att rapportera till DSO

och till styrelsen nar utlovade atgarder ar vidtagna.

2.4.1 Kontrollpunkt 1: Dataskyddsorganisation
Inga synpunkter fran DSO.

2.4.2 Kontrollpunkt 2: Personuppgiftsincidenter

Bolaget har rapporterat en incident under 2022. Vi ar ett litet bolag med fa risker. De
mer allvarliga riskerna vi har ar kamerabevakning och personalhandlingar. Det ar
darfor inte helt orimligt med endast en incident. Bolaget kommer att utvardera
rutinerna.

2.4.3 Kontrollpunkt 3: Bitradesavtal och andra dverenskommelser
Bolaget har ett stort antal bitradesavtal samlade i en avtalsdatabas. Inga synpunkter
fran DSO.

2.4.4 Kontrollpunkt 4: Personuppgiftsregister

Bolaget fortsatter arbetet med att registrera personuppgiftsbehandlingar. Det ar svart
att beddma hur manga som saknas. Vi valde darfor att svara siffran tre som tolkas till
75%. Vi kunde inte svara med siffran 4 eftersom det innebar 100%, eftersom vi inte
var helt sakra pa den siffran.

2.4.5 Kontrollpunkt 5: Overgripande strategi for dataskydd
Inga synpunkter fran DSO.

2.4.6 Kontrollpunkt 6: Utbildning

Har drar DSO slutsatsen at mer utbildning kradvs med anledning av att det endast
rapporterats en incident under 2022. Bolaget kommer att 6vervaga nagon form av
ytterligare insats.
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2.4.7 Kontrollpunkt 7: Integritetspolicy
DSO dénskar mer detaljerad information pa hemsidan. Bolaget kommer att uppdatera
informationen.

2.4.8 Kontrollpunkt 8: E-post och dokumenthantering

Vid rapporteringstillfallet var mellan 50-75% av personuppgiftsbehandlingarna
klassificerade enligt stadens riktlinje. Vid arsskiftet innehdll
Dokumenthanteringsplanen 1243 dokument varav 20 st som annu inte var
klassificerade. Det innebar lite drygt 1 % kvar att hantera.

2.4.9 Kontrollpunkt 9: Konsekvensbeddémning/samrad

Inom denna punkt har DSO synpunkter pa att bolaget utfort pa
konsekvensbeddmningar pa 75% pa dar bolaget bedémt det lampligt. Bolaget
kommer fortsatta arbetet och dessutom ta fram rutiner for nar de registrerades
synpunkter boér inhamtas.

2.4.10 Kontrollpunkt 10: IT-projekt och upphandling
Bolaget genomfér inte nagra egna upphandlingar inom omradet IT. De utférs
gemensamt inom koncernen eller av Intraservice.

2.4.11 Kontrollpunkt 11: IT-system och digitala verktyg

DSO rekommenderar (med anledning av Schrems lldomen) bolaget att avbryta
anvandningen av social medier. Bolaget kommer att gora ytterligare en dversyn av
anvandningen i syfte att minimera riskerna.

2.4.12 Kontrollpunkt 12: Hantering av registrerades rattigheter
Inga synpunkter fran DSO

Fordjupad granskning av kamerabevakning

Lagringstid
Lagringstiden for inspelat kameramaterial skall begransas nar sa ar mojligt. DSO

namner att "huvudregeln” ar 72 timmar. Enligt IMY finns ingen huvudregel. Pa
hemsidan skriver man att det ar en rekommendation.

"Det innebér en skyldighet att stréva efter sé kort lagringstid som mdjligt. Europeiska
dataskyddsstyrelsens rekommendation om en lagringstid pa tre dygn &r en bra
tumregel, men om ni har ett konkret behov av en léngre lagringstid kan &ven det vara
tillatet.” Kélla IMY

Utifran denna rekommendation kommer bolaget att utféra en bedémning.
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Personuppgiftsbitrddesavtal
Bolaget kommer att uppdatera personuppgiftsbitradesavtalet.

Konsekvensbeddmningar/troskelanalys/intresseavvagningar
DSO kommer att involveras i arbetet.

Forvaltnings AB GoteborgslLokaler
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