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Lagesrapport avseende rekommendationer till forstarkning och effektivisering av intern kontroll samt Early
Warning avseende vasentliga redovisnings- och revisionsfragor.

Vi har under hosten 2022 genomfort forberedande granskning av styrelsens och verkstallande direktorens férvaltning och den I6pande redovisningen for
tiden fram till 2022-09-30. Syftet med var granskning ar att forbereda och planera for var revision av bolagets arsredovisning och styrelsens férvaltning,
inte att genomfdra en sjalvstandig granskning och uttalande avseende bolagets interna kontroll. Var I6pande granskning &r inte en full revision varfor det
inte kan uteslutas att det vid senare tillfallen kan framkomma férhallanden som hade kunnat identifieras tidigare om vi hade gjort en fullstandig revision.

Var granskning har omfattat bolagets system och processer for:

Hyresintakter

Hantering av inkdp

Projektredovisning/projektuppfdljning

Loner, skatter och avgifter

Lépande bokforing inklusive uppfoljning av attest- och avstamningsrutiner

Bokslut och rapportering

Forvaltning av IT och system (med tillkommande granskning gallande évergang till nytt affarssystem Agresso).

| samband med var férberedande granskning har vi gjort vissa noteringar och iakttagelser dar atgarder skulle kunna forstarka och effektivisera den
interna kontrollen i bolaget, samt identifierat redovisnings- och revisionsfragor som boér atgardas infér arsbokslutet.
For ytterligare forklaringar och kommentarer star vi givetvis till férfogande.

Med vanliga halsningar,

PwC
Daniel Larsson
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Vara iakttagelser och synpunkter
Intern kontroll

Foretagsledningens

Omrade lakttagelser Var kommentar
kommentarer

Systembyte Under verksamhetsaret 2022 har Bostads AB Poseidon genomfort Utifran de diskussioner som forts
ett byte av ekonomisystem dar bolaget dvergick fran Raindance till samt det material som mottagits
Agresso.Som en del i den finansiella revisionen 2022 har PwC under granskningen kan PwC
genomfort en dversiktlig granskning av ett antal omraden enligt konstatera att Bostads AB Poseidon
nedan. Det forvantas finnas kontrollmoment pa plats pa Bostads har utfort systembytet pa ett satt som
AB Poseidon for att sakerstalla kvalitet i systembytet samt inkluderar lampliga kontroller och
fullstdndighet och riktighet i migrerad data. verktyg
De omraden som granskats inom ramen for systembytet ar:

*Datamigrering: Att det finns kontroller pa plats som sakerstaller
ut- och ingdende balanser mellan Raindance och Agresso, samt att
relevant master data 6verforts korrekt och riktigt.

*Behorigheter: Att det finns kontroller pa plats som sakerstaller att
behdrigheter till Agresso ar rimliga med hansyn till organisationsroll
och arbetsuppgifter.

*Acceptans och godkdnnande: Att det finns kontroller pa plats
som sakerstaller att vasentlig funktionalitet ar testad och godkand
innan produktionssattning.

Utbildning och tréning: Att det finns kontroller pa plats som

sakerstaller att slutanvandare har genomgatt rimliga utbildningar
med hansyn taget till systemets funktionalitet och anvandande
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IT-Sakerhet

Bostads AB Poseidon
PwC

lakttagelser

Avsaknad av avtal och SLA kopplat till Agresso

PwC rekommenderar

Foretagsledningens kommentarer

Bolaget gick in i stadens ekonomitjanst den

och Proceedo att det finns avtal och  1Jjanuari 2022, innefattande systemen
SLA:er som tvdligt Agresso, Hypergene och Proceedo.
Eftersom Agresso och Proceedo levereras som tjanst av . o s
visar bada parters

Intraservice behover organisationen uppritta ett
systematisk arbete géillande ansvaret som
bestillarorganisation.

Under granskning har vi noterat att det saknas avtal och
SLA:er som tydligt visar bada parters dtaganden som
bland annat underbygger systems sikerhet och
informationens fullstindighet, riktighet och integritet.

Till f6]jd av avsaknad av avtal och SLA:er kan vi notera
att det inte bevisats att Bostads AB Poseidon
systematiskt kravstaller mot leverantor och sékerstiller
att tjanster levereras enligt avtal eller god praxis.

ataganden som i sin tur
bland annat
underbygger systems
siakerhet och
informationens
fullstandighet, riktighet
och integritet. Vidare
rekommenderar PwC
att bolaget agerar
proaktivt som
kravstallare mot
leverantoren kopplat
till dessa tjanster

Bolaget och koncernen har kravstallt avtal
och SLA gentemot Intraservice vid
upprepade tillfallen (och ocksa blivit
utlovade detta utan resultat). Stadens
nuvarande styrmodellen f6r
kommungemensamma tjanster ger dock
déligt stod for detta. Den nya styrmodellen
som barjar gilla 2023 ger tydliga
anvisningar till interna leverantorer, t ex
Intraservice, att avtal och SLA:er ska skrivas
med forvaltningar och bolag.
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Omrade lakttagelser Var kommentar Foretagsledningens kommentarer
TP Avvsaknad av 6vergripande PwC rekommenderar Bostads AB Poseidon att ta Bolaget kommer att se 6ver
"TTOCeSS  Kris- och konituitesplaner fram kris- och kontinuitetsplaner p& 6vergripande befintlig kris- och
(BCP och DRP) verksamhetsniva (BCP) i syfte att sidkerstilla bolagets kontinuitetsplanering p& en
PwC noterade under granskning att  kontinuitet i hidndelse av allvarliga kriser och overgripande verksamhetsniva
bolaget har upprittat ett formellt avbrott. I kontinuitetsplanering inkluderas bland och komplettera samt uppritta
dokument som beskriver annat reservrutiner for provisorisk manuell drift av dir detta saknas.

verksamhetskritiska affarsprocesser. Vidare

kontinuitetsplanering per aktivitet
rekommenderar PwC bolaget att sikerstilla att

Gallande Disaster Recovery Plan
for Fast2. Emellertid saknar bolaget

i dagsliget formella driftleverantorer dokumenterar en formell Disaster (DRP)"kommer detta aft
> . Recovery Plan (DRP) som innefattar atgirder som kravstallas gentemot vira
kontinuitetsplaner som beskriver driftsleverantérer

potentiellt behover vidtas, i vilken ordning och av
vem, for att effektivt &terstilla IT-system vid en
eventuell incident. Planen bor stimmas av med
Bostads AB Poseidon sé att de aterstallningskrav
som definierats reflekteras av de servicekontrakt som
finns.

alternativa arbetsmetoder som ska
aktiveras for att minimera
konsekven av langvariga IT-avbrott
for verksamheten pa 6vergripande
verksamhetsniva.
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Tack!

Huvudansvarig revisor
Daniel Larsson
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pwc.se
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