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A}vstrapden Utveckling ABf Sekretessbelagda uppgifter i styrelsehandling

S{)dr'a Alvstranden Utveckling AB Bolaget bedémer att det i styrelsehandlingen finns uppgifter
Diarienummer 0134/22 som omfattas av sekretess enligt Offentlighets- och
2022-12-19 sekretesslagen (2009:400). Dessa uppgifter har darfér
Handlaggare: maskerats. Fragor kring utidmnande av allménna

Fredrik Kogerfelt, Programledare handlingar kan stéllas till info@alvstranden.goteborg.se.

Informationsarende — uppfoljning

Revisionsrapport Halvon
Viéren 2022 gav Alvstranden Utveckling AB pé eget initiativ EY (tidigare Ernst &
Young) i uppdrag att genomfora en utvardering av arbetet med Halvon.

EY presenterade Revisionsrapporten (bilaga 1) for styrelsen 2022-11-14.

Sammanfattning

Kommunfullméktige beslutade 2020-06-16 att stélla sig bakom att Fastighetsndmnden
bestiller utbyggnad av Halvon av Alvstranden Utveckling AB i sa kallad sérskild
ordning. Utbyggnaden av Halvon i sérskild ordning omfattar tva delar dér:

1. Alvstranden Utveckling AB:s atagande for allmén plats r att mot bestillning fran

Fastighetskontoret utfora kajkonstruktion samt underbyggnad av allmén plats.

2. Sodra Alvstranden Utveckling AB:s 4tagande &r att mot bestillning frin
Exploatorerna utféra motsvarande grundlédggning av kvarteren.

2021 godkinde Alvstranden Utvecklings styrelse att underteckna bestillningen fran
fastighetskontoret och exploatérerna och i maj 2022 tecknande Alvstranden Utveckling
totalentreprenadkontrakt med den danska anlédggningskoncernen Aarsleff for utforandet
av Halvon underbyggnad.

Som ett stod for bolaget och projektet har Alvstranden Utveckling l4tit EY genomfdra en
utvirdering av arbetet med projektet. Syftet med EY':s utvardering ar att fa insikt i vad
sarskild ordning har inneburit i relation till styrning och ledning — béde internt och med
externa parter. Utvdrderingen har resulterat i foreliggande rapport med iakttagelser,
analys och ldrdomar for Alvstranden Utveckling i det fortsatta arbetet med Halvon och
andra projekt.

Olika dimensioner

Beddmning ur en ekonomisk dimension

Bolaget bedomer att drendet saknar en ekonomisk dimension.

Beddmning ur en ekologisk dimension

Bolaget bedomer att drendet saknar en ekologisk dimension.

Bedomning ur en social dimension

Bolaget bedomer att drendet saknar en social dimension.

Alvstranden Utveckling AB
Lindholmspiren 5B info@alvstranden.goteborg. se 031-368 96 00
Box 8003, 402 77 Goteborg www alvstranden.com



Alvstranden Utveckling AB

Bedomning av arendets principiella beskaffenhet

Bolaget bedomer att drendet inte ar av principiell beskaffenhet.

Samverkan

Ingen samverkan kring &rendet.

Expedieras

Styrelsesekreteraren diariefor och lagger ut handlingen tillsammans med protokoll inom
tva veckor efter avslutat styrelsesammantriade pa goteborg.se.

Bilagor
Bilaga 1. Utvardering Halvon — revisionsrapport EY.

Bilaga 2. Bolagets atgérder.
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1

Sammanfattning

Syftet med utvdrderingen har varit att ge Alvstranden béattre insikt i vad
Halvoprojektets sarskilda ordning har inneburit i relation till bolagets styrning
och ledning av projektet - bade internt och gentemot externa parter. Dessa
insikter syftar till att bidra till [ardomar fér Alvstranden i det fortsatta arbetet
med Halvdn och andra projekt. Halvoprojektet &r unikt for Alvstranden bade
vad géller komplexitet och omfattning. Alvstranden inte tidigare varit
byggherre under liknande forutsattningar som for Halvoprojektet.

Var sammantagna bild &r att Halvons framdrift har varit av mycket hog
prioritet for Alvstranden. Utvarderingen visar att styrelsen dterkommande har
erhallit information och tagit del av riskanalyser, kanslighetsanalyser med olika
scenarier, kalkyler och tidplaner. Beslutsformalia for Halvon har foljts, med ett
undantag kopplat till undertecknade av tilldelningsbeslutet i upphandlingen av
totalentreprendr.

Vad géller samverkan med Goteborgs Stad och konsortieparterna &r var
slutsats att Alvstranden hade behdvt sdkerstélla att roller, ansvar och mandat
ar tydligt dverenskomna, kommunicerade och férankrade med 6vriga berérda
parter.

| utvarderingen har ett antal utmaningar lyfts som genomgdende har haft
baring pa Halvons framdrift. Dessa utmaningar har varit risker kopplat till i
huvudsak:

omvadrldsfaktorer sdsom pandemi och krigsutbrottet i Ukraina,
kostnadsférdyringar,

tillgang till nyckelkompetens,

oenigheter inom staden kring tekniska Iésningar, samt

olika syn internt inom Alvstranden avseende resultatet av det férhandlade

forfarandet i upphandling av totalentreprenor.
Sida 3

Utredningen har identifierat atta huvudsakliga utmaningar som Alvstranden
mott, och i vissa fall fortsatt méter, kopplat till beslutsprocess samt styrning
och ledning for Halvon. Inom dessa atta omraden Id&mnar vi rekommendationer
och forslag pd atgarder for att mota dessa utmaningar. Syftet med dessa
forslag &r att bidra till Iardomar fér Alvstranden i det fortsatta arbetet med
Halvén och andra projekt.

De atta utmaningarna och lardomarna omfattar nedan omraden:

Avsteg fran styrdokument bor foérankras pa adekvat niva och goras
sparbara

Besluts- och informationskedja mellan ledning och styrelse bér vardas
Dokumenterad [6pande uppfdljning av risker bor utvecklas
Halvoprojektet har stéllt hogre krav pa tydliga roller och mandat

Konsortiesamarbete i Halvoprojektet har stéllt hégre krav pd Alvstrandens
styrning och ledning

Fungerande samarbete med staden ar vasentligt for framdrift
Kompetens &r en knackfraga att prioritera

Kommunikation och férankring kan starkas

Vi konstaterar sammanfattningsvis att Alvstranden har varit i en tréngd
situation mellan & ena sidan behovet av framdrift for Halvén och a andra sidan
bolagets olika interna och externa utmaningar. Med ett fokus pa dessa
ldrdomar &r var bild att Alvstranden framéver kan sta battre rustat i saval det
fortsatta arbetet med Halvon som med bolagets verksamhet i stort.

EY
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g Rapportens disposition

Disposition

mmanfattnin
Rapporten ar uppdelad i fem kapitel samt bilagor. Q O 1 Sa anfatt 9

Sammanfattningen utgor kapitel 1.

| kapitel 2 redog6r vi 6versiktligt for bakgrunden till utvarderingen, dess syfte

och fragestallningar. Dartill ges en sammanfattad bakgrund till projekt Halvon. ﬁ 02
|

| kapitel 3 inleder vi med att presentera var analys och slutsats avseende
beslutsprocessen for att darefter presentera vara iakttagelser pa omradet.

Bakgrund och organisation

| kapitel 4 inleder vi med att presentera var analys och slutsats avseende

styrning och ledning for att darefter presentera vara iakttagelser pa omradet. = Bes|ut
z eslutsprocessen
| kapitel 5 presenterar vi samlade slutsatser, identifierade Idrdomar och av 03 P

rekommenderade atgarder. Kapitlet &r framatsyftande och riktar sig mot
Alvstrandens fortsatta arbete med Halvén och framtida projekt.

Bilagor rQ[Z 04 Styrning och ledning

| bilaga 1 aterfinns utvarderingens kéllforteckning.

| bilaga 2 finns en ordlista som férklarar ord och begrepp som aterkommer i

rapporten. 1 Samlade slutsatser och
il I 05 lardomar

3 06 Bilagor

Sida 5 EY



2 EY utvarderar beslutsprocessen samt styrning och ledning

Utvardering av Halvén

Kommunfullmaktige i Géteborgs Stad beslutade 2020 att fastighetsnimnden ska Fragestallningar och omraden for utvarderingen

bestdlla utbyggnad av Halvdon fran Alvstranden Utveckling AB (h&danefter
Alvstranden). Beslutet har foregatts av 2018 ars antagande av detaljplan d&r
Halvdn regleras. Ar 2021 godkinde Alvstranden en bestédlining fran fastighets-
kontoret avseende uppférande av Halvon.

Utvarderingen utgar fran tva dvergripande delar:*

Del 1: Beslutsprocessen, fran antagen detaljplan till tilldelad entreprenad

Som ett stéd for bolaget och projektet har Alvstranden 1atit EY genomfdéra en Formalia kring besluten (t ex ekonomi, avtal, risker, orsak till
utvardering av arbetet med projektet. Syftet med EY:s utvardering &r att fa insikt i forseningar)

vad sarskild ordning har inneburit i relation till styrning och ledning - bade internt
och med externa parter (se informationsruta nedan for definition av sarskild
ordning).

Dokumentation (t ex beslutsunderlag och 6vrig information till
beslutsfattare)

Utvarderingen har resulterat i foreliggande rapport med iakttagelser, analys och Upphandlingsprocessen
rekommendationer till atgdrd. Rekommendationerna syftar till att bidra till

lardomar foér Alvstranden i det fortsatta arbetet med Halvén och andra projekt.

Sarskild ordning

Sarskild ordning innebdr i detta fall att Alvstranden fatt en direkttilldelning i Ar roller/mandat tydliga avseende ansvar och beslut inom
form av en bestallning av fastighetskontoret for utbyggnad av underbyggnad av Alvstranden

allmén platsmark pa Halvon. Alvstranden har ddrigenom atagit sig en .

byggherreroll fér utbyggnaden av underbyggnad av allman plats pa Halvon. Ar det gemensamma ansvaret tydligt?

| sa kallad allman ordning hade istallet trafikkontoret ansvarat for byggnationen . . . e .
av allman plats. Ett uppférande i enlighet med allman ordning har inte bedémts Framjar Alvstrandens interna styrning och uppf6ljning Halvons
som majligt eller Iampligt av staden i detta fall d& det bedémts vara férenat med framdrift?

stora risker avseende samordning och tekniskt utférande.

* | rapporten &r de tva delarna fargkodade i gratt (beslutsprocessen) respektive

Sida 6 turkos (styrning och ledning). EY



2 s3 har vi gatt tillviga

Vi har under utvarderingen genomfdrt flertalet intervjuer med tjanste-
personer och med vissa ledaméter ur styrelsen. Vi har dartill studerat
relevant dokumentation sa som bland annat styrdokument, styrelsehandlingar
och avtal.

Tillvdgagangsséatt fér del 1 - Beslutsprocessen

Identifiering av relevanta styrdokument med kriterier for bolagets och
projektets styrning och uppféljning. Beddmning av iakttagelser i
utvarderingen sker utifran dessa.

Genomgang av fran bolaget oOversdanda relevanta beslutsunderlag for
Halvon till styrelsen for perioden 2015-2022.

Kartlaggning av vilken information avseende ekonomi, tidplan och risker
styrelsen tagit del av under aren 2015-2022.

Kartldaggning av beslutskedjan. Genomgang av centrala beslut (se tidslinje
pa sida 11) i olika beslutsled i syfte att genomlysa samstdmmigheten
mellan dessa. Avser ledet mellan intern styrgrupp, ledningsgrupp och
styrelse.

Genomlysning av upphandlingsprocessens genomférande inklusive
tilldelningsbeslut.

Tillvdgagangsséatt fér del 2 - Styrning och ledning

Genom intervjuer identifiering av utmaningar gallande framdrift, roller- och
ansvar samt styrning och ledning i stort.

lakttagelser utifran dokumentation sa som relevanta avtal och direktiv.
Sida7

Figur 1. lllustration éver huvudsakliga kdllor inom utvarderingen*

Intervjuer

N\

VD och flertalet
tjanstepersoner

Nagra ledamoter
ur styrelsen

Dokumentation

N\

Styrdokument

Avtal

Upphandlings-
dokumentation

Styrelsehandlingar

Protokoll

*Fér komplett kéllférteckning se bilaga 1
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- Avgransningar

Utvarderingen innefattar enbart sammanstalining av iakttagelser/fakta utifran
beskrivna fragestdliningar samt av oss identifierade I[drdomar och
rekommenderade atgarder. Detta innebdr att slutliga beddmningar,
varderingar och beslut till féljd av utvarderingen fattas av berérd chef inom
Alvstranden.

Tid

Granskad tidsperiod ar 2015-2022 (till och med tilldelningsbeslut for
totalentreprenaden).

Fokus i utvardering

Dokumentationen som utgjort underlag i utvarderingen dar den som
beslutnivderna styrelse respektive ledningsgrupp behandlat. Dartill har
protokoll fran den interna styrgruppen granskats. Vi har som
utgangspunkt inte gatt djupare i dokumentation for ldgre beslutsnivaer
om det inte funnits sarskild anledning for det.

Centrala beslut for Halvon har varit fokus i utvarderingen. Detta ror sig
exempelvis om beslut att godkdnna bestdlining av Halvon fran
fastighetskontoret samt beslut att uppdra at bolaget att inleda
slutférhandlingar med anbudsgivare och teckna totalentreprenad-
kontrakt.

Sida 8

Avgransningar - vad vi ej utvarderat

Tillférlitligheten eller kvalitén i sak for besluts- och informations-
underlagen vad qgaller tekniska, ekonomiska och juridiska
forutsattningarna for projektet.

Foljsamhet mot lag om offentlig upphandling i bolagets 6vervaganden
kring genomfdrda upphandlingar. Saledes har ingen laglighetsprévning
genomfoérts och utvarderingen goér inget juridiskt utlatande.

Vi har inte intervjuat fér Halvon andra berdrda intressenter, sasom
representanter fran Goteborgs Stad eller fran de tre exploatdrerna.

Eventuella javssituationer

En del i uppdraget for denna utvardering var initialt att stdlla fragor om
eventuella uppleva javssituationer. Vi har i de intervjuer vi genomfort inte fatt
indikationer pa nagra javssituationer som skulle ha effekt for Alvstrandens
agerande och verksamhet. Efter avstamning med uppdragsgivare har vi i
utvdrderingen darfor inte gatt djupare in i detta frageomrade.

Samtliga intervjuade har getts tillfalle att sakfelsgranska rapporten.

EY



2 Halvén aktualiserades med detaljplan

Kommunfullmaktige i Goteborgs Stad beslutade 2020 att stdlla sig bakom
kommunstyrelsens forslag att fastighetsnamnden bestdller utbyggnad av
Halvon fran Alvstranden och att utbyggnad ska ske via sarskild ordning.
Beslutet har féregatts av kommunfullméktiges antagande av detaljplan 2018
dar Halvoén tillsammans med &vriga delar av program Masthuggskajen
regleras.

Detaljplanen fér Halvén

Detaljplanen dar Halvdn ingar antogs av kommunfullmaktige i juni 2018 och
vann laga kraft i mars 2019. Planomradet omfattar cirka 18 hektar som till
storsta delen ags av kommunen.

Planen mdjliggdr en bebyggelse pa cirka 1 320 bostdder samt bland annat
handel, verksamheter och kontor inom program Masthuggskajen.

Alvstranden ska i rollen som bdde samordnare och byggherre i konsortium
med de tre privata aktdérerna Stena Fastigheter AB, Riksbyggen ekonomisk
forening och Elof Hansson Fastigheter AB (hadanefter exploatérerna) uppféra
underbyggnad av allmén platsmark i sa kallad sarskild ordning. Halvén &r pa sa
vis ett for bade bolaget och staden unikt projekt med speciella forutsattningar,
inte minst vad galler roll- och ansvarsférdelningen.

Alvstranden har mottagit en bestdlining fran fastighetskontoret dar
bolaget for en ersattning om x miljoner kronor plus indexjustering* ska
uppféra kajkonstruktion fér Halvén samt underbyggnad av allman plats.

Alvstranden ska darefter 6verldmna Halvon till trafikkontoret som ansvarar for
overbyggnad pa allman plats (trafiksystem bland annat) samt Halvons
underhall och drift.

De olika stegen i projektet beskrivs mer ingaende i tidslinjen pa sida 11.

* Enligt styrelsehandlingen vid beslutstillfdllet 2021-03-01 uppgick indexeringen da till X miljoner kronor, vilket d§ innebar en sammanlagd intdkt fér Alvstranden om X  miljoner kronor.

Sida 9
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- Organisation for Halvon

Alvstrandens organisation fér Halvéprojektet

Alvstranden arbetar liksom Goteborgs Stad utifrdn projektmetodiken Excellence in
Project Management (XLPM). Metodiken innehaller bland annat en genomfdérande-
organisation uppdelad i hierarkin portféljer, program, delprogram och projekt. Halvdn
faller under kategorin projekt.

Halvon har setts som ett sarskilt prioriterat projekt och organiserades darfor direkt
under markdgarprogrammet Sodra Alvstranden istdllet fér under markagar-
delprogram Masthuggskajen. Placeringen av Halvdprojektet har syftat till att ge
projektet en stérre tyngd an vad ett projekt vanligtvis har i en portféljorganisation.

Alvstranden har infort en intern styrgrupp (se turkos ruta i figur 2 till hdger) inom
bolaget for Halvon i syfte att uppratta ett direkt led mellan byggherreorganisationen
for Halvon och Alvstrandens ledningsgrupp. P& sa satt har den ordinarie program-
organisationen delvis frangatts for Halvoprojektet. N&r nu tilldelningen av total-
entreprenaden &r klar har Halvdn i sin genomforandefas atergatt helt till ordinarie
programorganisation, inordnad under markdgardelprogram Masthuggskajen.

Alvstranden har dven under projektets gang bildat tillfdlliga arbetsgrupper internt fér
Halvon. Exempelvis har en intern styrgrupp bildats for att stotta under upphandlingen
av totalentreprenad.

Konsortiet for Halvon

Alvstranden har tillsammans med exploatérerna bildat ett konsortium fér Halvon.
Projekt Halvon (se gul ruta i figur 2 till hdger) bestar bland annat av en samverkande
styrgrupp mellan Alvstranden och &vriga tre exploatdrer i detta konsortium.
Alvstranden har en samordnande roll inom denna organisation. Alvstranden har
dartill varit konsortiets kontaktyta gentemot staden och haft en samordnande roll
aven i det hanseendet.

Sida 10

Figur 2. Organisation fér Halvon fram till genomférandefasen

Styrelse

Ledningsgrupp

Portfolj
Utveckla hallbar stad

Markagarprogram
Sodra Alvstranden

Markdgardelprogram
Masthuggskajen

Intern styrgrupp

Markagardelprogram
Skeppsbron

Projekt
Halvon

Figurférklaring: EY:s illustration av programorganisationen samt Alvstrandens interna

organisering fér projekt Halvén.

EY



2 Tidslinje 6ver viktiga avtal och beslut

Avtal

Viktiga
hallpunkter
och beslut

Genomfdérandeavtal Jarn-
vagsgatan, avser MHK*
Styrelsen delegerar till VD att
tillsammans med ordférande
slutférhandla och teckna avtalet.

Avtalet reglerar ekonomiska
férhallanden mellan fastighets-
kontoret och Alvstranden. Avtalet
ska sakerstalla bolagets
ekonomiska férutsattningar och
reglera risker samt definiera
bolagets ataganden och ansvar
for att genomfora detaljplanen.

April 2015

Styrelsen godkanner
samverkansavtal for
arbete med detaljplan
och beslutar avsatta
medel till

November 2017

detaljplaneskedet.

Av styrelsehandlingarna
framgar att bolaget inte
har for avsikt att sjalva

4

Exploaterings- och
markférdelnings-avtal (EMA),
avser MHK*

Styrelsen godkdnner avtalet.
Avtalet innebar bland annat att
Alvstranden &verlater
merparten av all kvartersmark
inom detaljplanen till
byggherrarna till avtalade priser
och villkor.

Avtalet sakrar intakter for
Alvstranden och vidarefér visst
ansvar och risker till
byggherrarna.

.
Y
Y
.
y
.
.
Y
.
cY

Juni 2018

Februari 2019

3 Samverkansavtal 1
Styrelsen ger VD i uppdrag att
ensam underteckna
samverkansavtal 1 med
exploatdrerna. Avtalet reglerar
arbetet med projektering och
planering liksom kostnads- och
ansvarsfordelning mellan
exploatérerna, inklusive
Alvstranden.

Avtalet fungerar som ett
paraplyavtal som senare
kompletteras med specifika
tilldggsavtal avseende upphandling
och entreprenad.

Oktober 2019

April 2020

8 10
Nya samverkansavtalet

Styrelsen ger VD i uppdrag
att ensam underteckna Nytt
samverkansavtal och total-
entreprenadskontrakt med
exploatdrerna.

Nya samverkansavtalet ar
en ytterligare precisering av
EMA med bland annat
omformuleringar till féljd av
byte av teknisk [6sning for
Halvon.

Juni 2020

10

Kvartersentreprenadavtal
Alvstranden undertecknar
bestéllning fran respektive

Totalentreprenadskontrakt
undertecknas med tilldelad
anbudslamnare.

Mars 2021

byggherre per kvarter.

Entreprendren atar sig att
for Alvstrandens rékning
utféra arbeten pa
totalentreprenad i enlighet
med kontraktshandlingarna.

Alvstranden atar sig att
utfora entreprenad i
enlighet med tidigare avtal.

Februari 2022 Maj 2022 Jelhfelnlfolf=1lel

Styrelsen informeras om att det basta
anbudspriset ar betydligt hdgre an férvantat

7 **

Styrelseﬁ ger VD i uppdrag att
underteckna:
1. Bestéllning av Halvon fran

och ej ryms inom styrelsens sedan tidigare
beslutade projektbudget.

Kommunfullmaktige
antar detaljplan.

Styrelsen aterremitterar

Kommunfullmaktige staller sig
bakom att fastighetsnamnden

fastighetskontoret

Styrelsen ger bolaget i uppdrag att inleda

beslutsarende avseende bl.a.

2. Nytt samverkansavtal och

underteckande av bestéllning fran

agera byggherre i
omradet.

(Laga kraft mars

fastighetskontoret om X mkr exkl.

bestéller utbyggnad fér Halvon fran

totalentreprenadskontrakt samt

slutférhandlingar med anbudsldmnaren och
teckna entreprenadavtal inom angivet

Alvstranden och att utbyggnaden

2019)

index.

ska ske via sarskild ordning.

3. Tilldelning av entreprenad och
underteckna entreprenadavtal

ekonomiskt scenario presenterat den 7 samt
10 februari.

Figur 3. Tidslinje éver viktiga avtal och beslut
EY:s illustration éver viktiga avtal och beslut dren 2015-2022, med beskrivningar hdmtade fran styrelsehandlingar och avtal.

Sida 11

*Med MHK avses stadsdelen och programmet fér
Masthuggskajen, ddr Halvén ingar.
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Beslutsprocessen
Analys och slutsatser

3

Styrelsen har aterkommande erhallit information och tagit del av riskanalyser, kalkyler och tidplaner. Halvdprojektet &r ett i (Ftog)r:]::(ignkgm sjts;lljt

sarklass komplext uppdrag som har stallt stora krav pa bolaget och styrelsen. Utvarderingen visar att styrelsen har godkant risker, orsak till
alternativt delegerat till VD/bolag att underteckna de vasentligaste avtalen med koppling till Halvon. Vi ser det som ett férseningar)

utvecklingsomrade att det till styrelsen har saknats en aterkommande dokumenterad struktur for uppféljning av riskhantering. Dokumentation (t ex

beslutsunderlag och

Vi har, med ett undantag, inte identifierat avvikelser gdllande beslutsformalia till grund for Halvén. Avvikelsen ar kopplad till 6vrig information till
undertecknade av tilldelningsbeslutet i upphandlingen av totalentreprenér. Bolaget har har gjort avsteg fran beslutad anvisning beslutsfattare)

for beslutsfattande och attest. Styrelsen har inte informerats om avsteget, eller dess bevekelsegrunder. Vi menar att det ar - Upphandlings-
vasentligt att anvisningar féljs och att eventuella avsteg i mojligaste man férankras med styrelsen pa férhand. Eventuella avsteg processen

fran anvisningen och skal till avsteg bor i var mening gdras sparbara, det vill sdga dokumenteras, vilket inte gjorts i detta fall.

Avseende besluts- och informationskedjan kan utvarderingen vare sig i dokumentation eller genom intervjuer folja att styrelsen
informerats om de avvagningar den interna styrgruppen diskuterade i april 2022 med anledning av risker som uppstatt i
upphandlingen till féljd av krigsutbrottet i Ukraina. Detta trots att det under métet framforts att styrelsen behdver informeras
innan eventuellt tilldelningsbeslut och kontraktstecknande. Var slutsats &r att styrelsen borde ha delgivits information om ldget
innan tilldelningsbeslutet fattades i enlighet med den uttalade intentionen vid métet givet fragans dignitet.

Upphandlingen av totalentreprenéren har till stor del praglats av att det enbart var en anbudsgivare, vilket uppges ha satt press
pd Alvstrandens agerande inom det férhandlade férfarandet utifran malsdttningen om Halvéns framdrift och déartill kopplade
risker om projektet férsenas. Vi konstaterar att det finns olika bilder inom Alvstranden kring I&mpligheten i de férdndringar som
Alvstranden senare gatt med pa i férhandlingarna med anbudsgivaren kopplat till utrymmet inom lagen fér offentlig upphandling.
Dértill har det inom Alvstranden funnits olika syn pa orsaken till att évriga tva kvalificerade leverantdrer i slutdndan inte ldmnade
nagot anbud.

Flera av de utmaningar som iakttagits i denna utvardering har i en bredare bemadrkelse koppling till utmaningar med
kommunikation och férankring. Utvarderingen visar att det inom bolaget rader fortsatt oenighet kring hur férhandlingarna med
anbudsgivaren hanterades. Vidare har det framgatt att information som har ansetts som [ampligt att styrelsen informeras om
inte kom styrelsen till del. Vi ser det som ett utvecklingsomrade foér Alvstranden att sédkerstélla att kommunikationen internt inom
bolaget fungerar dven i tidskritiska skeenden eller sammanhang da fragestéliningar pa andra satt stalls till sin spets.

EY
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Beslutsprocessen
Styrelsens information

Information till styrelsen

Styrelsen har aterkommande under perioden 2017-2022 informerats om
Halvoprojektets framskridande. Informationen har under den tidiga delen av
perioden framst rort den aktuella detaljplanen och programmet for
Masthuggskajen. Styrelsen har erhallit information om Halvon i takt med att
projektet konkretiserats. Risker avseende bland annat ekonomi och tidplan har
ingatt i de informations- och beslutsunderlag som styrelsen fatt till sig.
Exempel pa risker framgar i textrutan till hdger.

Det rader enighet mellan intervjuade tjanstepersoner och styrelseledamoter
att styrelsen uppges fatt tillrdcklig information och tillrdckliga beslutsunderlag
dverlag vad galler Halvon. Bade vad galler dess kvalitet och dess omfattning
upplevs underlagen ha varit tillrackliga.

Styrelsen har vid ett mdte i mars 2021 tagit del av en strukturerad risk- och
vasentlighetsanalys med tillhérande atgarder for riskhantering for Halvo-
projektet. Styrelsen har inte tagit del av ndgon aterkommande strukturerad
dokumenterad uppféljning av dessa risker och atgarder. Det framférs att
styrelsen |6pande informerats muntligen om riskhanteringen.

Komplexitet och aterremiss

Halvoprojektets komplexitet staller hdga krav pa styrelsens férmaga att ta till
sig underlagen. De intervjuade ur styrelsen menar att styrelsen tidvis har
erhallit alltfor tekniskt detaljerade och omfattande underlag, men att det varit
enkelt att fa svar pa fragor som stéllts under styrelsemotena.

Styrelsen aterremitterade i april 2020 ett omfattande beslutsdrende om
Halvdn. Arendet handlade bland annat om delegation till VD och bolaget att
underteckna bestéllning fran fastighetskontoret om X miljoner kronor
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exklusive index for uppférande av Halvon. Bolaget fick i aterremissen i
uppdrag fran styrelsen att tydliggéra villkoren for att Alvstranden skulle ta
rollen att uppféra Halvon. Det framfors att aterremissen dven grundades pa
att beslutsunderlagen upplevdes som for tekniska for styrelsen vid tillfallet.
Elva manader senare, i mars 2021, fattade styrelsen beslut om de
beslutspunkter som var tdnkta att avhandlas i april aret 2020.

Exempel pa risker styrelsen informerats om &r:
Risk att exploateringskalkylen inte gar ihop

Risk for negativ instéllning fran sakdgare och intressentgrupper i
staden

Risk for att ej forvantade markfororeningar kan innebdra dkade
kostnader samt forseningar

Risk for att kostnader fér utbyggnad av allman plats inte ar
sakerstalld

Risk for att resurssituationen med hansyn till kvalificerad
personal kan paverka genomférandetiden och ddrmed kostnader

Risk for att konjunktursituationen pa fastighetsmarknaden kan
paverka genomfdrandetiden och dérmed kostnader och intakter

Risk for overhettad anbudsmarknad

Risk for att arkeologiska fynd kan paverka kostnad och tid

EY
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Beslutsprocessen
Styrelsens information (forts.)

Kanslighetsanalys med olika scenarier

Styrelsen erhdll infor motet i mars 2021 for forsta gangen en sa kallad
kanslighetsanalys for Halvon. Analysen innefattade sex olika scenarier
for prisvariation pa anbudet for totalentreprenaden i ett spann fran X
procent Idgre till X procent hégre anbud an basscenariot.

| analysen ingick en prognos gdallande bolagets resultat, eget kapital samt
soliditet utifran de sex olika scenarierna.

Infor motet i mars 2021 erholl styrelsen en risk- och konsekvensanalys dar tva
kritiska risker for Halvon identifieras:

Organisationen for genomférandet, avseende risk kopplad till
organisation samt kompetens. Som riskhantering till denna punkt
framgar bland annat att tidigt sékra upp konsulter for expertfunktioner.

Het anlaggningsmarknad = Forvantat hdga anbudspriser. Som risk-
hantering till denna punkt framgar bland annat just framtagandet av
ekonomiska scenarier dar anbud antas vara 20 procent hdgre.

Styrelsen har informerats om och tagit del av riskanalyser fér Halvon under
perioden 2017-2022. Informationen har fran 2021 kompletterats med
tidigare namnda kanslighetsanalyser.

Styrelsen har darefter dven vid styrelsemotet den 7 februari 2022 tagit del av
en uppdaterad kanslighetsanalys.
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Figur 4. Exempel pa kanslighetsanalyser som styrelsen tagit del av.
Skarmdump fran styrelsehandling 2021-03-01.

Prisvariation pa anbud fér totalentre prenaden

INTAKTER
Bestillning fran Fastighetskontoret
Index tom juni 2020 (viktning 3 stycken)

SUMMA INTAKTER

KOSTNADER (prisniva 2020/2021)

Projektering och bestéllarstod

Totalentreprenad

Soliditet 2020 - 2029

ud 0% =emfnbud $10%  esfesAnbud + 15% Anbud + 2086 —— Min virde
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Beslutsprocessen

Kalkylen for Halvén

Styrelsen har som namnts pa féregdende sidor informerats om vilka risker som
identifierats for Halvon. Ekonomiriskerna har lyfts fram som en av de framsta,
da exempelvis genom risken "het anldggningsmarknad”. Under den
genomfdrandefas av Halvon som precis inletts uppges det i ett antal intervjuer
finnas hog risk for fortsatta kostnadsokningar.

Kostnadsutveckling

Under perioden har bade de prognosticerade intdkterna och kostnaderna okat.
Kostnaderna har dock 6kat mer an intakterna. Den huvudsakliga orsaken till
att kostnaderna ckat mer an intdkterna ar att anbudet 1ag avsevart hdgre an
prognostiserat.

Nedan ges en sammanfattning dver kalkylerna fran 2021 fram till och med
kontraktstecknande med totalentreprendr.

Mars 2021 kalkyl
Intdkter om X mkr (index till och med juni 2020)
Kostnader om X mkr i basscenariot med resultat om X mkr i vinst

Kostnader om X mkr i det hdgre scenariot med resultat om X mkr i
forlust
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Hogre kostnader an intakter for Halvon

Februari 2022 kalkyl

Vid styrelsesammantrdade den 10 februari 2022 informeras styrelsen
om att det basta anbudet ar betydligt hdgre an férvdntat och inte ryms
inom den projektbudget styrelsen tog stallning till i mars 2021.

Intakter om X mkr (index till och med december 2021)
Kostnader om X mkr i basscenariot med resultat om X mkr i forlust

Kostnader om X i det hdgre scenariot med resultat om X mkr iforlust

Styrelsen godkdanner att bolaget inleder slutférhandlingar och tecknar
entreprenadavtal inom angivna ekonomiska scenario. Det vill sdga inom den
kanslighetsanalys som presenterats for styrelsen per 7 samt 10 februari
2022.

Pa nasta sida illustreras kostnadsutvecklingen i figur 5.

EY



3 Beslutsprocessen
Hogre kostnader an intakter for Halvon (forts)
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Figur 5. Tidslinje 6éver prognosticerade kostnader for Halvén

2021 2022
v w v v

Mar Dec Feb Maj

X mkr (basscenario)
(vinst X mkr)

X mkr (hégsta utfall)
(forlust X mkr)

At )é mkr X mkr (basscenario) X mkr
n ning. 0
udsoppning (foérlust X mkr) Avtalat belopp +
Belopp i anbud + Alvstrand int
Alvstrandens interna X mkr (hogsta utfall) ° rfonstﬁgfjé? s
kostnader (forlust X mkr)
Information till styrelsen Anbud

Figurférklaring: EY:s illustration av de kostnadsbelopp fér Halvén som styrelsen informerats om och tagqit stéllning till
(i gult) samt beloppet ifrdn det vinnande anbudet samt avtalet (i gratt).
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Beslutsprocessen

Besluts- och informationskedja 2021-2022

Vi har kartlagt tvd huvudspar av information till styrelsen i form av ekonomirelaterad (prognostiserade kostnader och resultatutfall)
samt information avseende riskbeskrivningar och avvagningar kopplade till upphandlingen.

Styrelsen | (A) (B) i ~ |
| \V —/ i \.E/ |
24 februari, 3 maj,
krigsutbrott totalentreprenad-
2021 2022 B i Ukraina [l kontrakt tecknas 2022-06
Tjanste- . @ D) @ |
personsniva | e N\ N\ |
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Ekonomirelaterad information till styrelsen

A.

o O

Styrelsen informeras 1 mars 2021 om
. basscenario om X mkr i kostnad (vinst X mkr) och
. hogsta utfall om X mkr i kostnad (férlust X mkr)

. Styrelsen informeras 10 oktober samt 22 november 2021 om att referenskalkylen uppdaterats och

vid sistnéamnda mote att Halvon star infor kostnadsdkningar. Belopp framgar ej i underlaget.

. Anbudsdppning i utvarderingsgruppen 16 dec 2021. Det enda inkomna anbudet innebar kostnad om

X mkr ndr bade anbudssumman och Alvstrandens interna kostnader tas i beaktande.

. Ledningsgrupp mote 4 februari 2022: Troligt resultat ar forlust X mkr, hdgsta forlust X mkr.
. Styrelsemdten 7 samt 10 februari 2022 med information om X mkr som trolig férlust och X mkr som

hogsta forlust. Hogsta utfall nas vid en kostnad om X mkr. Styrelsen ger mandat fér bolaget att
forhandla samt teckna avtal inom angivna ekonomiska ramar, d.v.s. inom den kanslighetsanalys som
presenterats for styrelsen, upp till och med det hdgsta scenariot om forlust pa X mkr.

. TilldeIningsbeslut fattas 19 april. Avtalat belopp i totalentreprenadkontrakt som belastar

Alvstranden, inklusive interna kostnader, ar X mkr.

Kartldggningen visar hur bolagets kalkyl
har férdndrats utifrdn det anbud som
inkommit. Det mest troliga scenariot har
anpassats till anbudsumman och
styrelsen har sedan fattat ett nytt beslut
inom ramen for det nya ekonomiska
scenariot. Anbudet haller sig inom
styrelsens reviderade mandat.
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Beslutsprocessen

Besluts- och informationskedja 2021-2022 (forts)

Styrelsen | D (2) D |
| \].j — \‘4’/ |
24 februari, 3 maj,
krigsutbrott totalentreprenad-
2021 2022 M |i Ukraina [l kontrakt tecknas 2022-06
Tjanste- ‘ : (3) |
: 2/

personsniva

Riskbeskrivningar och avvaganden i upphandlingen

1. Styrelsen informeras 1 mars 2021 om kvarvarande storre risker i projektet; kompetensbrist och het

anlaggningsmarknad. Kopplat till het anlaggningsmarknad lyfts risk for hdga anbudspriser,
exempelvis genom fa anbudsldmnare och &ndrings- och tilldggsarbeten.

2. Riskbeskrivningar finns aven bland annat vid mote 7 respektive 10 februari 2022.
Riskbeskrivningar innefattade exempelvis identifierade risk vid avbrytande av upphandlingen.

Krigsutbrottet | Ukraina skapade mycket
osdkerhet vad gdller leveranstider och
utvecklingen av materialpriser. Det ar
oklart varfér styrelsen i slutandan inte

3. Krigsutbrottet i Ukraina féranleder en diskussion inom den interna styrgruppen vid méte 4 april informerats om de avvégningar som
2022. Kriget uppges innebdra konsekvenser for entreprenaden avseende exempelvis forlangda gjorts med koppling till risk kring
leveranstider. Alternativ diskuteras utifran vad som ar mojligt att gora utan att bryta mot LOU. Det upphandlingslagstiftning.
framfors att eventuell tidsforlangning ska orsaksbeskrivas tydligt i kontraktsformularet. Det Denna iakttagelse beskrivs ytterligare p&
framfors vid upprepade tillfallen under motet att styrelsen behéver informeras innan tilldelning av féljande sidor, om upphandlingen.
kontraktet.

4. TilldeIningsbeslut fattas utan att nagot styrelsesammantrade &gt rum efter den interna
styrgruppens mote 4 april.
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Beslutsprocessen

Tva upphandlingar for Halvén

Tvd upphandlingar har &gt rum inom ramen for Halvon. Den forsta
upphandlingen avsag projektering for Halvon. Denna upphandling
genomfdrdes av en av exploatdrerna. Alvstranden var, férutom vid sjélva
anbudsutvarderingen, inte involverade och hade inte insyn i denna
upphandling, vilket i nagon intervju lyfts som problematiskt givet risk for
bristande efterlevnad av lagen om offentlig upphandling. Vidare uppges det ha
begransat Alvstrandens méjligheter till styrning av projektet.

EY har inom ramen for denna utvardering inte ndrmare granskat
upphandlingen av projektdr eller hur Alvstranden sdkerstdllt att denna
genomforts enligt lag om offentlig upphandling.

Den andra upphandlingen avsag totalentreprenad for byggnation av sjalva
Halvdn. Denna upphandling genomférdes av Alvstranden tillsammans med en
av exploatdrerna. Ovriga tva exploatérer i konsortiet var inte involverade i
upphandlingen.

Valet féll pa ett férhandlat férfarande

Infér upphandlingen av totalentreprendr har Alvstranden faststdllt en
upphandlingsstrategi, vilket &r ett krav i Alvstrandens anvisning fér besluts-
fattande och attest. Olika dvervdaganden uppges ha gjorts kring val av
upphandlingsforfarande. Utfallet av dessa blev att ett férhandlat férfarande
anvandes. Komplexiteten och storleken pa projektet var en av nyckelfaktorerna
till att ett forhandlat forfarande valdes. Ett forhandlat férfarande kan ge dkad
flexibilitet till den upphandlande parten.
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Upphandling av totalentreprenad genom forhandlat forfarande

Det framférs samtidigt att det finns risker med det valda férfarandet. Bland
annat kring hur transparens och dppenhet i forhandlingarna ska hanteras. Det
rader dock konsensus bland de intervjuade att det var ratt beslut att anvanda
forhandlat forfarande. Detta till stor del pa grund av den tekniska
komplexiteten i projektet.

Foérhandlat férfarande

Vid ett férhandlat forfarande bjuder den upphandlande myndigheten in
utvalda leverantorer att forhandla om forbattringar i deras anbud. Kan
[ampa sig val vid specialanpassningar av leveranser eller vid leveranser som
kraver teknisk komplexitet.

Ett anbud inkom av tre méjliga

Alvstranden inledde upphandlingen med att halla leverantorstraffar med atta
leverantorer. Darefter kvalificerades tre potentiella leverantdrer att lamna
anbud. | slutéandan var det dock endast en av de kvalificerade leverantérerna
som lamnade anbud.

Det rader delade meningar bland de intervjuade om orsaken till att de dvriga
tva inte ldmnade anbud. En intervjuad framfér att Alvstranden i anbudsskedet
hade en strikt hallning till att inte dppna for forskjutningar i tidsplanen, vilket
senare kom att férhandlats om med leverantdéren som valde att Idmna anbud.
En annan av de intervjuade menar att orsaken i ett fall varit att leverantéren
inte haft resurser och kapacitet nog att lamna anbud. | en ytterligare intervju
beskrivs att den tredje mdjliga leverantéren inte [amnat anbud efter att
Alvstranden fortydligat leverantérernas ansvar fér massahantering.

EY



3 Beslutsprocessen
Upphandling av totalentreprenad genom forhandlat forfarande (forts)

Férhandling med anbudsgivare

Det har forts nio protokollférda forhandlingsmdten mellan bestdllarna
(Alvstranden och en av exploatdrerna) och den slutliga anbudsldmnaren.

Av protokollen framgar bland annat féljande 6verenskommelser:
lgadngsattningstid ar datum for kontraktstecknande (cirka 13 veckor
anges vid tidpunkten i protokollet per 19 april).

Fardigstallandetider forskjuts i samma forhallande som
kontrakts-tecknande.

Deltider for huvuddel (HD) 1 och HD 2 ar framskjutna med 90 dagar med
anledning av pandemins efterverkningar i kombination med kriget i Ukraina.
Fardigstallandetiden for HD 1 och HD 2 justeras for ovan deltider.
Fardigstallandetiden for dvriga huvuddelar férskjuts med 45 dagar pa grund
av férandrad sdasongspaverkan.

| det sista moétet enas parterna om att X mkr avgar fran anbudet mot
bakgrund av att rostfri armering utgar, 6évergangskonstruktioner ingar
och férandrad grundldggning.

Intervjuade uppger att Alvstranden har behévt &gna mycket tid och energi pa
att gentemot ovriga parter forklara vilka ramar lag om offentlig upphandling
inneburit i sammanhanget for det férhandlade forfarandet.
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Beslutsprocessen

Olika syn internt pa upphandlingen

Diskussioner kring bedémningen av férhandlingsutrymmet

Krigsutbrottet i Ukraina den 24 februari 2022 foéranledde en diskussion inom
den Alvstranden-interna styrgruppen fér Halvon avseende pdaverkan pa
upphandlingen av totalentreprenaden.

Det har i samband med forhandlingarna med anbudsgivaren framkommit olika
syn inom Alvstranden om vilka premisser som utifrdn lag om offentlig
upphandling varit mojliga att forhandla om. Upphandlingskonsulten har gjort
en annan beddmning an inkdp- och upphandlingschefen avseende vilket
férhandlingsutrymme Alvstranden hade géllande tid och materialval utifran
upphandlingslagstiftningen. VD delade upphandlingskonsultens beddmning i
fragan.

Inkbp- och upphandlingschef och bolagsjurist har bada invdnt mot de
forandringar som Alvstranden diskuterat med anbudsgivaren i férhandlings-
skedet. Inkdp- och upphandlingschef och bolagsjurist har skriftligen i mars
2022, samtidigt som forhandling pagick, meddelat ledande tjénstepersoner
inom projekt Halvon sin syn om att férandringar avseende tid, pris och andra
forutsattningar i upphandlingen inte skulle vara forenliga med lag om offentlig
upphandling. Inkop- och upphandlingschefen ska enligt uppgift daven ha
efterfrdgat men inte erhallit ndgot underlag eller beslut som gér gallande att
styrelsen varit informerad om potentiella risker med att ga vidare med
tilldelningsbeslutet.

Darefter den 4 april har ett internt styrgruppsmoéte hallits féranlett av de
reservationer som framforts av inkdp- och upphandlingschef och bolagsjurist i
mars. Vid motet deltog utéver den interna styrgruppen daven VD, bolagsjurist
samt inkdp- och upphandlingschef.
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Vid detta mote diskuterades hur upphandlingslagstiftningen forhaller sig till
extraordindra situationer och hur exempelvis férlangda leveranstider, men
daven materialval kan hanteras.

Av métesanteckningarna framgar att VD podngterat att Alvstranden behdver
forhalla sig till skall-krav enligt lag om offentlig upphandling och att inga
avsteg fran forutsattningarna i forfragningsunderlaget &r aktuellt. | samma
protokoll framfor VD att det kan vara motiverat att ta en hogre risk med
anledning av den uppkomna krigssituationen i Ukraina villkorat att det ar
transparent i totalentreprenadskontraktet. EY:s tolkning ar att "hogre risk" i
sammanhanget avser risk for dverprovning av upphandlingen kopplat till de
villkor som blir dverenskomna med anbudsgivaren.

VD uppger att likabehandling har varit viktigt i férhallande till de potentiella
anbudsgivare som i slutdndan inte lamnade anbud. Krigsutbrottet i Ukraina
framfdrs ha inneburit i stort sett samma paverkan och avvagningar kring de
delar som forhandlats om oavsett vilken anbudsgivare forhandlingarna hade
forts med. VD:s bedémning &r att Alvstranden avvdgningar har skett i enlighet
med lagens intentioner.

Tilldelningsbeslutet

Mot bakgrund av de invandningar som framforts beslutade inkdp- och
upphandlingschefen att inte underteckna tilldelningsbeslutet. Enligt
Alvstrandens anvisning for beslutsfattande och attest &r det inkdp- och
upphandlingschefen som ska fatta Alvstrandens tilldelningsbeslut.
Anvisningen &r beslutad av ledningsgrupp/VD, men &r ocksa en bilaga till
styrelsens arbetsordning.
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Beslutsprocessen

Tilldelningsbeslutet (forts.)

VD fattade beslut om tilldelningsbeslut istdllet for inkdp- och upphandlings-
chef. Att VD skriver under tilldelningsbeslut &r ett avsteg fran de anvisningar
ledningsgrupp och styrelse faststallt.

I intervju framfor VD att tilldelningsbeslutet fattades med vetskapen att det
fanns risk for att en annan leverantor skulle kunna vilja dverpréva beslutet
under sparrtiden. VD menar att man valde vagen att redovisa i handlingar vad
som gjorts for att mojliggéra sparbarhet for en eventuell Gverklagande
anbudsgivare. Beslutet fattades efter en avvagning och samlad bild, dar ett
omtag med en helt ny upphandling ansags kunna innebdra flera ars
fordrojning av projektet. VD beskriver att hon har kant ett brett stdod inom
bolaget for att skriva under tilldelningsbeslutet och att det i slutandan handlar
om ett strategiskt beslut utifran en sammanvédgd bedémning med fokus pa
Halvons framdrift i rédande lage.

Férhandlingsprotokollen, som redogjordes for pa sida 21, har 6versants vid de
tva mest omfattande begdrandena av handlingar som inkommit till
Alvstranden. Overenskommelser avseende tidsforskjutning, materialbyte och
prisjustering har saledes framgatt fér andra potentiella anbudsgivare i de fall
handlingar begarts ut.

Férankring med styrelse

Vid tva tillféllen under det interna styrgruppsmotet den 4 april framférde VD
att styrelsen innan tilldelning och kontraktstecknande behdvde informeras om
de avvdgningar som bolaget stod inféor mot bakgrund av effekterna av
krigsutbrottet i Ukraina pa upphandlingen.
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Olika syn internt pa upphandlingen (forts)

VD ska enligt uppgift innan tilldelningsbeslutet ha informerat styrelsens
ordférande muntligen om vilka avvagningar och potentiella risker kopplade till
upphandlingslagstiftning som forelag samt att VD avsag teckna tilldelnings-
beslutet istdllet for inkdp- och upphandlingschef.

VD uppges dven ha informerat styrelsen om potentiella upphandlingsrisker
fore tilldelningen. Det gar dock inte att folja vare sig i protokoll eller
styrelsehandlingar att sa ar fallet. Mellan det interna styrgruppsmotet den 4
april och tilldelningsbeslutet den 19 april har inga styrelsesammantraden agt
rum. Intervjuade ledamoéter ur styrelsen ar av uppfattningen att styrelsen
under denna period inte informerats om nagra sarskilda risker kopplat till
upphandlingslagstiftningen och kriget i Ukraina.

Styrelsen uppges av intervjuade dartill inte ha informerats om det avsteg fran
anvisningen om beslutsfattande och attest som gjorts i samband med att VD
tecknade tilldelningsbeslutet istdllet for inkdp- och upphandlingschefen. Detta
varken infor eller efter beslutet var fattat. Vi noterar att skalen till avsteget
har inte dokumenterats, vilket gor det mindre sparbart i efterhand.

Efter tilldelningsbeslutet

Fran tilldelningsbeslutet till dess att sparrtiden [6pt ut har det varit mojligt for
dvriga prekvalificerade aktorer att dverprova beslutet. Sa har inte skett och
Alvstranden har ddrmed kunnat gd vidare med upphandlingen och teckna
totalentreprenadskontrakt med anbudsgivaren, Per Aarsleff A/S.

EY



Styrning och
ledning

Sammanfattning

Bakgrund och organisation

Beslutsprocessen

Styrning och ledning

Samlade slutsatser och
lardomar

Bilagor




4

Styrning och ledning
Analys och slutsats

Alvstranden har haft utmaningar kopplade till roller, ansvar och mandat. Roll- och ansvarsférdelningen inom Alvstranden beskrivs
till viss del som en utmaning i arbetet med projekt Halvén. Otydligheter har funnits inom Alvstrandens egna organisation, d&r
rollerna for Halvon internt inte har dokumenterats och roller och mandat inte upplevs som tillrackligt tydliga av alla intervjuade.
Mandatet for den stadengemensamma programorganisation for Masthuggskajen dar Halvdn ingar uppges dartill varit svagt enligt
ett av de perspektiv som framgar. Ur ett annat perspektiv har programorganisationen funnits till just for att mandaten finns i
linjeorganisationen vilket férutsatter samverkan.

Inom konsortiesamarbetet har otydliga ansvar och roller inneburit stérre utmaningar fér Alvstranden &n vad eventuella oklarheter
internt inom Alvstranden inneburit. | avtalen har formella ansvarsbitar reglerats, men det praktiska arbetet i byggherre-
organisationens styrgrupp har saknat en tydlig uppdelning i roller och ansvar konsortieparterna sinsemellan. Arbetet inom
konsortiet har varit trogt och tidvis infekterat dar konsortieparterna upplevs ha drivit olika egenintressen som utvecklats till
malkonflikter, vilket har krdvt mer arbete &n befarat av Alvstranden som samordnare.

Samverkan mellan Alvstranden och staden har utgjort en utmaning fér Alvstrandens arbete med Halvon. | intervjuer riktas kritik
mot hur staden hanterat gemensamma fragor kopplade Halvén. Framdriften anses ha paverkats negativt av det satt som stadens
forvaltningar hanterat bland annat tekniska fragor kring Halvon pa.

Var slutsats ar att Alvstranden hade behdvt sdkerstélla att roller, ansvar och mandat &r tydligt dverenskomna, kommunicerade och
fdrankrade med alla berdrda parter, sarskilt d& Halvdprojektet skiljer sig fran andra projekt. For Alvstranden har Halvéprojektet
inneburit dubbla roller som bade byggherre pa uppdrag av fastighetskontoret och entreprendr gentemot exploatdrerna i konsortiet
vilket har varit en utmaning for Alvstranden, men &ven for hur berdrda parter betraktar Alvstranden. Det &r nu i den pabdrjade
genomfdrandefasen centralt att roller och mandat saval internt inom konsortiet och gentemot staden &r tydliga och férankrade.

Alvstrandens kompetens i rollen som byggherre &r en kritisk faktor fér bolaget framgent. Alvstranden har inte tidigare agerat
byggherre for projekt av sddan omfattning som Halvén och har darfor inte haft den typen av kompetens som grund infor projektet.
Vi konstaterar att dgarens utredning av Alvstrandens fortsatta existens uppfattas utgora en férsvdrande omsténdighet for bolagets
mojlighet att behalla men &ven locka till sig ny och ratt kompetens. Var slutsats &r att savél bolagsledning och styrelse bér ha ett
fortsatt fokus pa att hantera risker kopplade till kompetens for genomférandefasen av Halvdn. Risker kopplade till kompetensbrist
kan leda till ytterligare forseningar och kostnadsférdyringar for Halvon.
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Ar roller/mandat
tydliga avseende
ansvar och beslut
inom Alvstranden?

Ar det
gemensamma

ansvaret tydligt?

Framjar
Alvstrandens
interna styrning och
uppféljning Halvéns
framdrift?
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Styrning och ledning

Alvstrandens interna roll- och ansvarsférdelning

Alvstranden har arbetat inom nuvarande matrisorganisation i drygt tva ar.
Tidigare har arbetet skett i linjeorganisation. Omstéllningen i sig, fran linje- till
matrisorganisation beskrivs i intervjuer som en utmaning som till viss del
paverkat Halvon. Nuvarande organisationsform beskrivs som kravande och
svar och i grunden framtagen fér stérre organisationer &n Alvstranden.
Fordelen ska istdllet vara att organisationen ar enklare att skala upp och vaxa
inom for bolaget.

Overgdngen till en ny organisation beskrivs ha medfdrt att roller och ansvar
blivit mindre tydliga i vissa avseenden. Det saknas en skriftlig roll- och
ansvarsbeskrivning internt inom Alvstranden fér arbetet med Halvén.

Det rader delvis olika syn bland de intervjuade om avsaknaden av tydliga
rollbeskrivningar internt inom Alvstranden varit ett problem eller inte. Vissa
intervjuade framfor att avsaknaden av en tydlighet kring rollerna har lett till
informell styrning och informella mandat. Det beskrivs som att det inte varit
tydligt vem som ansvarat for vad i projektet, d&ven pa chefsniva.

Andra framfor att den personal som arbetar med Halvon har tagit sig de roller
och mandat som behdvts for att nd framdrift i Halvon. Eventuell avsaknad av
rollférdelning upplevs darfor inte som ett vasentligt problem.

| ett par intervjuer beskrivs att roller och mandat internt inte varit helt tydliga.
Som exempel framfors att mandat till stérre beslut fortfarande finns hos
ledningsgruppen, VD eller styrelse, vilket uppges medfora att det kan vara
svart att fa dgare till projekt eller program att ta en fullsténdig ledarroll.
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Roller och mandat i Alvstranden och programorganisationen

Alvstranden i stadens programorganisation

Alvstranden &r programé&gare och programledare fér den stadengemensamma
programorganisationen for Masthuggskajen dar dven stadens forvaltningar
ingar. Vi har efterfragat, men inte erhallit en dokumenterad beskrivning av den
i staden for Halvon aktuella programorganisationens uppdrag och mandat. Det
beskrivs att programorganisationen har bildats utan att ett direktiv eller
ordentlig uppdragsskrivning for organisationen som sadan tagits fram.

Det framkommer tva olika perspektiv pa forutsattningarna fér den staden-
gemensamma programorganisationen. A ena sidan beskrivs mandatet for
organisationen som svagt av en de intervjuade. Organisationen uppges i
sammanhanget vara ett beredande snarare an ett beslutande organ som
uppfattats sakna mdjlighet att styra arbetet i tillrdcklig utstrackning. Enligt
uppgifter fran en intervju har detta i férlangningen dven paverkat framdriften i
arbetet samt arbetsmiljon fér Alvstrandens personal negativt.

En annan av de intervjuade framfor istdllet att den stadengemensamma
programorganisationen finns till just pd grund av att alla beslut fattas i
linjeorganisationen och att dessa beslut behdver samverkas kring. Att
programorganisationen saknar mandat uppges darféor vara en given
forutsattning i sammanhanget.
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Styrning och ledning
Samverkan med staden

Formella forutsattningar fér samverkan med staden

Goteborgs Stad dger den mark som utgdr (ska utgéra) allman platsmark pa
Halvon. Alvstranden har mottagit en bestdlining fran Fastighetskontoret
avseende utbyggnaden av halvokonstruktionen som sadan. Trafikkontoret &
sin sida ansvarar fér utbyggnaden av Halvéns 6verbyggnad av allman plats s
som gatubeldggning och trafiksystem. Dartill ska trafikkontoret éverta Halvon
nar den &r fardigbyggd och darefter ansvara for driften av bade underbyggnad
och 6verbyggnad.

Alvstranden och trafikkontoret har ingatt en sarskild dverenskommelse for
Halvon, dar ett antal villkor framgar. Ett av villkoren har varit att trafik-
kontorets byggledare ska kallas till och medverka pa moten, samt att protokoll
fran moten ska delges trafikkontorets projekt/programledning. Pa sa vis har
trafikkontoret haft viss insyn i projektet. Trafikkontoret har dven bestallt
genomférandestudien for program Masthuggskajen, dar Halvén ingar. Syftet
med genomfdrandestudien dar bland annat att belysa och synliggora
genomfdrbarheten av programmet.

Samverkan i praktiken med trafikkontoret

Det framfors genomgdende i intervjuerna att Alvstranden upplevs ha haft
stora utmaningar i sin samverkan med trafikkontoret. Diskussioner har
behdvts foras pa VD/direktdrsniva i syfte att I6sa ut de oenigheter som
uppstatt. De framsta oenigheter som har lyfts fram &r olika syn pa kajhojd,
konstruktionsldsning for sjdlva Halvon samt dven materialval mellan rostfri
armering och kolstal. Det har av de intervjuade dartill framforts att olika
avdelningar inom trafikkontoret inte ska ha varit samspelta och att detta
paverkat situationen fér Alvstranden negativt.
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Det upplevs dartill ha funnits bekymmer med sen aterkoppling fran trafik-
kontoret, vilket varit negativt for framdriften i projektet. Mot bakgrund av ovan
uppgifter bor det i detta sammanhang betonas att EY enbart intervjuat
Alvstrandens representanter och aterger deras bild i frdgan i enlighet med
uppdragsbeskrivningen fér denna utvardering.

Konsekvenser av samarbetsproblemen

Till foljd av de oenigheter som funnits och den kritik som kommit fran
trafikkontoret ska dven fragan om sjdlva godkdannandet av entreprenaden ha
varit uppe for diskussion. Denna fraga har berért om trafikkontoret i slutdndan
skulle gd med pa att utan anmdarkning godkdnna entreprenaden av
underbyggnaden av Halvdn eller inte.

Oaktat orsakerna till samverkansproblemen ar den samstammiga bilden i
intervjuerna att de upplevda samverkansproblem mellan Alvstranden och
trafikkontoret har varit negativa fér framdriften av Halvén, fran Alvstrandens
synvinkel.
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Styrning och ledning
Samverkan inom konsortiet

Organisering av konsortium

Alvstranden har fér byggnationen av och exploateringen pa Halvén ingatt
samarbete i konsortieform med Elof Hansson Fastigheter, Stena Fastigheter
samt Riksbyggen. Arbetet konsortieparterna emellan har organiserats i
tidigare omnamnda styrgrupp, som i sin tur haft ett antal arbetsgrupper under
sig. Det forsta styrgruppsmotet dgde rum i april 2019. Fran och med varen
2020 ingick Alvstrandens VD i styrgruppen och tog dar éver ordféranderollen.
Detta uppges ha skett for att Alvstranden har behdvt matcha dvriga parters
chefsnivaer i gruppen.

Roller- och ansvar i konsortiet

| exploaterings- och markfdordelningsavtalet finns en bilaga med dvergripande
beskrivning av projektorganisationen. Dar framgar en uppdelning av uppdrag
och ansvar mellan olika nivaer for byggherreorganisationen (styrgrupp,
arbetsgrupp, kommunikationsgrupp samt temagrupper).

Styrgruppen for Halvon faststallde forst i april 2021 direktiv for styrgruppens
arbete. | direktiven beskrivs Overgripande ansvar for de gemensamma
arbetena inom, samt parternas samverkan avseende Halvon. Direktiven ar
utformade som en checklista eller dagordning fér fragor som ska stdmmas
parterna emellan. | direktiven saknas ddaremot en tydlig rollférdelning for
arbetet inom konsortiet, parterna emellan.

Det framfors i en intervju att bolaget "behdver gora ett mycket mer gediget
forarbete” kring avtalen dar bland annat roller och ataganden konsortie-
parterna och staden emellan regleras.
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Alvstrandens samordnande roll i konsortiet

| exploaterings- och markférdelningsavtalet bendmns Alvstranden som
samordnande exploatér. Alvstranden har darigenom en samordnande roll
gentemot staden i arbetet med Masthuggskajen, inklusive Halvon. |
samverkansavtal 1 framgar dven att utbyggnadsskedet ska samordnas och
projektledas av Alvstranden. Alvstranden har darigenom &ven en
samordnande roll inom konsortiet.

Mycket av ansvaret for framdriften inom konsortiet beskrivs ha hamnat pa
Alvstranden genom det faktum att Alvstranden haft en samordnande roll.
Arbetet inom Halvokonsortiet beskrivs i intervjuer som trégt och infekterat.
Konsortieparterna upplevs ha drivit olika egenintressen vilka inte alltid
sammanfallit med varandra och istéllet utvecklats till malkonflikter. Det
framfors att arbetsmiljon paverkats negativt fér berdrd personal inom
Alvstranden till féljd av det harda samarbetsklimatet som beskrivs ha funnits i
inom Halvékonsortiet och styrgruppen.

En uppfattning som framkommer i intervjuer ar att exploatdrerna inte har haft
fullgod kunskap om stadens roll fér Halvdén och att Alvstranden ofta har setts
som synonymt med staden. Det uppges ha varit en utmaning att férmedla att
Alvstranden har haft en samordnande roll gentemot staden och inte en
ansvarsroll istallet for staden.

| intervju framférs att Alvstranden hér borde ha gjort ett grundligare arbete
med att beskriva och férankra bolagets roll i forhallande till stadens for att
tydliggdra vilka beslut Alvstranden ansvarar for och ej.
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Styrning och ledning
Samverkan inom konsortiet (forts.)

Alvstrandens dtaganden

Det uppges i intervjuer att det inom konsortiet ska ha funnits olika syn pa vilka
ataganden Alvstranden har tagit pa sig kopplat till projektets tidplan. | en
bilaga till exploaterings- och férdelningsavtalet framgar att de "tider som
anges avser tidigast byggstart pa samtliga lotter kopplade till utbyggnad av
halvén”, dar alltsa tidplanen beskrivs flexibelt.

EY gor ingen juridisk beddémning av vilka eventuella tidplaner som kan ha
dverenskommits mellan Alvstranden och évriga i konsortiet i de olika avtal
som tecknats.

Det framgar i intervjuer att fragan om tidplanen varit sa infekterad att
stdamningshot fdrekommit, vilket inneburit en press pa Alvstrandens anstéllda.

Alvstrandens styrning inom ramen fér konsortiet

Det &r ett aterkommande perspektiv i intervjuerna att Alvstranden inte haft en
tillracklig styrning for sin samordnande roll inom ramen for konsortiet. Det
uppges att manga fragor dragits i langbdnk och att bolaget upplevs ha
involverat 6vriga parter i konsortiet i fler fragor &an nédvandigt.

Som ldrdom framférs i intervjuerna att Alvstranden behdvt ta en tydligare
ordféranderoll. Det har dven ur styrningshdanseende lyfts som ett problem att
Alvstranden inte i tillrdcklig utstrdckning var delaktigt i upphandlingen av
projektdren till grund for Halvon.
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Det beskrivs i intervjuer som att alla inblandade (Alvstranden, staden och
konsortiet) med facit i hand borde ha varit mer éverens om bade spelregler
och mandat pa férhand, men dven att Alvstranden borde ha getts ett stérre
mandat direkt fran staden for att kunna leda projektet pa ett bra satt.
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Styrning och ledning
Kompetens en riskfaktor

Kompetens en gemensam utmaning i ett unikt projekt

Halvon &r ett fér staden och Alvstranden unikt projekt, vilket 6kar risken fér
att ratt kompetens inte finns att tillga. | intervjuerna framférs att det darfor
foreligger kompetensrisker i alla steg och pa alla nivaer foér Halvon
(Alvstranden, dvriga exploatdrer, Géteborgs Stad och totalentreprendr).

Alvstrandens kompetensutmaning

En sarskild kompetensutmaning som namns i intervjuer ar att den for
Halvoprojektet centrala projektchefen sjukskrevs plotsligt i ett tidigt stadium
av projektet. Att bolaget med kort varsel da behdvde ta in en konsultldsning
utan tidigare erfarenhet av bolaget samt darefter tillsattning av ny projektchef
beskrivs som sarskilt utmanande. Eftersom projektchefsrollen ar en nyckelroll
for Halvon beskrivs detta handelseférlopp av flera intervjuade varit en
utmaning fér Alvstranden.

Halvon beskrivs som det hogst prioriterade projektet for bolaget och det
framférs att resurser har avsatts ddrefter. Utdéver att Halvon ar ett unikt
projekt i sig har Alvstranden inte heller tidigare agerat byggherre for ett
projekt av denna storlek och har darfor inte haft den typen av kompetens som
grund infér projektet. Kompetens beskrivs i intervjuer som Alvstrandens
akilleshal. Det upplevs ha varit svart att rekrytera och behalla ratt kompetens
till projektet.

Kompetensriskerna ar tatt knutna till andra vasentliga risker i projektet.
Exempel som lyfts i intervjuerna ar de tekniska riskerna i projektet, risken for
att forfragningsunderlagen som lamnats till leverantéren inte stdammer
beaktat den komplicerade konstruktion som Halvon innebar.
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De tekniska riskerna innebdr i sin tur ekonomiska risker for Alvstranden,
kopplat till de kalkyler som tagits fram.

Alvstrandens kompetens i rollen som bestéllare stalls till sin spets nu néar
genomfdrandet av Halvdn har inletts. Detta beskrivs i intervjuer som en kritisk
faktor for bolaget framgent. Det uppges vara onskvart att bestdllaren ar
snappet mer kompetent &n leverantdren, men att det sallan &r sa i praktiken.

Agarens utredning om Alvstrandens fortsatta existens

Kommunfullm&ktige uppdrog i budget 2021 at Goteborgs Stadshus AB att
tillsammans med kommunstyrelsen utreda hur verksamheten i Alvstranden
kan avvecklas. Resultatet av utredningen har i skrivande stund inte resulterat i
ndgot beslut i om eller nar Alvstranden ska avvecklas.

Utredningen lyfts i intervjuer som en férsvarande omstandighet for bolagets
mdjlighet att behalla, men &ven locka till sig ny och ratt kompetens. Bolaget
ska enligt uppgqift dartill ha behdvt avsatta resurser for att hjdlpa staden
utreda fragan.

EY gér ingen beddmning av stadens utredning om Alvstrandens framtid. De
uppgifter som aterges i rapporten &r uppfattningar fran intervjuer.
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= Samlade slutsatser

Syftet med utvdrderingen har varit att ge Alvstranden béattre insikt i vad
Halvoprojektets sarskilda ordning har inneburit i relation till bolagets
styrning och ledning av projektet - bade internt och gentemot externa parter.
Dessa insikter syftar till att bidra till lirdomar fér Alvstranden i det fortsatta
arbetet med Halvén och andra projekt.

Alvstranden har pa uppdrag av Goteborgs Stad tagit sig an ett av de mest
komplexa och for bolaget riskfyllda projekten. Halvon ar ett for bolaget unikt
projekt i avseendet att Alvstranden genom sérskild ordning atar sig ansvaret
for att uppféra underbyggnaden av Halvdon och darigenom iklar sig rollen
som byggherre. Flera av de utmaningar och lardomar som presenteras i
rapporten kan forstds utifran detta sammanhang. Det har inte varit pa
forhand givet hur arbetet och samverkan med 0&vriga skulle utformas.
Arbetet internt och samverkan har i stdllet behdvt konkretiseras under
projektets gang.

Var sammantagna bild &r att Halvons framdrift har varit av mycket hog
prioritet fér Alvstranden. Utvarderingen visar att styrelsen dterkommande
har erhallit information och tagit del av riskanalyser, kanslighetsanalyser
med olika scenarier, kalkyler och tidplaner. Beslutsformalia for Halvén har
foljts, med ett undantag kopplat till undertecknade av tilldelningsbeslutet i
upphandlingen av totalentreprendr. De lardomar vi lyfter fram avser framst
utmaningar med information och foérankring till styrelse i projektets
tidskritiska skeenden.
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Vad géaller samverkan med Goteborgs Stad och konsortieparterna &ar var
slutsats att Alvstranden hade behdvt s&kerstdlla att roller, ansvar och
mandat ar tydligt 6verenskomna, kommunicerade och férankrade med &vriga
berérda parter.

| utvarderingen har ett antal utmaningar lyfts som genomgdende har haft
baring pa Halvons framdrift. Dessa utmaningar har varit risker kopplat till i
huvudsak:

omvdrldsfaktorer sdsom pandemi och krigsutbrottet i Ukraina,
kostnadsférdyringar,

tillgang till nyckelkompetens,

oenigheter inom staden kring tekniska Idsningar, samt

olika syn internt inom Alvstranden avseende resultatet av det férhandlade
forfarandet i upphandling av totalentreprenor.

Att krigsutbrottet i Ukraina dagde rum i slutskedet av upphandlingen var en
sarskild handelse som skapat stor osdkerhet i branschen som helhet och i
projektet gallande bade materialpriser och leveranstider. Detta i kombination
med att enbart en leverantor valde att [@mna anbud forsatte Halvoprojektet
och Alvstranden i en trdngd situation.

Pa foljande sida sammanfattas de atta huvudsakliga utmaningar som denna

utvardering identifierat att Alvstranden métt, och i vissa fall fortsatt moter,
kopplat till beslutsprocess samt styrning och ledning for Halvon.
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= Samlade slutsatser (forts)

Beslutsformalia
Fortsatt efterleva beslutsformalia och i férekommande fall forklara och
dokumentera avsteg fran rutiner for att gora arbetet sparbart, inklusive i
berdrda fall kommunicera avsteqg till styrelse.

Besluts- och informationskedja
Sdkerstall att besluts- och informationskedjan mellan bolagsledning och
styrelse speglar den dignitet och riskbild som diskussion och beslut pa
tjanstemannaniva samlat har resulterat i.

Uppfdljning av risker
Sdkerstall en till styrelsen I6pande dokumenterad uppféljning av identifierade
risker och atgarder for att fortsatta starka den interna kontrollen.

Roller och ansvar
Halvdprojektet stéller hégre krav pa tydligt beslutade, dokumenterade och
fdrankrade roller och mandat, bade internt inom Alvstranden och externt
gentemot Alvstrandens samarbetsparters.

Arbete i konsortiet
Det praktiska arbetet i byggherreorganisationens styrgrupp har saknat en
tydlig uppdelning i roll och ansvar konsortieparterna sinsemellan. Ataganden
och roller behdver vara tydliga sa att intressekonflikter kan hanteras tidigt och
ordnat.

Samverkan med staden
Samverkan med staden har utgjort en utmaning fér Alvstrandens arbete med
Halvéns framdrift. Alvstranden bor utvdrdera hur oenigheter och samarbets-
problem med staden kan férebyggas i framtida projekt.
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Kompetens
Ratt kompetens for genomférandefasen av Halvoprojektet ar en kritisk faktor
for Alvstranden i sin nya roll som byggherre for en anldggningsentreprenad.
En pl6tslig sjukskrivning av nyckelperson for projektet har dartill utgjort en
forsvarande inverkan for Alvstranden.

Kommunikation och férankring
Flera av de utmaningar som iakttagits i denna utvardering har i en bredare
bemarkelse koppling till kommunikation och férankring. Avsaknaden av i vissa
fall tillracklig och tydlig intern kommunikation och fdrankring har varit en
utmaning, sarskilt i tidskritiska skeenden. Detta ar en 6vergripande lardom for
utredningens tva delar.

Vi konstaterar sammanfattningsvis att Alvstranden var varit i en trangd
situation mellan & ena sidan behovet av framdrift for Halvén och a andra sidan
bolagets olika interna och externa utmaningar.

Alvstranden har statt och star fortsatt infor ett antal utmaningar kopplade till
Halvoprojektet. P& kommande sidor presenterar vi rekommendationer och
forslag pa atgarder for att moéta dessa utmaningar. Syftet med dessa
rekommendationer &r att fortsatt stdrka bidra till ldrdomar for Alvstranden i
det fortsatta arbetet med Halvén och andra projekt.

Med ett fokus pa dessa ldrdomar &r var bild att Alvstranden framdver kan std

battre rustat i saval det fortsatta arbetet med Halvon som med bolagets
verksamhet i stort.
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S  Lardomar for stirkt beslutsprocess och dokumentation

Lardom

Sida 34

Avsteg fran styrdokument bér
férankras pa adekvat niva och
géras sparbara

Besluts- och informationskedja

moeIIan ledning och styrelse bor
vardas

Beskrivning

Vid tilldelningsfasen uppstod oenigheter inom Alvstranden
rérande bolagets forhandlingsutrymme i férhallande till lag
om offentlig upphandling.

Eftersom styrelsen antagit den anvisning, beslutad av
ledningsgruppen, som go6r gdllande att inkdps- och
upphandlingschef fattar beslut om tilldelning bdr avsteg
forankras med hela styrelsen samt dokumenteras.

Dokumenteringen syftar till att det i efterhand ska vara
mojligt att forsdkra sig pa vilka grunder som avsteg gjorts.
Det bor utvarderas vilka mdéjligheter som fanns att forankra
avsteget med styrelsen redan innan beslut togs, beaktat att
tilldelningsbeslut inte fattas under akuta omstandigheter.

Bolagsledningens arbete ska bland annat syfta till att for
styrelsen presentera valberedda och grundande underlag. Inte
sdllan kan det vara sa att tjanstepersoner kan ha olika syn i
sakfragor, vilket i sig borgar for en genomarbetad analys och
balanserat underlag och information till styrelsen.

Den interna diskussionen om mdjliga konsekvenser av krigs-
utbrottet i Ukraina for upphandlingen samt risker for bolaget i
relation till upphandlingslagstiftning har inte kommit styrelsen
till del. Detta till trots att det i diskussionen framforts att
informationen boér komma styrelsen till del. Enligt var mening
hade det varit [ampligt att styrelsen i det specifika fallet hade
informerats om de risker som varit féremal fér diskussion inom
bolagsledningen i enlighet med intentionen vid motet.

Rekommendationer till atgérder

Sakerstall att styrelsen som helhet
informeras om avsteg och orsaker till
avsteg  fran  styrdokument som
styrelsen antagit. Férankring bor ske
pa forhand om omstdndigheterna
medger det. Eventuella avsteg bor
dven goras sparbara i efterhand.

For en diskussion mellan lednings-
grupp och styrelse och kom Overens
om hur besluts- och informations-
kedjan ska vardas i situationer da
forutsattningarna i stora projekt
vasentligen férandras pa kort tid.
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S  Lardomar for stirkt beslutsprocess och dokumentation

Lardom Beskrivning Rekommendationer till atgarder
Vi ser det som ett utvecklingsomrade att det till styrelsen har Stark strukturen och kontinuiteten for
saknats en l6pande dokumenterad systematik for uppféljning hur riskhantering dokumenteras och
av riskhantering for Halvoprojektet. féljs upp i styrelsen.

Dokumenterad I6pande | var mening bér en dokumenterad aterkommande uppféljning
uppf6ljning av riskhantering av riskhantering utvecklas for att stirka den interna
kontrollen.
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S Lardomar for starkt styrning och ledning

Lardom

Halvéprojektet staller hégre
krav pa tydliga roller och
mandat

Konsortiesamarbetet i
Halvéprojektet staller hégre
krav pa Alvstrandens styrning
och ledning

Sida 36

Beskrivning

Alvstrandens byggherreroll & komplex och omfattande foér
bolaget och stdller i kombination med entreprenérs- och
samordningsrollen gentemot exploatérerna inom konsortiet
hogre krav pa tydliga, dokumenterade och férankrade roller
och mandat.

Avsaknaden av tydliga mandat inom programorganisationen
har skapat slitningar och paverkat arbetsmiljé och potentiellt
sett dven framdriften i projektet negativt. Alvstranden har
dartill hamnat i kldam mellan konsortiets intressen och
stadens organisation.

Arbetet inom konsortiet har varit tidvis trogt och infekterat.
Arbetsmiljdn uppges ha paverkats negativt fér Alvstrandens
medarbetare. Det praktiska arbetet i byggherre-
organisationens styrgrupp har saknat en tydlig uppdelning i
roll och ansvar konsortieparterna sinsemellan.

Mdjliga fortsatta intressekonflikter mellan Alvstranden och
samverkanspartners (i detta fall konsortieparterna) ar en
reell risk for bolaget som behéver férebyggas och hanteras.
Ett exempel pad intressekonflikt &r avvagningar mellan
framdrift och ekonomi.

Rekommendationer till atgérder

Se Over behovet av tydligare
dokumenterade interna roll- och
mandatbeskrivningar inom Alvstranden
i den nya organisationen.

Sdkerstall att roller, ansvar och mandat
ar forankrade och avtalade med
samverkansparter och staden infor
storre projekt.

Sékerstall att villkor och ataganden sa
som tidplaner, roller och mandat i
framtida samverkansprojekt ar tydliga
och  forankrade. Intressekonflikter
behover hanteras tidigt och ordnat.
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S Lardomar for starkt styrning och ledning

Lardom

Fungerande samarbete med
staden vasentligt for framdrift

Kompetens en knackfraga att
prioritera

Sida 37

Beskrivning

Det rader konsensus bland de intervjuade att oenigheterna
mellan Alvstranden och staden har paverkat framdriften
negativt. Det ar framforallt samverkan med trafikkontoret
som utvecklats i problematisk riktning.

Alvstranden bdr utvdrdera hur oenigheter och samarbets-
problem med staden kan forebyggas i framtida projekt.

Ratt kompetens i genomférandefasen av Halvoprojektet ar
en kritisk faktor fér Alvstranden i rollen som byggherre. |
sammanhanget uppges dgarens utredning av bolagets
framtida existens forsvara mojligheten att behalla och
rekrytera ratt kompetens.

Vi konstaterar att Alvstrandens fdrmaga som bestéllare i ett
komplext projekt som Halvdn ar beroende av att bolaget kan
sakerstdlla ratt kompetens pa bade kort och 1ang sikt.

Rekommendationer till atgarder

Utvardera hur oenigheter och samarbets-
problem med stadens férvaltningar kan
hanteras i framtida projekt.

Ta hojd for okat behov av dialog och
férankring med stadens férvaltningar.
Utvardera om direkt dialog pa politisk
nivd mellan Alvstrandens styrelse och
trafiknamnden hade varit lampligt i syfte
att uppna helhetssyn i genomférandet av
Halvon.

Tilldela fortsatt hog prioritet at att
hantera risker kopplade till kompetens
under Halvdns genomfdrandefas.
Alvstranden behéver varaktigt sikerstélla
att bolaget utgdér en kompetent
bestallare i forhallande till leverantéren.
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Lardom
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Kommunikation och férankring
kan starkas

Overgripande lardom for starkt styrning och ledning

Beskrivning

Vi har inom ramen for utredningen iakttagit omraden dar
avsaknaden av tillracklig och tydlig intern kommunikation har
varit en utmaning, sarskilt i tidskritiska skeenden. Detta ar en
overgripande lardom for utredningens bada delomraden.

Oenigheter har uppstatt inom Alvstranden, kopplat till synen
pa upphandling av totalentreprendren. Huruvida denna
oenighet har kvarstatt har det i sin tur ocksa funnits oenighet
kring.

Styrelsen har inte informerats om det avsteg fran anvisningar
som gjorts nar VD tecknade tilldelningsbeslut. Det framgar
vidare att intentionen har varit att informera styrelsen om nya
forutsattningar i upphandlingen innan tilldelningsbeslut, vilket
inte skett.

Rekommendationer till atgérder

Se over vilka former for intern
kommunikation som behdvs fér att pa
kort tid hantera nya fdrutsattningar i
vasentliga fragor.

For en diskussion mellan ledningsgrupp
och styrelse och kom &verens om hur
besluts- och informationskedjan ska
vardas i situationer da forutsattningarna
i vasentliga fragor foérandras pa kort tid.
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Sammanfattning

Bakgrund och organisation

Beslutsprocessen

Styrning och ledning

Samlade slutsatser och
lardomar

Bilagor




Bilaga 1 - Kallforteckning

Dokument

Styrdokument Avtal Protokoll

Alvstranden Utvecklings anvisning for
beslutsfattande och attest (2021-11-25 rev.
2022-03-17)

Arbetsordning 2022 Alvstranden utveckling
AB (2022-03-10)

Bolagsordning fér Alvstranden Utveckling AB
Agardirektiv for Alvstranden Utveckling AB

Goteborgs Stads anvisning av statsbidrag som
ror fler an en namnd (2019-10-17)
Goteborgs Stads regler for attest (u.a.)
Goteborgs Stads regler for ekonomisk
planering, budget och uppféljning (2016-09-
08 rev. 2022-01-27)

Goteborgs Stads riktlinjer for
finansverksamheten (2021-10-28)
Goteborgs Stads riktlinje for inkdp och
upphandling (2018-09-13 rev. 2019-06-11)
Goteborgs Stads riktlinje for styrning,
uppféljning och kontroll (2016-09-08 rev.
2022-02-04)
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Genomfdrandeavtal (2018-05-15)

Exploaterings- och markfordelningsavtal
(2019-01-29)

Overlatelseavtal (2019-06-19)
Samverkansavtal (2015-04-24)
Samverkansavtal kvarteret B2 (2021-03-16)
Nya samverkansavtalet (2021-03-16)
Kvartsentreprenadavtal A1 (2022-05-03)
Kvartersentreprenadavtal A2 (2022-05-04)

Kvartersentreprenadavtal A3-A4 (2022-05-
03)

Sarskild dverenskommelse for Halvon i
utbyggnad av Masthuggskajen (2020-09-10)

Totalentreprenadkontrakt (2022-05-03)

Overenskommelse om bestéllare av konsult-
upphandling MKH, Halvon (2019-03-28)

Overenskommelse Halvéns underbyggnad
Allman plats (2022-05-23)

Protokoll och beslutsunderlag, Alvstranden
Utveckling AB (2018 - 2022-06-13)

Samt 2015-04-17 och 2017-11-24

Protokoll och beslutsunderlag, Sédra
Alvstranden Utveckling (2018 - 2022-04-25)

Samt 2017-04-21, 10-27 och 11-24

Protokoll och beslutsunderlag, Styrgrupp
Halvén (2019-2022)

Protokoll, programstyrgrupp Masthuggskajen
(2021-2022)

Protokoll, operativ styrgrupp Masthuggskajen
(2021)

Protokoll, internt styrgruppsmote (2021-
2022)

Protokoll kommunfullmaktige (2018-2020)

Protokoll férhandlingsmoten anbudsgivare och
bestdllare (2022)

Moteshandlingar utvarderingsgruppen (2021)
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Bilaga 1 - Kallforteckning (forts.)

Ovrig dokumentation

Anbud konsultuppdrag Halvdn, Elof Hansson
Fastigheter AB

Anbud konsultuppdrag Halvdn, Elof Hansson
Fastigheter AB

Ansdkningsinbjudan upphandling Halvon
Bestdllning ledningsflytt
Bestallning underbyggnad

Detaljplan for blandad stadsbebyggelse vid
Jarnvagsgatan m.fl.

Fardplan Alvstaden

Forfragningsunderlag totalentreprenad
Halvon

Genomfdrandeprocess, protokoll och
handlingar

Genomfdrandestudie Masthuggskajen

Huvudprincip férdelning mellan Alvstranden
och trafikkontoret for Halvon

Intern granskning Halvén, Alvstranden
Utveckling

Lekmannarapporter stadsrevisionen 2018-
2021

Tilldelningsbeslut Entreprenad Halvon
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Vision Alvstaden

Uppdragskontrakt Halvén, Elof Hansson
Fastigheter AB

Upphandlingsannons Halvén
Upphandlingsstrategi Halvon

Intervjuer

VD (2022-05-16 och 2022-09-02)

Chef projektstyrning (2022-05-05 och 2022-
05-17)

Chef Fastighetsutveckling (2022-05-17)
Ink&p- och upphandlingschef (2022-05-16)

Ekonomi- och finanschef (2022-06-09 och
2022-09-06)

Portfdljansvarig, tillika stadsutvecklingschef
(2022-05-31)

Projektchef (2022-05-17)
Projektkoordinator (2022-05-05)
Upphandlingskonsult (2022-05-17)
Programdagare (2022-05-17)
Delprogramledare (2022-05-17)
Bolagsjurist (2022-05-31 och 2022-06-29)

Gruppintervju med tre ledamdter ut bolags-
styrelsen (2022-06-09 och 2022-09-02)
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Bilaga 2 - Ordlista

Allman platsmark - En allméan plats &r ett omrade som i en detaljplan &r
avsett for ett gemensamt behov. En allmdn plats far inte mer &n
tillfalligtvis upplatas for en enskild verksamhet och far till skillnad fran
kvartersmark inte stangas av for allmanheten.

Byggherre - Byggherre dr den som f6r egen rdkning utfor eller later
utfora projekterings-, byggnads-, rivnings- eller mark-
arbeten. Byggherren behdver inte vara en fysisk person utan kan dven
vara en juridisk person som till exempel ett fbéretag, en
bostadsrattsférening, en kommun, en region eller en statlig myndighet.

Detaljplan - Med en detaljplan reglerar kommunen hur mark och vatten
ska anvandas och hur bebyggelsen ska se ut. Detaljplanen talar om vilka
byggatgarder som far och inte far géras inom planomradet.

Férhandlat forfarande - Forhandlat férfarande ar ett férfarande dar den
upphandlande myndigheten eller enheten bjuder in utvalda leverantérer
att féorhandla om forbattringar i deras anbud.

Intern styrgrupp for Halvon - Tillfalligt bildad styrgrupp som bildats for
att underlatta beslutleden internet mellan Halvdén och Alvstrandens
ledningsgrupp.

Kvartersmark - Med kvartersmark avses all mark inom ett planomrade
som inte ska utgéra allman plats eller vattenomrade. | en detaljplan ska
det alltid framga vilken anvandning som &r tillaten inom kvartersmark.

Konsortium - Ett konsortium ar en sammanslutning av aktdérer som
samverkar for ett visst andamal. Ett vanligt exempel &r nar tva eller flera
féretag gar samman f6r en byggnadsentreprenad.
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Linjeorganisation - Organisationsform dar varje medarbetare endast har
en enda direkt 6éverordnad chef. Denna organisationsform utmarks av en
strikt fordelning av arbetsuppgifter, ansvar och befogenheter.

Matrisorganisation - Organisationsform som frangar principen att varje
anstalld ska vara ansvarig infor endast en chef. | en matrisorganisation
finns det oftast fler an en chef som ansvarar dver projektet och som de
anstallda har ett ansvar gentemot.

Projektering - Det utrednings- och forberedelsearbete som foregar det
operativa genomférandet av en byggnation.

Samordnare - Samordnare har en sammankallande och koordinerande
roll mellan konsortiet och staden.

Sparrtid - Tid mellan tilldelningsbeslut och kontrakttecknande da det ar
mojligt att dverklaga tilldelningsbeslutet.

Staden - Goteborgs Stad.

Totalentreprenad - Ar en entreprenadform som innebdr att
entreprendren skoter bade projektering och utférande. Vid total-
entreprenader har entreprendren ett uppdragsférhadllande med
bestdllaren dar entreprendren ansvarar for att arbetet ska fa en viss
funktion.
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OmEY

EY ar ett varldsledande féretag inom revision, redovisning, skatt,
transaktioner och affarsradgivning. Vara tjanster och insikter hjalper till
att skapa fortroende och hallbar tillvaxt pa finansmarknader och i
ekonomier varlden dver. For att halla vara I6ften till vara intressenter
utvecklar vi ledare och medarbetare som arbetar i team 6ver granserna.
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Atgarder

Lardom

Ernst & Youngs rekommendation

jobejog

ugAjeH pjafoid

Avsteg fran
styrdokument
bor férankras

pa adekvat
niva och goras

sparbara

Besluts- och
informations-
kedja
mellan ledning
och styrelse
ool
vardas

Dokumenterad
I6pande

uppfdljning av
riskhantering

> Sakerstall att styrelsen som helhet informeras om
avsteg och orsaker till avsteg fran styrdokument som
styrelsen antagit. Férankring bor ske pa férhand om
omstandigheterna medger det. Eventuella avsteg bor
aven goras sparbara i efterhand.

> For en diskussion mellan ledningsgrupp och
styrelse och kom éverens om hur besluts- och
informationskedjan ska vardas i situationer da
forutsattningarna i stora projekt vasentligen
forandras pa kort tid.

> Stark strukturen och kontinuiteten fér hur
riskhantering dokumenteras och foljs upp i
styrelsen

styrelsesammantrddena i
februari, juni, september och
december.

ALVSTRANDEN
UTVECKLING
En del av Géteborgs Stad
Atgard Ansvarig
Sékerstélla beslut genom
information (ev.utbildning av
jurist) i ledningsgruppen om VD
vilka &renden som anses eller
kan anses vara avvikande och
hur dessa ska hanteras.
Ge ledningsgrupp och nya
styrelsen férutséttningar for att
pakalla extra styrelseméte vid VD
behov. Samt ge exempel pa
vilka dessa behov kan vara
Férdjupad uppféljning av
utveckling och hantering av g
risker foreslas att féljas upp 4 Pg;frlg
génger /ar (?) i samband med L



Atgarder
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o I UTVECKLING
3 g . En del av Géteborgs Stad
Liardom Ernst & Youngs rekommendation e S Atgard Ansvarig
. . . > Under hésten 2022 har ;
> Se over behovgt av tydllgare c_i_okumentera_de interna roll- halvéprojektet utarbetat tydligare roll Pro;e_{(tchef
Halvéprojektet och mandatbeskrivningar inom Alvstranden i den nya och mandatbeskrivningar Halvén
staller hogre organisationen.
krav pa tydliga X X > Ta fram ett juridiskt underlag som .
roller och > Sakerstall att roller, ansvar och mandat &r férankrade och tydliggér roller, ansvar och mandat ~ Fortfol-
mandat avtalade med samverkansparter och staden infor storre infor projektstart agare
projekt.
Konsortie- .. .. . . . .
samarbetet i > Sakerstall att villkor och ataganden sa som tidplaner,
- roller och mandat i framtida samverkansprojekt ar tydliga
Halvoprojektet . : — s >S Samt tvdliagd
staller hogre och férankrade. Intressekonflikter behéver hanteras tidigt SOV e o Portfdlj-
: h X konsekvenser vid eventuell .
krav pa och ordnat. dgare
Alvstrandens avsteg.
styrning och
ledning
> Utvardera hur oenigheter och samarbetsproblem med stadens S EEmE GrE e
forvaltningar kan hanteras i framtida projekt. Xxx
Fungerande underlag sé att all vet vad som
samarbete > Ta héjd for 6kat behov av dialog och férankring med stadens géller vid avsteg/oenighet.
med staden X

vasentligt for
framdrift

forvaltningar.

> Utvardera om direkt dialog pa politisk nivd mellan Alvstrandens
styrelse och trafikndmnden hade varit lampligt i syfte att uppna
helhetssyn i genomfdrandet av Halvon.

> Tidiga méten med de nya
némnderna
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Lirdom Ernst & Youngs rekommendation 2 5 Atgird Ansvariq
> Tilldela fortsatt hdg prioritet at att hantera risker Zg;ﬁ-,-l;,tcg £l
Kompetens en kopplade till kompetens under Halvons R
et N - N . esurs-
knackfraga att genomférandefas. Alvstranden behdéver varaktigt Saare
prioritera sakerstalla att bolaget utgor en kompetent bestallare i Hga von
forhallande till leverantéren.
> Se over vilka former for intern kommunikation som behévs Xxx
for att pa kort tid hantera nya férutsattningar i vasentliga
Komm- fragor.
unikation och X

fijranlfring kan > For en diskussion mellan ledningsgrupp och styrelse och

starkas kom 6verens om hur besluts- och informationskedjan ska
vardas i situationer da forutsattningarna i vasentliga fragor
forandras pa kort tid.
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