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Forslag till beslut

Stimman forklarar lekmannarevisorernas granskningsrapport framlagd.

Arendet

Lekmannarevisorer i Forsdkrings AB Gota Lejon har granskat bolagets verksamhet
under 2022. Lekmannarevisorerna ansvarar for att granska verksamhet och intern
kontroll samt prova om verksamheten bedrivits enligt fullméktiges uppdrag och mal
samt de lagar och foreskrifter som géller for verksamheten. Granskningen har utforts
enligt forsdkringsrorelselagen och kommunallagen, god revisionssed i kommunal
verksamhet och kommunens revisionsreglemente samt utifran bolagsordning och av
arsstimman faststéllda dgardirektiv.
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Granskningsrapport for 2022

Till arsstémman 1 Forsékrings AB Gota Lejon Org.nr: 516401-8185

Till kommunfullméktige for kinnedom

Vi, lekmannarevisorer i Forsidkrings AB Gota Lejon, har granskat bolagets verksamhet
under 2022. Granskningen har utforts av sakkunniga som bitrdder lekmannarevisorerna.

Styrelse och verkstillande direktor ansvarar for att verksamheten bedrivs enligt gillande
bolagsordning, dgardirektiv och beslut samt de lagar och foreskrifter som géller for verk-
samheten.

Lekmannarevisorerna ansvarar for att granska verksamhet och intern kontroll samt préva
om verksamheten bedrivits enligt fullméktiges uppdrag och méal samt de lagar och fore-
skrifter som géller for verksamheten.

Granskningen har utforts enligt forsékringsrorelselagen och kommunallagen, god revis-
ionssed i kommunal verksamhet och kommunens revisionsreglemente samt utifran bo-

lagsordning och av arsstimman faststillda dgardirektiv.

En sammanfattning av granskningen har 6verldmnats till bolagets styrelse och verkstal-
lande direktor i en granskningsredogorelse.

Vi beddomer sammantaget att bolagets verksamhet har skotts pa ett andamalsenligt och
fran ekonomisk synpunkt tillfredsstédllande sétt.

Vi bedoémer att bolagets interna kontroll har varit tillracklig.

Goteborg den 9 februari 2023

Tom Heyman Alf Landervik
Lekmannarevisor utsedd Lekmannarevisor utsedd
av kommunfullméktige av kommunfullméktige
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Sa kommunicerar vi vara granskningar

Varje ar publicerar stadsrevisionen i Goteborgs Stad sina granskningsresultat pa

foljande sitt:

Publikation Innehall

Revisionsredogorelse Har presenterar stadsrevisionen granskningen av
ndmnderna. | redogorelserna framgér revisorernas
iakttagelser, bedomningar och rekommendationer,
i syfte att forbattra verksamheterna.

Revisionsberittelse Revisorerna upprittar en revisionsberittelse per

namnd. [ berdttelserna uttalar de sig om namnder-
nas verksamhet har skotts pa ett &ndamalsenligt
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande
sdtt, om rdkenskaperna &r rattvisande samt om
ndamndens interna kontroll har varit tillrdcklig.

Granskningsredogorelse

Har presenterar stadsrevisionen granskningen av
bolagen. I redogdrelserna framgar iakttagelser, be-
domningar och rekommendationer, i syfte att for-
battra verksamheterna.

Granskningsrapport

Lekmannarevisorerna uppréttar en gransknings-
rapport per bolag. I rapporterna uttalar sig lek-
mannarevisorerna om bolagen har skotts pa ett
dandamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt till-
fredsstéllande sitt samt om bolagets interna kon-
troll har varit tillracklig.

Revisionsrapport

Har presenterar stadsrevisionen sérskilda gransk-
ningar som i regel ror flera nimnder och/eller bo-
lag — sa kallade projektgranskningar. I rapporterna
framgér revisorernas iakttagelser, bedomningar
och rekommendationer, i syfte att forbattra verk-
samheterna.

Rapportsammandrag

I rapportsammandragen sammanfattar stadsrevis-
ionen sina revisionsrapporter.

Revisionsberittelse for
Goteborgs Stad

Revisorerna uppréttar en revisionsberéttelse som
omfattar kommunens samlade verksamhet. Berét-
telsen innehaller uttalanden i ansvarsfragan samt
uttalanden om Gdteborgs Stads arsredovisning
och resultat.

Arsredogorelse

Arsredogorelsen upprittas av stadsrevisionen och
innehaller en beskrivning och sammanfattning av
de genomforda granskningarna under aret.
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1.1

Sammanfattning

Styrelse och vd ansvarar for att bolagets verksamhet bedrivs i enlighet med la-
gar och foreskrifter, bolagsordning samt dgardirektiv.

Lekmannarevisorernas uppdrag ar att granska om bolagets verksamhet skots
pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sétt samt
om bolagets interna kontroll &r tillracklig.

Granskningen av verksamheten omfattar en grundliggande del, som é&r en dver-
siktlig granskning av bolagets ledning, styrning och interna kontroll och en for-
djupning.

Vi redovisar vara granskningar genom att forst beskriva lekmannarevisorernas
beddmningar. Dérefter redogor vi for véra iakttagelser.

Sammanfattande bedémning

Lekmannarevisorernas sammanfattande bedomning ar att bolaget har skott
verksamheten pa ett &andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstél-
lande sitt samt att den interna kontrollen har varit tillricklig.

Nedan redogor vi kort for respektive omrade som omfattas av arets granskning.
Darefter foljer en tabell med de rekommendationer vi ldmnar.

¢ Grundliggande granskning: Den grundliggande granskningen syftar till
att Oversiktligt bedoma bolagets ledning och styrning samt interna kontroll.
Vér oversiktliga bedomning ar att bolaget i huvudsak har en
tillfredsstdllande ledning och styrning samt tillrdcklig intern kontroll inom
de omraden som vi har granskat. Daremot har ett forbattringsomrade
identifierats. Vi lamnar darfor en rekommendation till styrelsen (se tabellen
sist i sammanfattningen).

e Granskning av direktupphandlingar: Syftet med granskningen har varit
att bedoma hur vél den interna kontrollen fungerar i bolaget avseende
direktupphandlingar. Var sammanfattande beddmning ar att bolaget inte har
sékerstdllt en tillrdcklig intern kontroll inom omrédet. Vi ldamnar darfor en
rekommendation till styrelsen (se tabellen sist i sammanfattningen).
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1.2 Sammanstallning av rekommendationer

Omrade Rekommendation

Grundldggande granskning Lekmannarevisorerna rekommenderar sty-
relsen att arligen ldmna en beddmning om
systemet for styrning, uppfoljning och
kontroll fungerar pa ett betryggande satt i
enlighet med stadens riktlinjer.

Granskning av direktupphandling Lekmannarevisorerna rekommenderar sty-
relsen och verkstéllande direktoren att
omhénderta de rekommendationer som
framkommit i granskningen.

Stadsrevisionen 6 (13)
Granskningsredogorelse
2023-01-18



2.1

2.2

2.21

Grundlaggande granskning

Den grundldggande granskningen syftar till att dversiktligt bedoma bolagets
ledning och styrning samt interna kontroll. Styrningen och kontrollen ska vara
tillracklig for att leva upp till mal, beslut och foreskrifter.

Den grundldaggande granskningen bestar av tre 6vergripande revisionsfragor:

e Har bolaget genomfort sitt uppdrag pa ett &ndamalsenligt sétt?

e Har bolaget en dndamalsenlig styrning, uppfoljning och rapportering av
sin ekonomi?

e Har bolaget sett till att den interna styrningen, uppfoljningen och
kontrollen ér tillracklig?

Granskningen &r avvikelsebaserad och fokuserar 1 huvudsak pa bolagets dver-
gripande systematik, strukturer och arbetssiitt.

Granskningen av bolag genomfors under hela granskningséret. Stadens tidsplan
medger inte nagon detaljerad granskning av arsrapporten.

Beddmning

Vér bedomning utifran en oversiktlig granskning ar att bolaget har genomfort
sitt grunduppdrag pa ett &ndamalsenligt sétt. Vi bedomer dven att bolaget i allt
vasentligt har ett &ndamalsenligt beslutsfattande.

Vi beddmer att bolaget har en 4ndamalsenlig styrning, uppfdljning och rappor-
tering av sin ekonomi.

Slutligen &r var beddmning att bolaget i huvudsak har sett till att den interna
styrningen, uppfoljningen och kontrollen ar tillrdcklig. Daremot noterar vi att
styrelsen inte har lamnat nagon arlig bedomning 6ver huruvida systemet for
styrning, uppfoljning och kontroll fungerar pé ett betryggande sitt.

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att drligen ldmna en bedom-
ning om systemet for styrning, uppfoljning och kontroll fungerar pd ett betryg-
gande sdtt i enlighet med stadens riktlinjer

lakttagelser

Har bolaget genomfort sitt uppdrag pa ett andamalsenligt
satt?

Bolaget ska genomfora sitt grunduppdrag enligt bolagsordningen och dgardirek-
tivet samt enligt de mal och riktlinjer som fullméktige har beslutat om. Fullmék-
tige har genom budgeten gett bolagsklustren specifika mal som ska uppnas.
Fullméktige har dven gett vissa bolag specifika uppdrag som ska genomforas.
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2.2.2

223

Vi har oversiktligt granskat hur bolaget har genomfort sitt grunduppdrag och ar-
betat med fullmédktiges specifika mal och uppdrag, i den utstrackning sddana
mal och uppdrag finns for bolaget. Vi har dven granskat styrelsens protokoll och
beslutsunderlag.

Granskningen visar att bolaget i huvudsak har genomfort sitt uppdrag pa ett
andamalsenligt sitt. Inga vésentliga avvikelser har noterats.

Har bolaget en andamalsenlig styrning, uppfoljning och
rapportering av sin ekonomi?

Bolaget ska se till att det finns en kontinuerlig ekonomisk uppfoljning och rap-
portering. Vi har oversiktligt granskat bolagets styrning av ekonomin samt dess
ekonomiska uppf6ljning och rapportering.

Var granskning visar att bolaget har genomfort en kontinuerlig uppfoljning och
rapportering av sin ekonomi.

Har bolaget sett till att den interna styrningen, uppfoljningen
och kontrollen ar tillracklig?

Bolaget ska se till att det finns ett systematiskt arbete med intern styrning och
kontroll och riskhantering inom véasentliga omraden. Bolaget ska dven f6lja upp
och utvirdera detta arbete. Vi har 6versiktligt granskat bolagets interna styr-
ning, uppfoljning och kontroll.

Var granskning visar att bolaget har uppréttat en verksamhetsdvergripande risk-
analys och internkontrollplan. Riskhantering har skett inom vésentliga omraden.

Granskningen visar att bolaget i huvudsak har arbetssitt for att folja upp den in-
terna kontrollen och utvérdera sitt system for styrning, uppfoljning och kontroll.
Déremot har ett forbattringsomrade identifierats avseende bolagets bedomning
av systemet for styrning, uppf6ljning och kontroll. Stadens riktlinje for styrning,
uppfoljning och kontroll stiller krav pa att bolagsstyrelsen arligen ldmnar en be-
domning om systemet fungerar pé ett betryggande sétt. Vi noterar att styrelsens
beddmning 6ver huruvida systemet fungerar pa ett betryggande sitt saknas i bo-
lagets utvirdering for 2020 och 2021."

" Bolagets utvardering av systemet for styrning, uppféljning och kontroll fér 2022 kommer som tidi-
gare ar att ske i samband med arsrapporten.
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3 Granskning av direktupphandlingar

3.1 Utgangspunkter i granskningen

Lekmannarevisorerna har granskat bolagets interna kontroll avseende direkt-
upphandlingar. Syftet med granskningen har varit att bedoma hur vil den in-
terna kontrollen fungerar i bolaget géllande direktupphandling.

Direktupphandlingar som genomfors av stadens verksamheter regleras av lag
(2016:1145) om offentlig upphandling (LOU) och fullméktiges beslutade rikt-
linjer p&4 omradet. Inkép och upphandling, vilket inkluderar direktupphand-
lingar, &r en fortroendekénslig verksamhet och bristande foljsamhet mot be-
stimmelser i lag och fullméktiges riktlinjer kan leda till 6kad risk for minskat
fortroende for den kommunala verksamheten. Enligt LOU kan brister i foljsam-
het dven leda till skadestand och/eller upphandlingsskadeavgift vid otillaten di-
rektupphandling.

I enlighet med Goteborgs Stads riktlinje for inkop och upphandling ar stadens
verksamheter skyldiga att anvénda sig av upphandlade ramavtal vid anskaffning
av varor eller tjédnster. Nar direktupphandlingar genomfors ska konkurrens till-
varatas. Bland annat ska direktupphandlingar som &verstiger ett visst belopp do-
kumenteras och skriftligt avtal/6verenskommelse upprittas.

Granskningen har genomforts av KPMG pa lekmannarevisorernas uppdrag.
Granskningen framgar i sin helhet i bilagd granskningsrapport. Nedan samman-
fattas granskningens bedomning och vésentliga iakttagelser.

3.2 Bedomning

Den sammanfattande bedomningen é&r att bolaget inte har sdkerstillt en tillrdck-
lig intern kontroll avseende direktupphandlingar.

Granskningen visar att bolaget brister i foljsamhet mot lag och Goteborgs Stads
riktlinjer vad géller dokumentation av direktupphandlingar samt tillvaratagande
av konkurrens. Vi noterar ocksa att bolagets anvisningar inte har reviderats med
regelbundenhet. Daremot beddms bolaget ha en tydlig struktur och organisation
for riskhantering och uppfoljning av regelefterlevnad. Den omfattar emellertid
inte inkOp och upphandling. De brister som framkommit i granskningen gél-
lande bolagets hantering av direktupphandlingar, tyder pa att det saknas en in-
byggd kontrollstruktur som sikerstiller foljsamhet mot géillande regelverk.

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen och verkstdillande direktéren
att omhdnderta de rekommendationer som framkommit i granskningen
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3.3

3.3.1

3.3.2

3.3.21

lakttagelser

Organisation och styrning

Samtliga av bolagets medarbetare har ratt att gora bestéllningar och ink&p. Det
ar ddremot ndrmaste chef som beslutar om att genomfora direktupphandlingar
utanfor ramavtal (inklusive mindre kop 1 butik). Enligt bolagets attestordning
har ekonomichef, teamledare f6r kund samt teamledare for stod rétt att attestera
ink6p upp till 300 000 kronor. Verkstillande direktor har rétt att attestera inkop
upp till 5 miljoner kronor. Inkép som Gverstiger 5 miljoner kronor attesteras av
styrelsens ordforande eller vice ordférande.

For att sdkerstélla att medarbetarna har tillrackligt med kunskap och kompetens
for att genomfora inkop 1 enlighet med géllande lagar och regelverk har samt-
liga medarbetare genomgatt stadens bestéllarutbildning. Medarbetarna genom-
gar dven andra utbildningar som staden erbjuder samt deltar vid olika externa
utbildningstillfallen om nyheter och uppdateringar i inkdpslagstiftning.

Alla medarbetare har tillgéng till bolagets riktlinjer och rutiner som finns sam-
lade i en mappstruktur. Samtliga medarbetare uppges ha god kinnedom om gil-
lande lagar och regelverk.

Direktupphandlingar

Enligt LOU ska den upphandlande myndigheten dokumentera genomforandet
av en direktupphandling vars virde overstiger 100 000 kronor. Bolaget har dven
att folja Goteborgs Stads riktlinje for inkdp och upphandling. Av riktlinjen
framgar bland annat att direktupphandlingar som &verstiger 50 000 kronor ska
dokumenteras och att skriftliga avtal/Gverenskommelse ska upprittas.

Bolaget har upprittat en anvisning for bolagets inkop och upphandling samt en
anvisning for direktupphandlingar. Bolagets anvisning har ddremot inte revide-
rats sedan 2017 och ér ddrmed inte aktuell. Fordndringar har skett savil i LOU
som i1 Goteborgs Stads riktlinjer for inkdp och upphandling efter att anvisningen
har uppriéttats.

Registeranalys och stickprovsgranskning

Registeranalysens resultat dr att 3,6 procent av bolagets inkop inte har genom-
forts mot leverantdrer med aktuellt avtal. Analysen har inkluderat leverantorer
med en arlig ink&psvolym upp till 50 000 kronor. Detta innebér att resultatet
skulle kunna bli nagot béttre vid analys dven av mindre inkop.

For att kontrollera om direktupphandlingar genomfors i enlighet med lag och
stadens riktlinjer har sex leverantorsfakturor utanfor ramavtal granskats. Stick-
provsgranskningen visar att det i samtliga fall saknas dokumentation av direkt-
upphandlingar i enlighet med Goteborgs Stads riktlinjer. Fem av sex granskade
ink6p overstiger 100 000 kronor. For fyra av de granskade inkdpen finns avtal
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upprittat med vald leverantor. Dokumentation som visar att flera leverantorer
har tillfragats saknas i samtliga fall. Av intervjuer framkommer att det i flera
fall finns en svarighet att hitta leverantdrer som kan erbjuda en efterfragad vara
eller tjinst och att valet av leverantor ofta dr ett resultat av att kontakter tagits
med flera leverantorer.

3.3.3 Uppfdljning och kontroll

Bolaget har en tydlig organisation avseende uppfoljning och kontroll av risker
och regelefterlevnad, med en funktion (tidigare bolagsjurist, framdver verksam-
hetscontroller) som ansvarar for att hdlla samman arbetet.

Bolaget gor arligen en verksamhetsovergripande riskanalys, dir saval tjénste-
personer som representanter fran styrelsen deltar. Riskanalysen lyfts dérefter till
styrelsen som beslutar om antagande. Utifran riskanalysen tas en internkontroll-
plan fram. I den verksamhetsdvergripande riskanalysen for 2022 identifierades
27 risker. Riskanalysen omfattar ddremot inte nagra risker kopplade till direkt-
upphandling, utover risk for att aterforsiakring inte gar att skaffa. Det gors inte
nagra uppfoljande kontroller i 6vrigt av att direktupphandlingar har skett i enlig-
het med lag och géillande regelverk.
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4 Lekmannarevisorernas uppdrag och
rapportering

Den kommunala revisionen ér ett lokalt demokratiskt kontrollinstrument med
uppdrag att granska den verksamhet som bedrivs i kommunen.

Lekmannarevisorer &r fortroendevalda och utses av kommunfullméktige ur
gruppen fortroendevalda revisorer i kommunen. Lekmannarevisorerna har

ett sjalvstandigt uppdrag att granska de bolag som helt eller delvis dgs av kom-
munen. [ Géteborg utses tvéa lekmannarevisorer for varje bolag. Revisorerna ér
oberoende och granskar pa kommunfullmiktiges uppdrag och dérigenom indi-
rekt ocksa for medborgarna.

Resultatet av lekmannarevisorernas granskning redovisas i granskningsrappor-
ter och granskningsredogorelser.

Revisorerna genomfor ocksa sdrskilda granskningar som i regel ror flera bolag
och nimnder. Dessa redovisas 10pande under éret till kommunfullméktige i re-
visionsrapporter.

Revisorerna tar dven varje ar fram en arsredogdrelse som sammanfattar den
granskning som gjorts i kommunen under det aktuella aret.

Revisorernas rapporter hittar du pa www.goteborg.se/stadsrevisionen

5 Sprakbruk och revisionstermer

Niér revisorerna har genomfort en granskning lamnar de ofta rekommendationer
till de granskade ndmnderna och bolagen. Ibland lamnar de &ven revisionskritik.

Rekommendationer 1dmnas nér revisorerna ser forbattringsomraden i verksam-
heten. Rekommendationerna syftar till att utveckla och forbéttra verksamheten.

Revisionskritik 1dmnas nér revisorerna ser brister i verksamheten som ar av mer
allvarlig karaktdr. Revisionskritik graderas genom begreppen erinran eller an-
mirkning. Anmérkning &r allvarligast. Nér det géller nimnderna kan en an-
mirkning ldmnas med eller utan tillstyrkan om ansvarsfrihet.

Under kommande ér f6ljer revisorerna upp vilka atgidrder som nimnden eller
bolagsstyrelsen har gjort for att f6lja revisorernas rekommendationer.
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