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Tillsammans satter vi Goteborg i rorelse

Sedan 1879 har vi sett till att vara resenarer kan
ta sig dit de vill. Vart viktigaste mal ar att gora re-
senarerna nojda med vara leveranser och att
de kommer fram till skola, jobb och fritidsintres-
sen varje dag, aret om. Det gor vi genom att:

. satta sakerheten framst
. ha resenarsfokus
. samarbeta och visa engagemang.

Goteborgs Sparvagar ar den storsta operatoren av
kollektivtrafik i regionen och en av de storsta spar-
vagstrafikoperatérerna i Europa. Vi kor samtliga
sparvagnslinjer och genomfor underhall av sparvags-
anlaggningen i bade Goteborg och Mdélndal. Varje ar
levererar vi omkring 40 procent av all kollektivtrafik i
Vastra Gotalandsregionen och kor nastan ett varv runt
jorden varje dag!

Tillsammans ska vi forbattra var kvalitet, produktivitet
och effektivitet, samtidigt som vi skapar en tydlig eko-
nomisk uppfoljning och framatriktad planering. Viktiga
Overgripande malsattningar ar nojda agare, ndjda re-
senéarer och ndjda medarbetare. Ar 2022 har vi fort-
satt var kvalitetsutvecklingsresa med bland annat me-
todutveckling, digitalisering, logistikutveckling, och vi
har kunnat erbjuda géteborgarna 26 nya och moderna
sparvagnar av modell M33 pa stan.
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Resenéren, var
viktigaste intressent

Marknad och produkt 4r en avdelning som féljer utveckling
och trender i var omvarld och dar resenarens behov och
onskemal star i fokus.

Avdelningens uppgift r att vara resendrens ambassador

in till Goteborgs Sparvagar. Detta gors genom att hamta in
resenarssynpunkter och darefter lamna tydliga resenarsons-
kemal och resandeunderlag till beslutsfattare sa att de kan ta
ratt beslut infor framtida investeringar i ny fordonsflotta och
utveckling av linjenatet i Goteborg och Molndal. Stort fokus
ligger pa hur framtida resandemonster ser ut, hur nya rese-
narer ska attraheras till sparvagstrafiken samt hur man kan
skapa en snabbare och punktligare sparvagnstrafik.

Produktutveckling sker i samverkan med Vasttrafik dar vi
tillsammans foljer upp och planerar i forhallande till resena-

rens synpunkter. Resandet fortsatter att utvecklas

Antalet resande i sparvagstrafiken var under rekordaret 2019 141 miljoner delresor - for att
| genomsnitt inkommer det in cirka 550 resenarssynpunk- under pandemiaret 2021 sjunka till 93 miljoner delresor. Det ar darfor gladjande att antalet
ter per manad som ar uppdelat efter berom, klagomal och resenarer i sparvagstrafiken gar i positiv riktning med 119 miljoner levererade delresor
onskemal relaterat till Goteborgs Sparvagar. Vi laser och under 2022.
vidarebefordrar respektive resendrssynpunkt internt till vara
avdelningar for omedelbara forbattringsatgarder och kom- Goteborg och Mdélndals demografi och stadsbyggnation kommer att 6ka under de kom-
mande utvecklingsatgarder. Det kan handla om till exempel mande aren vilket beddms resultera i cirka 205 miljoner delresor for sparvagstrafiken vid
forbattring av tidtabeller, kortider, sparvagsanlaggning, spar- utgangen av 2034. Det ar darfor av storsta vikt att resendrens krav pa sparvagnstrafiken

vagnsfordon och forarservice. omhandertas och ar i balans med det kommande sparvagnstrafikutbudet.
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Samarbetspartners som
styr var verksamhet

Kollektivtrafiken i Goteborg organiseras genom foljande aktorer:

e Vastra Gotalandsregionen, som ar kollektivtrafikmyndighet och
ansvarar for utvecklingen av kollektivtrafiken som sker i nara
samarbete med kommunerna i Vastra Gotaland.

e V3sttrafik, som ags av regionen, planerar och upphandlar
kollektivtrafik i Vastra Gotaland.

e Stadsmiljoforvaltningen™® i Goteborgs Stad dger och planerar bl.a.
banstandard samt underhall for sparvagsanlaggningen i Goteborg.

Goteborgs Sparvagar AB &ags i sin tur av Goteborgs Stad (85 procent)
samt av Vasttrafik (15 procent). Frén och med 2020 tilldelades Gote-
borgs Sparvagar, som utforare, ett nytt avtal for drift och underhall av
sparvagnstrafiken av bestallaren Vasttrafik. Dessutom har bestallaren
Stadsmiljoforvaltningen i Goteborgs Stad tilldelat Goteborgs Sparvagar
avtalen for drift och underhall av sparvagsanlaggningen i Géteborg
och MolIndal samt trafikledning av sparvag och samarbete kring
trafiksdkerhet. Samtliga avtal och kundrelationer stracker sig till 2034.

Goteborgs Sparvagar har ett trafiktillstand som &r utfardat av Trans-
portstyrelsen som dven ar bolagets tillsynsmyndighet géllande
sjalva trafikutdvandet.

*Fran och med 2023 har Trafikkontoret | Géteborg bytt namn till Stadsmiljéforvaltningen.

| denna arsberittelse anvédnder vi den nya bendmningen.
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Trafikmiljo
Fran Bergsjon till Saltholmen

Vara sparvagnar trafikerar idag tolv linjer, 134 hallplatser och 188 kilometer en-
kelspar fran Molndal i soder till Angered i norr, fran Saltholmen i vaster till Kall-
torp i Oster och 6ver bron till Hisingen. Dagens linjenéat har sett likadant ut sedan
lanken via Stenpiren 6ppnade 2015. Linjenatet har byggts utifran att alla linjer,
med ett fatal mindre undantag, ska ha samma turtathet. Detta innebar att antalet
linjer pa en stracka anpassas efter kapacitetsbehovet. Resandet har sedan den
senaste storre linjestrukturforandringen 2003, fram till 2019, dkat med drygt 80
procent. Numera ar vissa linjer inte balanserade i olika andar. Ett tydligt exempel
ar linje 11 som har ett tungt jobb mellan Bergsjén och Majorna, men som har
relativt fa resendrer mellan Majorna och Saltholmen, férutom under sommaren
da méanga ska ut till havet.

@ Sparvagnslinjer
TRAM LINES

HALLBARHETSREDOVISNING
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Var flotta

Sparvagnsflottan bestar idag utav fyra fordonstyper. M29 med utfasning 2026,
M31 och M32 med bedémd utfasning 2035 - 2040 och M33 med slutleverans
2023. En ytterligare fordonstyp, M34, bedéms levereras mellan 2024 och 2027.
Baserat pa sparvagnsflottans sammansattning anpassas underhalls- och depéalo-
gistiken pa depaerna Rantorget, Majorna, Slottsskogen samt depa Ringdn, som
slutlevereras for operativ drift under 2024.

T vésttrafik

Linjenétet for sparvagnstrafiken i Gteborg och Mdindal.
Kélla Vésttrafiks ombordkarta.
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‘-‘ M33 M32
i Antal vagnar i var flotta: 26 Antal vagnar i var flotta: 62
\%\ (40 nar leveransen ar klar 2023.)

7.0 \

Vara depaer
1.Rantorget 2.Majorna 3.Ringtn 4.Slottsskogen b5.Fdrarstation Gota Kéallare

M31 M29
Antal vagnar i var flotta: 80 Antal vagnar i var flotta: 53
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Vara forhallningssatt

Var arbetsplatskultur definieras av vara karnvar-
den samt medarbetarskapet och chefsskapet.

Vi stravar ocksé efter var vision - vad vi vill upp-
na, och drivs av missionen - hur och for vem gor

vi det.
Kéarnvarden:

e Vi satter sdkerheten framst. Vision

* Vihar resenarsfokus. En hallbar sparvigsresa i virldsklass
* \Visamarbetar och ar engagerade. Vi & Nordens stérsta sparvagsbolag och en av
de storre aktérerna i Europa. Vi kan och vi ska

Vart medarbetarskap jamforas med de basta i varlden!

e Jag bidrar till ett 6ppet och tilldtande arbetskli-
mat genom att behandla alla pa ett respektfullt  Mission
satt. Tillsammans sétter vi Goteborg i rorelse
* Jag samarbetar med andra och tar till mig Vi ger géteborgarna rérelsefrinet och hjalper dem

deras kunskap och erfarenheter samt delar
med mig av mina.
Jag bidrar till att motverka och l6sa konflikter.

Ledstjarnor for vara chefer:

Ledaren etablerar och utvecklar fortroendefulla
kundrelationer.

Ledaren skapar engagemang och delaktighet
hos medarbetarna.

Ledaren agerar tydligt i sin arbetsgivarroll.
Ledaren leder mot langsiktiga mal och framijar
utveckling.

Ledaren foljer upp utfall och resultat, analyse-
rar och fattar de beslut som kravs.

med livspusslet. Vi ar en viktig del i deras vardag
och varje dag ska vi arbeta for basta mojliga till-
ganglighet och tillforlitlighet. For att lyckas maste
vi arbeta tillsammans.
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I
VD
Hans Nilsson

Vé r 0 rga n i sati 0 n Ledning och kemmunikation SKIP och forbattring

Goteborgs Sparvagar bestar av nio avdelningar varav

fyra ar stodjande och fem ar operativa. Med vara cirka _-
1 300 kompetenta medarbetare bedriver vi en dygnet
runt, aret om, saker, tillganglig och tillforlitlig spar-

HR och kultur
Malin Andersson

Ekonomi och upphandling

Linda Rudenwall

vagstrafik. Merparten av vdra medarbetare arbetar i den Marknad och Trafikledning och Trafikpersonal och Infrastruktur och Fordon och
dagliga operativa delen av verksamheten med trafikled- produkt information service driftsakring driftsakring
Mikael Skoglund Daniel Gaffby Ann-Sofie Aiazzi Susanne Hultgren Bulent Esenteg

ning, trafiksakerhet, sparvagnstrafik, fordonsunderhall
i verkstaderna eller infrastrukturunderhall ute i sparan-
laggningen eller i depaderna.

P& vara kontor och depaer har vi flertalet

verksamhetsutvecklande och stédjande funktioner for
att tillsammans arbeta mot att bli ett av Europas bésta
sparvagsbolag 2027. Detta gor vi genom att arbeta for:

Standig resandeutveckling.

Hog trafikservicegrad.

Trafiksaker reshastighet.

Punktlig trafik och noéjda kunder.
. Standigt forbattrad effektivitet och
nojda medarbetare.

Under 2022 erholl Goteborgs Sparvagar utmarkelsen
"Excellent arbetsgivare 2022” for att ha uppnatt excel-
lenta resultat i Nyckeltalsinstitutets Jamstalldhetsindex
kopplat till jamstéallda arbetsvillkor fér mén och kvinnor i
svenskt arbetsliv.

Géteborgs Sparvagars bolagsledningsgrupp 2022.
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Affarsplanen ar
sparvagens vag framat

Resandeutvecklingsprognoser ar grunden

for framtidsplanering

Prognosen som var trafikutvecklingsenhet bygger sin be-
domning pa ar den stadiga resandetkningen vi hade innan
pandemin till och med 2019. Hansyn tas ocksa till plane-
rad nybyggnation av spar och fastigheter samt forandrade
pendlingsbeteenden vilket innebar bade nya och fran andra
trafikslag overflyttade resor till sparvagstrafiken. | vara prog-
noser som motsvarar det forvdntade resandet 2034 kommer
alla manniskor bosatta i Goteborg och MdéIndal i snitt géra
1,13 delresor per dag med sparvagstrafiken.

Stora infrastrukturprojekt paverkar och forbattrar
Omfattande projekt, som Vastlanken, kommer att paverka
sparvagstrafiken cirka 15 ar framat. Detta kraver ett tatt och
utdkat samarbete med flera aktérer och intressenter for att
sékra en god mobilitet for sparvagnarna under byggnadspe-
rioderna. Malbild Koll35 formedlar dessutom att nya spar-
vagsstrak kommer att inga i trafikprogrammets malbild for
stadstrafiken i Goteborg.

Mbjliggora fler och ndjdare resenarer

| kollektivirafiken &r de mest kapacitetsstarka och kostnads-
effektiva trafikslagen tunnelbana och sparvég. Vi kraftsam-
lar darfor var sparvagstrafik, for att kunna leverera fler och

nojdare resenarer under perioden 2023 — 2034, baserat pé * Kvalitetsmetodutveckling mot operationell excellens.

prognosen for dkat resande, och for att kunna & effekt av * Digitaliseringsutveckling mot en modern och effektiv arbetsplats.
de kommande infrastrukturforandringarna. | affarsplanen * Sparvagnsfordonsutveckling mot operationell excellens
specificerar vi vart utvecklingsarbete med fokus pa féljande * Sparvagsanlaggningsutveckling mot operationell excellens.

ferm omraden: » Spérvagnsdepautveckling mot operationell excellens.
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Styrelsen har ordet
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Styrelseordférande Stefan Olinder ser tillbaka pa annu ett ar som hérjade med direkt
operativ paverkan av trafikleveranserna pa grund av covid19-pandemin till att fokusera
pa holagets strategiska fragor. Ett fokus som mojliggor fortsatt kvalitetsutveckling de

nastkommande aren och in i framtiden.

| mitten av februari bérjade covid19-restriktionerna
att avvecklas och trafiken borjade aterhamta sig. Vi
slar det, med Vasttrafik gemensamma, malet om
108 miljoner delresor 2022 med rage. Ett mycket
viktigt samhallsbidrag fran Goteborgs Sparvagars
sida da var storsta bidrag till en god hallbarhet

ar just att s& manga som mojligt reser med spar-
vagstrafiken och péa det viset gor ett s litet klima-
tavtryck som mojligt. Trafikmiljon i Géteborg ar
fortsatt besvarlig och vi nar tyvarr inte malen for
trafikservicegrad och punktlighet. Samarbetet med
Vasttrafik fungerar mycket bra. Arbetet med att
forbattra banan tillsammans Stadsmiljoforvaltningen
gar framat.

Styrelsen lyfter blicken

Styrelsen har under aret fortlopande arbetat for
en god styrning och ledning utav bolaget. For att
kunna omhéanderta Goteborgs framtida expansion
behover Goteborgs Sparvagar leverera cirka 205
miljoner delresor vid utgangen av 2034. Styrelsen
har darfor framst fokuserat sitt arbete pa de storre
utvecklingsomradena fordonsforsorjning, depafo-

rsorjning och utveckling utav banan. Detta sa att
det kan skapas en modern sparvagnsprodukt i
framtiden samt en balans mellan resandevolym och
bolagets trafikkapacitet.

Inférandet av Managementmodellen SIQ

Institutionen for kvalitetsutveckling, SIQ, ar en
organisation inrattad av regeringen for att framja
hog kvalitet inom svenskt naringsliv. Utmaérkelsen
Svensk Kvalitet &r i sin tur den mest prestigefyllda
utmarkelsen for framgangsrika organisationer. Vi
arbetar hart for att fa utmarkelsen. SIQ-metoden ger
framforallt bolaget verktyg till sitt standiga forbatt-
ringsarbete. Vi pa Goteborgs Sparvagar satsar nam-
ligen pa att bli ett av Europas béasta sparvéagsbolag.

Medarbetarnas insats imponerar

Vara medarbetare ar kdrnan i verksamheten. De
utfor ett fantastiskt arbete trots alla utmaningar med
en delvis alderstigen fordonsflotta och en mycket
besvarlig trafikmiljo vilket paverkar hela bolaget,
men sarskilt vara sparvagnsforare.

FORVALTNINGSBERATTELSE

FINANSIELL REDOVISNING

Styrelseordférande Stefan Olinder.

Moderniseringen av fordonsflottan, med nya och
renoverade sparvagnar samt utvecklingen av banan
kommer att pagé i ytterligare flera ar framat. Vi i
styrelsen arbetar aktivt for att succesivt skapa battre
arbetsforhallanden och ser fram emot fortsattningen
pa den kvalitetsutvecklingsresa som bolaget startat.
Riktar hdarmed ett stort tack till alla medarbetare for
goda arbetsinsatser under 2022!
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Vd kommenterar verksamheten

Nar vd Hans Nilsson summerar 2022 heskriver han ytterligare ett starkt ar for kva-
litetsutveckling, trots pafrestningar i verksamheten pa grund av pandemin, krig i
Ukraina och omvarldsfaktorer som paverkar logistikplanering och materialforsorjning.

| borjan av aret paverkade covid19-pan-
demin var logistikplanering och mate-
rialforsdrining negativt samtidgt som
sjukfranvaron var hog. Tack och lov
togs restriktionerna bort under februari
manad och den i huvudsak covid19-or-
sakade sjukfranvaron atergick till nor-
mala sjukfranvarovarden under arets
forsta kvartal. Tyvarr ersattes en kris av
en annan och Rysslands anfallskrig mot
Ukraina har inneburit en fortsatt negativ
paverkan pa bolagets logistikplanering
och materialforsorjningsformaga.

Vi har gjort vart basta for resendrerna
Ingangsvardet for Goteborgs Sparva-
gar efter pandemin var att sa snabbt
som mojligt dterta s& manga resenarer
som mojligt till sparvagstrafiken. Under
2021 var resandevolymerna 93 miljoner
delresor och under 2022 levererades
119 miljoner delresor, vilket &r ett stort
resandeutvecklingssteg framat. Genom-
snittsbetyget for kundndjdheten ombord
var fyra utav fem mojliga men betyget for
trangsel ombord blev det |agsta. Tyvéarr

har punktlighetsvardena gatt tillbaka

till det laga vardet 77 procent, det &r
samma som innan covid19-pandemin.
Goteborgs Sparvagar har kunnat utfora
95 procent av den planerade trafiken. De
fem procentenheter av trafiken som inte
har kunnat utféras beror till storsta delen
pa olika handelser i trafikmiljon och vi
ser att detta &r en dkande paverkansfak-
tor.

For att dver tid kunna forbéattra resena-
rens upplevelse och kvaliteten i leve-
ranserna gentemot resendrerna, har ett
utvecklingsarbete genomforts tillsam-
mans med Vasttrafik och Goteborg Stads
Stadsmilj6férvaltning géllande fordonska-
pacitet, depakapacitet samt sparvagsan-
laggningskapacitet.

Nya och renoverade sparvagnar
Tillforlitliga sparvagnar ar grunden for Go-
teborgs och MdélIndals kollektivtrafiksys-
tem. Vid utgangen av 2022 har 26 nya
M33-sparvagnar levererats till Goteborgs
Spéarvagar och under 2023 kommer
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ytterligare 14 vagnar av samma modell att levereras.
En avsevard kapacitetsférstarkning i nartid.Under
2022 har dven planeringsarbetet fortsatt for leveran-
ser av 100 M34-sparvagnar mellan 2024 och 2027
samt tillhérande dppning av etapp Il pa nya Ring6-
depan under 2024. Det har dven arbetats fram flera
idéer for modernisering och program for sparvagn-
styperna M31 och M32. Vi anpassar hela tiden var
logistik- och materialplanering i forhallande till om-
varldslaget vilket saledes dven paverkar all var utbild-
nings- och personalplanering. Jag beddmer darfor att
operationell excellens ar mojlig att na 2027.

Ytterligare ett starkt kvalitetsutvecklingsar

En god kvalitetsutveckling kraver god styrning och
ledning, en kvalitetsmetod, digitala hjdlpmedel och en
kompetent organisation. Under 2022 har Géteborgs
Sparvagar genomfort ett omfattande kvalitetsutveck-
lingsarbete.

For det forsta har varje avdelning i bolaget genomfort
egna kvalitetsforbattringsarbeten exempelvis inom
sakerhet, stdrnings- och krishantering, trafikanalys,
trafikplanering, kommunikation, kompetensforsorj-
ning, modernare arbetsplats, underhallsmetoder till
fordon och bana, skyltsystem till M31/32 samt att vi
infort digitala hjalpmedel till sparvagnsforarna.

For det andra har Goteborgs Sparvagar genomfort
utbyte och modernisering av sina IT-system till till
exempel intranat, fordonsunderhall, hjulmatning,
banunderhall, trafikplanering, incident- och handelse

TRAFIKSAKERHETSREDOVISNING
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samt ekonomihantering. Detta ar ett arbete som
kommer att slutféras under 2023. Med nya digita-
liseringsverktyg som bas har Goteborgs Sparvagar
for forsta gdngen genomfort kvalitetscertifiering
enligt SIQ-modellen. Under aret har vi arbetat
med kultur, struktur och systematik for att skapa
forutsattningar for ett standigt forbéattringsarbete.
SIQ har beddémt vara nulages- och verksamhetsbe-
skrivningar samt genomférde platsbesotk i novem-
ber, vilket resulterade i vart forsta och mycket po-
sitiva kvalitetsbetyg pa 375 poang. Vi bedomer att
vi ar pa god vag mot utmarkelsen Svensk kvalitet.
Arbetet fortsatter med kvalitetsutvecklingsarbete
och utbildningar under 2023.

Mycket stolt

Jag ar mycket stolt dver Goteborgs Sparvéagar
som bolag och vara medarbetare. Under ibland
mycket anstrangande forhallanden levererar vara

FORVALTNINGSBERATTELSE
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medarbetare en god sparvagstrafik for resenarernas
basta. Team Goteborgs Sparvégar bidrar med en god
stamning pa arbetsplatsen och med en fantastisk in-
stallning om att: "vi vill, vi kan, vi ska”. Detta genom-
syrar arbetsdagen och ger professionella losningar pa
respektive arbetsuppgifter.

Jag ar dven tacksam dver de steg som tagits for att
forbattra sparvagnsforarnas arbetsvillkor och arbets-
miljé men atgarderna beddms inte som tillrackliga.
Under 2022 har det skapats en oversiktbild gal-
lande de faktorer som péaverkar sparvagnsforarna
mest namligen bland annat tjanster, grupperingar,
schema, kortider, moderna fordon, en framkomlig
trafikmiljo och ett forbéattrat anstallningserbjudande.
Da vi i framtiden kommer att tka trafikutbudet och
pensionsavgangarna blir fler kommer det behovas
fler sparvagnsforare vilket gor att forbattringsatgarder
maste etableras redan under 2023.

Hans Nilsson summerar de tre viktigaste punkterna fér 2022:

e Jag ar mycket stolt Gver bolagets positiva anda och medarbetarnas samlade leveranser.

Inférandet av nya och moderniserade IT-system och inférandet av kvalitetsmodell SIQ.

Samarbetet med Vasttrafik och Goteborgs Stads Stadsmiljoférvaltning for

modernisering av hela sparvagnsflottan samt sparvagsanlaggningen.
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Leverans for
nojdare resenarer

Trafikledning och information, TLI, &r en avdelning som operativt le-
der trafiken och som ar beredd att leda trafiken vid storning eller
kris sa att Goteborgs Sparvéagar kan leverera den basta mojliga resan
till resenarerna. TLI hanterar i genomsnitt dagligen cirka 400 anrop
samt 40 stérningar av varierande omfattning och allvarlighetsgrad.

Avdelningens uppgift ar att med hjalp av inre trafikledare, yttre mobila
trafikledare, personalplanerare- och underhéllsplanerare ha en kom-
plett lagesbild gallande spéarvagsanlaggning, sparvagnsfordon och
medarbetare med syfte att leverera 100 procent trafikservicegrad.

Avdelningen éar ansvarig for trafikutférandeanalys och kravstallning
gentemot Ovriga operativa avdelningar sé att bolaget som helhet ska
kunna vidta forbattringsatgarder, pa kort och lang sikt. Detta arbe-
te genomférs i anslutning till hogtrafik, dagligen och veckobaserat.
Processteam Leverans 100 traffas manatligen.
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Viktiga handelser 2022

Vasaplatsolyckan 30 ar och
trafiksakerhetsvecka

Den 12 mars var det 30 &r
sedan Vasaplatsolyckan.
For att hedra offren och
deras anhoriga arrangerade
Vi en minnesceremoni pa
platsen. Hela veckan var
dedikerad till trafiksakerhet
med dagliga aktiviteter pa
vara depéaer och verkstader.

Familjedag

Det var stor uppslutning kring

var forsta familjedag som
firades i juni. Vd Hans Nils-
son hade stort sja att dver-
rosta trehundrafemtio glada
barn som at godis, tittade
pa trollkarlen och testade
sirener, samtidigt som lika
manga vuxna at lunch

I solskenet.

HALLBARHETSREDOVISNING
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Kulturpriset 2022
Skadespelaren Sissela Kyle
fick kulturpriset 2022. Hon
ligger manga goteborgare
varmt om hjartat med sina
roller inom teater, film och
tv. Kanske ar det Sissela
Kyles sarkastiska ton som
g0r henne extra uppskattad
i sin hemstad.

28 september

FINANSIELL REDOVISNING

Leverans av M33

| december hade vi fatt leve-
rans av 26 stycken M33:or.
Sparvagnen &ar en interna-
tionellt hogkvalitativ vagn
med hog resendrskapacitet.
Projektet har levererat var
nya sparvagnsflotta trots

en pafrestande material-
forsorjningssituation pga
covid19-pandemin och
kriget i Ukraina.

December

Lotta Engberg fick 2021

ars kulturpris

Lotta Engberg kom till Rantor-
get och efter att ha dvningskort
nagra varv runt depan bar det
av mot stan med vagn 492 som
numer bar hennes namn. Pa
Drottningtorget fick hon sedan
ta emot kulturpriset for 2021,
en nagot forsenad utdelning pa
grund av pandemin.

Nytt intranat

Nya Sparvaggen lanserades
med nyhetsfléde samt all
info som roér medarbetarens
anstallning och arbetsdag.
De flesta medarbetare tar
del av intranatet via arbets-
telefonen och darfor var
mobilanpassning en av de
viktigaste forbattringarna.

Besdk fran SIQ

Besoket fran SIQ:s revisorer
gav en aterforingsrapport dar
flera av vara styrkor lyftes
fram och vi vet nu ocksa vad
vi ska jobba vidare med under
2023 for att nd utmarkelsen
Svensk kvalitet.
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Resandeutveckling

Nedan presenteras Vasttrafiks slutgiltiga statistik 6ver antal delresor. Detta baseras bade pa kundrakningssystem
och antal salda biljetter som inte gar att harleda till en specifik linje. Vésttrafik och Goéteborgs Sparvégar hade ett
gemensamt mal pa 108 miljoner delresor totalt for 2022.

Resandet 6kade markant efter att pandemirestriktionerna togs bort i mitten av februari.

Under aret fortsatter resandet att aterhamta sig och i december &r antal delresor 10,4 miljoner, vilket ar en
0kning med drygt tio procent jamfort med december 2021. Totala antalet delresor for hela 2022 landar p& 119,2
miljoner och det innebér att malet om 108 miljoner delresor 2022 uppnas och dessutom med god marginal.

Det ar drygt 28 procent mer an 2021.

Resandeutveckling - ackumulerat antal delresor (miljoner) 2022 vs 2019
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NoOjdkundindex

Nojdkundindex, eller kundnojdhet ombord (KNO), som Vasttrafik genomfér ombord pa sparvagnarna,
ar en enkat med fragor som resenarerna far fylla i via surfplattor som delas ut av intervjuare. Det gar
aven att besvara enkaten i egen mobiltelefon via QR-kod. Undersdkningen startade 1 april 2022, efter
uppehall pa grund av covid19-pandemin, och rapporterades fran Vasttrafik i mitten av juli for kvartal 2.

TRAFIKSAKERHETSREDOVISNING
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Ingen data finns for kvartal 1 eller for hela 2021. Enkaten visar medelbetyg mellan 1 och 5.

Nojdkundindex
Frageférkortning
Senaste resan
Helt, rent och stadat
Behagligt klimat
Trevligt bemdtande
Personalen uppmarksam
Korstil
Hallplatsinformation
Plats ombord
Litar pa tidhallningen
Storningsinformation
Trygg ombord

No6jd med Vasttrafik

Kvartal 1

Kvartal 2
4,0
3,7
3,8
4,0
3,8
4,0
4,2
3,6
3,8
4,2
4,1

3,7

Kvartal 3
3,9
3,8
3,6
4,0
3,9
4,1
4,2
3,6
3,8
3,5
4,1

3,7

Kvartal 4
4,2
3,8
4,0
4,2
4,1
4,1
4,2
3,6
3,9
3,6
4,2

3,8

Genomsnitt
4,0
3,8
3,7
4,0
3,9
4,1
4,2
3,6
3,8
3,9
4,1

3,7

Mal for 2022
43
3,9
4,0
4,2
4,0
4,2
4,5
3,8
4,0
4,5
4,5

3,9
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Betyget for senaste resan har 6kat under kvartal 4
vilket &r viktigt da det visar resenéarens totala sum-
mering av upplevelsen av resan. Behagligt klimat,
personalen uppmérksam, treviigt bemdétande och
tryggt ombord har 6kat och ar kopplade till senaste
resans resultat. Punktligheten har forbéattrats sista
kvartalet under 2022 trots vintervader. Det kan
bero pa att vi delvis kor lovtabell och det ar farre
omlaggningar under december manad vilket &r
normalt.

Endast punkten personalen uppmérksam ar nara
att na sitt mal for aret. Siffran ackumulerat blir 3,9
under de tre kvartal som mats under aret 2022.

Vara delresor har tkat med drygt 28 procent vilket
har paverkat bade forarnas situation och resena-
rernas synpunkter. Det innebdr hogre arbetsbelast-
ning for forarna och mer trangsel for resendrerna.
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Trafikservicegrad

Trafikservicegrad visar andel storningsfri trafik vilket visar hur val Goteborgs Sparvéagar har levere-
rat trafiksaker, palitlig och punktlig sparvagnstrafik enligt avtal.

Trafikservicegrad per manad 2022
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Under 2022 har var trafikservicegrad varierat och legat 6ver 96 procent nagra manader men dven
under 94 procent andra manader. Genomsnittet for hela aret bedoms vara 95 procent. Orsakerna
till stérda eller installda turer har under aret &ndrats. Vi ser att externa orsaker 6kar vilket gor att
de atgarder som vi arbetar med internt inte marks i den samlade statistiken. Om vi raknar bort
externa orsaker blir genomsnittet ¢ver aret for trafikservicegrad andrad fran 95 procent till 97,5
procent, alltsa 2,5 procentenheter hogre.

Vi har fortsatt att arbeta internt for att bolagets kvali-
tetsarbete ska ge utdelning med en hogre kvalitet pa
det vi gor i allt fran att kunna planera och félja upp var
verksamhet pa ett bra satt.

De storsta externa orsakerna som vi ser ar stockning-
ar i trafik som star for cirka 19 procent, detta &r starkt
kopplat till hur trafiksituationen ser ut i Géteborg. Num-
mer tva pa listan ar fordon férsenat vilket innebar att
fordonet ar sa forsenat att vi inte hinner kéra det som
forvantas utan maste vanda turen tidigare. Detta star for
cirka 15 procent av alla installda turer. Nummer tre ar
hinder i sparet, cirka 10 procent. Hinder i sparet kan
vara andra fordon som star i vagen for vara sparvagnar.
Nummer fyra &r brodppning och star for cirka 8 procent
av alla instéllda turer, vilket ér en nytillkommen orsak
och hérleds till den nya Hisingsbron.

Alla ovan externa orsaker ar starkt kopplade till hur tra-
fikmiljon ser ut i Goéteborg, byggnationen utav Vastlan-
ken och andra byggnationer samt dven ett stort dkat
resande efter covid19-pandemin.
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Anledningar till storning i trafik per kategori

Diagrammet visar antal och andel anledningar till storning i trafik per per kate-
gori for 2022. En stord tur ar en helt indragen tur, avkortad tur, omlagd tur eller
indraget slap.

Antal anledning till storning ralsfel/brott per manad 2022

Diagrammet visar antal anledningar till storning i trafik pa
grund av rélsfel eller ralsbrott per manad for 2022. Totalt ar
det 3296 stycken for 2022, vilket motsvarar 55 procent av
totalt 6039 stycken inom kategori infrastruktur.
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Punktlighet och reshastighet

Punktligheten mats varje gdng en sparvagn avgar fran en reglerhallplats. En reglerhall-
plats ar en utvald hallplats dar Goteborgs Sparvagar foljer upp leveransen pa olika satt
och punktlighet &r en av de indikatorerna. Sparvagnen far en avvikelse pa punktligheten
om den avgar 30 sekunder innan planerad avgangstid eller om den avgar tre minuter
senare efter planerad avgangstid. Nedan diagram visar medelvarde per manad totalt for
sparvagstrafikens alla linjer.

Punktlighet per manad 2022
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Under 2022 har punktligheten gatt stegvis nedat ef-
ter att i januari ha varit uppe pa 81,5 procent. Un-
der oktober har den nedatgdende trenden fortsatt till
73,4 procent for att aterhamta sig nagot under de-
cember till 74,4 procent. Den stdrsta orsaken till att
punktligheten gatt ned i slutet av aret ar I16vhalka. Ge-
nomsnitt for hela aret ligger precis Gver 77 procent.

Resandeutvecklingen &r positiv. med ett oOkat re-
sande pa nastan 28 procent jamfort med budget.
Denna positiva utveckling innebadr dock att punkt-
ligheten paverkas negativt da fler resenarer ror sig
i trafiken. Ovriga orsaker till att punktligheten géar
ner ar trafikmiljon i Goéteborg, byggnationen av Vast-
lanken samt andra arbeten som sker i staden.

Trots noggrant arbete med planering i vara depaer for
sparvagnsfordonsunderhall sa ar det en utmaning att
sakerstalla driften av sparvagnarna. Detta leder till for-
seningar, installda turer och paverkan pa punktligheten.

Det laga punktlighetsvardet pa 77 procent paverkas av
den laga reshastigheten som sparvagnarna har i centra-
la Goteborg under hogtrafik. Snitthastigheten var cir-
ka 10,5 km i timman under 2022 vilket indikerar stora
framkomlighetsproblem i sparvagsanlaggningen.
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Kvalitetsutveckling for standig forbattring

Kvalitetsenheten leder och samordnar

Goteborgs Sparvagars kvalitetsutveckling

For att halla en hog och jamn kvalitet och forbli
relevanta for vara kunder, resendrer och medarbetare
behodver vi som bolag arbeta |6pande med att utveck-
la var verksamhet. Det innefattar att standigt forbattra
processer, arbetssatt och metoder for att darmed na
hallbara resultat och skapa nytta for dem vi ar till for -
kunder och resenarer.

For att ha ett gemensamt fokus pa det som vi ska
leverera och till vem, har vi beslutat att tillampa ett
processorienterat arbetssatt. Det processorienterade
arbetssattet skapar forutsattningar att se en verksam-
hets arbetsfldden dver de organisatoriska grénserna
och hur de olika delarna paverkar varandra. | arbetet
med det processorienterade arbetsséattet har vi pa
Goteborgs Sparvagar tagit fram ett ramverk vars syfte
ar att beskriva hur arbetssattet ska tillampas tillsam-
mans med en fortsatt digitaliseringsutveckling. | ram-
verket har dven roller, forum och verktyg tydliggjorts.

Implementering av kvalitetsmodell

gav goda resultat

Goteborgs Sparvagar har under 2022 bedrivit ett
omfattande projekt vars syfte var att implementera
SIQ Managementmodell och att anstka om utmar-

kelsen Svensk kvalitet. SIQ Managementmodell ar
en kvalitetsmodell som stottar bolaget i arbetet mot
forbattrade resultat samt en hallbarhetsinriktad och
kunddriven verksamhet. Utmarkelsen Svensk kvalitet
ar Sveriges mest prestigefulla utmarkelse for fram-
gangsrika organisationer.

For att bli ett av Europas béasta sparvagsbolag 2027
behover Goteborgs Sparvagar arbeta med bolagets
verksamhetskvalitet och skapa struktur och syste-
matik i arbetssatten. Vi gor detta med stdd av kva-
litetsmodellen som fokuserar pa omradena kunder,
ledarskap, medarbetarskap, processer och resultat.

Vi har under aret ansokt om utmarkelsen, levere-
rat en utforlig beskrivning av var verksamhet, blivit
utvarderade av SIQ:s examinationsteam och fatt en
aterforingsrapport. Det som lyfts fram i rapporten
som signifikanta styrkor ar bland annat vart arbets-
satt rorande ledning, introduktion av nyanstéllda, var
formaga att involvera medarbetare i utvecklingen av
verksamheten samt vart tydliga fokus pa sakerhet.
Organisationen har under 2022 fatt ett kvitto pa sin
kunskap och fardighet géllande kvalitetsutveckling-
ens modeller och metoder till en gladjande niva av
375 poang.

FORVALTNINGSBERATTELSE
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Befastande av kvalitetsmodell kommer att ge dnnu
battre resultat

Att arbeta med forbattringsarbete ar nddvandigt och
mycket viktigt for Goteborgs Sparvagar for att bola-
get ska lyckas nd malen och utveckla sin leverans,
kvalitet och effektivitet. Fokus under 2023 blir darfor
att befasta SIQ Managementmodell och det process-
orienterade arbetssattet i bolaget. Vi behdver vidare-
utveckla det systematiska arbetssatt i hur Goteborgs
Sparvagar mater, foljer upp, lar och forbéattrar sin
verksamhet. Den metod som ska vidareutveckla
arbetssattet med stédndiga forbattringar heter PGUF
och star for planera-genomfora-utvardera-forbattra.
Arbetet med PGUF ar pabdrjat och kommer att info-
ras i hela organisationen.

Under 2023 kommer vi att arbeta med cirka tio prio-
riterade forbattringsomraden som identifierats i ater-
foringsrapporten. Forbattringar inom dessa omraden
ska 0ka mojligheten for bolaget att erhalla Svensk
kvalitet, vilken bolaget har for avsikt att ansdka om
2023.
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Trafiksakerhet i fokus 365 dagar om aret

Sékerhet ar ett av vara viktigaste karnvarden som ska
genomsyra allt vi gor i var verksamhet - framfor allt i
trafiken. Varje dag kor vi i genomsnitt 39 838 kilometer
i en vaxande stad med en allt mer komplex trafikmiljo.

| var arliga trafiksékerhetsrapport belyser vi verksam-
hetsarets trafiksdkerhetsarbete och utfall av vara trafik-
sakerhetsmal samt statistik och trender ur ett femar-
sperspektiv. Syftet ar att kommunicera de risker som
finns inom sparvagstrafikens omrade och de atgarder
som genomfors for att kontinuerligt tka trafiksékerhe-
ten. Baserat pa arets statistik och analyser samverkar vi
med intressenter for att ta fram atgardsprogram for en
sékrare trafikmiljo.

Systematiskt trafiksakerhetsarbete

Vi ser nollvision som en viktig del i vart arbete mot
olyckor till foljd av var verksamhet. Det ar en sjalvklar-
het att alla resendrer ska kdnna sig trygga i och omkring
vara sparvagnar. Darfor arbetar vi med forebyggande
insatser for att oOka trafiksékerheten. Nar allvarliga
olyckor sker genomfors en olycksutredning for att iden-
tifiera de omraden som behover utvecklas. Trafiksaker-
hetsarbetet ar bade ett proaktivt och reaktivt verktyg for
att utveckla sakerheten dver tid.

Goteborgs Sparvagars trafiksakerhetsmal och utfall

FINANSIELL REDOVISNING

2017 satte Goteborgs Sparvéagar upp sex trafiksakerhetsmal som vi under 2022 har fortsatt att
jobba mot. Méalen leder vart proaktiva arbete mot farre olyckor samtidigt som de ger en starkare
samsyn kring hur vi arbetar forebyggande. De ger oss dven béattre forutsattningar for trafiksakra

fordon, forare och infrastruktur.

Vara trafiksakerhetsmal och utfall
Mal
Minska antalet fall i vagn med 15% jamfért med féregaende ar
Minska antalet vagtrafikolyckor med 10% jamfért med féregaende ar
Minska antalet ursparningar med 20% jamfort med féregaende ar
Nollvision fér antalet kollisioner (vagn i vagn)
Nollvision for antalet allvarligt skadade i samband med var verksamhet

Nollvision fér antalet omkomna i samband med var verksamhet

Utfall 2021

39

260

10

12

Utfall 2022

81

182

Forandring i %
107,7 %
-30,0 %
-50,0 %
-75,0 %
133,3 %

-100,0 %
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Sakerhetsarhete ar
en laginsats

For att bedriva sparvagsverksamhet har Goteborgs Sparvagar flera tillstand
fran Transportstyrelsen. Eftersom sparvagstrafiken genomgar standiga for-
andringar maste tillstdnden uppdateras och granskas l6pande samt véarde-
ras ur trafiksdkerhetssynpunkt i enlighet med Lagen om sakerhet vid tun-
nelbana och sparvag 1990:1157. Vart sékerhetsarbete genomsyrar hela var
organisation.

Sparvigens regelbok — SAO

Vi har genom lagar och forordningar bade krav och skyldigheter att bedriva
ett eget proaktivt trafiksédkerhetsarbete och forhindra att olyckor intraffar.
Sakerhetsordningen (SAO) ar det interna regelverk som avspeglar de lagar
och férordningar som kravs for att bedriva sparbunden trafik. Dessutom
driver och deltar vi aktivt i flera natverk och samarbetsforum med aktorer
sasom Stadsmiljoforvaltningen i Goteborgs Stad, Vasttrafik, andra spar-
vagnsstader samt flertalet kollektivtrafikbolag och raddningstjansten for att
tillsammans ta fram losningar for en sakrare trafikmiljo.
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Varje tillbud och olycka

utreds for att inte upprepas

Alla handelser, tillbud och olyckor rapporteras in i en hdndelseda-
tabas sa att vi kan utforma ett proaktivt sékerhetsarbete och imple-
mentera atgarder dar det finns tydliga trender av avvikelser.

| samarbete med Stadsmiljéférvaltningen i Géteborgs Stad 6ver-
vakar vi de platser dar manga tillbud och olyckor rapporterats och
i vissa fall sker dversyn av platsens infrastruktur. Det genomfors
I6pande tillsyn pa platser med komplexa trafiksituationer, sé& som
Brunnsparken, Korsvagen och Akareplatsen.

Ibland krévs utbildning eller siktférbattringar

Efter olycka genomfors en utredning eller statistikdversikt som
resulterar i akuta eller langsiktiga atgarder for att minska risken for
att liknande handelser sker igen.

Det kan handla om utbildningsinsatser for personalen kring vanligt
forekommande olyckstyper och hur de kan agera proaktivt for att
undvika dem. Ibland kravs férandringar i det interna regelverket
for hur vi hanterar olika situationer eller praktiska atgarder som
exempelvis utveckling av signalsystem, forbattrad skyltning eller
siktforbattringar genom vegetationsrojning.

Allvarliga handelser

Under aret har Goteborgs Sparvagar hanterat nio allvarliga handelser.

Allvarlig och sarskild handelse Skanegatan - Ullevigatan

Personbil kér pa sparvagn

Den 15 juli klockan 21.17 kér en sparvagn av vagnsmodell M32 genom
korsningen vid Ullevigatan fran Centralstationen. En personbil kommer
samtidigt frdn vanster och krockar med sparvagnen som da sparar ur och
kor in i en stolpe.

Tolv personer skadades i samband med olyckan. Trafiken paverkades och
platsen var aterstalld klockan 02.30. En fullstandig utredning av handelsen
genomfordes vi har sett dver hdndelsen for att forhindra att denna typ av
olycka inte ska ske igen.

Ansvarsfordelning

Tillstdndsinnehavaren Goteborgs Sparvagar ska med hansyn till verksamhet-
ens art och ovriga forhallanden drivas sa att skador till foljd av verksamheten
forebyggs.

Agaren av sparvagsanlaggningen Goteborgs Stad, Stadsmiljéforvaltningen ar
ansvarig for forbattringsatgarder géllande till exempel sakerhets- eller fram-
komlighetsatgarder i banan.
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Ta en fika for sakerhets skull

"Fika for sakerhets skull” ar ett forum dar
trafiksdkerhets- och sékerhetsenheten bjuder in
forarkaren att ha en dialog kring trafiksakerhet
och sékerhet.

Syftet ar att sparvagnsforarna ska kdnna sig
trygga i att trafiksékerhets- och sakerhetsenheten
ar tillgangliga for fragor och funderingar samt att
forarna ocksa far en uppfoljning kring inrappor-
terade avvikelser och att deras rapportering ger
forandring.

Ju storre medvetenheten kring vikten av tillbuds-
rapportering &r, desto mer underlag far trafiksa-
kerhetsenheten i till sitt arbete med att arbeta
proaktivt forebyggande.

Vi planerar att fortsatta med "Fika for sakerhets
skull” och att inféra konceptet hos fler avdelning-
ar sa att samma dialog kan féras med fler inom
bolaget.

Trafiksdakerhetsveckan fortsatter 2023

Véren 2022 inforde vi en trafiksédkerhetsvecka.
Vd Hans Nilsson besokte véra olika avdelningar -
for att prata om vikten av trafiksakerhetsarbetet, % =
Veckan fick positiv respons och vi planera ..1,___-

genomfora den varje ar. ;4
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Arliga revisioner

och trafiksakerhetskultur

Var trafiksédkerhetskultur bestar av gemensamma
varderingar, férvantningar, attityder, kunskap och
beteende hos individer och grupper. Kulturen ar
inriktad pa att skapa en 6kad medvetenhet inom
verksamheten.

Genom interna och externa revisioner kontrolleras
verksamheten sa att enheter och avdelningar fol-
jer beskrivna arbetssatt och processer, efterlever
de lagar som vi lyder under samt den trafiksaker-
hetskultur som vi stravar efter.

Internrevision

Under 2022 hade vi planerat fem revisionstillfallen
men genomfdrde sju internrevisioner. Internrevi-
sionsplanen uppdateras l6pande vid eventuella
avvikelser eller oplanerade hinder i verksamheten.

Transportstyrelsens externrevision

Transportstyrelsen ansvarar for externrevisioner
och utfor arligen sdkerhetstillsyn pa var verksam-
het. Tillsynens huvudinriktning ar att kontrollera

att verksamheten har en fungerande sakerhets-
styrning, det vill sdga att vi sjalva upptacker och
korrigerar vara identifierade fel och brister.

Transportstyrelsen tillampar riskbedémningar nar
de vaéljer ut vilka verksamheter som ska granskas
och riktar sig primart mot:

e \erksamheter dar en olycka kan fa stor konse-
kvens och sannolikheten for att den intraffar inte
ar forsumbar.

e Verksamheter déar det &r hdg sannolikhet for
att en olycka kan intraffa dar konsekvenserna
inte &r acceptabla.

Transportstyrelsen besokte oss senast i
september 2022. Fokus var da sakerhetskultur.
Revisionen genererade mindre féreldgganden
inom kommunikation och aterkoppling, som ar
hanterade och atgardade idag.

FINANSIELL REDOVISNING




INTRODUKTION ~ LEVERANSER  TRAFIKSAKERHETSREDOVISNING ~ HALLBARHETSREDOVISNING

Vi ar allt fler som
delar pa korbanan
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Sparvagnstrafiken kors bade pa sarskild banvall, dar endast sparvagnar vistas, samt i gatuspar dar
den delar utrymmet med andra trafikanter. De ytor som delas med andra trafikanter, s& som cyklis-
ter och fotgadngare, skapar en komplex trafikmiljo vilket dkar riskerna for olyckor och incidenter.

Pa grund av 6kad population och stora infrastrukturprojekt som péagar i staden kravs storre fokus av
trafikanter som ror sig pa Goteborgs gator. Utover detta stélls det extra hoga krav pa vara sparvagns-

forare att vara uppmarksamma och arbeta proaktivt i sin kérning.

Antal sparvagnsmodeller och utford trafik

2018 2019 2020 2021
Tagkilometer (miljoner) totalt 14,7 14,7 14,4 14,5
Antal sparvagnar M28 och M29 117 117 111 55 (M29)
Antal sparvagnar M31 80 80 80 80
Antal sparvagnar M32 65 65 64 64
Antal sparvagnar M33 - - 2 11

2022
14,1

53 (M29)
80

62

26

Lyckad ny metod vid
event pa Ullevi

Historiskt sett har stora evenemang pa Ullevi under
somrarna ofta lett till tillbud, olyckor eller problem med
framkomligheten for sparvagnarna som lett till forsening-
ar eller att vi har fatt leda om trafiken.

Under sommaren 2022 testades en ny metod vid stora
evenemang for att 6ka framkomligheten for sparvagnar
runt Ullevi. Redan under varen borjade planeringen
tillsammans med arrangdren FKP Scorpio som avsatte
50 av sina medarbetare for att stodja Goteborgs Sparva-
gar i arbetet under konsertkvéallarna. FKP Scorpios med-
arbetare instruerades av trafikledarna pa plats utanfor
Ullevi dar man sparrade av flodet av fotgangare for att
sparvagnarna skulle kunna komma fram.

Forberedelserna infor konserterna har skett i tatt sam-
arbete med arrangtren FKP Scorpio och polisen, i
samverkan med Stadsmiljéforvaltningen och Vésttrafik.
Alla inblandade aktérer &r ndjda med hur denna 16sning
fungerat. Under 2022 genomfordes elva stdrre evene-
mang pa Ullevi.
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Analys av statistik 2022

Personolyckor

FORVALTNINGSBERATTELSE
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Vart viktigaste mal ar nollvision géllande allvarligt skadade samt omkomna i sparvagstrafiken, vilket vi tyvarr inte uppnadde under 2022. Under aret omkom ingen
person, dock skadades sju personer allvarligt till foljd av sparvagnsolyckor. Géllande satta mal for vagtrafikolyckor har vi uppnatt en sénkning pa 30 procent, det ar en

dubblering gentemot vart mal pa 15 procent.

Ursparning

Vi har lyckats minska antalet ursparningar i trafikmiljo jamfort med foregaende ar. De forebyggande atgarder som har genomforts for att minska ursparningar &r bland
annat att vaxlar renoverats och bytts ut, regelverk har uppdaterats och fler sakerhetsvaxlar har installerats. Vi ser dock en fortsatt 6kning av ursparningar inom de-
paomrade vilket beror pa att det finns en underhallsskuld i depaerna nar det galler véxlar och spar. Fokus pa information och tydlighet mot vara medarbetare galler

under 2023 for att vanda utfallet till det positiva.

Viégtrafikolyckor

Vagtrafikolyckor sker ofta pa platser dar flera trafik-
slag samsas pa liten yta. Lyckligtvis ar det platser déar
fordonen generellt haller 1ag hastighet, vilket oftast
ger sma konsekvenser och séllan med personskador
som foljd. Aven om vi, och framfor allt sparvagns-
forarna, blir battre pa att hantera riskerna kommer
troligtvis vagtrafikolyckor fortsatt att vara ett problem
i och med den komplexa trafiksituation samt positiva
resandeutveckling som rader. Goteborgs Sparvagar
arbetar aktivt med Stadsmiljoforvaltningen for att se
dver de mest utsatta platserna. Malet ar att hante-

ra och bygga bort de identifierade problemen och
forstarka till exempel skyltning pa de platser dar
trafiken korsar varandras fardvagar.

Trafiksdkerhetsmal och atgarder

Mal

Minska antalet fall i vagn med 15%
jamfort med féregaende ar.

Minska antalet vagtrafikolyckor med 10%
jamfort med féregaende ar.

Minska antalet ursparningar med 20%
jamfort med foregaende ar.

Nollvision fér antalet kollisioner
(vagn i vagn).

Nollvision fér antalet allvarligt skadade
i samband med var verksamhet.

Nollvision fér antalet omkomna i samband
med var verksamhet

i\tgéi rder

Vidareutbilda férare i mjuk kérning, samt informera om konsekvenserna av kraftiga
inbromsningar/fartpadrag.

Fortsatta med atgardsplan dver olycksdrabbade platser tillsammans
med Stadsmiljéférvaltningen.

Félja upp atgardsplan for dversyn av véxlar samt komplexa vagkryss.

Oversyn av olycksdrabbade platser tillsammans med Stadsmiljoforvaltningen.

Oversyn av olycksdrabbade géng- och cykeldverfarter tillsammans med Stadsmiljéforvalt-
ningen.

Aterkommande arbete genom hela verksamheten for att férsdka férhindra denna typ
av olyckor.
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Handelsestatistik 2022

Under 2022 ser vi hur trenden att rapportera in tilloud tyvarr minskat. 2 374 tillbud har rapporte-
rats in under aret jamfort med 2 611 tillbud som rapporterades in under 2021. Vi har cirka 750
forare, vilket innebér cirka 3,2 inrapporterade tillbud per férare under 2022. Fler informationsin-
satser kravs for att 6ka medvetenheten hos medarbetarna kring vikten av att rapportera in tilloud
eftersom tillbudsrapporteringen ar vart verktyg att géra vasentliga forandringar utifran de avvikelser
som uppkommer.

Om vi ser till var totala trafikutdvning 2022, dar vi korde cirka 14,1 miljoner tagkilometer, och han-
terar 119 miljoner delresor, beddéms trafiksékerheten som god men dar trafikmiljon ar en kontinu-
erlig utmaning for alla aktorer. Vi fokuserar pa vart forebyggande arbete i samarbete med andra.

Sammanstallning av alla handelsekategorier

Nedan redovisas en sammanstalining for den senaste femarsperioden baserad pa alla handelseka-
tegorier. Statistiken ar uppdelad i tillbud och olyckor samt visar en jamforelse mellan antal tillbud
och olyckor i relation till antalet kérda tagkilometer, det vill sdga hur langt vi kor innan ett tillbud
eller en olycka intréaffar.

FORVALTNINGSBERATTELSE ~ FINANSIELL REDOVISNING

Totalt antal olyckor
2018 2019 2020 2021 2022

Total 448 482 428 531 477

Totalt antal kdrda tagkilometer innan olycka

2018 2019 2020 2021 2022

Total 32848 30351 33577 27384 29559

Totalt antal tillbud

2018 2019 2020 2021 2022

Total 2618 2244 2276 2611 2374

Totalt antal kdrda tagkilometer innan tillbud

2018 2019 2020 2021 2022

Total 5621 6 519 6314 5569 5939
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Skadade
och omkomna

Vi har tyvarr inte uppnatt nollvisionen for allvar-
ligt skadade till foljd av var verksamhet 2022. Vi
ser heller inte den 6nskade nedgang av lindrigt
skadade som vi jobbat mot. Resultatet gor att vi
utokar vart proaktiva arbete for att sénka utfallet
under 2023. Oskyddade trafikanter star oftast for
den storsta andelen av allvarligt skadade.

Antal allvarligt skadade

2018 2019 2020 2021 2022

Total 9 8 7 3 7

Antal lindrigt skadade

2018 2019 2020 2021 2022

Total 112 80 82 95 156

Antal omkomna

2018 2019 2020 2021 2022

Total 0 0 0 1 0

Fotgdngarolycka

Spéarvagnsforare rapporterar allt oftare att per-
soner som ror sig i trafiken ar upptagna med att
hantera mobiler och/eller béra horlurar och dar-
med inte har fokus pa trafikmiljon. Anvandningen
av reflexer ar ocksa lag, samtliga av dessa faktorer
ar bidragande till fotgdngarolyckor. Man ser dven
en bristande forstaelse av regelverk och lagar
gallande sparvagnstrafiken hos allmanheten.

Antal fotgdngarolyckor

2018 2019 2020 2021 2022

Total 11 7 17 9 16

Fall vid av- och pastigning

Fall vid av- och pastigning ar svart att forebygga,
och den markanta minskningen under 2021
kopplas till det minskande resandet under
pandemin. Nar det kollektiva resandet tkar och
antalet delresor 6kar, 6kar aven antalet fall vid av-
och pastigning.

Fall vid av- och pastigning

2018 2019 2020 2021 2022

Total 17 16 15 12 22

Fall i vagn

Det som sticker ut i denna typ av olycka ér kraf-

tiga inbromsningar fran sparvagnsfoéraren nar de
hanterar oférutsedda handelser, som till exempel
andra trafikanter som inte varit uppméarksamma i
sparvagnen.

Ett stort antal handelser verkar vara kopplade till
den nya vagnen, M33. Man har mojligen identi-
fierat att resenéarer ar ovana vid fler 6ppna ytor.
Darmed ser man over atgarder for att hantera
problematiken.

Antal fall i vagn

2018 2019 2020 2021 2022

Total 32 39 36 38 81

Ursparning

Oftast beror ursparningar pa fel i sparanlaggning-
en, alternativt handhavandefel hos sparvagns-
foraren. | vart forebyggande arbete fokuserar vi
pa att forbattra sparanlaggningens underhall och
férarnas kdrbeteende samt tkad informations-
spridning.

Antal ursparningar

2018 2019 2020 2021 2022

Total 6 6 2 10 5
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Vagtrafikolycka

Under 2022 har véagtrafikolyckorna minskat jamfort
mot foregdende ar. Vi har dven under aret natt vart
uppsatta mal for 2022. Vagtrafikolycka inkluderar
samtliga typer av fordon sa som bil, buss, cykel och
elsparkcykel. Den dominerande enskilda olycksor-
saken ar vanstersvangande fordon framfor spar-
vagn. Resultatet fran vagtrafikolyckor bestar i de
flesta fall endast av materiella skador.

Antal vagtrafikolyckor

2018 2019 2020 2021 2022

Total 346 318 231 260 182

Kollision

Antal kollisioner, sammanstétning mellan spar-
fordon i trafikmiljo, har minskat de senaste aren.
Sett dver en femarsperiod ar utfallet relativt ofor-
andrat fram tills de tva senaste gangna aren dar
vi sett en kraftig nedatgang.

Antal kollisioner

2018 2019 2020 2021 2022

Total 13 11 12 5 3

Pakorning

Det ar en utmaning att forebygga pakornings-
olyckor, da det ofta handlar om pakorning av
material som hamnat i sparanlaggningen av en
eller annan orsak. Vi har ett ndra samarbete
med Stadsmiljoforvaltningen i Géteborgs stad for
att paverka utfallet. Vid pakorning férekommer
séllan personskador. Under 2022 har vi lyckats
minska antalet pakorningar, dven om det varit
stora ombyggnationer som vanligtvis har stor
paverkan pa utfallet.

Antal pakorningar
2018 2019 2020 2021 2022

Total 111 138 130 80 62

Brand

Brandorsakerna beror bland annat pa fel i den
mekaniska bromsen i vagnsmodelen M29 eller
rokutveckling fran bromsmotstand pa vagnsmo-
delen M31. Da nya vagnstypen M33 borjat leve-
reras och samtidigt avvecklat M28 fran var flotta,
forvantar vi oss darfor battre resultat i framtiden.

Antal brander

2018 2019 2020 2021 2022

Total 10 10 9 14 18
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Sammanfattningsvis

Under aret har Goteborgs Sparvagar bedrivit ett ak-
tivt och proaktivt trafiksdkerhetsarbete tillsammans
med Stadsmiljoéforvaltningen. Arbetet har bland
annat bestatt av revidering av sdkerhetsordning,
revisioner, hanterat tillsyner av Transportstyrelsen,
genomfort reaktivt utredningsarbete, genomfort
proaktiva riskanalyser och forbattringsatgarder
samt genomfort omfattande utbildningsinsatser.

Goteborgs Sparvagar har en grundlagd sakerhets-
kultur vilket har resulterat i ett stort minskat antal
vagtrafikolyckor vilket i sin tur &r mycket positivt.
Besvarande ar dock det 6kande antalet fall i vagn,
fall vid av- och pastigning, fotgdngarolyckor samt
att ett antal av olyckorna har haft en hog allvarlig-
hetsgrad.

Avslutningsvis ser trafiksakerhetsenheten positivt
pa arets och kommande ars resandevolymok-
ningssiffror mot vilka proaktiva trafiksakerhetsat-
garder planeras.
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Terminologi trafiksakerhet

De begrepp och benamningar som anvands foljer
Transportstyrelsens faststallda normer. Har nedan
hittar du de vanligaste begreppen:

Allvarligt skadad Intagen péa sjukvardsinrattning 24
timmar eller mer.

Brand Olycka som utgtrs av brand eller rokutveck-
ling i sparfordon, sparanlaggning eller annan egen-
dom till foljd av spartrafik.

Gatuspar Sparvagnen trafikerar tillsammans med
fotgéngare, cyklar, bilar och bussar ett spar forlagd i
gatumiljo.

Kollision Sammanstotning mellan sparfordon.

Lindrigt skadad Intagen pa sjukvardsinrattning 24
timmar eller mindre.

Omkommen Person som avlider inom 30 dagar till
foljd av olyckan.

Personolycka Person avlider (inklusive sjalvmord) el-
ler skadas vid av- och pastigning, fall fran sparvagn/i
sparvagn eller nar manniskor kors pa av sparvagn.

Plankorsningsolycka Sammanstotning pa sarskild
banvall i plankorsning (korsning i plan mellan vag
och spéarvag som ar anlagd pa sarskild banvall) mel-
lan sparvagn och fordon.

Pakorning Sammanstotning med foremal, har ingar
aven viltolyckor.

Resande Personer som befinner sig pa sparvagnen
eller stiger av/pa sparvagnen.

Sarskild bana Sparvagnen trafikerar pa egen banvall.
Korsningar med 0Ovriga trafikslag samt gangoverfarter
forekommer som kan vara ljusreglerade.

Ursparning Olycka som medfor att minst ett hjul pa
sparfordon lamnar rélen.

Vagtrafikolycka Sammanstotning vid sparvagstrafik i
gatumiljo mellan sparfordon och vagfordon.

Tillbud och olyckor

Tillbud

Oonskad handelse, som under nagot andra beting-
elser kunde lett till olycka. Tillbud klassificeras enligt
féljande tre grader:

1. Awvikelse Avsteg fran avsedd funktion eller till-
lampning.

2. Tillbud Handelse som under nagot andra betingel-
ser kunde ha lett till en olycka.

FORVALTNINGSBERATTELSE
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3. Allvarligt tillbud Handelse déar ingen sékerhets-
niva kvarstar. Nasta steg &r olycka. Hit radknas ocksa
sammanstotningar utan personskador, skador eller
materiella skador.

Olycka

Oonskad och icke uppsétlig handelse, eller foljd av
handelser, som far skadliga konsekvenser. Olycka
klassificeras enligt foljande fyra grader:

1. Mindre olycka Enbart materiella skador och kost-
nader med hogst 100 000 kronor. Ej personskador.

2. Olycka Lindriga personskador och/eller skador pa
vagnar och spéaranlaggning samt omgivning upp till
1,5 miljoner kronor

3. Allvarlig olycka Allvarliga personskador eller om-
komna. Skador pa vagnar och sparanlaggning samt
omgivning for mer an 1,5 miljoner kronor.

4. Omfattande olycka Flera omkomna, stora materiel-
la skador pa vagnar och omgivning.
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Ekologisk hallbarhet

Vart miljoarbete

Goteborgs Sparvagars miljomal &r satta inom
de omraden dar verksamheten har storst mil-
jopaverkan vilket ar vid inkop av varor och
tianster, fordonsflottan, avfall, energiférbruk-
ning och kemikalieanvandning.

Utover vara egna mal jobbar vi ocksa mot de
lokala och globala miljomalen. Kommande &r
kopplas ytterligare atgarder till var utékade kli-
matberdkning, for att senast ar 2030 ha mins-
kat vart klimatavtryck s& mycket att vi uppnar
1,5-gradersmalet i Parisavtalet.

Goteborgs Sparvagar arbetar enligt framtagna
instruktioner, riskanalyser, rutiner samt miljo-
policy som véagleder hur verksamheten ska be-
drivas pa ett miljosakert satt.

Uppfdljningar av miljoarbetet

For att sakerstalla att alla avdelningar foljer

de miljdskyddsregler och styrdokument som
finns framtagna inom verksamheten sker re-
gelbundna uppfoéljningar genom egenkontroll
och ronder samt internrevisioner. Vid dessa
avstamningar fangas forbattringsmojligheter

och avvikelser upp. En annan férdel med inter-
revisioner ar att vara avdelningar kan lara sig av
varandras arbete och utvecklas tillsammans.

Vi far aven regelbundna externrevisioner dar
vi far feedback péa vart arbete sa att vi kan bli
annu battre.

Kunskap ger motivation

Under hosten 2022 har vi slappt en miljout-
bildning som numera ingér i det obligatoriska
utbildningspaketet for alla nyanstallda. Syftet
med utbildningen &r att alla ska fa en grund-
laggande forstaelse for vilka utmaningar som
finns med klimatomstéliningen och hur vi till-
sammans kan na vara interna, lokala och glo-
bala miljomal. Utbildningens fokus ar pa trans-
porter, energianvandning, avfallshantering och
konsumtion.
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Vart klimatavtryck

Vi beréknar vart klimatavtryck utifran standarden Greenhouse Gas Protocol (GHG-protokollet) som ar

en global standard for méatning, hantering och rapportering av utslapp av vaxthusgaser.

Varje ar redovisar vi féljande siffror:

e Scope 1: var direkta klimatpaverkan fran egna och inhyrda fordon.

e Scope 2: var indirekta klimatpaverkan i form av forbrukning av el, fjarrvarme och fiarrkyla.

e Scope 3: berdkningar inom inkdpta varor, kapitalvaror och tjanster samt transporter, distribution
och avfallshantering enligt A Corporate Accounting and Reporting Standard.

Scope for klimatavtryck

Klimatavtryck CO2e (ton)

2022 2021
SCOPE 1 139 188
SCOPE 2 176 211
SCOPE 3 8 635 7411
Totala utslapp 8 950 7 810

Scope 1: egendgda och leasade fordon samt lackage kdldmedia.

Scope 2: energianvandning (el, fjarrvarme, fjarrkyla, naturgas) samt sparvagnarnas elanvandning.
Scope 3: inkdpta varor och tjanster, bransle och energirelaterade aktiviteter,

kapitalvaror, transport och distribution av inkdpta varor och tjanster, avfallshantering fran egna verk-
samheten och tjansteresor.

Under 2022 har vi anvant en stérre mangd fossilfria
drivmedel i jamforelse med 2021, darfér har mang-
den koldioxidekvivalenter (CO2e) sjunkit i scope 1.

Fjarrvarmeforbrukningen i vara fastigheter minskade
under ar 2022 darfor skiljer sig CO2e i scope 2 mel-
lan 2022 och 2021.

Under 2022 levererades 15 nya M33-sparvagnar
vilket 6kar mangden CO2e som presenteras i scope
3. Scope 3 redovisar de utslapp som skedde vid
sjalva produktionen av sparvagnarna och avspeglar gj
sparvagnens energianvandning i drift.

Obs! Tryckfelsnisse har varit inne i berdkningarna for
2021. Vid forra arets sammanstélining presenterades
att totalt 9 013 CO2e slapptes ut under &r 2021. Det-
ta visade sig dock vara felaktigt, dels for att utslap-
pen for M33:orna raknades felaktigt for hdgt och att
excelfilen innehdll formelfel som uppdagades under
sammanstallningen av 2022 ars berakningar. Vart
totala Co2e utslapp for 2021 var alltsa 7 810 CO2e.
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Klimatavtryck 2022, procent per aktivitet

Vart storsta klimatavtryck, det vill sdga utslapp av
koldioxidekvivalenter, kommer fran inkdp av varor
och tjanster. Vart nast stérsta kommer fran kapi-
talvaror som ar inkdp av sparvagnar och den tred-
je storsta ar bransle och energirelaterade aktivite-
ter. Den sistnamnda kategorin visar pa det utslapp
som sker i samband med utvinning, produktion
och distribution av inkdpt energi, bransle och el.

Det fjarde storsta ar utslappet som sker vid
behandling av det avfall som uppkommer i var
verksamhet.

Anledningen till att utslappen for "inkdp av el for
personalrum, likriktarstationer och fastigheter”
ligger pa noll procent i utslappsmangd ar for att vi
har 100 procent miljomarkt vindkraftsel vilket inte
ger nagra direkta utslapp av koldioxid utan enbart
vid byggnation av vindkraften vilket ar inraknat
under "bransle- och energirelaterade aktiviteter”.
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Hallbara inkop

Eftersom den stdrre delen av vart klimatavtryck kommer fran
inkdp av varor och tjanster behover vi fokusera mer pa hur vi
kan gora vara inkdp mer hallbara. De tva langsiktiga miljomal
som vi jobbar mot ar:

e Ar 2030 staller Goteborgs Sparvagar miljokrav i upphand-
lingar sa att minskningen av klimatavtrycket fran inkdpta
varor och tjanster bidrar med minst sin andel till att nd 1,5
gradersmalet.

e Ar 2030 ska samtliga transporttjanster samt tjanste- och
varutransporter, som Goéteborgs Sparvagar koper in och har
mojlighet att stalla krav pa, vara fossilfria.

En héllbar upphandling betyder att man inte bara tar hansyn till
de fordelar som uppstéar for den egna verksamheten utan dven
till samhallet i sin helhet. Staller man miljokrav i upphandlingar
paverkar man flera andra att stélla om sin verksamhet till att bli
miljévanligare, vilket i sin tur leder till att omstallningen till ett
hallbarare samhalle sker i snabbare takt.

Vi behover folja upp hur vi stéller krav i vara upphandlingar och
darfor kommer Goteborgs Sparvagars miljoutvecklare att vara
annu mer delaktig i inkdp- och upphandlingsprocesser for att
stotta och bidra med de miljokrav som leder till hallbarare och
miljévanligare upphandlingar.
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Energianvandning i vara fastigheter
Energianvandning i fastighet per kvm lokalyta i MWh. 2022 2021 2020
Elanvindning 6986 6 008 6313
Fjarrvarme 3235 3744 2 844
Energieffektiviserin
g g Fjirrkyla 9 11 13
Goteborgs Sparvagars totala energianvandning Energianvindning totalt (MWh) 10 353 9936 9302
Lokalyta kvm 52 488 52 488 51 787

Goteborgs Sparvagar har som langsiktigt energieffektiviseringsmal
att minska den totala energiférbrukningen for hela verksamheten.

Malen infér 2030 &r- Elanvandning 6kade mellan ar 2021 och 2022, eftersom téltet fér asbestsanering pa

depéa Ringdn varmdes upp. 61 MWh for mycket réknades pa elférbrukningen 2021, det-
ta ar justerat i arets sammanstallning. 173 MwH for mycket redovisades pa fjarrvarme
under 2021. Siffran ar justerad. Var totala fastighetsyta tkade fran och med 2021 da
Ringddepan etapp 1 invigdes (701 kvadratmeter).

e Energiforbrukningen per kvadratmeter i vara depaer ska mins-
ka med 50 procent till ar 2030 jamfort med 2020 ars niva.
e Totala energiforbrukningen per delresa ska minska med 13
procent till ar 2030 jamfort med 2019 arsniva.
Energianvandning sparvagnar
Det energislag som har anvants som mest under 2022 var elen-

. o . T . . Elanvindning Sparvagnstrafik 2022 2021 2020
ergi eftersom sparvagnar drivs av el. Ovriga energislag som vi har
anvant oss av ar fjarrvarme, naturgas och fjarrkyla. Elanvandning (kWh) 48 827 294 48 573 896 48 424 440
) ) . N . _ Delresor (antal) 119 172 844 92 832 686 94 899 311
Vara sparvagnar rullar pa 100 procent miljomarkt vindkraftsel vilket
Elanvandning, kWh per delresa 0,41 0,52 0,51

inte ger upphov till nagra véxthusgaser under sjélva driften av vind-
kraftverken. Vindkraft ar en fornybar energikélla - nar vinden far Vagnkilometer 14 813 502 16 524 424 16 736 606
vindkraftsbladen att snurra genereras elektricitet. Elanvandning, kiWh per vagnkilometer 3.30 204 289

o o . . Fram till 1 april 2022 ansags fortfarande covid-19 som samhallsfarlig, och farre reste
Var nya sparvagn M33 forbrukar 30 procent mindre kollektivt. Vagnskilometrarna ar farre under 2021 &n under 2020 darfor att M28:orna

energl per passagerare an foregaende modell M32. tagits ur trafik vilket leder till vagnsbrist. Under 2022 6kar elanvddningen pga att delre-
sorna Okar eftersom pandemin ar dver. Samtidigt minskar vagnskilometrarna eftersom
M28 tagit ur trafik och leveransen av nya M33 pagar lI6pande.
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Fossilfri fordonsflotta

Enligt Goteborgs Stads elektrifieringsplan 2021-
2030 har man som mal att hela Goéteborg Stads
egen fordonsflotta ska vara fossilfri senast 2023 och
att Goteborgs Stad ska ha lokala fossilfria transpor-
ter till 2030. Vara egna mal ar darfor samma. Var
fordonsflotta ska vara fossilfri 2023 och till 2030
ska samtliga transporttjanster som vi koper in,
och har mojlighet att stalla krav pa, vara fossilfria.

Sedan januari fram till december 2022 har var fos-
silfria andel i fordonsflotta 6kat fran 79 procent till
90 procent (sparvagnar ingar €j).

Vad menas med fossilfritt?

Fossilfritt drivmedel ar drivmedel som ger en ut-
slappsminskning pa 70 procent jamfoért med fossila
alternativ, enligt Fossilfritt Sveriges definition och i
enlighet med forslaget till EU:s fornybarhetsdefini-
tion. De drivmedel som idag lever upp till det kravet
ar el, vatgas, biogas, HVO100, FAME och ED95. De
tva sistnamnda anvands for tunga fordon.

Hallbarare resor i tjanst

Goteborgs Sparvagar har flera kontor och depéaer
runt om i staden. For att begransa vart klimatav-
tryck foljer vi Goteborgs Stads resepolicy och forso-
ker alltid underlatta for vara medarbetare att gora
miljévanligare resor till och fran arbetet och i tjans-
ten. For att gora det annu enklare att resa hallbara-
re i tjansten sa har vi kopt in tva elcyklar som heter
Elin & Elis. Dessa gor att personalen enkelt kan ta
sig fran huvudkontoret till dvriga delar av staden.
Syftet med detta ar att minska var klimatpaverkan.

Ovriga resor som bidrar till en negativ klimatpaver-
kan klimatkompenseras genom Klimatvaxlingen
tillsammans med Goteborgs Stad. Inom Goéteborg
stad ska alla férvaltningar och bolag klimatkom-

pensera sina resor i ett system som heter Klimat-
vaxlingen. En kostnad tas ut for koldioxidutslapp
for resor som gors i tjansten. Summan pengar ska
sedan aterinvesteras i atgarder som leder till mins-
kade koldioxidutslapp fran tjansteresor eller andra
resor och transporter.

Arskort hos Visttrafik

For att fler medarbetare ska valja att aka
kollektivt, bade privat och i tjansten, erbjuder Go-
teborgs Sparvagar samtliga tillsvidareanstallda
arskort hos Vasttrafik som en loneférman med for-
mansbeskattning.

FINANSIELL REDOVISNING

FORVALTNINGSBERATTELSE
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Begransad resursanvandning och minskat avfall

Vara miljomal inom avfall fram till 2030 &r att:

e Vi ska forebygga avfall och minska vart verksam-
hetsavfall med 40 procent per heltidsanstalld.

e Viska férebygga avfall och minska vart kommu-
nala avfall med 30 procent per delresa.

FOREBYGGA
& MINIMERA

Aviallstrappan

Vi vill 6ka mangden avfall som blir sorterad i vara
kéllsorteringsstationer i verksamheten. | den miljéut-
bildning som introducerades under hosten 2022 har
vi darfor beskrivit avfallstrappans betydelse, hur man
forhindra att avfall uppkommer samt en tydlig forkla-
ring till vilken nytta kéllsortering ger och hur viktigt
det ar for ett hallbart samhalle.

ENERGI-
ATERVINNING

Avfallstrappan ar ett EU-direktiv som ar antaget i
den svenska miljobalken och styr hur vart avfall
ska tas om hand. Avfallstrappans fem nivaer ar
minimera, ateranvanda, atervinna, utvinna energi
och deponera.

Vatten samhallets viktigaste naturresurs

Vatten ar samhallets viktigaste naturresurs som vi
alla maste ta ansvar for. Darfor utfor vi arlig kvali-
tetskontroll p& utgaende vatten fran vara tvatthallar
for att sékerstélla att vart reningssystem fungerar
som det ska. Vara tvéatthallar &r aven foérsedda med
ett recirkulerandesystem for att spara mangden
vatten som anvands vid tvatt av fordon.

Vid en normaltvatt av en 30 meter lang sparvagn,
till exempel modell M31, anvands 600 liter vat-
ten. Av denna totala méangd bestéar cirka 150 liter
av farskvatten och cirka 450 liter av recirkulerat
vatten.
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Farligt och icke farligt avfall 2022

Icke farligt avfall Avfallsfraktion Ton Behandlingsmetod
Rena massor (<km) 891 Ateranvandning
Metaller och skrot 760 Atervinning
Icke brannbart verksamhetsavfall 34 Behandling och deponi
Kommunalt avfall (hushallsavfall) 131
Brannbart verksamhetsavfall 78 Energiatervinning

Skenrensslam <MKM 999

(o)
u
Ate rb ru k I Totalt icke farligt avfall - 2893

de storsta fraktionerna

fﬁ rsta h a n d Farligt avfall Avfallsfraktion

Bland fororenad jord < FA 2736 Farligt avfall beh_andlas enligt lamplig
For att minska var klimatpaverkan anvander vi oss metod hos godkand mottagare.
av Goteborgs Stads aterbrukstjanst Tage. Under Slipers (kreosotimpregnerade) 11
2022 har vi lagt ut tva annonser pa Tage och som
har blivit bokade. Vi har &ven fatt in tvd begagnade Batterier 5
varor som vi behdvde i verksamheten och efterlyste
en vara. Fast oljeavfall 4
Spillolja 3

Tack vare Tage kunde vi spara cirka 19 800 kronor
och framfor allt minska klimatutslappen med cirka Elektronik 7
500 kg koldioxidekvivalenter.

Totalt farligt avfall - de stérsta

2766
fraktionerna
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kemiska produkter

Kemiska produkter ar nédvandiga i var verk-
samhet da de bland annat behovs vid ser-
vice och underhall av sparvagnar for att ge
dem en lang livslangd. Vi har krav pa vilka
kemiska produkter som vi tar in i var verk-
samhet for att skydda hélsa och miljo.

Malet for utfasning av kemiska produkter
2030 ar:

Ar 2030 ska Goteborgs Sparvégar inte
anvéanda nagra utfasningsdmnen eller
hormonstérande dmnen pa SIN-listan i
var egen verksamhet eller genom inkdpta
tjdnster och i entreprenadverksamhet. Vi
ska aven ha kommit langt i utfasningen av
riskminskningsamnen.

Innan nya kemiska produkter tas in var i
verksamhet sadkerstalls att de inte innehall-
er otilldtna amnen som kan vara miljo- el-
ler halsoskadliga. Utbyte av kemikalier sker
aven lopande under aret for att hela tiden ha
de basta ur miljo- och halsosynpunkt. Mel-
lan januari till december 2022

minskade antalet utfasningsamnen i var
verksamhet fran 37 stycken till 33 stycken.

Vi ser aven till att vi i samband med upp-
handlingar staller krav pa leverantorer-
nas kemikalier sa att de foljer vara interna
miljokrav och inte innehaller utfasnings-
amnen eller hormonstérande damnen. Vi
arbetar tillsammans for att nad Gote-
borgs Stads miljomal "Goteborgs Stad
minskar anvandningen av skadliga @mnen”.

FORVALTNINGSBERATTELSE

FINANSIELL REDOVISNING

Ursakta att vi stor

For att kollektivtrafiken ska vara ett bra alternativ till bilen maste
den koras ndra bostadder och arbetsplatser vilket leder till stérning-
ar. For att kunna erbjuda en palitlig trafik kraver sparanlaggning-
en lopande underhéll och vi forstker sa gott det gar att planera
in bullrande arbeten dagtid. En viktig atgard for att minska bul-
ler ar att vi 1dpande byter ut maskiner och utrustning till mindre
bullrande alternativ.

Atgarder for
mindre gnissel

For att minska gnissel i sparen har vi fasta smorjstationer pa strate-
giska platser i sparvagsanlaggningen och vi optimerar utlaggnings-
punkterna baserat pa kundklagomal. Dessutom har vi utrustat flera
av vara M32-modeller med systemet Top of Rail som &r en buller-
dampningsfilm pa ralshuvudet for att dampa gnissel. Den nya spar-
vagnen M33 ar utrustad med bade flans- och farkantssmorjning
och Top of Rail for att ge en tystare sparvagnsresa.
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Social hallbarhet
Fokus pa en siker och trygg arbetsmiljo

Pa Goteborgs Sparvagar ar vi cirka 1 300 medarbetare som utfor arbete inom
nagon av vara 6ver hundra olika befattningar. Gemensamt é&r att alla, oavsett
befattning, har ratt till en trygg och saker arbetsmiljd. Alla medarbetare ska
ha den kunskap och information som kravs for en séker och trygg arbetsplats.
Sakerhetsenheten har ett sarskilt uppdrag att strategiskt och systematiskt
bidra till att férebygga risker och utreda olyckor och tillbud.

Vart arbete med sakerhet, trygghet, arbetsmiljo och milj¢ grundar sig bland
annat pa att:

e |dentifiera, vardera och analysera risker inom var verksamhet samt risker
som uppstar genom var verksamhet.

e Planera och vidta forebyggande atgarder samt minska risken for att
obnskade handelser sker.

e Utveckla nya och forbattra befintliga processer i vart ledningssystem for
arbetsmiljo-, miljo- och sakerhetsfragor.

e Standigt folja upp och utveckla sékerhets- och trygghetsarbetet.

Mal for en battre arbetsmiljo

Ar 2018 tog Gateborgs Sparvagar fram tre mal for en béttre arbetsmiljo och for
att underlatta uppfoljning och atgarder. Arbetet fortsatter kontinuerligt for att
alla ska ha basta mojliga arbetsmiljo. De tre mélen éar:

¢ |nga medarbetare ska bli utsatta eller bevittna ndgon annan bli utsatt for
kréankande sarbehandling.

e Korrekt rapportering av olyckor och tillbud ska sékerstéllas med syfte att
finna grundorsaken och darmed omhéanderta riskerna.

e Samtliga chefer och skyddsombud ska ha erforderlig kunskap om arbets-
miljdlagstiftningen inklusive krankande sarbehandling.
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Planering infor
hojd beredskap

Den 24 februari 2022 attackerade Ryssland Ukrai-
na och for forsta gdngen sedan andra varldskriget
rasar nu ett krig i Sveriges omedelbara narhet.
Handelsen blev en dgondppnare for varlden, Euro-
pa och for Sverige. For forsta gdngen pa hundratals
ar finns ett reellt hot mot vart lands sakerhet.

Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap
(MSB) har klassat kollektivirafik som samhallsviktig
verksamhet. Goteborgs Sparvagar ar darmed enligt
myndigheten en samhallsviktig aktor och en del av
Sveriges civila forsvar. Tillsammans med det milita-
ra forsvaret utgdr Sveriges civila forsvar, Totalforsva-
ret.

Goteborgs Sparvagars samhéllsviktiga uppdrag
innebar att vi ska kunna bedriva verksamhet, sa
lange och i s& stor omfattning som det absolut ar
mojligt, dven under stora samhallsstdrningar, men
aven om Sveriges regering fattar beslut om hojd
beredskap.

TRAFIKSAKERHETSREDOVISNING

HALLBARHETSREDOVISNING

Goteborgs Sparvagars enhet for trygghet och séaker-
het har ett sarskilt ansvar fér omvéarldsbevakning
och for bolagets planering infér hojd beredskap.
Enheten ansvarar for utbildning, évning och sam-
verkan samt for att vi ska kunna organisera 0ss och
bemanna vara kritiska funktioner under kris och
hojd beredskap.

Det har ar hojd beredskap

Hojd beredskap, skarpt eller hdgsta beredskap, ar
ett beredskapslage. Hogsta beredskap rader om
Sverige &r i krig och det ar Sveriges regering som
fattar beslut om hdjd beredskap. Detta for att starka
Sveriges mojligheter att forsvara sig.

Hojd beredskap kan ske vid till exempel krig och
konflikter i vart naromrade, eller om laget i om-
varlden allvarligt paverkar véart land eller hotar var
sakerhet och sjalvstandighet. Hojd beredskap ger
regeringen storre frihet att agera och fatta olika
beslut, och andra lagar kan anvandas vid sidan av
dem som géller i fredstid.

FORVALTNINGSBERATTELSE
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Personsakerhet

En saker och trygg arbetsmilj¢ for vara medarbetare ar
och har alltid varit vart storsta och forsta fokus. Under
2022 har vi haft fokus péa att erbjuda vara mest riskut-
satta medarbetare tkad kunskap kring hur man kan
forebygga hot, vald och konflikter.

For att samla kunskapen har vi utvecklat en ny
temasida pa vart intranat sa att medarbetarna latt och
snabbt kan hitta information om hur man kan fére-
bygga och minska risken att drabbas av hot och vald
och vad man ska tanka pa i en tillspetsad eller hotfull
situation.

En kortare webbutbildning finns nu tillganglig for
samtliga vara medarbetare och en langre utbildning i
nytt format erbjuds alla nya férare i grundutbildningen.
Under férarnas host-APT var hot och vald ett tema.
Detta for att sdkerstélla att informationen verkligen nar
den yrkesgrupp dar risken att drabbas av hot och vald
ar som storst. Och det verkar ge resultat: Under 2022
kan vi se en nedatgdende trend Over antalet inrap-
porterade handelser av hot och/eller vald jamfort med
2021.

Forbattrat omhandertagande

Att drabbas av en olycka eller en hdndelse av hot och
vald, aven om ingen blir fysiskt skadad, kan fa livs-
langa konsekvenser om vi som arbetsgivare misslyckas
i vart ansvar att omhanderta vara medarbetare efter en
sadan handelse. For att sakerstalla att vi hanterar alla
incidenter pa ratt satt har vi inlett ett arbete med att
utdka och forbattra var krishantering.
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Det ar vi som satter Goteborg 1 rorelse

Vi ser mangfald som en viktig aspekt i verksamheten och for oss ar det en styrka att vara medarbetare
representerar Goteborgs invanare. Darfor &r vi mana om att rekrytera personer som bor i olika delar i
och utanfor staden med olika kon, alder, utbildning och modersmal. Hos oss arbetar manniskor fran
manga olika lander och som talar manga sprak.

| Timanstallda M Antal anstéllda kvinnor W Kvinnor i ledningsgruppen M Kvinnor i styrelsen

W Tillsvidareanstallda B Antal anstélida mén B Man i ledningsgruppen W Man i styrelsen

QIDP?

Vi behover vaxa

For att utveckla verksamheteten mot vara affarsmal ar ratt kompetens A och O. Vi upplever fortsatt
vissa utmaningar i att rekrytera till tekniska yrken som elektriker och mekaniker. Bolaget har ocksa ett
stort behov av att rekrytera nya forare. Vi arbetar med att utvecklas som attraktiv arbetsgivare for att
behalla och hitta ny kompetens. Det ingdr manga delar i att vara attraktiv — bra chefer, en god arbets-
miljo, ratt ersattning, och inte minst att medarbetare far ratt forutsattningar i form av kompetensut-
veckling och resurser for att kunna gora ett bra jobb.

o
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Arbetsmiljo

Arbetsplatsolyckor
Néar det som inte far handa anda hander far man
anledning att noga genomlysa sin verksamhet.

Under 2022 har vi haft 136 arbetsplatsolyckor, varav
8 av allvarlig karaktar och 104 tillbud varav 12 av all-
varlig karaktar. Vid varje allvarligt tillbud eller allvarlig
olycka startas en utredning utifran MTO-perspektivet
(manniska, teknik, organisation) och déarefter vidtar
Goteborgs Sparvagar atgarder som presenteras i en
handlingsplan.

Sakerhet och trygghet tillsammans

Att arbeta sakert och tryggt innebér att vi tillsammans
verkar i enlighet med var sakerhetskultur och har
accepterat Goteborgs Sparvagars medarbetarskap
samt vara gemensamma varderingar, attityder och
beteenden. | arbetet utgér vi fran tre grundprinciper:

e Rapporterande kultur — Vi valkomnar rapporter
om avvikelser och brister i verksamheten.

e |drande kultur — Vi identifierar risker och brister
som far oss att vilja veta vad och varfor det har
hant sa att vi kan ldra oss att gora ratt och und-
vika att det hander igen.

e Rattvis kultur — Vi &r transparenta och dppna
och vill i férsta hand férebygga risker och hitta
grundorsaker. Inte peka ut en enskilt ansvarig.

TRAFIKSAKERHETSREDOVISNING
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Sjukfranvaro och halsoinsatser

Bolagets arbete handlar alltmer om hur vi kan fore-
bygga och forhindra ohélsa hos vara medarbetare och
agera proaktivt for att minimera sjukskrivningstal och
skador relaterade till arbetsmiljon. Hantering av risker
i arbetsmiljo och sjukfranvaro har under 2022 ater-
gatt till nara forhallanden som var normala 2019 innan
pandemin. Extra skyddsbarridrer i fordon har i slutet
av aret monterats ned och sjukfranvaron inom bolaget
uppgick till 7,5 procent 2022 jamfért med 8,0 procent
2021 och 8,6 procent ar 2020.

Personal, sammansattning och rorlighet

Det totala antalet anstallda i GS uppgar vid arsskiftet
till 1 319 (foregdende ar 1 295) varav 1 154 &r tillsvi-
dareanstallda i tjanst och 122 ar timanstallda. Av det
totala antalet anstallda &r andelen kvinnor 24 procent
(foregdende &r 25 procent). Knappt 40 procent av det
totala antalet anstallda ar 6ver 50 ar. Den interna ror-
ligheten ar relativt hdg och forargruppen utgor till stor
del rekryteringsbas for tjanster som trafikledare och
instruktorer. Ett langsiktigt arbete med kompetensfor-
sorjning och férbattrat medarbetarerbjudande &r fort-
satt av vikt.

Halsa och arbetsmiljo
Under aret har satsningar gjorts pa forebyggande
utbildning kring hot och vald till samtliga forare.

FORVALTNINGSBERATTELSE
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Sarskilt fokus har ocksa funnits pa komfort i forarhytt.
| begreppet komfort ryms bade varme, kyla, vibratio-
ner, stétar, korstallning, med mera.

Under aret har medarbetarna erbjudits friskvardsbi-
drag, viktvaktarna pa jobbet, massage, personalstdd
och andra motionsaktiviteter. Inom avdelningen
Trafikpersonal och service har medarbetarna sjalva
deltagit i att utforma friskvardssatsning med fokus pa
bade fysisk och psykisk halsa.

Kompetensférsorjning

Bolaget upplever, likt manga andra arbetsgivare,
utmaningar med kompetensforsérjning. For GS ar det
sparvagnsforare och tekniker till bade depa och bana
som ar mest kritiskt. Bolaget arbetar med att ta fram
en strategi for langsiktig sakring av leverans samtidigt
som det som kan gors har och nu for att behalla,
utveckla, rekrytera och utbilda den kompetens som
behovs.
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HMS-kommittéer for halsa,

miljo och sakerhet

Till och med 2022 har Goteborgs Sparvagar haft
kombinerade samverkansgrupper och skyddskom-
mittéer. Fran och med arsskiftet 2022 har Goteborgs
Sparvagar inte langre nagot samverkansavtal med
de fackliga organisationerna. Det har inneburit att
samtliga forhandlings- och informationsfragor en-
ligt medbestdmmandelagen ska hanteras separat
fran det systematiska arbetsmiljdarbetet som sker
enligt arbetsmiljdlagen.

Avdelningen SKIP har ansvar fér organisering och

samordning av det systematiska arbetsmiljdarbetet
inom Goteborgs Sparvagar. Dar har ingatt att ordna
med hur skyddskommittéerna ska bedrivas fortsatt-

Som en del i utvecklingen av HMS-kommittéerna pagar

ningsvis. | samband med detta omtag har agendan
vidgats till att omfatta sakerhetsfragor ur ett bredare
perspektiv, ett sa kallat HMS-perspektiv (halsa, miljo
och sékerhet). Kommittéerna ar ett nav kring dessa
fragor och ett forum for samverkan, arbetsgivare och
arbetstagare emellan. De drenden som behandlas i

kommittéerna dr av generell, dvergripande karaktar.

Kommittéernas sammansattning

Kommittéerna startade under sommaren 2022 och
ar fordelade pa tva nivaer och sammantrader kvar-
talsvis. En bolagsdvergripande kommitté och fem
avdelningsovergripande kommittéer. Vd och respekti-
ve avdelningschef &r ordférande. Ovriga ledamoter ar

FORVALTNINGSBERATTELSE

FINANSIELL REDOVISNING

representanter for arbetsgivaren och arbetstagarna.
Medarbetarna foretrads av skyddsombud och fackli-
ga ombud frdn Kommunal och Vision.

En tydligare skyddsorganisation

| samband med detta arbete har Goteborgs Sparva-
gar fatt en tydligare skyddsorganisation, en dversikt
over forekommande skyddsomraden samt en tydliga-
re handlaggningsordning av arbetsmiljofragor. Kom-
mittéerna framjar ett helhetsperspektiv inom Halsa,
Miljo, Sakerhet och motverkar att vissa sdkerhetsfra-
gor hanteras separat.

Att ta fram ett gemensamt underlag for arbetsmiljo, mil-

Ledningens
genomgang

ett arbete med att ta fram HMS-gemensamma rutiner
och arbetssatt. Syftet ar att identifiera och synka de
HMS-aktiviteter som idag utfors parallellt eller separat

och genom detta uppna samordningsvinster. Ett exem-

pel pa en sadan aktivitet &r ledningens genomgang.

jo och trafiksakerhet tror vi ger en tydligare samlad bild
och i forlangningen en dkad formaga att fatta valgrun-
dade beslut. Méalet &r att testa en gemensam metodik
och rapportering redan vid uppféljningen av 2022 ars
HMS-arbete.
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Hardplaster
och halsounder-
sokningar

Under 2022 har enheten Trygghet och internsa-
kerhet drivit en riktad insats gallande de arbets-
moment som omfattas av Arbetsmiljoverkets regler
for allergiframkallande kemiska produkter och
vissa processer, sa kallade hardplaster. Alla pro-
dukter och processer i verksamheten ar numera
riskbedémda enligt kraven i AFS 2011:19 Kemiska
arbetsmiljorisker. | samband med detta har det
faststallts vilka befattningar som har krav pa sar-
skild utbildning och medicinsk kontroll. Genomfér-
andet av utbildning och medicinsk kontroll pagar
ini2023.

Nasta del i forbattringsarbetet ar att ta fram mot-
svarande underlag for alla andra arbeten som
kréver halsoundersdkningar enligt Arbetsmiljover-
kets foreskrifter. Till exempel arbete med vibratio-
ner, horselskadligt buller, kvartsdamm, nattarbete
och handintensivt arbete. | samband med detta
kommer kraven for respektive befattning att sam-
manstallas i en styrande forteckning som ligger
till grund vid nyanstallning och omorganisation.
Arbetet forvantas paga under 2023.

HALLBARHETSREDOVISNING
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Delegeringar

Avdelningschef SKIP driver tillsammans med
enheten Trygghet och internsakerhet ett forbatt-
ringsarbete avseende bolagets delegeringsstruktur.
Syftet &r att ta fram en bolagsgemensam struktur
och metodik som medger 6verblick, tydlighet och
enkel administration. Det ska vara mojligt att i varje
enskilt lage avgdra vem som ansvarar for vilka upp-
gifter samt att den personen har de resurser och
kunskaper som kravs.

Utvecklingsarbetet ar i en férstudiefas dar vi med
uppgiftsférdelningar inom arbetsmiljé som ut-
gangspunkt forsoker fa till en modell som passar
aven inom o6vriga omraden. En fraga for vidare
utredning ar vi vilken man vi kan anvénda ett sys-
temstod. Arbetet forvantas paga under 2023.
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Samordning av
fasta driftstallen

Enheterna Trygghet och internsakerhet samt

IT och projekt har under 2022 drivit ett forbatt-
ringsarbete géllande hur Goteborgs Sparvagar
samordnar vara leverantorers arbete i vara
anlaggningar. Bakgrunden éar en allvarlig olycka
som drabbade en av vara leverantorer nar de
skulle utfora ett arbete vid en av vara depaer.

Var interna utredning visade pa vissa bakomlig-
gande brister pa systemniva som indirekt kan
ha bidragit till olyckan. Mot bakgrund av detta
pagar ett arbete med att se dver och synka
tillampliga interna regelverk, inféra en sarskild
roll som "samordningsansvarig” samt fortydliga
vissa praktiska moment i samordningsansvaret.
Nar denna arsberéttelse publiceras haller vi pa
att avsluta en forstudie gallande ett eventuellt
systemstod. Ett systemstdd skulle syfta till att
skapa 6verblick samt férenkla depaernas admi-
nistration. Bolagsledningen forvantas besluta om
eventuell projektstart under 2023.

Anvandarvanliga IA

Under 2022 har Trygghet och internsakerhet jobbat med implementeringen av drendehanteringssystemet |A.
|A ar anvandarvanligare och tillgangligare an foregangaren STELLA. Numera kan alla medarbetare anmala
riskobservationer, tillbud och arbetsskador direkt i mobilen. | kombination med detta pagar ett arbete med
att ta fram vagledningar for chefer. | det fortsatta utvecklingsarbetet av IA ingar riskhantering, ronder samt
nyckeltalsuppféljning.
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Tillsammans for ett battre Goteborg
Vara engagemang for en socialt hallbar stad

Vi ar en viktig del av manga goéteborgares
vardagspussel och véra sparvagnar &r en stark
symbol for Géteborg. Det ar vi stolta dver. Darfor
tycker vi att det ar viktigt att bidra sa gott vi kan
till en socialt hallbar och trygg stad for alla.

Manniskor utan bostad

Vi har tillsammans med Stadsmissionen star-

tat initiativet Manniskan Utan Bostad. Manga
personer utan bostad spenderar mycket tid
ombord pa Goteborgs sparvagnar och moéter ofta
vara sparvagnsforare. Darfor har vi tagit fram
informationsmaterial om vad Stadsmissionen gor
som de medarbetare som méter manniskor utan
bostad kan sprida.

| Goteborg lever drygt 3 100 ménniskor i hem-
l6shet. Cirka 500 av dem ar barn.

Manniskan bakom uniformen

MBU ar ett projekt inom Goteborgs Stad som star-
tade 2010 for att ungdomar ska ldra kdnna de som
arbetar inom uniformsyrken i Géteborg. Projektet
har ett program som l6per 6ver hela aret da ung-
domar bland annat gor platsbesok, minglar med
uniformspersonal och vi genomfor ocksa évning

med simulerad olycka dar raddningstjansten, poli-
sen, Goteborgs Sparvagar, med flera, samverkar.
Under 2022 hade vi exempelvis fyra platsbesdk
i vara verksamheter samt tva 6vningar av olycka.

Julklappsvagnen rullade igen

Varje ar i december aker Goteborgs Stadsmis-
sions julklappsvagn runt i Goteborg for att ta
emot gavor som stottar barnfamiljer i ekonomisk
utsatthet. Sedan 2015 har Stadsmissionen ater-
upplivat ett 100 ar gammalt initiativ om att aka
runt i Goteborg med museivagnen Ringlinien.
Aven 2022 var initiativet uppskattat och ménga
julklappar samlades in.

West Pride

Goteborgs Sparvagar ar sedan 2022 officiell
partner till West Pride och nar pridetaget gick i
juni deltog ett flertal av vara medarbetare kladda
i regnbagsfargerna.

Engagemanget bygger pa att Goteborgs Sparva-
gar stéller sig bakom de manskliga rattigheterna
och alla manniskors lika varde oavsett kdnsiden-
titet eller laggning.

FINANSIELL REDOVISNING
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| '- Ekonomisk hallbarhet
i | En ekonomiskt hallbar kollektivtrafik

| Resan med kollektivtrafik &r vart framsta bidrag till ett hallbart Goteborg. Under
| = 2022 korde Goteborgs Sparvagar 14,1 miljoner tagkilometer for att pa ett miljo-
: anpassat satt ta manniskor dit de behdver. Det blir nastan ett varv runt jorden
varje dag under ett ar!

For oss betyder ekonomisk hallbarhet att vi ska anvanda, varda och underhalla
vara resurser for att skapa langsiktigt hallbara varden. Goteborgs Sparvagar
arbetar strategiskt med fragor kopplade till personalrekrytering och utbildning
for en hallbar kompetensforsorining. Sparvagnarna ar var viktigaste materiella
resurs som vi langsiktigt maste varda och varna om. Vara medarbetare och
sparvagnar utgor grunden for fragorna som ar kopplade till vara produkter och
tjanster. | produktstrategin, som arligen uppdateras, styr resandeutvecklingen
kapacitetsfragor och de olika vagntypernas livslangd.

Avtal for sparvagnstrafik och underhall av spar

Fran 1 januari 2020 fornyades avtalet som Goteborgs Sparvégar har med
Vasttrafik som ger oss uppdraget att leverera sparvagnstrafik i Goteborg fram
till 2034. Samarbetet bygger pa den sa kallade Vasttrafik-modellen, vilket
innebér att Goteborgs Sparvagar och Vasttrafik samarbetar i flera forum som
ger en tatare och bredare kontakt mellan verksamheterna an tidigare.

Goteborgs Sparvagar har aven tecknat avtal med Stadsmiljoforvaltningen i
Goteborgs Stad for drift och underhéll av sparvégsanlaggningen i Géteborg
och MolIndal samt trafikledning for sparvagen och trafiksékerhet. Avtalet géller
2020 — 2034.

Intericr frén depa Majorna.
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Ekonomiskt resultat 2022

Infor budgetaret 2022 faststilldes holagets affarsplan tillsammans med resultat- och investerings-
budget i styrelsen. | arbetet identifierades ett antal risker och mdjligheter, vilka formulerades och

diskuterades med bolagets 4dgare och affarspartners.

Ekonomin foljs upp i de tre avtalsomrédena: Trafi-
kavtalet, Utférandeentreprenadavtalet samt dvriga
avtal. Inom Trafikavtalet kantades aret av bland annat
hogre kostnader for underhall av vagnar och utrang-
eringskostnader, vilket kunde vagas upp med lagre
personalkostnader an budgeterat. Inom Utférandeen-
treprenadavtalet kunde tidigt pa aret konstateras att
kostnadsbasen for uppdragen inom avtalet var hdgre
an intadkterna. Detta ar ett strukturellt underskott som
funnits med sedan avtalsstart. Dialoger med Stads-
miljoforvaltningen har férts under hela 2022 géllande
underskottet.

Arets utfall

Bolaget visar vid arets slut ett resultat efter finansi-
ellt netto pa -14,1 mnkr, vilket ar 14,2 mnkr lagre
an budgeterat. Trafikavtalet visar efter arets slut ett
resultat pa 5,6 mnkr och Utférandeentreprenadavta-
let -20,6 mnkr. Utifran principen om sjalvkostnad sa
har resultaten bokats upp som en skuld respektive
fordran.

Trafikavtalet

Trafikavtalets utfall avviker med +5,6 mnkr

(0,6 procent) mot budgeten for 2022. De storre
avvikelserna mot budget finns for personalkostnader

med +49 mnkr mot budget samt for dvriga kostnader
med totalt -26 mnkr mot budget. En justeringspost
enligt dverenskommelse med Vésttrafik pa -22 mnkr
finns under posten dvriga kostnader, vilket forklarar
avvikelsen. De framsta anledningarna till avvikelse for
att personalkostnaderna visar positiv avvikelse mot
budget ar:

Lagre trafikproduktion an budgeterat, vilket ger

ldgre bemanningsbehov

e [Eftersldpning av rekrytering av vakanta tjanster.

e Férre sparvagnselever och utférda utbildningar
an budgeterat.

e Hog sjukfranvaro under kvartal 1, vilket gett posi-

tiv effekt pd personalkostnaderna.

Under drift, material och tjanster finns en negativ av-
vikelse mot budget med -11,3 mnkr. Avvikelsen kan i
sin helhet forklaras med att uttag av material kopplat
till underhall av sparvagn &r hogre an budget samt
att ytterligare utrangeringskostnader (8 mnkr) bokats
upp for vangsmodell M28.

Utférandeentreprenadavtalet
Utférandeentreprenadavtalet redovisar ett strukturellt
underskott per december motsvarande -20,6 mnkr,

FORVALTNINGSBERATTELSE
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vilket innebér att kostnaderna éar cirka 20,6 mnkr ho-
gre an intakterna. Det kan framfor allt forklaras med
hogre kostnader fér odebiterbar tid &n planerat samt
inhyrd personal pa grund av personalbrist. Vidare har
kostnaderna for avfall, el och varme, reparation och
underhall samt dvriga inkop varit hogre &n budget pa
grund av 6kat behov samt det féréndrade omvarlds-
laget med hog inflation, exempelvis dyrare priser for
el och drivmedel.

Svarigheter att rekrytera ordinarie personal har varit
ett bekymmer under éaret, vilket bidrar till hogre
kostnader i och med att personal behover hyras in.
Vidare har flera yrkeskategorier identifierats som inte
debiteras fullt ut, vilket skapar en negativ budgetavvi-
kelse. Intéktssidan ar inom Utférandeentreprenadav-
talet problematisk. Detta pa grund av att bestélining
av projekt och arbeten for innevarande ar sker
lbpande under aret (det &r inte forutbestamt). Denna
systematik skapar osékerhet i bemanning och dialog
mellan parterna. | dialoger konstaterar bada parter att
battre framforhallning ar en forutsattning for plane-
ring och bemanning.
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r hallbara inkop

Vi arbetar utifran Goteborgs stads inkopspolicy och anvander i forsta hand stadens ramavtal. Undantaget ar
upphandling av produkter och tjanster som ar specifika for var verksamhet, som reservdelar till sparvagnar.

Vid kravstéllning ar ambitionen att medarbetare
som arbetar med det aktuella upphandlingsomra-
det alltid ska delta i processen for att fa basta resul-
tat. Upphandlingar férs in i en upphandlingsplan.
Genom den framgar vilka resurser som ansvarar
for genomforandet av respektive upphandling.
Innan upphandlingen registreras sker en godkan-
nandeprocess genom formuldret begaran om upp-
handlingssttd dér vd och avdelningschef verifierar
att upphandling ska ske.

Krav och kontroll

Vid upphandling av specifika tjanster staller vi
krav pa att leverantorerna arbetar med miljo (ISO
14000), kvalitet (ISO 9000) och arbetsmiljofragor
(OSHAS 18 000) samt att de féljer ILO:s karnvar-
den och inte kranker grundldggande manskliga
rattigheter. Internt utfér vi I6pande kontroller av
upphandlingarna, dar aven materialforsorjnings-
cheferna ar delaktiga.

Utbildning hos staden

Alla medarbetare som har inkdps- eller bestall-
ningsratt ska genomga utbildning i Goteborgs
Stads inkdpspolicy och Lagen om offentlig upp-
handling. Under 2022 har fem utbildningstillfallen
genomforts.

Kategorier ger battre samordning
Inkdpsavdelningen deltar aktivt i stadens utveck-
lingsarbete for att identifiera hur vi kan upphandla
utifran olika kategorier. Syftet &r att f& battre sam-
ordningseffekter pa affarsmassiga, ekonomiska,
kvalitativa och miljdmassiga parametrar i upp-
handlingar. Vi har sjalva identifierat omkring tio
olika kategorier, bland annat entreprenad, anlagg-
ning, bemanningstjanster, underhallstjanster och
fordon, som &r intressanta for Goteborgs Sparva-
gars framtida inkdp.

Felaktiga inkop granskas

For att identifiera inkorrekta upphand-
lingar och vidta atgarder, genomfor-
des i maj 2022 en uppfoljning av 147
leverantorer. Dar framkom att 76 pro-
cent av den granskade inkdpsvolymen
omfattas av upphandlade kontrakt eller
ramavtal. De avvikelser som identifiera-
des har lagts in i var upphandlingsplan
for uppfoljning.

FORVALTNINGSBERATTELSE
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Visselblasningar

2022 kom det in sju visselblasningsdrenden
till den externa mottagningsfunktionen som
Goteborgs Sparvagar avkravdes svar pa. Samt-
liga, utom ett som ar omfattande och dérmed
fortsatt under utredning, avslutades efter att
Goteborgs Sparvagar levererat utredning och
svar till Goteborgs Stads visselblasarfunktion.

Det minskade antalet visselblasningsarenden
kan tyda pa att bolagets anstrangningar att tka
tryggheten for vara interna processer har gett
visst resultat. Goteborgs Sparvagar har dock
utifran interna matningar dragit slutsatsen att
bolaget har en bit kvar att ga for att na vart mal
for en transparent och dppen verksamhet fri
fran tystnad, trakasserier, diskriminering och
krankande sarbehandling.

Visselblasningar som ar medarbetarrelaterade
utreds av avdelningschef for HR och kultur och
Goteborgs Sparvagars sékerhetschef utreder
arenden som ar sékerhetsrelaterade. Vd redo-
visar samtliga visselblasningar for bade Gote-
borgs Spéarvagars presidie och styrelse.

HALLBARHETSREDOVISNING
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Arbete mot
korruption

Goteborgs Sparvagar foljer Goteborgs Stads
policy och riktlinje mot mutor. De tydliggor vilket
forhaliningssatt som géller i staden for att fore-
bygga risk for att dess foretradare gor sig skyldiga
till givande eller tagande av muta eller andra
oegentligheter.

Allmanna
handlingar

Under 2022 ldmnades det ut 146 stycken begé-
ran om allmanna handlingar. Av dessa ldmnades
138 stycken ut inom tre dagar, vilket motsvarar
95 procent.
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Goteborgs Sparvagars
hallbarhetsredovisning

Det har ar Goteborgs Sparvagars sjatte hallbar-
hetsredovisning som upprattats i enlighet med
arsredovisningslagen 6 kap 11§. Rapporten
innehaller information om bolagets arbete inom
omradena miljo, sociala forhallanden och ekono-
mi for rakenskapsaret 2022.

Var verksamhet ar bred och i vart uppdrag beror
vi alla tre dimensioner av hallbarhet. Vi tillampar
Global Reporting Initiative (GRI) Standards niva
Core for héllbarhetsrapporteringen och har defi-
nierat omfattningen till de omraden som GRI-in-
dex hanvisar till. Uppgifterna till hallbarhetsre-
dovisningen har hamtats fran vara ekonomi- och
ledningssystem, understkningar samt rapporte-
ring fran olika avdelningar i bolaget.

Visentliga fragor och visentlighetsanalys
Processen med att identifiera vasentliga fragor
grundas i att vi analyserar insikter fran dialog
med vara intressenter, tar del av den prioritering
som Goteborgs Stadshus gor samt undersoker
branschtypiska indikatorer enligt GRI. Vasentliga

fragor sammanstalls, analyseras och prioriterats
for vidare behandling i Géteborgs Sparvagars
ledningsgrupp och styrelse. Ledningsgruppen
ansvarar for det dvergripande arbetet pa hallbar-
hetsomradet. | det dagliga arbetet och i relationen
med olika intressenter sker styrningen genom
bland annat vision, affarsidé, affarsplan, verk-
samhetsplaner och budget. Styrningen av Gote-
borgs Spéarvagar utgar fran aktuella lagar, agard-
irektiv, riktlinjer samt styrande dokument i bade
Goteborgs Stad och internt.

Arsherittelse 2022

For rakenskapsaret 2022 har Goteborgs Sparva-
gar valt att uppratta en arsberattelse som utgors
av hallbarhetsredovisning, trafiksakerhetsredo-
visning och arsredovisning. Det samlade doku-
mentet publiceras pa var webbplats: goteborgs-
sparvagar.se. Kontakt for arsberattelsen och dess
innehall &r e-post:
kommunikation@sparvagen.goteborg.se.

FINANSIELL REDOVISNING
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GRI-index

Upplysning

102-1 Organisationens namn

102-2 Aktiviteter, varumarken, pro-
dukter och tjanster

102-3 Huvudkontorets lokalisering

102-4 Verksamhetens lokalisering

102-5 Agarstruktur och juridisk form

102-6 Marknader som foretaget
verkar inom

102-7 Organisationens storlek

102-8 Information om anstéllda

102-9 Leverantdrskedja

102-10 Signifikanta forandringar i
organisationen och dess leve-
rantorskedja

102-11 Forhaliningssatt till forsiktig-
hetsprincipen

102-12 Externa hallbarhetsinitiativ

102-13 Medlemskap i organisationer

102-14 Uttalande fran vd

102-16 Vérderingar, principer, standar-
der och uppférandekod

102-18 Styrningsstruktur

102-40 Lista 6ver intressenter

102-41 Kollektivavtal

102-42 Identifiering och urval av
intressenter

102-43 Metod for intressentdialog

102-44 Viktiga fragor som har lyfts av
intressenterna

102-45 Enheter inkluderade i arsredo-
visningen

102-46 Faststallande av rapportinne-
hall och avgransning av fragor

102-48 Andrad information i tidigare

redovisning

LEVERANSER

Sida
3

5
34,5
9

47, 48

TRAFIKSAKERHETSREDOVISNING

Kommentar och avsteg
Goteborgs Sparvagar AB

Varumarket &r Géteborgs Sparvagar och bolaget bedriver sparvagnstrafik
och underhall av sparvagsanlaggning.

Goteborg, Sverige

Goteborg och Mélndal, Sverige

Ags till 85 procent av Géteborgs Stads Kollektivtrafik AB, organisations-
nummer 559161-0190, som i sin tur ags till 100 procent av Goteborgs
Stadshus AB. Resterande 15 procent ags av Vasttrafik AB, organisations-
nummer 556558-5873.

Goteborgs Sparvagar bedriver verksamhet i kommunerna Goteborg och
MélIndal.

Vid 2022-12-31 var det 1 319 anstéllda, inkluderat tillsvidare-, tim- och
visstidsanstallda

Data hamtas fran Iéneadministrationssystemet Personec. Det finns ingen
signifikant variation om antal anstéllda under &ret. Se komplett tabell pa

Inga signifikanta foérandringar i leverantorskedjan.

Infér beslut om &tgérder med negativ paverkan pa miljén eller manniskors

hélsa beaktar vi hansynsreglerna i miljébalken dar forsiktighetsprincipen ingar.

12
12
8

5,12

62

69

57

37, 40

Inga initiativ under 2022
Inga medlemskap 2022

Bolaget foljer Goteborgs Stads riktlinjer.

100 procent av GS medarbetare omfattas av kollektivavtal.

Arsredovisning med forvaltningsberattelse och finansiell redovisning finns
fran sidan 72.

| tabeller for klimatavtryck gjordes felberakningar i 2021 érs
redovisning. De &r justerade i 2022 ars redovisning.

HALLBARHETSREDOVISNING

FORVALTNINGSBERATTELSE

102-49

102-50
102-51

102-52
102-53
102-54

102-55
102-56

Vasentliga férandringar som
gjorts sedan foregdende redo-
visningsperiod kring avgrans-
ning och omfattning.
Redovisningsperiod

Datum for senaste utgivna
redovisning
Redovisningscykel
Kontaktperson

Angiven redovisningsniva enligt
GRI-standarden

GRI-index

Extern granskning

Styrning av hallbarhetsfragor

103-1

103-2

103-3

Beskrivning av vasentliga
fragor och dess avgransningar

Ledning, styrning och végle-

dande dokument for hallbar-
hetsfragor

Utvardering av styrningen

Miljo, klimat och energi

301-1
302-1a
302-1b
303-3

305-1

305-2

305-3
305-5

305-7
306-2

Materialanvandning
Energianvandning
Energianvandning
Vattenanvéandning och han-
tering

Utslapp av direkta vaxthus-
gaser

Utslapp av indirekta vaxthus-
gaser

Utslapp av andra véaxthusgaser
Minskning av vaxthusgasut-
slapp

Utslapp av vaxthusgaser
Avfallsmangder och hantering

57

57
57

58-61

35

35

35

42,43
40
40
42

37

37

37
38

38, 39
42,43

FINANSIELL REDOVISNING

Tidigare har hallbarhetsredovisning och arsredovisning varit separata
dokument. Arets redovisningar utgér delar av Géteborgs Sparvagars arsbe-
rattelse som ar ett samlat dokument.

1 januari — 31 december 2022
9 februari 2021

Kalenderar
Kommunikator Asa Wall, kommunikation@sparvagen.goteborg.se
GRI standard Core option

Hallbarhetsredovisningen har inte genomgatt nagon tredjepartsgranskning
av kraven enligt GRI.

Bolagets styrelse har haft tta ordinarie moten under 2022 och
vasentliga fragor som behandlats &r affarsplan, budget,
verksamhetsplaner, ar-betsmiljo, sakerhet, intern kontrollplan samt
bokslut och uppfdljningsrap-porter till Géteborgs Stadshus AB och
stadsledningskontoret i Géteborgs Stad.

Avser forbrukning av el, vdrme och kyla i vara fastigheter.
Avser forbrukning av el for sparvagnstrafiken

Avser vattenanvandning for tvatt av sparvagnar

Enligt GHG-protokollet Scope 1

Enligt GHG-protokollet Scope 2

Enligt GHG-protokollet Scope 3
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GRI-

LEVERANSER

Index

Socialt, arbetsmiljo och halsa

403-1

403-2

403-3

403-5

403-6

403-9

404-2

405-1

413-1

Ekonomi

201-1
205-1
205-2
205-3

Ledningssystem for arbetsmiljo

Riskidentifiering, riskbedémn
ing och utredningar av olyckor

Tjéanster for arbetsmiljén
Utbildning for medarbetarna i
arbetsmiljé och hélsa
Frémjande av medarbetarnas
halsa

Arbetsrelaterade tillbud och
olyckor

Program for utbildning och
kompetens

Information om konsférdelning
och alder

Sociala samhallsengagemang

Direkt ekonomiskt vérde
Risker for korruption
Utbildning inom antikorruption
Fall av korruption och vidtagna
atgarder

TRAFIKSAKERHETSREDOVISNING

48-51

48

44, 46-49
48

46, 48

48

48

47

52

53
56
56

56

HALLBARHETSREDOVISNING ~ FORVALTNINGSBERATTELSE

Riskanalyser och arbetsmiljéronder genomférs av chefer, berérd
personal och skyddsombud. Sjukfranvaro 2022 7,5 %

Skyddsombud finns pa arbetsplatsen.

Medarbetare erbjuds friskvardsbidrag, halsoframjande aktiviteter samt
besok hos foretagshalsovard.

Medarbetare genomgar bade arlig lagstadgad utbildning och 6vrig kompe-
tensutveckling

Hela verksamheten analyseras ur ett korruptionsperspektiv

Féljande GRI-standarder har anvénts i denna hallbarhetsrapport:

102 General disclosures , 103 Management approach, 201 Economic performance, 205 Anti-corruption, 301 Materials, 302 Energy, 303 Water
and effluents, 305 Emissions, 306 Effluents and waste, 403 Occupational health and safety, 404 Training and education, 405 Diversity and equai
opportunity och 413 Local communities.

FINANSIELL REDOVISNING
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TRAFIKSAKERHETSREDOVISNING

HALLBARHETSREDOVISNING

Styrelsen och verkstallande direktoren for Goteborgs Sparvagar AB avger harmed arsredovisning for

rakenskapsaret 2022-01-01 — 2022-12-31.

Verksamhetens art och inriktning

Goteborgs Sparvagar AB (GS), med sate i Goteborgs kommun, bedriver sparvagnstrafik och drift och underhall av
sparvagsanlaggning inom Goteborgs och Molndals kommuner. Goteborgs Sparvagar dgs av Goteborgs Stads Kollek-
tivtrafik AB till 85 procent och av Vasttrafik till 15 procent.

Var verksamhet

Goteborgs Sparvagar utfor all sparvagnstrafik i
Goteborg och i MéIndal. Priméra intressenter ar de
som reser med sparvagnstrafiken medan tjansterna
bestéalls enligt ett tilldelat avtal av Vasttrafik AB till
utgdngen av ar 2034. Uppdraget omfattar dessutom
underhall av sparvagnar och trafikledning for spar-
vagnstrafiken. Under 2022 genomfordes cirka 119
miljoner kundresor (2021, 93 miljoner).

Goteborgs Sparvagar har ocksa ett utférandeentre-
prenadavtal med Goteborgs Stads Trafikkontor for

drift och underhall av sparvagsanslaggningen inom
Goteborgs och Mélndals kommun. Aven detta avtal
[6per till utgdngen av 2034. Goteborgs Sparvagar
har dessutom flera mindre avtal med till exempel
Stadsmiljéférvaltningen, Vasttrafik, Stadslednings-
kontoret och andra kollektivtrafikforetag.

Verksamhetens dndamal

Styrelsen och Verkstallande direktdren beddmer att
verksamheten &r i linje med kommunens dndamal
med sitt 4gande av bolaget och att bolaget har foljt
de principer som framgar av 3 § i bolagsordningen.

FORVALTNINGSBERATTELSE

FINANSIELL REDOVISNING

Agarforhallanden

Goteborgs Sparvagar ags till 85 procent av
Goteborgs Stads Kollektivtrafik AB, org.nr 559161—
0190 med sate i Goteborgs kommun, som i sin tur
ags till 100 procent av Goteborgs Stadshus AB, org.
nr. 556537-0888 med séate i Goéteborgs kommun.
Resterande 15 procent av aktierna ags av Vasttrafik
AB, org.nr 556558-5873.
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Vasentliga handelser
under rakenskapsaret

Resan mot utméarkelsen Svensk Kvalitet SIQ

Goteborgs Sparvagar har under 2022 bedrivit ett projekt
vars syfte har varit att sékerstélla inférande av SIQ Manage-
mentmodell och att anstka om Utmaérkelsen Svensk Kvalitet
(USK). SIQ Managementmodell &r en kvalitetsmodell som
ska stotta bolaget i arbetet mot férbattrade resultat och en
standigt pagdende hallbarhetsinriktad och kunddriven verk-
samhet. USK ar Sveriges mest prestigefulla utmarkelse for
framgangsrika organisationer.

Vi har under aret ansokt om utmarkelsen, levererat en utfor-
lig beskrivning av var verksamhet, blivit utvarderade av SIQ:s
examinationsteam och fatt en aterféringsrapport. Det som
lyfts fram i aterforingsrapporten som signifikanta styrkor ar
bland annat vart arbetssatt rérande ledning, introduktion av
nyanstallda, var forméga att involvera medarbetare i utveck-
lingen av verksamheten samt vart tydliga fokus pa sékerhet.
Aterforingsrapporten kommer under 2023 att analyseras och
brytas ned i olika arbetspaket som vi kommer att fortsatta
arbeta med.

Visselblasningar

2022 kom det in sju visselblasningsarenden till den externa
mottagningsfunktionen som Goteborgs Sparvéagar avkravdes
svar pa. Samtliga, utom ett som &r omfattande och darmed
fortsatt under utredning, avslutades efter det att Goteborgs
Sparvagar levererat utredning och svar till Goteborgs Stads
visselblasarfunktion.

TRAFIKSAKERHETSREDOVISNING

HALLBARHETSREDOVISNING

Hojd beredskap

Med anledning av Rysslands anfall mot Ukraina
har Goteborgs Sparvagars enhet for trygghet och
sakerhet haft extra fokus pa planering for hojd be-
redskap. Myndigheten for samhéllsskydd och be-
redskap (MSB) har klassat kollektivtrafik som sam-
hallsviktig verksamhet. Goteborgs Sparvagar éar

FORVALTNINGSBERATTELSE

FINANSIELL REDOVISNING

darmed enligt myndigheten en samhallsviktig ak-
tor och en del av Sveriges civila forsvar. Géteborgs
Sparvagar ska kunna bedriva verksamhet, sa lange
och i sa stor omfattning som det absolut ar mojligt,
aven under stora samhallsstérningar, men dven om
Sveriges regering fattar beslut om héjd beredskap.

Flerarsoversikt: Utveckling av verksamhet, stéllning och resultat

(TKR) 2022 2021 2020 2019 2018
Nettoomsattning 1 207 954 1187 697 1133985 1100931 1123296
Rorelseresultat 21 17 -91 8 555 22 492
Resultat efter finansiella poster 866 347 395 8 651 22 445
Balansomslutning 471 191 489 347 490 650 452 367 818 366
Soliditet! 52,1 % 50, 2 % 50,1 % 54,2 % 28,9 %
Avkastning pa eget kapital® 2,3 % 2,4 % 2,9 % 6,9 % -2,6 %
Avkastning pa totalt kapitala 0,1 % 0,1% 0,0 % 1,4 % 2,7 %
Medelantal anstéllda 1229 1222 1198 1165 1161

IJusterat eget kapital / Balansomslutning. Med justerat eget kapital avses eget kapital + obeskat-
tade reserver med avdrag for uppskjuten skatteskuld. 2 Arets resultat / Genomsnittligt justerat
Eget kapital. 3 (Resultat efter finansiella intdkter och kostnader + rdntekostnader) / Genomsnittlig

balansomslutning.
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Vasentliga handelser inom vara avtal

Sparvagnsverksamheten

Trafikavtal mellan Goteborgs Sparvagar och Vésttrafik
tecknades i maj 2019 och tradde i kraft 1 januari
2020. Avtalet stracker sig till 2034. Under aret har
samverkan genomforts i de forum som parterna
gemensamt ska bemanna for genomférandet av verk-
samheten.

Covid-19-pandemin avtog under borjan av aret och vi
har efter tva ar av minskat resande borjat aterhamta
0ss nar det géller antalet resenarer.

Sparvagnsflottan

Sparvagnsflottan bestar idag utav fyra fordonsty-

per. M29 med utfasning 2026, M31 och M32 med
beddmd utfasning 2035 - 2040, M33 med slutleve-
rans 2023. En ytterligare fordonstyp, M34, bedéms
levereras mellan 2024 och 2027. Baserat pa spar-
vagnsflottans sammansattning anpassas underhalls-
och depalogistiken pa depaerna Rantorget, Majorna,
Slottsskogen samt depa Ringon, som slutlevereras for
operativ drift under 2024.

Utférandeentreprenadavtalet

Ett avtal har tecknats mellan Goteborgs Sparvéagar
och Stadsmiljoforvaltningen i Goteborgs Stad anga-
ende drift och underhall av sparvagsanlaggningen
inom Goéteborgs och MéIndals kommun. Avtalet star-

tade 1 januari 2020 och stracker sig till 2034.
Under 2022 har métningar, besiktningar och repara-
tioner utforts pa sparvagsanlaggningen. Bland annat:

e Cirka 170 000 meter spar och kontaktledning har
besiktats.

e Samtliga signal- och véxelanldggningar har besik-
tats.

e Cirka 2300 meter spar har justerats.

e Cirka 4000 meter har sparriktats.

e 29 393 meter spar har slipats.

e Atta tunganordningsbyten har genomférts.

e Nio sektionsisolatorer och fyra matarpunkter har
bytts.

e Signalsdkerhetsanlaggningarna Frolunda, Hjallbo
och Kortedala har byggts om och moderniserats.

¢ Punktsignalsanlaggningen Slottsskogsvallen har
ersatts av tva vaxelstyrningar.

e [t antal vaxelstyrningar och véxelomlaggningsag-
gregat har renoverats eller bytts ut.

e Sparvagsanlaggningarnas 461 vaxlar har spolats
och kontrollerats 71040 ganger.

e Vara fordon som skenrensar har rullat 2764
timmar.

e (Cirka 4 000 meter kontaktledningstrad har mon-
terats eller bytts ut.

e Sju véaxlar har bytts ut i sparvagnsdepéaerna.

FORVALTNINGSBERATTELSE
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Flera tillagg- och underhallsprojekt har genomforts

under aret. Till arets storre projekt hor:

e Sparriktning Angeredsbanan och Bergsjon.

e Spar och vaxelbyten Alstromergatan.

e Ombyggnad av signalsakerhetsanlaggningar
Kortedala.

e Raffelslipning Géteborg och Méindal.

Ovriga avtal

Vi har under aret haft flera stora bockningsuppdrag
och vi har slutfort bockning till Ringddepan och
Redbergsvagen. Vi har utfért bockningsprojekt for
Stadsmiljéférvaltningen, bland annat Redbergsvagen,
Drottningtorget, Stampgatan och Per Dubbsbron.
Totalt har vi bockat cirka 5 600 meter ral.

Under 2023 har vi projekt med Stadsmiljoforvalt-
ningen, bland annat Mariaplan - Karl Johansgatan -
Chapmans Torg. Vi kommer att fortsatta att bocka rél
till Norrkoping, som kommer med en forfragan under
varen 2023. Aven under 2024 har vi projekt med
Stadsmiljéforvaltningen, bland annat Lindholmsallén.
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Forvantad framtida utveckling

Var verksamhet

Goteborgs Sparvagar fortsatter arbetet mot en SIQ-cer-
tifiering 2023 som kommer hoja kvaliteten pa vart
arbete pa lang sikt. Parallellt moderniserar och digita-
liserar vi flertalet av vara arbetssatt och system for att
kunna effektivisera processerna i organisationen.

Sékerhet

Goteborgs Sparvagar behover fortsatta sitt standiga
forbattringsarbete pd sdkerhets- och trygghetsom-
radet. Resurser behdver laggas pa det tekniska och
fysiska skyddet av vara depder med malet att Oka
sékerheten och tryggheten for vara medarbetare.

Utbildningsinsatser behtver genomféras for att Oka
sakerhetskulturen och kunskapen kring vilka risker
som finns inom Goteborgs Sparvagar verksamhet och
hur vi ska hantera dem.

Sparvagnsverksamheten

Sparvagnstrafiken beddms vara en prioriterad och
viktig del Goteborgsregionens utveckling. Malbild Koll
2035 som Goteborgs stad och Vastra Goétalandsregio-
nen tagit fram visar att nya sparvagar och strak ingar i
malbilden for stadstrafiken &r 2035. Enligt prognosen
ska goteborgaren i snitt géra 1,13 delresor per dag ar
2035.

Det ar av stérsta vikt for den framtida utvecklingen
att den fortsatta leveransen av M33 genomfors enligt
plan. Vésttrafik har dven bestallt 100 sparvagnar av
den langre modellen M34 vars leverans ar planerad
mellan 2024 och 2027.

En forutsattning for fler vagnar och utdkad trafik samt
eventuellt nya banstréckor ar att den planerade depéan
pa Ringdbn kommer pa plats. Depan kravs for att
kunna ta emot, parkera och underhalla sparvagnsflot-
tan, och da specifikt de langre modellerna M33 och
M34. Anladggningen berdknas bli klar under kvartal 1
2024. For att kunna underhélla hela vagnsflottan ar
det dven av storsta vikt att en langsiktig 16sning for att
sakerstélla driften i depa Majorna tas fram.

Ovriga byggprojekt inom staden berdknas att 6ka, vil-
ket kommer innebdra storningar pa verksamheten. Att
ha en val fungerade samordning och planering inom
var verksamhet samt med var bestéllare och 6vriga
intressenter ar en forutsattning for att sparvagnstrafi-
ken ska fungera val framover.

FORVALTNINGSBERATTELSE
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Utférandeentreprenadavtalet

Underhall samt investeringar i sparvagsanlaggningen
beddms fortsattningsvis vara en prioriterad och viktig
del inom Goteborgs Stad. Déarav kan vi rdkna med en
fortsatt utveckling av tilldggs- och underhallsprojekt
och vi kommer att behova sékra var bemanning for att
klara dessa typer av uppdrag.

Under 2023 implementeras nya IT-stod for bade pla-
nering och uppféljning. Med nyare och effektivare
arbetssatt och IT-stdd kan vi battre planera, genom-
fora och folja upp arbetet.

Ovriga avtal

Ansvarsgranserna mellan Goteborgs Sparvagar och
Vastfastigheter kommer fortsatta att fortydligas under
kommande aren. Vi ser en stark utveckling med fler
ansvarsomraden som fordelas pa Goteborgs Sparva-
gar egna fastighetsenhet. Vi hoppas kunna fortséatta
sparbocka at Norrkdpings kommun och kanske &ven
at andra sparvagsstader som Lund och Stockholm. De
narmaste aren hoppas vi komma fram med langsik-
tiga avtal for vara andra leveranser mot till exempel
Stadsmiljférvaltningen, Vasttrafik och Stadslednings-
kontoret.
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Personal, Sammansittning och rorlighet

Det totala antalet anstéllda i GS uppgar vid arsskiftet till
1 319 (féregaende ar 1 295) varav 1 154 &r tillsvidare-
anstéllda i tjanst och 122 &ar timanstallda. Av det totala
antalet anstallda ar andelen kvinnor 24 procent (fore-
gaende ar 25 procent). Knappt 40 procent av det totala
antalet anstallda ar 6ver 50 ar. Den interna rorligheten
ar relativt hdg och férargruppen utgor till stor del rekry-
teringsbas for tjanster som trafikledare och instruktorer.
Ett Angsiktigt arbete med kompetensforsorjning och for-
battrat medarbetarerbjudande ar fortsatt av vikt.

Hilsa och arbetsmiljo

Under aret har satsningar gjorts pa forebyggande
utbildning kring hot och vald till samtliga forare. Sarskilt
fokus har ocksa funnits pa komfort i forarhytt. | begrep-
pet komfort ryms bade varme, kyla,

vibrationer, stotar, korstallning, med mera.

Under aret har medarbetarna erbjudits friskvardsbi-
drag, viktvaktarna pa jobbet, massage, personalstdd
och andra motionsaktiviteter. Inom avdelningen Trafik-
personal och service har medarbetarna sjalva deltagit
i att utforma friskvardssatsning med fokus pa bade
fysisk och psykisk hélsa.

Kompetensférsorjning

Bolaget upplever, likt mdnga andra arbetsgivare,
utmaningar med kompetensforsérjining. For GS &r det
sparvagnsforare och tekniker till bade depa och bana
som ar mest kritiskt. Bolaget arbetar med att ta fram en
strategi for langsiktig sakring av leverans samtidigt som
det som kan gors har och nu for att behalla, utveckla,
rekrytera och utbilda den kompetens som behdvs.
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Vasentliga risker
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och osakerhetsfaktorer

Finansiella risker

Goteborgs Sparvagars finans- och riskhantering
ar underordnad Goteborgs Stad. Likvida medel ar
anslutna till Géteborgs Stads koncernkonto och
var finans- och riskhantering framgar av " Go-
teborgs stads riktlinje fér finansverksamheten”,
vilken ar faststalld av kommunfullmaktige. Opera-
tivt hanteras fragorna rérande denna av stadsled-
ningskontorets finansfunktion och koncernban-
ken.

Goteborgs Sparvagar avsattning for pensioner ar
tryggad genom kommunal borgen av Goteborgs
Stad.

Operativa och affarsmassiga risker

Sedan en tid tillbaka har Goteborgs Sparvéagar ut-
maningar nar det galler att rekrytera medarbetare
inom framforallt operativa yrkeskategorier, s som
mekaniker och elektriker. Géteborgs Sparvagar
har aven problem med att rekrytera sparvagnsfo-
rare. Trots att vi satsat pa fler utbildningsplatser
under 2022 for nya forare sa ser vi fortsatt stora
utmaningar kopplat till bemanning av sparvagns-
forare. Bolaget har inlett ett arbete med att se
dver vart arbetsgivarerbjudande till sarskilt svar-

bemannade grupper. Det ar viktigt att vi kan bade
behalla och attrahera medarbetare.

| Goteborg pagar flera stora byggprojekt som i
vissa fall leder till stora storningar for var verksam-
het. Detta ger en hard trafikmiljo som belastar oss
negativt oavsett om det handlar om trafikutévning
eller underhallsarbete pa sparanlaggningen. Det
forsvarar dven mojligheten att genomféra trafiken
utifran ett gott arbetsmiljoperspektiv.

Den internationella logistikproblematiken och ma-
terialbristen har paverkat var materialférsorjning,
reservdelskomponenter och leverans av M33. Nu-
varande sammansattning av vagnparken med ett
stdrre antal gamla fordon av modell M29 innebér
en risk avseende reservdelsforsorjningen. Detta ar
aven fallet med modell M32 dar det ar svarigheter
att fa tillforlitliga och kvalitativa leveranser av ma-
terial till underhallet. For att sa langt som mojligt
eliminera riskerna arbetar organisationen lépan-
de med att pa olika satt forbattra planeringen av
underhall och inkop.
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Var verksamhet

Goteborgs Sparvagar arbetar systematiskt med
miljdarbetet med fokus pa standiga forbattringar. Vi
haller oss uppdaterade inom stadens styrande doku-
ment och arbetar for att nd upp till de interna men
aven staden gemensamma malen. Verksamheten &r
anmalningspliktig C-verksamhet enligt miljobalken,
huvudsakligen pa grund av att vi tvattar sparvagnar,
for att det forekommer maskinell metallbearbetning
samt att vi férbrukar organiska lésningsmedel. Verk-
samheten foljs arligen upp genom tillsynsbesok fran
miljéférvaltningen, egenkontroller och ronder men
dven genom intern- och externrevisioner.

LEVERANSER

Miljoutbildning 2022

Under 2022 har en intern miljoutbildning slappts
for att ge vara nyanstallda en bra inblick i vart mil-
joarbete. Syftet med utbildningen ar att alla ska fa
en grundlaggande forstaelse i vilka utmaningar som
finns med klimatomstéllningen och hur vi tillsam-
mans kan na vara interna, lokala och

globala miljomal.

Sparvagnsverksamheten

Omraden med stor miljépaverkan ar kopplade till
energianvandning i vara depéaer och lokaler, avfalls-
och kemikaliehantering, samt bullerpaverkan. Var
ambition och malsattning ar att drift och underhall av
fordon och anldggningar ska utforas pa ett miljoriktigt
satt. Vi foljer arligen upp bland annat var energian-
vandning, kemikalieanvandning och vara avfalls-
mangder.

TRAFIKSAKERHETSREDOVISNING
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Energiforsorjning

Elforsorjningen till sparvagnar och depéaer bestar till
100 procent av vindkraft markt med "bra miljéval” for
att minska paverkan pa miljon. Vara nya M33 spar-
vagnar forbrukar dessutom 30 procent mindre energi
per passagerare jamfort med modell M32.

Fordonsflotta

For att na till vart interna miljomal samt staden
gemensamma mal om att ha en fossilfrifordonsflotta
till 2023 har vi arbetat effektivt med att se 6ver var
fordonsflotta och byta ut fordon till elektrifierade
varianter samt stallt om till biobrénslen. Under 2022
gick vi fran en fossilfri fordonsflotta pa 79 procent till
90 procent. (I 2021 ars rapport smog det sig in ett fel
da aven sparvagnsflottan togs med i berdkningen. 79
procent aterger en korrekt bild av andelen fossilfria
fordon inom Goteborgs Sparvéagar.)

Kemikalier

For att minska var miljopaverkan fran kemiska pro—-
dukter har vi under aret fortsatt att se till att minime-
ra antalet kemiska produkter i verksamheten samt
sakerstéalla att inga produkter med utfasningsdmnen
eller hormonstérande &mnen pa SIN-listan kops in.

Buller

Vi arbetar aktivt med att begrénsa buller och gnissel
som uppkommer fran sparvagnarna. Det gors framst
genom dversyn av rutiner kring underhall samt nya
metoder och medel fér smorjning. For att minska
gnissel i sparen har vi fasta smorjstationer pa strate-
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giska platser i sparvagsanlaggningen och vi optimerar
utlaggningspunkterna baserat pa kundklagomal.
Problemet ar komplext utifran de forutsattningar med
vagnar och infrastruktur som vi har att utga ifran.

Utforandeentreprenadavtalet

Avdelningen Infrastruktur och driftsdkring genomfor
drift, underhall och byggnation av spar-, kontaktled-
nings- och signalsakerhetsanlaggningar. Infrastruk-
turs betydande miljdaspekter ar buller i samband
med fordonstrafik och fran arbetsmaskiner, kemika-
lieanvandning samt utslapp till luft fran
forbranningsmotorer. Avdelningen genomfor ett syste-
matiskt arbete med att minska sin miljopaverkan.
Bullrande arbeten uppkommer framforallt i samband
med underhall pa spar och paverkar bade omgivning
och arbetsmiljo. Matningar genomfoérs ldpande och
till foljd har en del maskiner och utrustningar bytts ut
till tystare alternativ.

Péa avdelningen Infrastruktur och driftsékring an-
vands ett flertal kemiska produkter. Den storsta
mangden kemikalier som anvands ar produkter for
att minska friktion och ljud mellan rals och sparvagn
samt produkter for smorjning av vaxlar.
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Hallbarhetsrapport

| enlighet med 6 kap 11§ ARL har Géteborgs Sparvagar AB valt att uppratta den lagstadgade hallbarhets-
redovisningen som en del av arsberéattelsen 2022. Hallbarhetsredovisningen har éverlamnats till revisorer
samtidigt som arsredovisningen. Tillsammans utgor hallbarhetsredovisning, trafiksakerhetsredovisning
och arsredovisning delarna i Goteborgs Sparvagars arsberattelse 2022 som finns tillganglig i sin helhet pa
www.goteborgssparvagar.se.

Forslag till vinstdisposition (kronor)
Till arsstammans forfogande star foljande
vinstmedel:

Balanserat resultat 45 789 345
Arets resultat 5 646 204
51 435 549

Styrelsen foreslar att
| ny rakning balanseras 51 435 549

51 435 549

Betraffande foretagets resultat och stéllning i
ovrigt hanvisas till efterféljande resultat- och
balansrakningar, rapporter éver férandringar |
eget kapital, kassaflddesanalyser samt noter.

Alla belopp uttrycks i tusentals svenska kronor
dar ej annat anges.
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Resultatrakning

HALLBARHETSREDOVISNING

(TKR)

Rérelsens intakter
Nettoomséattning

Aktiverat arbete for egen rakning

Ovriga rorelseintakter

Rorelsens kostnader
Ravaror och férnodenheter
Ovriga externa kostnader

Personalkostnader

FORVALTNINGSBERATTELSE

Avskrivningar och nedskrivningar av materiella och immateriella

anlaggningstillgangar

Rorelseresultat

Resultat fran finansiella investeringar

Ovriga ranteintakter och liknande intakter

Réntekostnader och liknande kostnader

Resultat efter finansiella poster

Bokslutsdispositioner

Foérandring av periodiseringsfond

Forandring 6veravskrivningar

Resultat fore skatt

Skatt pa arets resultat

ARETS RESULTAT

FINANSIELL REDOVISNING

I

NOT 2022
4 1207 954
269
5 12824
1221 047
-282 031
6,7 -188 986
8 -731777
11-15 -18232
21
919
-74
866

9
-2 900
9 500
7 466
10 -1820
5 646

2021

1187 697

790
13 900

1202 387

-311 667
-165 331
—-705 760

-19612

17

389

-59

347

-2 700
9 600

7 247

-1370

5877
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Balansrakning

(TKR)

TILLGANGAR
Anliggningstillgangar

Immateriella anlaggningstillgangar

Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten

Materiella anliggningstillgangar
Byggnader och mark

Nedlagda utgifter pa annans fastighet
Transportmedel

Inventarier, verktyg och installationer

Pagéende nyanlaggningar och forskott avseende
materiella anlaggningstillgangar

Finansiella anldggningstillgangar

Uppskjuten skattefordran

Summa anlaggningstillgangar

Omsattningstillgéngar

Varulager m m

Ravaror och férnddenheter

Kortfristiga fordringar
Kundfordringar

Fordringar hos koncernforetag
Aktuella skattefordringar
Ovriga fordringar

Férutbetalda kostnader och upplupna intakter

Summa omsattningstillgangar

SUMMA TILLGANGAR

NOT 2022

11 52 800
52 800

12 1191
13 12 092
14 4760
15 51 074
16 18 220

87 337

140 137

119 980

119 980

134 064
750

9442

3328

17 63 490
211074

331054

471 191

HALLBARHETSREDOVISNING

2021

11 645
11645

1373
13431
12 804
54713

5027

87 348

362

362

99 355

91 808

91 808

123 587
540

12 968
45 802
115287
298 184

389 992

489 347
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(TKR)

EGET KAPITAL OCH SKULDER
Eget kapital

Bundet eget kapital
Aktiekapital (1 500 aktier)

Reservfond

Fritt eget kapital
Balanserad vinst

Arets resultat

Summa eget kapital

Obeskattade reserver

Avséttningar
Avséattningar for pensioner och liknande forpliktelser

Ovriga avsattningar

Kortfristiga skulder
Leverantdrsskulder
Skulder till koncernféretag
Skuld Goteborgs Stad
Ovriga kortfristiga skulder

Upplupna kostnader och forutbetalda intakter

SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER

FINANSIELL REDOVISNING

NOT 2022

150 000
5610
155 610

45 089
5646
50 735

206 345

18 49 282

19 32 261
20 14 366
46 627

28 660

2743

6110

25095

21 106 329
168 937

471 191

2021

150 000
5610
155610

39912
5877
45 789

201 399

55 882

34613

18 269
52 882

60 266

2503

22 873

93 542

179 184

489 347
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Rapport over forandring
| eget kapital

BUNDET EGET KAPITAL FRITT EGET KAPITAL
Aktie- Reserv- Balanserad Arets Summa eget
kapital fond vinst resultat kapital
Ingaende balans per 1 januari 2021 150 000 5610 32 865 7 047 195 522
Disposition av féregadende ars resultat 7 047 - 7047 0
Arets resultat 5877 5877
Utgaende balans per 31 december 2021 150 000 5610 39912 5 877 201 399

Aktiekapitalet utgérs av 1 500 aktier med ett kvotvdrde motsvarande 100 00O kronor.

BUNDET EGET KAPITAL FRITT EGET KAPITAL

Aktie- Reserv- Balanserad Arets Summa eget

kapital fond vinst resultat kapital
Ingdende balans per 1 januari 2022 150 000 5610 39912 5877 195 522
Disposition av foregédende ars resultat 5877 -5 877 0
Arets resultat 5 646 5 646
Omforing obeskattade reserver
Utgaende balans per 31 december 2022 150 000 5610 45 089 5646 206 345

Aktiekapitalet utgdrs av 1 500 aktier med ett kvotvédrde motsvarande 100 00O kronor.
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Kassaflodesanalys ™

Den Iopande verksamheten

Roérelseresultat 21 17
Justeringar for poster som inte ingar i kassaflodet: 24 13 000 27 670
Erhdllen ranta 919 389
Erlagd ranta -74 -59
Betald inkomstskatt -1706 -9 602
Kassaflode fran den I6pande verksamheten fore forandringar 15 572 18 415

av rorelsekapital

Kassaflode fran fordndringar i rérelsekapital

Minskning(+)/6kning(-) av varulager -28 172 -12713
Minskning(+)/6kning(-) av kundfordringar -10 477 -11 475
Minskning(+)/6kning(-) av 6vriga kortfristiga fordringar 51 356 36 625
Minskning(-)/6kning(+) leverantorsskulder 31 606 5003
Minskning(-)/6kning(+) av 6vriga kortfristiga skulder 15 249 -13 164
Kassaflode fran den I6pande verksamheten 11 922 22 691

Investeringsverksamheten

Forvarv av immateriella anlaggningstillgangar -42 979 -11517
Forvarv av materiella anlaggningstillgangar -18 902 -11 586
Forsaljning av materiella anlaggningstillgangar 781 291
Avyttring av finansiella anlaggningstillgangar 362 0
Kassaflode fran investeringsverksamheten -60 738 -22 812

Fortsattning >>
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Fortsattning >>

Finansieringsverksamheten

Utnyttjad checkkredit
Erhallet aktiedgartillskott

Lamnat koncernbidrag

Amortering av lan

Kassaflode fran finansieringsverksamheten

Arets kassaflode

Likvida medel vid arets bérjan
Likvida medel vid arets slut

Ingér i balansposten 6vriga fordringar

Likvida medel vid arets slut

FINANSIELL REDOVISNING

6110

6110

-42 706

42 706

O o o o

-121

42 827

42 706

-42 706
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Noter

Not 1 Allmén information

Goteborgs Sparvagar AB med organisationsnummer
b56353-3412 &r ett aktiebolag registrerat i Sverige
med sate i Goteborg. Adressen till huvudkontoret ar
Rantorget 4, 401 26 Goéteborg. Foretagets bedriver
sparvagnstrafik och anlaggningsverksamhet inom
Goteborgs och Mélndals kommuner. Moderforetaget
i den storsta koncernen som foretaget ar dotterfore-
tag till ar Goteborgs Stadshus AB, org.nr 556537-
0888 som i sin tur ags till 100 procent av Goteborgs
kommun. Moderféretaget i den minsta koncernen
som foretaget ar dotterforetag till &r Goteborgs Stads
Kollektivtrafik AB, org.nr 559161-0190, med sate i
Goteborg.

Not 2 Redovisningsprinciper och varderingsprinciper
Foretaget tillampar Arsredovisningslagen
(1995:1554) och Bokforingsnamndens allménna rad
BFNAR 2012:1 Arsredovisning och koncernredovis-
ning ("K3").

Intakter

Intékter redovisas till det verkliga vardet av den
ersattning som erhallits eller kommer att erhallas,
med avdrag for mervardeskatt, rabatter, returer och
liknande avdrag.

Foretagets intakter bestar i huvudsak av erséattning
for tjanster som trafikoperator, till Vasttrafik AB samt
Goteborgs Stads Stadsmiljoforvaltning, genom ett
tilldelat kontrakt.
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Férséljning av tjianster

Intékter fran forsaljning av tjanster pa lopande réak-
ning redovisas som intakt i den period arbetet utfors
och material levereras eller forbrukas. Intakter fran
forsaljning av tjanster utgdrs nastan uteslutande av
uppdrag péa l6pande rakning. | de undantagsfall som
uppdrag sker till fast pris sker redovisning enligt s.k.
successiv vinstavrakning, vilket innebér att intakter
och kostnader redovisas i forhallande till uppdragets
fardigstallandegrad pa balansdagen.

Leasingavtal

Ett finansiellt leasingavtal ar ett avtal enligt vilken de
ekonomiska risker och fordelar som férknippas med
agandet av en tillgang i allt vasentligt 6verfors fran
leasegivaren till leasetagaren. Ovriga leasingavtal
klassificeras som operationella leasingavtal. Samtliga
leasingavtal redovisas som operationella leasingavtal,
vilket innebar att leasingavgiften férdelas linjart dver
leasingperioden.

Ersattning till anstéllda

Ersattningar till anstallda i form av léner, bonus,
betald semester, betald sjukfranvaro m m samt
pensioner redovisas i takt med intjdnandet. Fran och
med 1 juli 2010 géller pensionsavtalet PA KFSO9 for
foretagets anstallda, vilket ar en avgiftsbestamd pen-
sionsplan. Pensionsutfastelser fran tidigare pensions-
avtal med formansbestamd pensionsplan redovisas i

enlighet med de forenklingsregler som finns i K3 kap.

28 punkt 18-22. Merparten av tidigare formansbe-
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stdmda pensionsutfastelser ar inldsta hos den exter-
na pensionsforvaltaren KPA. Varje arsskifte gor KPA
en aktuell berdkning av utestdende pensionsatagand-
en och i den utstrackning som fonderade medel inte
tacker pensionsatagandet erhaller moderforetaget en
arlig pensionspremie fran KPA. Eftersom foretaget
innehar en overskottsfond av betydande varde hos
KPA, avréknas for narvarande de arliga pensionspre-
mierna mot denna fond.

Intjanad pensionsrétt fran tidigare pensionsavtal med
formansbestamd pensionsplan som inte 16sts in av
extern part redovisas som en avsattning. KPA gor
varje arsskifte en aktuell berakning av utestdende
pensionsataganden. Bolaget redovisar utestaende
pensionsataganden enligt alternativregeln. Dessa
pensionsataganden ar tryggade genom kommunal
borgen av Goteborgs Stad.

Koncernbidrag
Erhéllna och lamnade koncernbidrag redovisas som
bokslutsdisposition i resultatrakningen.

Inkomstskatter
Skattekostnaden utgdrs av summan av aktuell skatt.

Aktuell skatt

Aktuell skatt beraknas pa det skattepliktiga resultatet
for perioden. Skattepliktigt resultat skiljer sig fran det
redovisade resultatet i resultatrakningen da det har
justerats for ej skattepliktiga intakter och ej avdrags-
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gilla kostnader samt for intékter och kostnader som
ar skattepliktiga eller avdragsgilla i andra perioder.
Aktuell skatteskuld berdknas enligt de skattesatser
som géller per balansdagen.

Immateriella tillgangar

Anskaffning genom separata forvarv

Immateriella tillgdngar som forvarvats separat redo-
visas till anskaffningsvarde med avdrag for ackumu-
lerade avskrivningar och eventuella ackumulerade
nedskrivningar. Avskrivning sker linjart over tillgang-
ens uppskattade nyttjandeperiod, vilken uppskattas
till 5 ar. Bedémda nyttjandeperioder och avskriv-
ningsmetoder omprévas om det finns en indikation
pa att dessa har forandrats jamfort med uppskatt-
ningen vid foregdende balansdag. Effekten av even-
tuella andringar i uppskattningar och bedémningar
redovisas framatriktat. Avskrivning paborjas nar
tillgdngen kan anvandas.

Borttagande fran balansrikningen

En immateriell anlaggningstillgdng tas bort fran ba-
lansrékningen vid utrangering eller avyttring eller nar
inte nagra framtida ekonomiska férdelar vantas fran
anvandning eller utrangering/avyttring av tillgang-
en. Den vinst eller férlust som uppkommer nar en
immateriell anldggningstillgang tas bort fran balans-
rakningen ar skillnaden mellan vad som eventuellt
erhalls, efter avdrag for direkta forsaljningskostnader,
och tillgdngens redovisade varde. Detta redovisas

i resultatrakningen som en 6vrig rorelseintakt eller
Ovrig rorelsekostnad.
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Materiella anlaggningstillgangar

Materiella anldggningstillgangar redovisas till anskaff-
ningsvarde efter avdrag for ackumulerade avskriv-
ningar och eventuella nedskrivningar.

Anskaffningsvardet bestar av inkdpspriset och utgifter
som ar direkt hanforliga till férvarvet for att bringa
den pé plats och i skick att anvandas. Tillkommande
utgifter inkluderas endast i tillgangen eller redovi-
sas som en separat tillgdng, nar det ar sannolikt att
framtida ekonomiska férdelar som &r férknippade
med posten kommer att tillfalla foretaget och att
anskaffningsvardet for densamma kan métas pa ett
tillforlitligt satt. Alla 6vriga kostnader for reparationer
och underhall samt tilkommande utgifter redovisas i
resultatrékningen i den period da de uppkommer.
Da skillnaden i forbrukningen av en materiell anlagg-
ningstillgdngs betydande komponenter bedéms vara
vasentlig, delas tillgangen upp pa dessa komponen-
ter.

Avskrivningar pa materiella anlaggningstillgangar
kostnadsfors sa att tillgdngens anskaffningsvar-

de, eventuellt minskat med beraknat restvarde vid
nyttjiandeperiodens slut, skrivs av linjart dver dess
beddmda nyttjandeperiod. Om en tillgdng har delats
upp pa olika komponenter skrivs respektive kompo-
nent av separat dver dess nyttjandeperiod. Avskriv-
ning paborjas ar den materiella anlaggningstillgangen
kan tas i bruk.
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Materiella anlaggningstillgangars nyttjandeperioder
uppskattas till:

Byggnader 20-30 &r
Nedlagda utgifter pa annans fastighet 20 ar
Transportmedel 5-10 ar
Inventarier, verktyg och installationer 5-10 ar

Beddmda nyttjandeperioder och avskrivningsmetoder
omprovas om det finns indikationer pa att forvantad
forbrukning har foérandrats vasentligt jamfort med
uppskattningen vid foregdende balansdag. Da foreta-
get dndrar beddmning av nyttjandeperioder, ompro-
vas aven tillgadngens eventuella restvarde. Effekten av
dessa andringar redovisas framatriktat.

Borttagande fran balansrikningen

Det redovisade vardet for en materiell anlaggnings-
tillgdng tas bort fran balansréakningen vid utrangering
eller avyttring, eller nar inte nagra framtida ekonomis-
ka fordelar vantas fran anvandning eller utrangering/
avyttring av tillgdngen eller komponenten. Den vinst
eller forlust som uppkommer nar en materiell anlagg-
ningstillgdng eller en komponent tas bort fran balans-
rakningen ar skillnaden mellan vad som eventuellt
erhalls, efter avdrag for direkta forsaljningskostnader,
och tillgdngens redovisade varde. Den realisations-
vinst eller realisationsforlust som uppkommer nar en
materiell anlaggningstillgdng eller en komponent tas
bort fran balansrakningen redovisas i resultatrékning-
en som en oOvrig rorelseintakt eller dvrig rorelsekost-
nad.
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Nedskrivningar av anlaggningstillgangar

Vid varje balansdag analyserar bolaget de redovisade
vardena for anlaggningstillgangar for att faststélla om
det finns nagon indikation p& att dessa tillgangar har
minskat i varde. Om sa &r fallet, berdknas tillgangens
atervinningsvérde for att kunna faststalla vardet av
en eventuell nedskrivning. Dar det inte ar mojligt att
berékna atervinningsvardet for en enskild tillgang,
berdknas atervinningsvardet for den kassagenereran-
de enhet till vilken tillgangen hor.

Atervinningsvérdet ar det hogsta av verkligt varde
med avdrag for forsaljningskostnader och nyttjande-
vardet. Verkligt varde med avdrag for forsaljnings-
kostnader ar det pris som bolaget berédknar kunna
erhalla vid en forsaljning mellan kunniga, av varandra
oberoende parter, och som har ett intresse av att
transaktionen genomfors, med avdrag for sddana
kostnader som ar direkt hanforliga till forsaljning-

en. Vid berdkning av nyttjandevéarde diskonteras
uppskattat framtida kassaflode till nuvarde med en
diskonteringsranta fore skatt som aterspeglar aktuell
marknadsbeddmning av pengars tidsvarde och de
risker som forknippas med tillgdngen. For att berdkna
de framtida kassaflédena har foretaget anvant budget
och prognoser for de kommande fem aren.

Om atervinningsvardet for en tillgang (eller kassa-
genererande enhet) faststélls till ett lagre varde én
det redovisade vardet, skrivs det redovisade véardet
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pa tillgadngen (eller den kassagenererande enheten)
ned till atervinningsvardet. En nedskrivning har ome-
delbart kostnadsforts i resultatrékningen.

Vid varje balansdag gor foretaget en bedémning om
den tidigare nedskrivningen inte langre ar motiverad.
Om sa ar fallet aterfors nedskrivningen delvis eller
helt. D& en nedskrivning aterfors, okar tillgangens
(den kassagenererande enhetens) redovisade varde.
Det redovisade vardet efter aterforing av nedskrivning
far inte Overskrida det redovisade varde som skulle
faststallts om ingen nedskrivning gjorts av tillgangen
(den kassagenererande enheten) under tidigare ar.
En aterforing av en nedskrivning redovisas direkt i
resultatréakningen.

Varulager

Bolagets lager utgdrs nastan uteslutande av reserv-
delar till sparvagnar. Reservdelarna har vérderats till
anskaffningsvarde. | anskaffningsvardet for egentill-
verkade och reparerade reservdelar ingar kostnaden
for direkt nedlagd tid och direkta materialkostnader
inklusive materialomkostnadspalagg. Individuell in-
kuransbeddmning har skett med hansyn till de olika
sparvagnsmodellernas terstdende genomsnittliga
livslangd och kvarvarande reservdelar i lager.
Pagaende arbeten for annans rakning utgors av
foretagets nedlagda kostnader varderat till anskaff-
ningsvérde.

FORVALTNINGSBERATTELSE
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Likvida medel

Bolagets banktillgodohavande ar anslutit till Gote-
borgs Stads koncernkonto hos Swedbank och ingar i
kortfristiga skulder med 6 110 tkr.

Avsattningar

Avsattningar redovisas nar bolaget har en befintlig
forpliktelse (legal eller informell) som en féljd av en
intraffad handelse, det dr sannolikt att ett utfléde av
resurser kommer att kravas for att reglera forpliktel-
sen och en tillforlitlig uppskattning av beloppet kan
goras.

En avsattning omprovas varje balansdag och justeras
sa att den aterspeglar den basta uppskattningen av
det belopp som kravs for att reglera den befintliga
forpliktelsen pa balansdagen, med hansyn tagen till
risker och osédkerheter férknippade med forpliktelsen.
Nar en avsattning berdknas genom att uppskatta de
utbetalningar som forvantas kravas for att reglera for-
pliktelsen, motsvarar det redovisade vardet nuvérdet
av dessa utbetalningar.

Dér en del av eller hela det belopp som kravs for att
reglera en avsattning forvantas bli ersatt av en tredje
part, ska gottgdrelsen sarredovisas som en tillgang i
balansrakningen nar det ar sa gott som sakert att den
kommer att erhéllas om bolaget reglerar forpliktelsen
och beloppet kan beraknas tillforlitligt.



INTRODUKTION  LEVERANSER

Omstruktureringsreserv

En avsattning for omstrukturering av verksamhet
redovisas d& bolaget maste fullfolja omstrukturering-
en till féljd av en legal eller informell férpliktelse. En
informell forpliktelse foreligger nar foretaget har en
faststalld och utforlig omstruktureringsplan och de
som berdrs har en véalgrundad uppfattning om att
omstruktureringen kommer att genomforas.

Aktiedgartillskott

Aktiedgartillskott som en agare lamnar redovisas som
en 0kning av andelens redovisade varde. Aktieagar-
tillskott som en agare erhaller redovisas direkt i eget
kapital.

Kassaflédesanalys

Kassaflddesanalysen visar bolagets forandringar av
likvida medel under rékenskapsaret. Kassaflodesana-
lysen har upprattats enligt den indirekta metoden.

Not 3 Viktiga uppskattningar och beddémningar

Viktiga kéllor till osdkerhet i uppskattningar

Nedan redogtrs for de viktigaste antagandena om
framtiden, och andra viktiga kallor till osdkerhet i
uppskattningar per balansdagen, som innebar en
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betydande risk for vasentliga justeringar i redovisade
varden for tillgdngar och skulder under nasta réaken-
skapsar.

¢ Nyttjandeperioder anlaggningstillgdngar

¢ Nedskrivningsprovning av anlaggningstillgangar

e Aktivering eller kostnadsforing av underhallspro-
jekt, det vill sdga vardehojande forbattring eller g
Antaganden avseende ranta och livslangd vid
berdkning av pensionsskulderna

Osakra fordringar respektive skulder p g a tvister

Viktiga bedémningar vid tillimpning av Géteborgs
Sparvéagars redovisningsprinciper

| féljande avsnitt beskrivs de viktigaste beddémningar,
forutom de som innefattar uppskattningar (se ovan),
som bolagsledningen har gjort vid tillampningen av
bolagets redovisningsprinciper och som har den mest
betydande effekten pa de redovisade beloppen i de
finansiella rapporterna.

Uppféljning av utgifterna i bolagets pagaende IT-pro-
jekt sker regelbundet for att sdkerstélla att dessa ar

balansgilla. Inkurans i varulagret har bokats efter en
individuell beddémning. Hansyn har tagits till de olika
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sparvagnsmodellernas aterstdende genomsnittliga
livslangd och kvarvarande reservdelar i lager. Det
sker en regelbunden dversyn av nyttjandeperioder
for storre investeringar under rubriken anlaggnings-
tillgdngar. Vid behov sker korrigeringar av gallande
avskrivningsplaner. Tidigare ars nedskrivningar avser
omvardering av nyttjandeperioder fér arbetsfordon.
Om det inte foreligger ett behov att skriva upp vardet
av fordon per balansdagen, sker en reversering av
gjorda nedskrivningar i samband med att fordonen
avyttras. Bolagets pensionsataganden har berak-
nats av pensionsférvaltaren KPA Pension enligt
Finansinspektionens alternativregel. Den framtida
utvecklingen av pensionsatagandena &r beroende
av flera externa faktorer sdsom ranteldge, inflation,
livslangdsantaganden mm. Pensionsatagandenas
berdknade framtida utveckling foljs lI6pande da fore-
taget bestéller pensionsprognoser tva ganger per ar.
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Not 4 Uppgift om inkdp och férsaljning inom samma koncern

2022
Inkdp Goteborgs Stadshus AB koncernen 7,4 %
Forsaljning Goéteborgs Stadshus AB koncernen 0,0 %
Inkép Goteborgs Stad 4,5 %
Forsaljning Goteborgs Stad 18,1 %

Not 5 Ovriga rorelseintikter

TRAFIKSAKERHETSREDOVISNING
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2021
7,5 %

1,2 %

4,6 %

17,9 %

Ovriga rorelseintakter om 12 824 tkr (13 900 tkr) utgors framst av coronare-
laterade sjuklénersattningar (5 971 tkr) samt skadeerséattningar for kollisioner

och stillestand, ersattning for viten, utlagg mm (6 853 tkr).

Not 6 Upplysning om ersattning till revisorn

2022
Ernst & Young AB, revisionsuppdrag 386
Lekmannarevisorer, revisionsuppdrag 174
Summa 560

2021

400

206

606

Med revisionsuppdrag avses revisorns ersattning for den lagstadgade revi-
sionen. Arbetet innefattar granskningen av arsredovisningen och bokforingen,
styrelsens och verkstéllande direktérens forvaltning samt arvode for revisions-

radgivning som lamnats i samband med revisionsuppdraget.

FINANSIELL REDOVISNING
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Not 7 Leasingavtal

Operationella leasingavtal - leasetagare

Foretagets vasentligaste leasingavtal avser fordon fran Goteborgs Stads
Leasing AB (GSL) och hyres och markavtal. De enskilda avtalen forfaller
successivt fram till &r 2034. Summan av arets kostnadsforda leasingav-
gifter avseende operationella leasingavtal uppgar till 67 243 tkr (61
832). Framtida minimileaseavgifter avseende icke uppsagningsbara
operationella leasingavtal forfaller enligt féljande:

Forfallotidpunkt: 2022 2021
Inom ett ar 64 363 62 538
Senare an ett ar men inom fem ar 271 105 292 142
Senare an fem ar 320 124 370753
Summa 655 592 725 433
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Not 8 Antal anstéllda, loner, andra ersattningar och sociala kostnader

2022 2022 2021 2021

Bl EseElen Antal anstdllda  Varav antal man  Antal anstdllda  Varav antal man

1229 949 1222 924
Totalt 1229 949 1222 924
Férdelning ledande befattningshavare per balansdagen 2022 2021
Kvinnor:
styrelseledamoter 2 2
andra personer i foretagets ledning inkl VD 5 5
Man:
styrelseledamoter 7 7
andra personer i foretagets ledning inkl VD 5 5
2022 2022 2021 2021
. ey Léner och andra Soc kostn Léner och andra Soc kostn
Loner, andra erséttningar m m ersittningar  (varav pensions- ersattningar  (varav pensions-
kostnader) kostnader)
513 167 200 533 502 758 186 289
(41 438) (31 549)

Pensioner
Bolagets kostnad for avgiftsbestimda pensionsplaner uppgar till 41 438 tkr (31 549).
Ersattning till styrelse och vd uppgar till 1 840 tkr (1 809). Av bolagets pensionskostnader

avser 450 tkr (440) gruppen styrelse och vd. Vid ofrivillig uppsagning erhaller vd 1,5 arsloner.

Bolagsledningen har uppséagningsvillkor enligt kollektivavtal.

Not 9 Bokslutsdispositioner

2022 2021
Foréandring av periodiseringsfond -2 900 -2 700
Foréandring dveravskrivningar 9 500 9 600

Summa 6 600 6 900

FORVALTNINGSBERATTELSE ~ FINANSIELL REDOVISNING

Not 10 Skatt pa arets resultat

Aktuell skatt
Uppskjuten skatt

Skatt pa arets resultat

Avstamning arets skattekostnad

Redovisat resultat fére skatt

Skatt beraknad med skattesats 20,6 %
Skatteeffekt av ej avdragsgilla kostnader
Skatteeffekt av ej skattepliktiga intakter

Arets redovisade skattekostnad

Not 11 Balanserade utgifter fér utvecklingsarbeten

Ingaende anskaffningsvarden
Inkdp

Avyttringar/utrangeringar

Utgaende ackumulerade anskaffningsvirden

Ingéende avskrivningar
Avyttringar/utrangeringar

Arets avskrivningar enligt plan
Utgaende ackumulerade avskrivningar

Utgaende planenligt restvérde

2022

-1 820

-1820

2022

7 466

-1538

-283

-1820

2022

24 323

42 979

-281

67 021

-12 678

281

-1824

-14 221

52 800

2021

-1732

362

-1370

2021

7 247

-1493

-239

-1732

2021

12 807

11516

24 323

-12 250

-428

-12 678

11 645
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Not 12 Byggnader och mark

Ingdende anskaffningsvarden

Omklassificering anskaffningsvarde
Utgaende ackumulerade anskaffningsvarden
Ingdende avskrivningar

Arets avskrivningar enligt plan

Utgaende ackumulerade avskrivningar

Utgaende planenligt restvirde

Not 13 Nedlagda utgifter pa annans fastighet

Ingdende anskaffningsvarden

Omklassificering anskaffningsvarde

Utgaende ackumulerade anskaffningsvirden
Ingdende avskrivningar enligt plan
Omklassificering avskrivningar

Arets avskrivningar enligt plan

Utgaende ackumulerade avskrivningar enligt plan
Utgaende planenligt restvarde

Omklassificeringar avser tidigare ars justeringar.

2022

4727

4728

-3 354

-183

-3 537

1191

2022

24 215

-224

23991

-10 785

224

-1338

-11 899

12 092

HALLBARHETSREDOVISNING ~ FORVALTNINGSBERATTELSE

2021

4727

4727

-3171

-183

-3 354

1373

2021

24 215

24 215

-9 437

-1348

-10 785

13 430

FINANSIELL REDOVISNING
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Not 14 Transportmedel

2022

Ingdende anskaffningsvarden 112 680
Forsaljningar/utrangeringar -6 677
Omklassificering anskaffningsvéarde -9 546
Utgaende ackumulerade anskaffningsvirden 96 457
Ingaende avskrivningar enligt plan -94 537
Forsaljningar/utrangeringar 5415
Arets avskrivningar enligt plan -7 014
Omklassificering avskrivningar 9 362
Utgaende ackumulerade avskrivningar enligt plan -86 774
Ingéende nedskrivningar -5 339
Férsaljningar/utrangeringar 416
Utgaende ackumulerade nedskrivningar -4 923
Utgaende planenligt restvirde 4 760

Omklassificeringar avser tidigare ars justeringar.

2021

119970

-7 290

0

112 680

-92 023

6 895

-9 409

0

-94 537

-5377

38

-5339

12 804
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Not 15 Inventarier, verktyg och installationer

Ingadende anskaffningsvarde

Inkop

Forsaljningar/utrangeringar
Omklassificeringar anskaffningsvarde
Utgdende ackumulerade anskaffningsvirden
Ingaende avskrivningar enligt plan
Forséljningar/utrangeringar

Arets avskrivningar enligt plan
Omklassificering avskrivningar

Utgaende ackumulerade avskrivningar enligt plan
Utgaende planenligt restvirde

Omklassificeringar avser tidigare ars justeringar.

Not 16 Pagaende nyanlaggningar och forskott
avseende materiella anlaggningstillgangar

Ingéende redovisat varde
Nyanskaffning

Utgaende redovisat virde

2022

131 245

5708

-995

6477

142 435

—-76 532

869

-8 289

-7 409

-91 361

51 074

2022

5027

13193

18 220

HALLBARHETSREDOVISNING ~ FORVALTNINGSBERATTELSE ~ FINANSIELL REDOVISNING

2021

122 374

9 286

-415

131 245

-68 592

342

-8 282

-76 532

54 713

2021

2726

2301

5027

Not 17 Foruthetalda kostnader och upplupna intakter

2022 2021
Forutbetalda hyror 15013 13 224
Upplupna intakter 38779 87 147
Ovriga poster 9 698 14 916
Summa 63 490 115 287
Not 18 Obeskattade reserver
2022 2021
Periodiseringsfond tax 23 2 900 0
Periodiseringsfond tax 22 2 700 2 700
Periodiseringsfond tax 21 2982 2982
Ackumulerade dveravskrivningar 40 700 50 200
Summa 49 282 55 882

Not 19 Avséttningar for pensioner och liknande forpliktelser

Bolagets pensionsskuld per 2022-12-31 ar berdknad enligt Finansinspek-
tionens alternativregel och avser de tidigare pensionsavtalen PFA/PA-KL/
PA-KommpF. Pensionsskulden ar beraknad av KPA Pension och uppgar till 32
261 tkr (34 613 tkr). Bolagets pensionsskuld ar tryggad genom kommunal
borgen fran Goteborgs Stad. Véardet i bolagets dverskottsfond hos pensions-
forvaltaren uppgar per 2022-12-31 till 32 647 tkr (57 682 tkr). Overskottet
harror fran tidigare pensionsskulder som har 16sts in hos KPA Pension. Vardet
i overskottsfonden beraknas som skillnaden mellan & ena sidan forsakring-
arnas pensionskapital och a andra sidan kapitalvardet av garanterade atag-
anden, gjorda indexeringar och det solvenskapital som KPA Pension behdver.
Mot bakgrund av den hdga inflationstakten har solvenskapitalet hos KPA
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Fortsattning not 19 >>

Not 22 Upplysningar om narstaende

Transaktioner mellan bolaget och dess narstaende har skett pa marknads-
massiga grunder. Nagra transaktioner med ledande befattningshavare eller
nyckelpersoner utdver 16n och ersattningar (se not 8) har inte forekommit.

Pension urholkats. For att vardesakra solvenskapitalet har en s k indexerings-
premie om 22 819 tkr uttagits fran bolagets 6verskottsfond, vilket i huvudsak
forklarar arets kraftiga minskning av 6verskottsfonden. En ¢verskottsberék-
ning sker varje ar per den 31 december. De insatta medlen pa 6verskottsfon-
den kan anvandas till att betala I6pande premier hos KPA Pension.

Not 20 Ovriga avsattningar Not 23 Hindelser efter balansdagen

Avsattningar

Avgangsvderlag/

Inga handelser som kan anses vasentliga har intraffat under perioden 1

2022-12-31 saneringsarbete M28 ovriga avsattningar Summa
o januari till den 8 februari 2023.
Vid arets borjan 12 579 5690 18 269
Tillkommande avséttningar 7 995 354 8 349
. .o . "
. . Not 24 Poster som inte ingar i kassaflddet
Belopp som tagits i ansprak -6 562 -5690 -12 525
. 2022 2021
Vid arets slut 14012 354 14 366
Avskrivningar 18 648 19 650
Avsattningar saneringsarbete Avgangsvderlag/ A 5 o _ _
2021-12-31 M28 och avgangsvederlag dvriga avsattningar Summa Aterforing av nedskrivningar e 38
Vid &rets bérjan 4625 4625 Realisationsforlust 1061 431
Tillkommande avsattningar 12 579 5362 17 941 Realisationsvinst _38 _254
Belopp som tagits i ansprak -4 297 -4 297 ) )
Forandringar av avsattningar 6 255 7 881
Vid arets slut 12 579 5690 18 269
Summa 13 000 27 670
Not 21 Upplupna kostnader och foruthetalda intakter
2022 2021
Upplupna I6ner 5634 4478
Upplupna semesterléner 28 610 30 024
Upplupna sociala avgifter 10 890 10972
Upplupen loneskatt 13 268 16 352
Upplupna pensionskostnader 4781 4 064
Férutbetalda intakter 15 000 0
Ovriga upplupna kostnader 28 146 27 652

Vid arets slut 106 329 93 542
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