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Verksamhetsplan 2023

Forslag till beslut
I styrelsen for Goteborgs Stadshus AB:

1. Verksamhetsplan 2023 med tid- och arbetsplan 2023 for Goteborgs Stadshus AB
faststills.

2. Vd far, i enlighet med detta beslutsunderlag, i uppdrag att slutféra upphandling och
teckna avtal for styrelseutbildning fér mandatperioden 2023—-2026.

Sammanfattning

Goteborgs Stadshus AB (Stadshus) har utifran kommunfullmaktiges budget for 2023,
agardirektiv, bolagsordning och andra relevanta styrande dokument, tagit fram ett forslag
till verksamhetsplan (bilaga 1) for moderbolagets verksamhet 2023. Forslaget innehaller
en analys av de forutsittningar som givits i stadens budget och vilka uppdrag Stadshus
ansvarar for samt tidplan for rapportering av uppdragen. Verksamhetsplanen omfattar
moderbolagets verksamhet. For filialen Gothenburg European Office (GEO) i Bryssel
beslutar kommunstyrelsen &rligen om en egen handlingsplan.

I kommunfullméktiges budget for 2023 (KF 2022-11-24 § 5) angavs ett antal olika mal
som ska gilla for stadens nimnder och styrelser. Darefter har kommunfullméktige den 26
januari 2023 (KF 2023-01-26, handling 2023 nr 268) beslutat att terremittera drendet
Férdelning av ansvar for kommunfullmdktiges budgetmdl till kommunstyrelsen. Den 8
februari 2023 beslutade kommunstyrelsen (KS 2023-02-08 handling 2.2.7) om foérdelning
av de mal som angivits i kommunfullméktiges budget. Styrelsen kommer ges mdjlighet
att vardera forslag till hur bolaget ska ta sig an de mal som fordelats till Stadshus i
samband med del&rsrapport mars.

I drendet foreslds dven att styrelsen ger vd i uppdrag att slutféra upphandling och teckna
avtal for styrelseutbildning fér mandatperioden 2023-2026.

Bedomning ur ekonomisk, ekologisk och social dimension
Bolaget har inte funnit nagra sdrskilda aspekter pa fragan utifran de tre dimensionerna.
Dimensionerna behandlas dér det ar relevant i verksamhetsplanens olika delar.

Bilagor
1. Verksamhetsplan 2023 for Géteborgs Stadshus AB
2. Tid- och arbetsplan 2023
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Arendet

Arendet utgor forslag till verksamhetsplan 2023 for bolaget Goteborgs Stadshus AB som
ar moderbolag for Goteborgs Stads bolagskoncern. I forslaget ingar Goteborgs Stads
verksamhet vid bolagets filial i Bryssel.

Beskrivning av arendet

Enligt Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppféljning och kontroll § 10 ska
ndmnd/bolagsstyrelse ska arligen uppritta en verksamhets-/affarsplan. Arbetet med att ta
fram denna verksamhets/-affarsplan ska inledas snarast efter det att kommunfullmaktige
beslutat om budget for ndstkommande ar och ska darefter faststéllas av
namnd/bolagsstyrelse senast i februari manad.

I kommunfullméktiges budget for 2023 (KF 2022-11-24 § 5) angavs ett antal olika mal
som ska gilla for stadens nimnder och styrelser. Darefter har kommunfullméktige den 26
januari 2023 (KF 2023-01-26, handling 2023 nr 268) beslutat att terremittera drendet
Férdelning av ansvar for kommunfullmdktiges budgetmal till kommunstyrelsen.

Den 8 februari 2023 beslutade kommunstyrelsen (KS 2023-02-08 handling 2.2.7) om
fordelning av de mal som angivits i kommunfullméktiges budget.

Styrelsen kommer ges mojlighet att véirdera forslag till hur bolaget ska ta sig an de mal
som fordelats till Stadshus i samband med delarsrapport mars.

Styrelseutbildning

Stadshus har enligt dgardirektiv ansvar for planering och genomforande av insatser for att
hoja bolagsstyrelsernas generella kompetens. Forberedelse och upphandling av
styrelseutbildning fér mandatperioden 2023-2026 inleddes under 2022. Vid styrelsens
sammantridde 2022-11-21 lamnades information om upplégg och status for
mandatperiodens utbildning. Styrelseutbildningen &r planerad i samrad med
stadsledningskontoret i syfte att koppla an till den grundldggande politikerutbildning som
stadsledningskontoret genomfor under varen 2023. Styrelseutbildningen kommer
erbjudas samtliga politiker 1 bolagens styrelser och genomfors med planerad start efter
sommaren 2023.

Externt utbildningsforetag upphandlas for delar av styrelseutbildningen. Upphandlingen
ar 1 sitt slutskede. Kostnaden for styrelseutbildningen har bedomts rymmas inom Stadshus
budget 2023, vilken styrelsen fattade beslut om vid sammantrddet 2022-12-14. Den
uppskattade volymen under avtalstiden ar cirka tre miljoner kronor d&ven om
offertforfragan inte ger ndgon volymgaranti. Avrop sker l16pande under perioden och
avtalstid dr enligt offertforfragan 4 &r (omfattar mandatperioden).

Enligt styrelsens arbetsordning (avsnitt B) ska ingdende av sedvanliga avtal dverstigande
500 000 kronor eller med 16ptid dverstigande 3 ar understéllas styrelsen. I drendet
foreslas att styrelsen ger vd i uppdrag att slutféra upphandlingen och teckna avtal for
styrelseutbildning for mandatperioden 2023-2026.

Eva Hessman

Vd, Goteborgs Stadshus AB
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1 Inledning

Goteborgs Stadshus AB (Stadshus) har utifran kommunfullmaktiges budget for 2023,
agardirektiv, bolagsordning och andra relevanta styrande dokument, tagit fram ett
forslag till verksamhetsplan for bolagets verksamhet. Verksamhetsplanen ger en mer
konkretiserad bild (4n bolagets budget) av hur bolaget kommer ta sig an grunduppdrag
och de mal och uppdrag som riktats till bolaget i kommunfullméktiges budget.
Verksamhetsplanen omfattar endast moderbolagets verksamhet.

Enligt Goteborgs stads riktlinje for styrning, uppfoljning och kontroll ska ndmnd/
bolagsstyrelse forutom budget dven arligen uppritta en verksamhets-/affarsplan.
Arbetet med att ta fram denna verksamhets/-afférsplan ska inledas snarast efter det att
kommunfullméiktige beslutat om budget for ndstkommande ar och ska dérefter
faststéllas av ndimnd/bolagsstyrelse senast i februari manad.

Handlingsplan for filialen Gothenburg European Office (GEO) i Bryssel
Denna verksamhetsplan omfattar inte Stadshus filial GEO i Bryssel. Fér GEO beslutar
kommunstyrelsen arligen en handlingsplan - Géteborgs Stads handlingsplan for
europeisk omvdrlds- och intressebevakning. Handlingsplanen utgor en dvergripande
bedomning av vilka politiska processer inom EU som éar sdrskilt viktiga fér staden och
dess samarbetsorganisationer att f6lja och péverka under éret i Bryssel.
Handlingsplanen for 2023 vintas beslutas av kommunstyrelsen i april 2023.
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2 Forutsattningar enligt
kommunfullmaktiges beslut om
budget for 2023

2.1 Kommunfullmaktiges mal for Stadshus for
2023

I kommunfullméktiges budget for 2023 (KF 2022-11-24 § 5) angavs ett antal olika
mal som ska gilla for stadens ndmnder och styrelser. Dérefter har kommunfullméktige
den 26 januari 2023 (KF 2023-01-26, handling 2023 nr 268) beslutat att terremittera
drendet Fordelning av ansvar for kommunfullmdktiges budgetmal till
kommunstyrelsen.

Den 8 februari 2023 beslutade kommunstyrelsen (KS 2023-02-08 handling 2.2.7) om
fordelning av de mal som angivits i kommunfullméktiges budget.

Styrelsen kommer ges mojlighet att virdera forslag till hur bolaget ska ta sig an de mal
som fordelats till Stadshus i samband med delarsrapport mars.

I tabellen nedan listas samtliga mél som fordelats till Stadshus och vilken ndmnd eller
styrelse som ar huvudansvarig for dessa mal. Stadshus dr huvudansvarig for ett mal
och ansvarig for ytterligare sex maél tillsammans med alla ndmnder och styrelser 1

staden.
Mal Huvudansvarig (H)/Ansvarig (A)
Livsvillkoren for Goteborgs invanare ska bli H: Kommunstyrelsen
mer jamlika A: Alla ndmnder och styrelser
Goteborg ska bli en mer jamlik och jamstalld | H: Ndamnden fér demokrati och
stad dar alla bemoéts likvardigt, far sina medborgarservice

manskliga rattigheter tillgodosedda och ger A: Alla ndmnder och styrelser
likvardiga mojligheter oberoende av kén
Goteborgs klimatavtryck ska kraftigt minska H: Milj6- och klimatndmnden
for att vara nara noll senast 2030 i linje med A: Alla ndmnder och styrelser
Goteborgs Stads miljé- och klimatprogram.
Arbetsmiljén och arbetsvillkoren fér
Goteborgs Stads anstallda ska forbattras.
Sjukskrivningarna till féljd av arbetsrelaterad
ohélsa ska minska
Goteborg stads inkdp- och upphandlings-
processer ska bli mer effektiva och bidra till
att na samtliga hallbarhetsmal
Goteborgs Stad ska styras transparent och H: Kommunstyrelsen och Stadshus
resurseffektivt. A: Alla ndmnder och styrelser
Tabell 1 - Kommunfullmdktiges mal fordelade till Stadshus

: Kommunstyrelsen

: Alla namnder och styrelser

: Kommunstyrelsen

: Alla ndmnder och styrelser

: Namnden for inkdp och upphandling
: Alla ndmnder och styrelser

>I|>I|>I
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2.2 Kommunfullmaktiges uppdrag for

Stadshus for 2023

I kommunfullméktiges budget for 2023 har tre uppdrag tilldelats Stadshus. Samtliga

av dessa uppdrag har tilldelats samtliga ndmnder och styrelser i staden. Uppdragen ska

genomforas under aret. I tabellen nedan listas Stadshus uppdrag och bolagets
beddmning av uppdraget och forslag pé aterrapportering.

Uppdrag

Stadshus bedéomning

Alla ndmnder och styrelser far i uppdrag att
starka de organisatoriska forutsattningarna
for forsta linjens chefer och genomféra
utbildningar om tillitsbaserat ledarskap.

| Stadshus ar vice vd den enda operativa
chefen for verksamheten. Rollen beddoms ha
mycket goda organisatoriska forutsattningar
och ingar i stadsledningskontorets
ledningsgrupp och i ledarforum dar samtliga
férvaltnings- och bolagschefer ingar. Detta
medfor att rollen omfattas av den
ledarskapsutveckling som genomférs.
Stadshus beddmer darfor att det saknas
behov for bolaget av att genomféra séarskilda
férandringar som uppdraget och
inriktningarna under budgetomradet anger.
Uppdraget kommer darfor aterrapporteras
och avslutas i samband med delarsrapport
mars.

Alla ndmnder och styrelser far i uppdrag att
arbeta for att andelen arbetade timmar som
utférs av timanstallda inte dverstiger fem
procent.

Stadshus har inga timanstéllda och bedéms
inte behdva ha det under 2023. Stadshus
bedémer darfér att det saknas behov for
bolaget av att genomféra sarskilda
férandringar som uppdraget och
inriktningarna under budgetomradet anger.
Uppdraget kommer darfér aterrapporteras
och avslutas i samband med delarsrapport
mars.

Alla ndmnder och styrelser far i uppdrag att
aktivt arbeta med hallbarhetsperspektiven i
budget- och uppfdljningsprocesser. Detta
géaller aven jamstalldhetsperspektivet och
framfor allt i investeringsbudgetar.

Enligt Stadshus agardirektiv ska bolaget
bidra till ett langsiktigt hallbart samhalle
genom att i sin verksamhet bedriva ett aktivt
hallbarhetsarbete. Det ska aven vara
foreddme i jamstalldhetsarbetet. Utifran
bolagets &gardirektiv ar vikten av
hallbarhetsperspektiv i moderbolagets
budgetprocess begransad. Daremot ar
hallbarhetsperspektivet ett viktigt perspektiv i
Stadshus ansvar for uppsikt och uppfoljning
av bolagens verksamhet och ekonomi.
Bolaget behéver har samverka med
stadsledningskontoret och Miljé- och
klimatnamnden om hur uppdraget paverkar
befintlig budget- och uppféljningsprocess,
rollférdelning och ansvar i syfte att undvika
dubbelarbete. Aterrapportering goérs i
delarsrapport mars och augusti till styrelsen.

Tabell 2- Uppdrag fran kommunfullmdktiges budget 2023 som omfattar Stadshus.
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2.3 Kommunfullmaktiges inriktning for
ekonomi

Av de inriktningar som anges for ekonomi i kommunfullméiktiges budget har Stadshus
identifierat tre som sérskilt kan kopplas till bolagets uppdrag, sett utifrén dgardirektiv
och bolagsordning. Stadshus bedéomning av hur bolaget paverkas av inriktningarna
framgar nedan. De tre inriktningar som sérskilt kan kopplas till bolagets uppdrag é&r:

= Restriktiva vid anstéllning av personal som arbetar med administration och
ledningsarbete

= Forbittrad investeringsstyrning

= Utdelning frén Stadshus

Restriktiva vid anstallning av personal som arbetar med administration
och ledningsarbete

Kommunfullméktiges budget anger att ndamnder och styrelser ska vara mycket
restriktiva vid anstéllning av personal 1 yrkesgrupper som arbetar med administration
och ledningsarbete. Vidare ska dtgirder ska vidtas for att begrénsa nya och utvidgade
uppgifter som medfoér administrativt arbete. Namnder och styrelser uppmuntras ocksa
att samarbeta for att minska administrationens omfattning i syfte att astadkomma en
mer effektiv administration och kommunikation. Slutligen anges att arbete utfort av
konsulter ska minska.

Stadshus bedomning

Stadshus dr mycket restriktiva med utdkning av antalet tjénster i bolaget och har
jamfort med 2019 minskat antalet anstéllda (inklusive filialen Gothenburg European
Office) fran 15,5 till 14 personer. Samverkan och samarbete med stadslednings-
kontoret sker 16pande inom en méngd olika omraden for att effektivera processer och
undvika dubbelarbete. Stadshus har gjort en intern erséttningsrekrytering for
ekonomichef (pensionsavging) och till f61jd av det kommer en ersattningsrekrytering
genomforas under aret.

Forbattrad investeringsstyrning

Enligt kommunfullmiktiges budget for 2023 maste investeringsstyrningen forbattras
visentligt. Investeringarna méste bli jimforbara och prioriteringsbara mellan savél
olika ndmnder som bolag. Nya infrastrukturprojekt ska belysas utifran ett
nyttokostnadsperspektiv inklusive klimatp&verkan och social hinsyn. Uppf6ljning av
bolagens investeringar gors i samband med Stadshus delarsrapportering. Det &r ocksé
ett av flera fokusomraden for Stadshus vid dgardialoger med de direktunderstéllda
bolagen. En investering kan vara en fraga av principiell beskaffenhet som Stadshus
enligt dgardirektiv har att yttra sig 6ver infor kommunfullméktiges stéllningstagande.

Stadshus bedomning

Bolaget behover hir samverka med stadsledningskontoret hur inriktningen for
forbéttrad investerings-styrning paverkar befintlig budget- och uppfoljningsprocess,
rollférdelning och ansvar. For Stadshus blir investeringsstyrning ocksé aktuell i och
med att vissa bolag i koncernen kommer behdva redovisa hur stor del deras
verksamhet som é&r forenlig EU:s Taxonomiforordning, vilket inkluderar nuvarande
och framtida investeringar.
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Utdelning fran Stadshus

I kommunfullméktiges budget ingér beslut om pé utdelning pa 315 miljoner kronor for
ar 2023 fran Stadshus. Vidare anger budgeten att utdelningen bedéms kunna minska,
sett dver hela mandatperioden och att exakt hur en langsiktigt hallbar utdelningsniva
ska se ut kommer att studeras och antas under mandatperioden.

Att omhénderta kravet pa utdelning &r en del av Stadshus uppdrag om finansiell
samordning av koncernen. Utdelningskraven ar ocksa langsiktigt kopplat till det
uppdrag (se kapitel 2.4 Aterstdende uppdrag som tilldelats i och utanfor tidigare
budgetbeslut) som kommunfullméktige riktat till Stadshus om att ta fram ett
langsiktigt hallbart finansiellt ramverk for Stadshuskoncernen.

Stadshus bedomning

Inriktningen bedoms till stor del vara omhéndertagen genom de tva uppdrag om
finansiellt ramverk och kapitalstruktur som Stadshus arbetat med under 2022. I januari
2023 aterrapporterades uppdragen till Stadshus styrelse. Om kommunfullméktige
beslutar enligt Stadshus forslag kommer implementering av detta ske under 2023.

2.4 Ovriga aterstaende uppdrag

I Stadshus budget redovisades bolagets samtliga pagaende uppdrag som tilldelats
bolaget i och utanfor tidigare budgetbeslut eller ifran den egna styrelsen. Dessa listas
dven i verksamhetsplanen. Tabellerna nedan visar de uppdrag som fortfarande ar
pagéaende och plan for hur de ska slut- eller aterrapporteras under 2023. Totalt har
Stadshus elva aterstaende uppdrag. Av dessa beridknas samtliga utom ett
slutrapporteras och avslutas under forsta kvartalet 2023. Stadshus har inga utestdende
uppdrag fran styrelsen med aterrapportering 2023.

Aterstaende uppdrag som tilldelats i Ursprung | Kommentar
tidigare budgetbeslut
Goteborgs Stadshus AB far i uppdrag att genomféra | KF budget | Delrapporterats januari

en genomlysning och féresla féorandringar av 2022 2023. Slutredovisning efter
bolagens kapitalstruktur. kommunfullmaktiges
stallningstagande fill
delrapportering.

Goteborgs Stadshus AB far i uppdrag att ta fram ett | KF budget | Slutrapporteras i arsrapport

langsiktigt hallbart finansiellt ramverk for Stadshus- 2022 for 2022.

koncernen.

Goteborgs Stadshus AB far i uppdrag att fortsatt KF budget | Avslutas i samband med
genomféra forsaljning av hela, eller delar av, bolag 2022 arsrapport for 2022.

samt mark- och fastighetsinnehav inom koncernen
med beaktande av krav pa utdelning och koncern-

bidrag
Goteborgs Stadshus AB far i uppdrag att genom KF budget | Slutrapporteras i arsrapport
uppféljningar sékerstélla att ombildningar inom AB 2022 for 2022.

Framtiden och dess dotterbolag genomférs.
Goteborgs Stadshus AB far i uppdrag att sakerstalla | KF budget | Slutrapporteras i

att kommunfullmaktiges uppdrag till bolagsklustren 2022 arsrapport* for 2022.
foljs upp och aterredovisas i arsredovisningen for
Goteborgs Stadshus AB.

Namnder och styrelser far i uppdrag att genomféra KF budget | Slutrapporteras i arsrapport
ett langsiktigt strategiskt effektiviseringsarbete for 2022 for 2022.

att frigéra resurser inom staden.
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Aterstaende uppdrag som tilldelats i Ursprung | Kommentar

tidigare budgetbeslut

Samtliga namnder och styrelser far i uppdrag att KF budget | Slutrapporteras i arsrapport

bedriva ett digitalt effektiviseringsarbete under hela 2020 for 2022.

planperioden.
Tabell 3 - Pagdende uppdrag for Stadshus som tilldelats i tidigare budgetbeslut av kommunfullmdktige

* Aterredovisning i arsrapporten bedoms vara mer limplig sett till den ordinarie uppfoljningsprocessen
for uppdrag. Syftet med arsredovisningen &r primért att redovisa bolagets ekonomiska resultat och
stdllning.

Aterstaende uppdrag som tilldelats utanfér | Ursprung | Kommentar
budgetbeslut

Samtliga namnder och bolag far i uppdrag att Beslutat i Slutrapporteras i arsrapport
forbereda och genomfdra energieffektiviserande och | KF 2022- for 2022.
energibesparande atgéarder i syfte att minska 10-27

energiférbrukningen och effektbehovet infor vintern

2022/23.

Goteborgs Stadshus AB ska, inom ramen for Beslutat i Slutrapporteras i arsrapport
stadens uppféljningsstruktur, Idpande aterrapportera | KF 2021- for 2022.

till kommunfullméktige hur [Géteborg Energis] 02-25

forsaljningsprocess av Tuve 9:59 fortskrider.
Goteborg Stadshus AB och Géteborg Energi AB far | Beslutat i Statusrapport ldmnades i
i uppdrag att ta fram en fardplan for verksamheten KF 2019- december 2021.

sa att en nedlaggning av Rosenlundsverket blir 10-17 Nastkommande rapport
majlig till &r 2040—2045. Bolagen ska fokusera pa vantas 2023.

en process utan kapitalforstoring, och aterkomma till
kommunstyrelsen med kontinuerlig uppdatering
gallande planen.

Tabell 4 - Pdagaende uppdrag for Stadshus som tilldelats i och utanfor tidigare budgetbeslut av
kommunfullmdktige
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3 Forutsattningar enligt
agardirektiv

3.1 Stadshus uppdrag enligt agardirektiv

Stadshus uppdrag ar att utdva stadens dgarroll i de direktunderstillda bolagen, samt de
regionala bolagen. Utdver dgardirektiv, tar Stadshus sin utgangspunkt i Goteborgs
Stads riktlinje for dgarstyrning och de verktyg som den anvisar som till exempel
dgardialog, framtagande av forslag till 4gardirektiv, uppsikt och uppfoljning samt
samordnande och stddjande insatser.

Agarstyrningen ska utga fran ett hela staden-perspektiv vilket innebér ansvar for
samverkan och samordning pé strategisk niva inom bolagskoncernen. Stadshus ska
identifiera majligheter till samordning och effektivisering av olika slag inom
koncernen, samt, i samverkan med berorda bolag, ta initiativ till férdndringar av de
direktunderstillda bolagen.

Kommunstyrelsen beslutade den 25 januari (KS 2023-01-25 Dnr 1119/22) om forslag
att revidera Stadshus bolagsordning, dgardirektiv och Goteborgs Stads riktlinjer for
dgarstyrning. Orsaken till forslagen var dels att aktualitetsprovning av styrande
dokument och eventuella revideringar av dgardirektiv alltid ska goras minst i samband
med ny mandatperiod, dels utifrén rekommendation och iakttagelser som lamnats av
stadsrevisionen.

3.1.1 Strategisk planering med agardialog

Processen for strategisk planering med dgardialog ar central for bolagets kdrnuppdrag
— aktiv dgarstyrning, och skapar tillsammans med Goteborgs Stads struktur- och
tidplan for budget och uppfoljningsprocessen forutséttningar for bolagets forberedelser
och kalenderplanering. Stadshus forbereder for att under 2023 genomfora dgardialoger
med underliggande moderbolag och direktrapporterande bolag utifran det reviderade
agardirektivets intentioner. Se nedan i avsnitt 3.2.1 for redovisning av fordndrade
forutséttningar for dgardialogsprocessen.
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Figur 1 - Stadshus drshjul

3.1.2 Uppfdljning av verksamhet och avkastningskrav

Infoér 2021 kompletterades Stadshus arshjul med processen for langsiktig framatriktad
uppfolining av verksamhet och avkastning. Processen innefattar Stadshus uppféljning
av vissa bolags krav pé att [opande analysera hur forutséttningar och forhallanden
avseende avkastningskrav skiljer sig 4t mellan branschnorm och de egna
verksamheterna. Processen tar stod i bolagens dgardirektiv dar det framgar att
bolagens ekonomiska avkastningskrav aterkommande ska vérderas och foljas samt att
kraven ska sta i paritet med branschens 16nsamhet. Bolagen ska dven kontinuerligt
anvénda benchmarking med relevanta aktorer i syfte att utveckla verksamhetens
effektivitet och produktivitet.

Processen knyter ihop dgardialogen med forutsittningar for budget och kommande ars
dgardialog. Uppfoljningen av avkastningskraven gors i regel inom ramen for
dgardialogerna och redovisas i februari av de bolag som omfattas av dessa.

3.1.3 Samlade forutsattningar for budget

En viktig del av Stadshus arshjul ar stadsledningskontorets forutsattningar for budget,
som ldmnas till kommunstyrelsen pa varen. Underlaget syftar till att ge de politiska
partierna initiala férutséttningar for att genomfora sitt budgetarbete. Stadshus bidrar i
arbetet med de Gvergripande forutsiattningarna som géller for bolagskoncernen.
Stadsledningskontoret beskriver i underlaget ett utgéngsldge for budgetarbetet, sa
langt de kan &verblicka.

3.1.4 Styrning och ledning - fran delar till helhet

I syfte att bidra till ett hela staden perspektiv och som en del av Stadshus ansvar for
samverkan och samordning inom bolagskoncernen ansluter bolaget till det
utvecklingsarbete som sker inom Stadens ledarforum, med forvaltnings- och
bolagschefer. Syftet med ledarforum é&r att stirka det gemensamma ansvaret och
utveckling av stora utmaningar for Goteborgs Stad. Forumet satter fokus pa Frdn
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delar till helhet, och sdker den bésta 16sningen for stadens méalgrupper. Den
forflyttning fran delar till helhet som ska ske baseras pad Goteborgs Stads
forhéallningssétt:

= Vi vet vart uppdrag och vem vi ar till for
= Vibryr oss

= Vi arbetar tillsammans

= Vi tidnker nytt

3.2 Uppdrag och utveckling utifran agardirektiv

Utifran dgardirektiv, bolagsordning och andra relevanta styrande dokument har
Stadshus gjort en planering av verksamheten fordelat pé fyra olika omraden:
Agarstyrning, Finansiell samordning, Agarstéd och Intern utveckling.

3.2.1 Agarstyrning
Revidering av agardirektiv och riktlinje for dgarstyrning

Med bakgrund av revideringen av bolagets dgardirektiv och riktlinjen for dgarstyrning
(KS 2023-01-25 Dnr 1119/22) kommer Stadshus under aret behéva omsitta de
fordndringar som foreslas for bade dgardirektiv och riktlinjen for dgarstyrning i
praktisk handling, givet att forslaget beslutas av kommunfullmaktige. Detta beror till
exempel genomforande av dgardialoger och att moderbolagen ska sékerstélla sitt
politiska ansvarstagande i de fall dotterbolag bestar av tjinstemannastyrelser.

Med de justeringar som foreslds avseende det kommunala d&ndamalet i Stadshus
dgardirektiv bedomer stadsledningskontoret att Stadshus bolagsordning och
agardirektiv speglar syfte och &ndaméal med bolaget. Foreslagna revideringar av
riktlinjerna for dgarstyrning bedéoms kunna ge kommunfullmaktige férutsattningar for
en mer dndamalsenlig dgarstyrning.

Agardialoger

Av nuvarande riktlinjer for 4garstyrning och av Stadshus dgardirektiv framgér att
bolaget minst en gang per ar ska planera och genomfora dgardialoger med de
direktunderstillda bolagen. I det forslag pé reviderat dgardirektiv och reviderad
riktlinje som angetts ovan foreslds en justering som innebér att skrivningarna om att
minst en gang per ar planera och genomfora dgardialog ersitts med kontinuerligt
planera och genomfora dgardialog. Forandringen foreslas dven gélla for moderbolagen
i koncernen. Denna foreslagna dndring medfor 6kade krav pa moderbolagen att
motivera och 16pande kommunicera planeringen for sin dgardialogprocess med
Stadshus. Med anledning av de foreslagna fordndringarna kommer Stadshus under
véaren avvakta kommunfullméiktiges beslut och dérefter aterkomma till Styrelsen med
forslag pa uppligg for arets dgardialoger.

Effekter av inforande av riktlinje for direktavkastning och modell for
kapitalstruktur

Stadshus har i januari aterrapporterat (Stadshus 2023-01-23 Dnr 0069/21 och 0070/21)
de tva budgetuppdrag som tilldelades bolaget i kommunfullméktiges budget 2022—
2024 (KF 2021-11-11 § 4). Uppdragen gillde att ta fram ett langsiktigt hillbart
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finansiellt ramverk for Stadshuskoncernen och att genomfora en genomlysning och
foresla fordndringar av bolagens kapitalstruktur. Arendena avvaktar nu beslut i
kommunstyrelsen och kommunfullmiktige. Givet beslut enligt Stadshus forslag ger
detta ett antal forutsattningar och konsekvenser som bolaget méste arbeta med framét.

Som svar pé uppdraget om langsiktigt finansiellt ramverk har Stadshus ldmnat forslag
pa en ny riktlinje som definierar vad direktavkastning fran Stadshuskoncernen &r och
vilka nivéer som kan ldmnas. Ett inférande av riktlinjen kommer bland annat innebéra
att Stadshus maste arbeta med den praktiska tillimpningen av riktlinjen, bland annat i
vilken form beslutsunderlag och rapportering till styrelse, kommunstyrelsen och
kommunfullméaktige ska ske. En naturlig del i1 inforandet &r att Stadshus som ett forsta
steg redovisar aktuella nyckeltal, forutséittningar och mojligheter i
stadsledningskontoret handling Forutsdttningar for budget i maj.

Stadshus bedomer ocksa att ett inforande av riktlinjen for direktavkastning forutsitter
att kapitalforflyttningar gors mellan dotterbolagen i koncernen och Stadshus for att
mojliggora en eventuell anviandning av ansamlade vinstmedel utan att finansiera dem
via forvérvslan. De transaktionerna ingdr som en del i slutférandet av uppdrag att
genomfora en genomlysning och foresla forandringar av bolagens kapitalstruktur.

Fortsatt arbete tilsammans med Klimatomstallningsfunktionen

I forutséttningar for budget 2023-2025 och i delérsrapport augusti uppméarksammade
Stadshus kommunstyrelsen pé stadshuskoncernens finansiella omstéllningsrisker inom
klimat- och energiomradet. Riskerna &r en konsekvens av de marknadsforédndringar
som sker utifran samhillets behov av att minska klimatférédndringarna och dar
kommunfullméktiges mal &r att Goteborgs klimatavtryck ar nédra noll ar 2030.

Arbetet drivs av Miljo och Klimatndmnden inom klimatomstéllningsfunktionen.
Stadshus har under 2022 deltagit i arbete och ser framfor sig att fortsatt vara en del i
arbetet under 2023.

Kompetensforsorjning och organisationskultur

Kompetensforsorjning pa savil kort som lang sikt &r en kritisk fraga inom i princip
alla verksamheter, om &n att utmaningarna ser olika ut, sérskilt i bolagens heterogena
och till delar konkurrensutsatta verksamheter. Stadshus har ett fortlopande arbete
syftande till att stérka forutsittningarna for bolagen, och staden som helhet, att kunna
hantera fragan. Stadshus arbete sker fridmst genom samordning och stod samt genom
samverkan med stadsledningskontoret i det stadendvergripande samordningsarbetet.

Formaga att lyckas med verksamheternas kompetensforsorjning dr méangfacetterat och
handlar konkret om att kunna attrahera, rekrytera, behalla och utveckla stadens
medarbetare och chefer. God arbetsmilj6 &r en grundldggande komponent och i det &r
arbetet med intern organisationskultur centralt. Inom ramen for arbetet med
dgarstyrning samt samordning och stod verkar Stadshus aktivt for transparent och
resurseffektiv styrning samt séker frimja god organisationskultur inom bolagen, med
sarskilt fokus pa forstaelse for roll och uppdrag inom den samlade kommunkoncernen.
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3.2.2 Finansiell samordning
Forandrad process for finansiell samordning

Som en del av dterrapporteringen av uppdraget om att ta fram ett langsiktigt héllbart
finansiellt ramverk for Stadshuskoncernen (Stadshus 2023-01-23 Dnr 0070/21)har
Stadshus ocksa lamnat forslag pa reviderad process for Stadshus finansiella
samordning. Forslaget innebér att nuvarande process for finansiell samordning delas
upp i tva olika delar, en for Stadshuskoncernens skattesamordning och en for
ekonomiska justeringar.

Givet beslut i kommunfullméktige kommer forslaget leda till att Stadshus behover
genomfora en del fordndringar i det praktiska arbetet for de ekonomiska justeringarna.

Hantering av forvarvslan

Stadshus styrelse beslutade den 23 januari om att dversidnda forslag om hantering av
Stadshus forvarvslan till kommunstyrelsen. Forslaget innebér att Stadshus ska ges 1
uppdrag att inom ramen for den finansiella samordningen arligen foresla en
hanteringsordning avseende Stadshus laneportfolj s att Stadshus effektivt kan
optimera sina externa 14n i takt med att lanen forfaller-

3.2.3 Agarstéd
Styrelseutbildning

Stadshus har enligt dgardirektiv ansvar for planering och genomforande av insatser for
att hoja bolagsstyrelsernas generella kompetens. Forberedelse och upphandling av
styrelseutbildning fér mandatperioden 2023-2026 inleddes under 2022. Vid styrelsens
sammantriade 2022-11-21 ldmnades information om upplidgg och status.
Styrelseutbildningen ar planerad i samrad med stadsledningskontoret i syfte att koppla
an till den grundlaggande politikerutbildning som stadsledningskontoret genomfor
under varen 2023. Styrelseutbildningen kommer erbjudas samtliga politiker i bolagens
styrelser och genomf6rs med planerad start efter sommaren 2023.

Foretagens hallbarhetsrapportering och taxonomin

Fran och med rikenskapséret 2025 kommer cirka 20 bolag i Stadshuskoncernen att
omfattas av direktivet om foretagens héllbarhetsrapportering (Corporate Sustainability
Reporting Directive, CSRD). Detta medfor ocksa att dessa bolag maste redovisa enligt
EU:s nya taxonomiforordning och méste rapportera hur hallbara deras produkter och
tjanster dr i forhéllande till riktlinjerna i EU-taxonomin. Syftet med taxonomin é&r att
hjdlpa investerare att identifiera och jamfora miljomaéssigt héllbara investeringar.
Stadshus, tillsammans Stadsledningskontoret och med berdrda bolag, har pébdrjat ett
arbete med att samordna gemensamma behov av stdd och utbildning, vilket kommer
intensifieras under 2023.

Genom CSRD inf6rs mer detaljerade rapporteringskrav och sékerstills att stora
foretag lever upp till skyldigheten att rapportera om héllbarhetsfrdgor sdsom
miljorattigheter, sociala rattigheter, manskliga rattigheter och styrningsfaktorer.
Direktivet infor ocksé krav pa certifiering av héllbarhetsrapportering och ¢kad tillgdng
till information, genom ett sérskilt avsnitt i foretagets forvaltningsberattelse. Dartill
medfor direktivet att ett bolags styrelse kommer fé ansvar for den paverkan som
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foretagets produkter/tjénster har p& miljon och att det kommer krévas
hallbarhetskompetens i styrelserna.

3.2.4 Intern utveckling
Flera systeminforanden under aret

Under aret planeras minst tvé storre systemfordndringar som kommer péverka
Stadshus verksamhet. Det innefattar lokala inféranden av dels stadens nya
drendehanteringssystem (Ciceron), dels stadens nya intrandt (Digitala Navet).
Intraservice driver huvudprojekten och Stadshus forberedande arbete har pagétt sedan
2021. Arbetet utgor ett av de omraden diar samverkan och samarbete sker mellan
Stadshus och stadsledningskontoret for att na synergier och effektiva processer.
Tidplanerna for inforanden har skjutits fram flertal gdnger. Bland annat beroende av
komplexa fragestéllningar rorande personuppgiftsbehandlingar inom O365 i Digitala
Navet, allmén brist pa resurser inom huvudprojekten samt arbete med kvalitetshojande
atgarder, framst inom Ciceron. Enligt nu géllande tidplan ska inféranden ske under
2023. Béada infoérandena kommer paverka samtliga av Stadshus medarbetare och
medf0ra att tid for utbildning och stdd méste avsittas.

Arbetsmiljo

Under hosten genomfordes en lokaldversyn tillsammans med stadsledningskontoret
och de nya stadsutvecklingsforvaltningarna i syfte att skapa effektiva lokallésningar
for de nya forvaltningarna och en dndamalsenlig anvandning av lokalerna. Ytterligare
utgdngspunkter var ocksa att alla i huset skulle arbeta utifrdn konceptet aktivitets-
baserat arbetssitt och att fordndrade arbetssitt efter pandemin skulle beaktas. For
Stadshus del innebar detta att bolagets verksamhet fran arsskiftet ar lokaliserad till
Gustav Adolfs Torg 4 dér stadsledningskontoret ansvarar for lokalerna. Infor
lokalforandringen togs det fram en risk- och mdjlighetanalys med atgérdsplan som
kommer att f6ljas upp under &ret.

Resultatet av 2022 &rs medarbetarundersokning visar att HME (Hallbart
medarbetarengagemang) minskar fran 70 till 65 vilket dr andra éret i rad som resultatet
forsamras. Efter en samlad analys kommer en atgirdsplan tas fram och aktiviteter
genomforas under aret.
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Bilaga 2

o Goteborgs

Goteborgs Stadshus AB
Stad

Tid- och arbetsplan for verksamhetsar 2023

Goteborgs Stads riktlinje for styrning uppfoljning och kontroll anger att
nimnd/bolagsstyrelse arligen ska besluta om en tid- och arbetsplan for sitt eget
planerings- och uppfoljningsarbete i enlighet med stadens gemensamma anvisningar. |
styrelsens arbetsordning anges ocksa att styrelsen ska faststilla en arsarbetsplan.
Foreliggande plan utgar fran ovan ndmnda styrning. Tid- och arbetsplan 2023 ska
betraktas som en dversiktlig plan och kan p& grund av forédndrade forutséttningar eller
andra omsténdigheter komma att férdndras under aret. Vésentliga forandringar i
arsarbetsplanen redovisas vid presidiemdten och informeras om i vd-rapport till styrelsen.
Kommunfullméktige beslutade om budget vid sammantréde 2022-11-24. Tidplanen fanns
bilagd i drendet Budget 2023 som styrelsen tog beslut om vid sammantriadet 2022-12-14.
Planen bildggs dven i nu aktuellt drende.

Bolagets omfattning 4r begrdnsad och budgetramen é&r faststdlld av kommunfullméktige
varfor bolagets handlingsutrymme &r vl definierat. Den taktiska planeringen bestér av
budget, verksamhetsplan och tid- och arbetsplan. Med hidnsyn tagen till tillkommande
drenden fran kommunfullméktige, kommunstyrelsen, styrelsen och direktrapporterande
bolag sker 16pande en operativ planering och prioritering.

Bolagets uppfoljning sker 16pande inom bolaget. Styrelsen informeras kontinuerligt i vd-
rapport om vésentliga avvikelser fran plan och genom de fasta uppfoljningstillfiallen som
framgér av stadens gemensamma tidplan for uppfoljning och rapportering’.

Uppdrag fran kommunfullméktige

Aterrapportering av de uppdrag som tilldelats bolaget av kommunfullmiktige gors i
samband med delars- och arsrapport. Detta giller for samtliga uppdrag som beslutats av
kommunfullméktige, i och utanfor budgetbeslut. Enskilda drenden kan dértill ha en egen
plan for aterapportering, vilket anges i bolagets budget och verksamhetsplan.

! Struktur- och tidplan for budget och uppfoljningsprocessen 2023 beslutades av kommunstyrelsen
2023-02-08. Bolagets uppfoljning av budget och verksamhetsplan sker I6pande och rapporteras till styrelsen
vid tre tillfdllen under éret — delérsrapport mars och delarsrapport augusti samt i arsrapport.
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Tid- och arbetsplan for verksamhetsar 2023

I planen nedan redovisas de drenden vars leveranser ar kdnda infor utskick till

styrelsemotet den 20 februari 2023.

Januari 2023

Arende

Kommentar

Sammanstallning av bolagens beslutade budgetar fér verksamhetsar
2023

Arsrapport 2022 dataskydd

Méanadsrapport november 2022

Februari 2023

Arende

Kommentar

Arsredovisning och koncernredovisning 2022

Plan & Uppféljn.

Forslag till vinstdisposition 2022

Arsrapport 2022

Plan & Uppfoljn.

Stadsrevisionens granskningsredogdrelse 2022

Eventuella 6vriga erforderliga beslut i anledning av den férestaende
arsstamman

Arsrapport 2022 Gothenburg European Office

Information agarrad for regionala bolag

Mars 2023

Arende

Kommentar

Arsstamma, konstituerande méte kombinerat med ordinarie
styrelsemote

Rapport om kommunfullméktiges val av ledaméter m fl.

Val av styrelsens ordférande, 1:e vice ordférande och 2:e vice
ordférande samt beslut om firmateckning

Styrelsens arbetsordning

Attestinstruktion

Manadsrapport februari 2023

Information agarrad for regionala bolag

Redovisning av 2022 ars dgardialoger for regionala bolag

April 2023

Arende

Kommentar

Beslut om delarsrapport mars 2023

inklusive status for kommunfullmaktiges uppdrag som tilldelats i och
utanfér budgetbeslut

inklusive redovisning av moderbolagens agardialoger med
dotterbolag

Plan & Uppféljn.
KF budgetuppdrag

Faststéllande av interna styrdokument som ska styrelsebehandlas

Information agarrad for regionala bolag

Juni 2023

Arende

Kommentar

Yttrande till stadsrevisionens avseende granskning av
verksamhetsaret 2022

Anmaélan av stadsrevisionens granskningsplan fér 2023

Information agarrad for regionala bolag

| anslutning till styrelsemétet hélls temaméte infér kommande
&gardialoger 2023
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Augusti 2023

Arende Kommentar
Halvarsrapport 2023 Gothenburg European Office
Manadsrapport maj 2023
September 2023
Arende Kommentar
Beslut om delarsrapport augusti 2023 Plan & Uppfoljn.
inklusive status for kommunfullmaktiges uppdrag som tilldelats i och KF budgetuppdrag
utanfér budgetbeslut
Styrelsens sammantraden 2024 samt temamdte och agardialoger
2024
Faststélla tidplan for bolagens arsstammor 2024
Agardialoger med moderbolag och direktrapporterande bolag féreslas
ske tisdagar under september méanad
Oktober 2023
Arende Kommentar
Beslut om forslag till bokslutsdispositioner 2023
Redovisning av 2023 ars agardialoger
Information agarrad for regionala bolag
November 2023
Arende Kommentar
Manadsrapport oktober 2023
Information agarrad regionala bolag
December 2023
Arende Kommentar

Beslut om budget och verksamhetsplan 2024
inklusive tid- och arbetsplan

Plan & Uppféljn.

Beslut om samlad riskbild och internkontrollplan 2024 samt
aterrapportering interna kontroller for verksamhetsar 2023

Plan & Uppfdljn.

Val av ombud till dotterbolagens arsstammor 2024 samt information
om ansvar vid genomférande av stammor

Information agarrad och agardialoger regionala bolag

Styrelsens utvardering av styrelsearbetet 2023 samt utvardering av vd
2023

Januari 2024

Arende Kommentar
Sammanstallning av bolagens beslutade budgetar for verksamhetsar
2024
Februari 2024
Arende Kommentar

Arsredovisning och koncernredovisning 2023

Plan & Uppféljn.

Forslag till vinstdisposition 2023

Arsrapport 2023

Plan & Uppfdljn.

Genomgang av auktoriserade revisorernas och lekmannarevisorernas
iakttagelser 2023

Eventuella 6vriga erforderliga beslut i anledning av den férestaende
arsstdmman

Arsrapport 2023 Gothenburg European Office

Information agarrad for regionala bolag
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