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Granskning av verksamhetsaret 2022

Vi, lekmannarevisorer i Goteborgs Stadshus AB, har avslutat granskningen
av bolaget avseende verksamhetsaret 2022. I den bifogade granskningsredo-
gorelsen framgar vara iakttagelser och bedomningar.

Vart uttalande till &rsstimman ldmnas i en granskningsrapport. Gransknings-
rapporten skickar vi till bolaget efter att styrelsen har beslutat att faststélla
arsredovisningen. Uttalandet i granskningsrapporten grundar sig pé gransk-
ningsredogorelsen.

Goteborg den 25 januari 2023

Sven Andersson Lars-Ola Dahlqvist
lekmannarevisor utsedd lekmannarevisor utsedd
av kommunfullmiktige av kommunfullmiktige
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Sa kommunicerar vi vara granskningar

Varje ar publicerar stadsrevisionen i Goteborgs Stad sina granskningsresultat pa

foljande sétt:

Publikation Innehall

Revisionsredogorelse Har presenterar stadsrevisionen granskningen av
ndmnderna. [ redogdrelserna framgér revisorernas
iakttagelser, bedomningar och rekommendationer,
1 syfte att forbattra verksamheterna.

Revisionsberittelse Revisorerna uppréttar en revisionsberéttelse per

niamnd. [ beréttelserna uttalar de sig om namnder-
nas verksamhet har skotts pé ett &ndamalsenligt
och frén ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande
sétt, om riakenskaperna dr rittvisande samt om
namndens interna kontroll har varit tillracklig.

Granskningsredogorelse

Har presenterar stadsrevisionen granskningen av
bolagen. I redogorelserna framgér iakttagelser, be-
domningar och rekommendationer, i syfte att for-
battra verksamheterna.

Granskningsrapport

Lekmannarevisorerna uppréttar en gransknings-
rapport per bolag. I rapporterna uttalar sig lek-
mannarevisorerna om bolagen har skotts pa ett
andamalsenligt och frén ekonomisk synpunkt till-
fredsstéllande sétt samt om bolagets interna kon-
troll har varit tillracklig.

Revisionsrapport

Har presenterar stadsrevisionen sirskilda gransk-
ningar som i regel ror flera nimnder och/eller bo-
lag — sé kallade projektgranskningar. I rapporterna
framgér revisorernas iakttagelser, bedomningar
och rekommendationer, i syfte att forbéttra verk-
samheterna.

Rapportsammandrag

I rapportsammandragen sammanfattar stadsrevis-
ionen sina revisionsrapporter.

Revisionsberittelse for

Revisorerna upprittar en revisionsberittelse som

Goteborgs Stad omfattar kommunens samlade verksamhet. Bert-
telsen innehaller uttalanden i ansvarsfrdgan samt
uttalanden om Goteborgs Stads arsredovisning
och resultat.

Arsredogorelse Arsredogorelsen upprittas av stadsrevisionen och

innehaller en beskrivning och sammanfattning av
de genomforda granskningarna under éret.
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1 Sammanfattning

Styrelsen och verkstillande direktéren ansvarar for att bolagets verksamhet bed-
rivs 1 enlighet med lagar, foreskrifter, bolagsordning och dgardirektiv.

Lekmannarevisorernas uppdrag ar att granska om bolagets verksamhet skots
pa ett dndamaélsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt samt
om bolagets interna kontroll ar tillracklig.

Granskningen av verksamheten omfattar en grundldggande del, som &r en over-
siktlig granskning av bolagets ledning, styrning och interna kontroll. Dérefter
foljer en fordjupad granskning av styrelsens ansvar och arbetssitt. Avslutnings-
vis redovisas genomforda uppfoljningar.

Inledningsvis redogdr vi for lekmannarevisorernas beddmningar i de genom-
forda granskningarna, direfter iakttagelserna som ligger till grund for beddm-
ningarna.

1.1 Sammanfattande bedémning

Lekmannarevisorernas sammanfattande bedomning ar att bolaget har skott
verksamheten pé ett &ndamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstél-
lande sétt samt att den interna kontrollen har varit tillrdcklig.

Nedan redogor vi kort for respektive omrdde som omfattas av arets granskning.

e Grundliggande granskning: Lekmannarevisorerna beddmning ar att
bolaget har en tillfredsstillande ledning och styrning samt tillrdcklig intern
kontroll inom de omraden som har granskats.

e Granskning av styrelsens ansvar och arbetssétt: Lekmannarevisorernas
bedomning &r att styrelsens arbetssétt harmonierar med styrelsens lagenliga
ansvar. Samtidigt visar granskningen pa delar som lekmannarevisorerna
beddmer som viktiga for den tilltrddande styrelsen att beakta och vara
medvetna om.

o Uppfoljning av granskning: Den uppfoljande granskningen visar att den
rekommendation som ldmnats i tidigare granskning dr omhéndertagen. For
de forbéttringsforslag som ldamnades i forra arets fordjupade granskningar
ombads styrelsen att i sitt yttrande till lekmannarevisorerna dven beskriva
hur styrelsen avsag att omhénderta dessa forslag. Uppfoljningen visar att
styrelsen delvis har beaktat lekmannarevisorernas forbéttringsforslag.
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2.1

Grundlaggande granskning

Den grundldggande granskningen syftar till att 6versiktligt bedoma bolagets
ledning och styrning samt interna kontroll. Styrningen och kontrollen ska vara
tillracklig for att leva upp till mal, beslut och foreskrifter.

Den grundldggande granskningen bestar av tre dvergripande revisionsfragor:

e Har bolaget genomfort sitt uppdrag pa ett andamélsenligt sitt?

e Har bolaget en &ndamalsenlig uppfoljning och rapportering av sin
ekonomi?

e Har bolaget sett till att den interna styrningen, uppfoljningen och
kontrollen &r tillracklig?

Rapporteringen ar avvikelsebaserad och fokuserar i huvudsak pé bolagets dver-
gripande systematik, strukturer och arbetssétt.

Granskningen genomfors under hela granskningséret men stadens tidsplan med-
ger inte nagon detaljerad granskning av arsrapporten.

Bedomning

Den oversiktliga bedomningen &r att styrelsen har genomfort sitt grunduppdrag
och sett till att bolaget har arbetat med fullméktiges mal och uppdrag pa ett
dandamaélsenligt sitt. Nar det giller bolagets méluppfyllelse d4r bedomningen att
den ar bristféllig. Bolaget har i savél verksamhetsplanen som i delarsrapporte-
ringen redogjort for att bolagets forutsédttningar for att bidra till malen &r be-
griansade. Lekmannarevisorerna beddmer att detta dr en rimlig hantering av bo-
laget.

Uppfdljningen och rapporteringen av bolagets ekonomi bedoms vara dndamals-
enlig. Goteborgs Stadshus AB:s (hddanefter Stadshus) egen ekonomi &r i forhal-
lande till bolagskoncernen liten och ges ett begrénsat utrymme i rapporteringen.
Lekmannarevisorerna anser att det r en rimlig avvéigning men att analyserna
och konsekvensbeskrivningarna vid avvikelser 1 det egna bolaget kan utvecklas
nagot.

Avseende den interna styrningen, uppfoljningen och kontrollen bedémer lek-
mannarevisorerna att den &r tillricklig men att vissa delar kan forbattras.

Omfattningen av uppfoljningen av internkontrollplanen ska beslutas av styrel-
sen. Bedomningen 4r att aterrapporteringen av uppfdljningen av internkontroll-
planen dr for begrénsad. Styrelsen ska inte tyngas av mer information dn nod-
vandigt men har ett ansvar for att, utifran slutsatser fran uppfoljningar, fatta be-
slut om &tgérder for att komma till rétta med orsaker till allvarliga avvikelser
och brister.

Med hinvisning till detta &r beddmningen att styrelsen bor se till att f4 en mer
omfattande rapportering. Bland annat en mer utforlig beskrivning av resultaten
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2.2

2.2.1

av genomforda kontroller, exempelvis om de beslutade atgirderna har uppnatt
avsedd effekt och hur atgarderna har paverkat de identifierade riskerna. Styrel-
sen bor ocksa informera sig om hur bolaget kommer fram till att tidigare risker
inte ldngre beddms vara sa vésentliga att de ska inga i den samlade riskbilden.

Lekmannarevisorerna vill &ven peka pa vikten av att det finns tillriackliga resur-
ser fOr att styrningen, uppfoljningen och kontrollen av verksamheten ska kunna
bidra till att savil oavsiktliga som avsiktliga fel och brister kan upptickas 1 tid.

Avslutningsvis dr det lekmannarevisorernas bedomning att bolagets anvisning
for intern styrning och kontroll behdver uppdateras sa att arbetssétt och organi-
sation overensstimmer med styrelsens beslut. Styrelsen bor darutdver se till att
berdrda inom bolaget bade kénner till och foljer vad styrelsen har beslutat i
denna anvisning. Nér styrande dokument ska upprittas eller revideras ges god
vagledning i Goteborgs Stads riktlinje for styrande dokument som syftar till att
ge okad tydlighet i savil anvindandet som utformandet av styrande dokument.
Beddomningen &r att bolagets anvisning skulle vinna i tydlighet om revideringen
tar sin utgangspunkt fran riktlinjens delar om hur en anvisning ska utformas.

lakttagelser

Har bolaget genomfort sitt uppdrag pa ett andamalsenligt
satt?

Styrelsen ska genomfora sitt grunduppdrag enligt bolagsordningen, dgardirekti-
vet och de mal och riktlinjer som fullméktige har beslutat. Vi har oversiktligt
granskat hur styrelsen har genomfort sitt grunduppdrag och arbetat med full-
méktiges mal och uppdrag. Vi har dven granskat styrelsens protokoll och be-
slutsunderlag.

Den 6versiktliga granskningen visar att styrelsen har genomfort grunduppdraget
i enlighet med fullméktiges direktiv och inriktning samt att styrelsen far rappor-
tering om hur arbetet med fullméktiges uppdrag 16per pa.

Fullméktiges budget &r det 6verordnade styrdokumentet for stadens bolag. Av
budgeten framgér vilka mal som géller for samtliga ndimnder och styrelser och
vilka som géller specifikt for en viss styrelse eller nimnd. Samtliga mal ska

ligga till grund f6r ndmnders och styrelsers verksamhetsplaner. Granskningen
visar att Stadshus verksamhetsplan har en svag koppling till fullméktiges mal.

Respektive ndmnd och styrelse ska redogora for i vilken grad, utifrdn genomfo-
rande av fullméktiges mal, de bidrar till 6kad maluppfyllelse for staden. Bolaget
beskriver bade i verksamhetsplanen och i uppf6ljningen att bolaget har begrén-
sade mojligheter att bidra till méluppfyllelse. For tvé, av totalt tre, Overgripande
verksamhetsmal har bolaget darfor valt att vélja det fortryckta alternativet i de-
larsrapporten ingen méluppfyllelse” och “viss méaluppfyllelse” for det tredje
malet. Av Stadshus tva styrelsespecifika mal beddmer bolaget att
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2.2.2

2.2.3

maluppfyllelse sannolikt inte kommer nés for ett av dem. Vidare beskrivs att av
totalt elva indikatorer av sirskild vikt har bolaget begrinsad mojlighet att bidra
till maluppfyllelse for fem och ingen mojlighet for tva.

Har bolaget en andamalsenlig uppfoljning och rapportering
av sin ekonomi?

Bolaget ska se till att det finns en kontinuerlig ekonomisk uppfoljning och rap-
portering. En 6versiktlig granskning av bolagets ekonomiska uppf6ljning och
rapportering har genomforts.

Var granskning visar att bolaget har en kontinuerlig uppf6ljning och rapporte-
ring av sin ekonomi. Vi konstaterar att manadsrapporteringen framst berdr utfall
och prognoser pa koncernniva. Bolagets egen ekonomi ges ett mer begriansat ut-
rymme i den 16pande rapporteringen.

Har bolaget sett till att den interna styrningen, uppfoljningen
och kontrollen ar tillracklig?

Styrelsen ska se till att det finns ett systematiskt arbete med intern styrning,
uppfoljning och kontroll inom vésentliga omraden. Uppfoljning av faststalld
riskbild och beslutade atgérder ska ske 16pande medan omfattningen av uppfolj-
ning av internkontrollplanen ska faststéllas av styrelsen. Styrelsen ska &ven arli-
gen utvirdera och forbattra effektiviteten i det egna systemet for intern, styr-
ning, uppfoljning och kontroll. Denna utvérdering sker i enlighet med stadens
system for uppfoljning i samband med arsrapporten. Vi har oversiktligt granskat
systematiken av Stadshus interna styrning, uppfoljning och kontroll.

Granskningen visar att bolaget sedan ett par ar tillbaka har genomfort vissa for-
andringar i arbetet med intern styrning och kontroll. De férédndringar som ge-
nomforts dr bland annat att bolaget numer redogoér for ett urval av existerande
kontrollaktiviteter jaimfort med tidigare da samtliga aterfanns i den samlade
riskbilden. Vidare har tidigare identifierade risker kopplade till verksamheten
som bedrivs vid filialen Gothenburg European Office helt férsvunnit. Det fram-
gér inte hur bolaget har kommit fram till denna beddmning. Vi noterar att risk-
bilden for nista ar (2023) inrymmer tva nya risker med koppling till filialen.

Aven internkontrollplanen har minskat i omfattning. Fran tidigare beslut om att
sarskilt granska elva omraden/processer innefattar 2023 ars internkontrollplan
endast ett omrade. Av tjinsteutlatandet framgér att bolaget gor bedomningen att
antalet sédrskilda kontroller kan minskas med hinvisning till den samlade risk-
bilden. Syftet anges vara att resurserna i stillet ska anvindas till att genomfora
atgérder for de risker som bedomts vara nddvindiga att hantera.

Slutligen noteras att dterrapporteringen till styrelsen avseende genomforda in-
terna kontroller f6ljer samma trend. Den tidigare rapporteringen var mer omfat-
tande och innehallsrik, exempelvis beskrevs resultatet av varje genomford kon-
troll. For &r 2021 sammanfattades aterrapporteringen i tre meningar.

Stadsrevisionen
Granskningsredogorelse

8 (19)

2023-01-25



3.1

3.2

Informationen var att kontrollerna genomforts utan anmérkning, att ingen detal-
jerad sammanstillning redovisades samt att tgirderna fran forra arets riskbild
hade genomforts eller overforts till 2022 ars riskbild. Ocksé aterrapporteringen
for ar 2022 ar begrinsad 4ven om den har utokats en aning.

Styrelsen fattade &r 2019 beslut om bolagets anvisning for intern styrning och
kontroll." Granskningen visar att de roll- och ansvarsbeskrivningar samt den
process som aterfinns i anvisningen inte fullt ut 6verensstimmer med faktiskt
arbetssitt och nuvarande organisation. Darutdver dr utformningen inte helt
overensstimmande med vad stadens riktlinje for styrande dokument anger ska
vara géllande for en anvisning.

Styrelsens ansvar och arbetssatt

Utgangspunkter

Styrelsen i ett bolag ansvarar for organisationen och forvaltningen av bolagets
angeldgenheter i enlighet med géllande lagar och regler for bolaget. Ledning
och styrning ska ske pa ett sddant sétt att sdvél dgarens som marknadens krav pé
verksamheten tillgodoses. I avvigningen mellan dessa krav méste alltid 4garens
krav pé styrelsen véga tyngst vilket kan innebéra en utmaning for en bolagssty-
relse att hantera.

Styrelsens huvudsakliga uppgifter dr bland annat att se till att verksamheten &r
héllbar, att fullméktige far ta stillning innan beslut i &renden av principiell be-
skaffenhet fattas och att det finns en tillfredsstdllande kontroll av att bolaget f6l1-
jer géllande regler. Varje ledamot &r skyldig att 4gna uppdraget den tid och om-
sorg som krévs fOr att pa bésta sétt tillvarata bolagets intresse och verka for att
kommunens dndamal med verksamheten forverkligas. Av Stadshus dgardirektiv
framgér att bolaget har fullméktiges uppdrag att ansvara for en aktiv dgarstyr-
ning av bolagen i koncernen samt stodja kommunstyrelsen i uppsiktsplikten.

Syfte och metod

Syftet med granskningen har varit att bedoma om styrelsens arbetssitt harmoni-
erar med styrelsens lagenliga ansvar.

' Goteborgs Stadshus AB protokoll den 16 december 2019 §203, beslutsunderlag dnr 0120/19.

Stadsrevisionen
Granskningsredogorelse

9 (19)

2023-01-25



Foljande revisionsfragor konkretiserar vad granskningen besvarar:

e Foljer styrelsen fullméktiges krav avseende uppdrag, mal, uppfoljning
och rapportering?

e Bcehandlar och genomfor styrelsen dgarens mél med verksamheten —
lever bolaget upp till det kommunala dandamaélet?

Granskningen har genomforts med hjélp av dokumentgranskning och en enkét
till styrelsen. Granskningen har ocksa innefattat en kontroll mot Néringslivsre-
gistret i syfte att bedoma foljsamheten mot lagkravet att genast anmaéla fordnd-
ringar i sddana forhallanden som enligt aktiebolagslagen ska anmalas dit. Lek-
mannarevisorerna har dessutom genomfort ett dialogmdte med styrelsen.

3.3 Revisionskriterier

Revisionskriterierna utgdrs av tillimpliga delar i:

e aktiebolagslagen (2005:551) kapitel 7 och 8

e kommunallagen (2017:725) kapitel 3 och 6

e kommunfullméktiges budget 2022

e Stadshus bolagsordning och dgardirektiv

o Goteborgs Stads riktlinje for dgarstyrning samt riktlinje for styrning,
uppfo6ljning och kontroll.

I granskningen tas dven stod i Sveriges Kommuner och Regioners Principer for
styrning av kommun- och landstingsdgda bolag.

3.4 Beddmning

Lekmannarevisorernas bedomning &r att styrelsens arbetssitt harmonierar med
styrelsens lagenliga ansvar. Ledning och styrning av ett moderbolag i en kon-
cern av Stadshus storlek och betydelse stéller dock hoga krav pa kompetens, ef-
fektivitet och integritet hos bolagets styrelse. Bedomningen é&r att styrelsen har
en riskmedvetenhet om utmaningarna i uppdraget. Granskningen visar pa delar
som lekmannarevisorerna bedomer som viktiga for den tilltrddande styrelsen att
beakta och vara medvetna om.

Bedomningen &r att det ar vésentligt att bolagets uppdrag s& som det anges i
fullméktiges direktiv till bolaget fortydligas. Lekmannarevisorerna ser det som
positivt att risker forknippade med otydligheten i uppdraget har identifierats och
att atgdrder har vidtagits for att hantera dessa risker. For att fa onskat resultat dr
det viktigt att detta arbete fortgar och att atgirderna omvérderas i syfte att be-
doma dess effektivitet. Att styrelsen halls informerad om resultaten &r en sjélv-
klarhet. En bidragande orsak till denna otydlighet kan vara att det kommunala
dndamaélet s& som det uttrycks i dgardirektivet och riktlinjerna for 4garstyrning
inte dr synonymt med formuleringen i den dverordnade bolagsordningen. Lek-
mannarevisorerna har tidigare rekommenderat styrelsen att vidta &tgérder for att
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3.5

3.5.1

se till att detta omhdndertas. Denna rekommendation f6ljs i ar upp och resultatet
av uppfoljningen redovisas pa sidan 13.

Viktiga forutséttningar for att kunna genomfora det kommunala dndamalet och
fullmiktiges direktiv pé ett andamalsenligt sétt dr att styrelsen har tillgéng till
tillracklig kompetens och information i bolagsstyrningsfragor, ekonomi och
verksamhet. Lekmannarevisorernas ser det diarfor som vésentligt att styrelsen
utifran resultatet av den arliga utvarderingen av det egna arbetet och verkstél-
lande direktorens insatser sakerstéller att resultatet av denna omhéndertas och
aterrapporteras till styrelsen.

I granskningen har svarigheter avseende hantering och bedémning av princi-
piella drenden identifierats. Lekmannarevisorerna ser det som positivt att Stads-
hus i delarsrapporteringen lyfter iakttagelser om vissa bolags bristande hante-
ring av principiella fragor och dven vilka risker detta medfér. Bedomningen ar
att styrelsen behover se till att den beslutade hanteringsordningen tydliggdrs och
efterlevs inom sévil Stadshus som koncernen i dvrigt.

Avslutningsvis bedomer lekmannarevisorerna det som viasentligt med en hog
medvetenhet om de risker som uppstar nér de politiska uppdragen okar i omfatt-
ning och medfoér dubbla engagemang.

lakttagelser

lakttagelserna berdr styrelsens forutséttningar for att genomfora det kommunala
dndamaélet. Nar det géller styrelsens formella hantering innan, under och efter
styrelsemotena har inga visentliga avvikelser noterats. Inga avvikelser har hel-
ler konstaterats avseende anméilningskraven till Naringslivsregistret.

Risk for bristande kompetens och insyn i bolagskoncernen

Bolagets styrelse bestéar av nio ordinarie ledamoter och tre ersittare som har
mellan tre och sju olika politiska uppdrag vardera. Flera har uppdrag i bade
kommunstyrelsen och fullméktige. Darutover dr uppdraget i Stadshus tudelat da
ledaméterna har att dels agera som koncernmoderbolagsstyrelse dels som bo-
lagsstyrelse for den egna forvaltningen. Ledamdterna bekréftar att uppdraget ér
bade komplext och bitvis svart. De malkonflikter som uppstar, bland annat pa
grund av att ledamoéterna har flera politiska uppdrag, beskrivs kunna leda till ris-
ken att bolagets bésta inte sétts i fokus. I granskningen framkommer att bolagets
uppdrag kan upplevas som otydligt vilket i sin tur kan leda till oklarheter kring
vilka forvéntningar bolagen kan ha pa koncernmoderbolaget.

Styrelsen ska tillsammans representera kompetens och engagemang i bolags-
styrningsfragor, ekonomi och verksamhet. Forutom kunskap om verksamheten
ska styrelsen ocksé ha kunskap om marknaden och omvirldsforutsittningar i
ovrigt. Syftet ar att tillsammans, i férhallande till bolagsledningen, kunna gora
sjdlvstindiga beddmningar av bolagets angeldgenheter och konstruktivt bidra
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3.5.2

till att styrelsens uppdrag genomfors.? Styrelsens insyn i bolagens verksamhet
beskrivs som begrinsad med hénvisning till att bolagen har ett kompetensmass-
igt 6vertag om verksamheten. Det uttrycks att detta bidrar till att bedomningar
av bolagens prestationer samt ekonomiska- och verksamhetsmaissiga utveckling
kan vara en utmaning. Fragor som faller inom ramen for principiella d&renden
upplevs som extra besvérliga att hantera. Det handlar bland annat om beddm-
ningen av vilka drenden som dr av denna art men ocksé om hanteringen. I bola-
gets delarsrapportering bekréftas att det dr ett svart omrade. Stadshus rapporte-
rar om drenden som enligt bolaget borde ha hanterats av berérda bolag som
principiella drenden. I rapporteringen lyfts risker och vikten av att fullméaktige 1
ett tidigt skede ges mdjlighet att ta stillning till "principiella vigval och forut-
sattningar for enskilda stora projekt déar det enskilda bolagets affarsméssiga ut-

gangspunkter balanseras mot figarens helhetsperspektiv’”>.

Enligt dgardirektivet ska styrelsen arligen genomfora en utvirdering av sitt eget
styrelsearbete. Utvarderingen ska minst omfatta om styrelsen saknar ndgon
kompetens for att kunna utfora sina uppgifter, om styrelsens arbetsformer fun-
gerar och om styrelsen dr organiserad pé lampligt sitt nir det giller eventuell
arbetsfordelning. Styrelsen ska dessutom utvérdera verkstéllande direktdrens in-
satser. Om det framkommer brister i utvdrderingarna ska styrelsen se till att &t-
girder vidtas. I styrelsens senaste utvarderingar har brister identifierats varvid
styrelsen gett presidiet uppdrag att hantera dessa brister. Granskningen visar att
det &r oklart huruvida styrelsen har informerats om resultatet av utviarderingen
har omhéndertagits pa ett andamalsenligt stt.

Risk for otillracklig agarstyrning

Styrelsen har under flera ér lyft risker kopplat till uppdraget att ansvara for den
aktiva dgarstyrningen i den samlade riskbilden. Det handlar om otillrdcklig
dgarstyrning och kunskapsbrister om Goteborgs Stads riktlinje for dgarstyrning
savil internt som inom koncernen som helhet. Det handlar ocksa om risk for att
Stadshus inte genomfor uppdraget att stodja kommunstyrelsen i uppsiktsplikten
1 tillracklig omfattning och med tillrdcklig kvalitet. Styrelsens beddmning &r att
detta kan leda till en minskad forméga att stirka och effektivisera den politiska
styrningen samt att fullméktiges beslut inte genomfors inom koncernen. Flerta-
let kontrollaktiviteter finns for att hantera denna risk.

Uppfoljning av tidigare granskning

Ibland resulterar vara granskningar i att lekmannarevisorerna lamnar rekom-
mendationer och/eller kritik. Nér det hinder f6ljer vi oftast upp detta nastkom-
mande ar. I ar har vi f6ljt upp en rekommendation som ldmnades inom ramen

2 Principer for styrning av kommun- och landstingsagda bolag sidan 11, Sveriges Kommuner och
Landsting.
3 Goteborgs Stadshus AB:s delarsrapport for augusti 2022.
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for den grundldggande granskningen ar 2020. I forra arets granskning av stats-
stodsreglerna och mél om god ekonomisk hushallning ldmnades nagra forbatt-
ringsforslag. Vanligtvis foljs sddana inte upp men i samband med avrapporte-
ringen av forra arets granskning ombads styrelsen av lekmannarevisorerna att i
sitt yttrande dven besvara hur den avsag att beakta dessa forslag. Av den anled-
ningen har vi dven f6ljt upp forbattringsforslagen i arets granskning. Nedan re-
dogor vi for arets uppfoljning.

4.1 Revidering av agardirektiv

Foregiende ars grundliggande granskning resulterade i att lekmannarevisorerna
riktade foljande rekommendation till styrelsen:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen i Goteborgs Stadshus AB att se
till att atgdrder vidtas i syfte att sdkerstdlla att det kommunala dndamdlet anges
pd ett likalydande sdtt i bolagets dgardirektiv och bolagsordning.

Vi har i ar 6ljt upp denna rekommendation genom att ta del av styrelsens ytt-
rande, dokumentgranskning och intervjuer.

411 Beddmning

Bedomningen ér att tillrdckliga atgérder har vidtagits och att rekommendationen
dr omhéndertagen.

4.1.2 lakttagelser

Av styrelsens yttrande till lekmannarevisorerna framgéar att en éversyn av bola-
gets bolagsordning och dgardirektiv pagar genom att stadsledningskontoret i
samverkan med Stadshus bereder drendet till kommunstyrelsen och kommun-
fullmiktige. Arendet innefattar forslag till justering av bolagsordningen och
dgardirektivet i syfte att harmonisera med hur det kommunala &ndamalet ut-
trycks i dessa styrdokument. Arendet planeras att hanteras vid kommunstyrel-
sens forsta sammantrade ar 2023. I drendet ingér dven att se dver Goteborgs
Stads riktlinjer for dgarstyrning sé att &ven de harmonierar med dgardirektivet
och bolagsordningen.

4.2 Hantering av statsstodsreglerna

Lekmannarevisorerna granskade ar 2021 bolagets hantering av statsstod inom
bolagskoncernen. Granskningen resulterade i att lekmannarevisorerna ldmnade
foljande forbattringsforslag till styrelsen.

e Inom ramen for uppdraget att utdva stadens dgarroll i de
direktunderstillda bolagen samt de regionala bolagen, bor styrelsen ta
initiativ till kompetenshdjande aktiviteter inom hela bolagskoncernen.
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4.2.1

4.2.2

e Stadshus bor genomfora en kontinuerlig och dokumenterad prévning av
om de vérdeforingar som sker inom bolagskoncernen riskerar att tréffas
av kriterierna for statsstod.

e Styrelsen bor utreda om den uppf6ljning som genomfors av bolagen
behdver utvecklas i syfte att sékerstélla att styrelsen far tillrdcklig och
relevant information om situationer dér det kan finnas risk for att
statsstodsreglerna inte foljs.

Vi har i ar foljt upp hur styrelsen har hanterat dessa forbéttringsforslag genom
att ta del av styrelsens yttrande, dokumentation och intervjuer.

Beddomning

Beddmningen &r att styrelsen till viss del har beaktat lekmannarevisorernas for-
béttringsforslag.

Bolagets provning av om de viardedverforingar som sker inom ramen for den fi-
nansiella samordningen riskerar att triffas av statsstodsreglerna bedéms vara
dndamalsenlig.

Enligt riktlinjen for dgarstyrning ska styrelsen identifiera mdjligheter till sam-
ordning och effektivisering av olika slag inom koncernen. Agardirektivet anger
att Stadshus kan utforma gemensamma styrande dokument for bolagskoncer-
nen. [ syfte att stodja kommunstyrelsen i uppsiktsplikten éver bolagen beddmer
lekmannarevisorerna att styrelsen, med hénvisning till direktiven, kan ta ini-
tiativ till att motsvarande provning genomfors i de bolag dér statsstddsrisker be-
doms kunna foreligga.

lakttagelser

I sitt yttrande till lekmannarevisorerna anger styrelsen att Stadshus planerar for
kompetenshdjande insatser om statsstodsreglerna for bolagskoncernen i samver-
kan med stadsledningskontoret och i kontakt med Upphandlingsmyndigheten.
Vidare anges att utvecklingsinsatser for en kontinuerlig och dokumenterad
provning, i syfte att sikerstilla att vardedverforingar inom koncernen inte traf-
fas av statsstodsreglerna, pagér.

Under éret har bolagen bjudits in till en av stadsledningskontoret arrangerad fo-
reldsning dar Upphandlingsmyndigheten redogjorde for inom statsstodsomrédet
géllande lagstiftning, risker och svarade pé fragor fran deltagarna. Antalet delta-
gare fran bolagen inom koncernen var begriansad. Négon ytterligare utveckl-
ingsinsats har inte genomforts.

Av yttrandet framgar inte hur styrelsen stéller sig till lekmannarevisorernas for-
battringsforslag att utreda om uppféljningen av bolagen behover utvecklas. Vid
var intervju framkommer att frdgan har diskuterats av tjdnstepersoner. Slutsat-
sen och beddmningen som gjordes var att Stadshus fangar fragor av den
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4.3

4.3.1

karaktdren inom ramen for den I6pande uppfoljningen samt att respektive bolag
har ett eget ansvar att uppméarksamma detta.

Vi har tagit del av Stadshus bedomning rérande viardedverforingar inom koncer-
nen i forhallande till statsstod. Provningen landar i slutsatsen att de virdeover-
foringar som sker inom ramen for den finansiella samordningen inte utgor stats-
stod da samtliga kriterier inte dr uppfyllda.*

Hantering av mal om god ekonomisk
hushalining

Lekmannarevisorerna granskade &r 2021 bolagets hantering av fullméiktiges mél
om god ekonomisk hushéallning. Granskningen resulterade i att lekmannareviso-
rerna sag ett behov av tydligare ledning, styrning och béttre uppfoljning av sty-
relsernas omhéindertagande av fullmiktiges méal om god ekonomisk hushallning
och lamnade f6ljande forbattringsforslag till styrelsen:

e Styrelsen bor utveckla sin stodjande roll i den aktiva dgarstyrningen
med syfte att tydliggora fullméktiges mal, och se till att fullméktiges
mal genomfors.

e Styrelsen kan utveckla och stirka uppfoljningen av bolagskoncernen
nér det giller genomforandet av fullméktiges mal om god ekonomisk
hushallning.

e Avuppfoljningen bor det tydligt framga hur verksamhetsmélen for
bolagen bidrar till méluppfyllelse for god ekonomisk hushallning.

Vi har i ar 0ljt upp hur styrelsen har hanterat dessa forbéttringsforslag genom
att ta del av styrelsens yttrande, dokument och intervjuer. Vi har dven granskat
hur styrelserna omhéndertar fullméktiges mal om god ekonomisk hushéllning i
arets planerande dokument och delérsrapporter. Denna del av granskningen om-
fattar 25 bolag.

Bedomning

Lekmannarevisorernas bedomning &r att styrelsen inte har agerat i enlighet med
sitt eget yttrande eller beaktat lekmannarevisorernas forbéttringsforslag.

Enligt fullmiktiges budget ar grundtanken med god ekonomisk hushéllning att
vérna om samtliga resurser som en kommun har till sitt forfogande. God ekono-
misk hushéllning méts i mél av finansiell och verksamhetsmaéssig karaktér och i
budgeten anges att ’de mal som fullméktige formulerar i denna budget utgor
ocksé verksamhetsmaél for god ekonomisk hushallning”.

4 Dokumentationen av prévningen ar upprattad den 20 oktober 2022 av Géteborgs Stadshus AB
vice verkstallande direktor.
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43.2

4.3.21

Lekmannarevisorerna stér fast vid forra arets bedomning om att det finns ett be-
hov av tydligare ledning, styrning och béttre uppf6ljning av styrelsernas omhén-
dertagande av fullméiktiges méal om god ekonomisk hushallning. Bedémningen
dr att avsaknaden av en systematik inom koncernuppféljning avseende dessa
maél kan innebéra en risk for att underlagen som ligger till grund for bedom-
ningen av stadens maluppfyllelse av god ekonomisk hushéllning inte ger en rétt-
visande bild.

Stadshus har fullméktiges uppdrag att stodja kommunstyrelsen i uppsiktsplikten
Over stadens bolag. Lekmannarevisorerna bedomer att genom att utveckla syste-
matiken och strukturen i koncernuppf6ljningen kan Stadshus bidra till en béttre
helhetssyn 1 genomforandet och beddmningen av fullméktiges mal om god eko-
nomisk hushéllning. Bedomningen &r att det &ven 6kar mojligheten for Stadshus
att, inom ramen for uppsiktsplikten, informera kommunstyrelsen och fullmak-
tige 1 de fall fullméktiges mal inte genomfors inom koncernen.

lakttagelser

Stadshus styrelse anger i sitt yttrande att lekmannarevisorernas forbattringsfor-
slag har koppling och beroenden till de atgdrder som kommunstyrelsen beskri-
ver i sitt yttrande till stadsrevisionen i en motsvarande granskning.’ Vidare att
Stadshus i linje med kommunstyrelsens atgardsforslag, ska se ver pa vilket sétt
en koncernuppfoljning av fullmiktiges mal kan utvecklas ytterligare inom ra-
men for den aktiva dgarstyrningen och i bolagets stodjande roll. Granskningen
visar att inga atgirder har vidtagits.

Det saknas en enhetlig systematik i uppféljningen

De odvergripande verksamhetsmalen ska tillsammans med tilldelade indikatorer
och styrelsespecifika mél ligga till grund for styrelsernas verksamhetsplaner.
Den uppfoljande granskningen visar, i likhet med foregaende ar, att det varierar
1 vilken omfattning malen aterspeglas i de olika bolagens dokument. Samtliga
bolag ska ocksa hantera tilldelade indikatorer som beddmts vara av sdrskild vikt
for det egna bolaget. Resultatet av arets granskning skiljer sig inte heller hér
fran foregaende ar, det vill sdga bolagen har i varierande grad valt att omhéin-
derta och rapportera pa dessa.

Nir det géller kravet pé styrelserna att redogdra for hur de overgripande verk-
samhetsmalen bidrar till 6kad maluppfyllelse for staden har inte heller hir kon-
staterats nagon fordndring fran forra arets granskning. Flera bolag redogdr inte
for sin bedomning av méluppfyllelse utan ger snarare en beskrivning av sitt ar-
bete med malen. I vissa fall gar det, via ett uppgett malvéarde och bedomd

5 Rekommendationen som l&mnades var: Stadsrevisionen rekommenderar kommunstyrelsen att ut-
veckla styrsystemet for att sékerstalla en effektiv styrning mot verksamhetsmal av betydelse fér god
ekonomisk hushallning. Kommunstyrelsens féreslagna atgarder handlar priméart om tydliggérande
av mal i fullméaktiges budget samt delarsrapporteringen.
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prognos, att utldsa forvintad maluppfyllelse. For de bolag som valt att géra en
bedomning av méluppfyllelsen sd bedoms den i de flesta fall vara god eller viss.
Majoriteten av bolagen beror inte fullméktiges 6vergripande mal vare sig i pla-
nerande eller uppfoljande dokument.

Stadens deldrsrapportering bygger pa ndmndernas och styrelsernas bedémning
av méaluppfyllelse. Av denna rapportering framgér att stadsledningskontorets
beddmning for flera mal skiljer sig fran vad ndimnderna och styrelserna har be-
domt. Detta forklaras delvis av olika utgdngspunkter vid bedémningen. Till de-
larsrapporten har moderbolagens sammanfattande delarsrapporter av bedom-
ning av méluppfyllelse av styrelsespecifika mal samt verksamhetsnéra mal
(dessa beslutar varje bolag om sjdlv) bilagts. I likhet med tidigare iakttagelser
konstateras att varje bolag har sin egen struktur &ven for denna rapportering.
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5 Lekmannarevisorernas uppdrag och
rapportering

Den kommunala revisionen ar ett lokalt demokratiskt kontrollinstrument med
uppdrag att granska den verksamhet som bedrivs i kommunen.

Lekmannarevisorer ér fortroendevalda och utses av kommunfullméktige ur
gruppen fortroendevalda revisorer i kommunen. Lekmannarevisorerna har

ett sjdlvstdndigt uppdrag att granska de bolag som helt eller delvis dgs av kom-
munen. I Géteborg utses tva lekmannarevisorer for varje bolag. Revisorerna ér
oberoende och granskar pa kommunfullmaktiges uppdrag och dérigenom indi-
rekt ocksé for medborgarna.

Resultatet av lekmannarevisorernas granskning redovisas i granskningsrappor-
ter och granskningsredogdrelser.

Revisorerna genomfor ocksa sirskilda granskningar som i regel ror flera bolag
och nidmnder. Dessa redovisas l0pande under éret till kommunfullméktige i re-
visionsrapporter.

Revisorerna tar dven varje ar fram en arsredogorelse som sammanfattar den
granskning som gjorts i kommunen under det aktuella aret.

Revisorernas rapporter hittar du pa www.goteborg.se/stadsrevisionen

6 Sprakbruk och revisionstermer

Niér revisorerna har genomfort en granskning ldmnar de ofta rekommendationer
till de granskade ndmnderna och bolagen. Ibland ldmnar de dven revisionskritik.

Rekommendationer 1dmnas nér revisorerna ser forbéttringsomraden i verksam-
heten. Rekommendationerna syftar till att utveckla och forbéttra verksamheten.

Revisionskritik ldmnas nér revisorerna ser brister i verksamheten som é&r av mer
allvarlig karaktér. Revisionskritik graderas genom begreppen erinran eller an-
mirkning. Anmérkning &r allvarligast. Nar det giller nimnderna kan en an-
mérkning ldmnas med eller utan tillstyrkan om ansvarsfrihet.

Under kommande ér f6ljer revisorerna vanligtvis upp vilka atgérder som ndmn-
den eller bolagsstyrelsen har gjort for att folja revisorernas rekommendationer.
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