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Riskomréden

Risk- och konsekvensbeskrivning

Kontrollaktiviteter (Intern

Kommentar

HR

Hot och vald

Riskbeskrivning
Risk for att enskilda individer eller organisationer utséatter
medarbetare for hot och vald eller otillaten paverkan.

Konsekvensbeskrivning
Personskada/arbetsskada, oegentligheter, varumarkesskada.
Svart att rekrytera till vissa omraden.

Existerande kontrollaktiviteter

Foljs upp regelbundet via arbetsskade- och tillbudsrapportering.
Material framtaget for APT-genomgangar om hur hot och
valdssituationer ska hanteras. Foljs regelbundet upp i
Winningtemp och medarbetarenkaten. Beslutad
personsékerhetsprocess. Incidentrapporteringssystem (l1A)
anvands. Ett webb-baserat utbildningspaket inom séaker och trygg
arbetsmiljo finns att tillga for personal.

Tystnadskultur

Riskbeskrivning

Risk for att medarbetare inte vagar/vill/lkan rapportera
oegentligheter, hot- och valdssituationer eller brister i efterlevnad
av uppsatta regler och rutiner.

Konsekvensbeskrivning

Brister i arbetsmiljo, fortroende- och varuméarkesskada.
Tystnadskultur och sjéalvcensur kan ge ansvariga chefer en felaktig
lagesbild vilket kan medféra felaktiga beslut. Uppratthallande av
en tystnadskultur bidrar till en ohallbar samhallsutveckling och
storre risk for sdval medarbetare som bolaget att bli utsatt for
brottslighet.

Existerande kontrollaktiviteter
Ett web-baserat utbildningspaket inom séker och trygg arbetsmiljé

kontrollplan)

Uppféljning hot och vald

Kontrollmetod

Foljs upp regelbundet via arbetsskade-
och tillbudsrapportering. Foljs
regelbundet upp i Winningtemp och
medarbetarenkéaten.

Sakerhetschef samlar in underlag frén
varje chef och sammanstaller rapport
och lagesanalys avseende arets hot
och véldssituationer. Detta redovisas till
koncernens sakerhetschef.
Sammanstéallning av bolagets
sakerhetsarbete inklusive hot och vald
gors i arlig sékerhetsrapport som
redovisas for styrelsen.

Uppféljning av realtidsméatning

Kontrollmetod

Realtidsmatning sker regelbundet
under aret i syfte att kartlagga
nulagesbild kring tystnadskultur och
dess omfattning. Uppféljning sker av
respektive chef samt pa évergripande
bolagsniva av HR-avdelningen.

lakttagelser

Under 2022 har fem incidenter i form
av hotfulla situationer rapporterats
och hanterats i bolagets
incidenthanteringssystem (IA). Inga
rapporter om vald har rapporterats
under aret. Sett till bolagets
realtidsmatningar inom omradet
"Trygg och séker arbetsplats" ligger
resultatet kvar pa samma hoga niva
som 2021, narmare bestamt 8,7 av
10. Bolaget beddéms ha en god
sékerhetskultur dar medarbetare
kanner sig trygga och har stort
fértroende for narmsta chef.

Beddmning
Uppfdljningen beddms vara
andamalsenlig och fungera val.

lakttagelser

Bolaget anvander realtidsméatningar
for att kartlagga medarbetares
upplevelser inom olika omraden,
bland annat Trygg och séker
arbetsmiljo dar bolaget pa
overgripande niva haller en hég niva
(8,7 av 10). En del i detta omrade ror
personséakerhet och otillaten
paverkan. Har har bolaget bland
annat stallt frdgan om huruvida
medarbetare varit fria fran otillaten
paverkan (sa som mutor) i

sin yrkesroll, med resultatet 9,5 av 10
for 2022.




Riskomraden

Risk- och konsekvensbeskrivning

Kontrollaktiviteter (Intern

kontrollplan)

Kommentar

Utvecklings-
omraden

finns att tillga for ny personal. Anpassade utbildningsinsatser har
genomforts i vissa omraden. Realtidsméatning genomfors pa temat
via verktyget Winningtemp och medarbetarenkéaten. Bolaget
planerar for en regelbunden jamforelse och uppféljning av statistik
frén realtidsmétningarna. Arligen genomférs en genomgang i 1A-
systemet av checklista avseende hot och vald pa arbetsplatsen.

Mal om inga séarskilt utsatta omraden 2025

Riskbeskrivning

Risk for att utvecklingen inte forbattrats tillrackligt i vara
utvecklingsomraden och att malet att det inte ska finnas nagra
sarskilt utsatta omraden 2025 darmed inte uppnas.

Konsekvensbeskrivning

Att segregationen i staden kvarstar med omraden som har samre
bosociala forhallanden, hog grad av otrygghet, utanforskap och
lag sysselsattningsgrad.

Existerande kontrollaktiviteter

Utifran lokala strategier for Tynnered och Bergsjon har
superférvaltning etablerats. Den innebar forstérkta organisationer
och satsningar inom en rad omraden. Bland dessa finns
trygghetssékrade fastigheter, trygghetsvardar, trygghetsdialoger,
riktiga hyresforhallanden, 24-timmarsatgard av
skadegorelse/klotter, sophantering utan nedskrapning samt
nolltolerans mot kriminell verksamhet. Uppféljning av arbetet och
resultat for respektive omrade sker regelbundet.

Ansvarig chef
VD

Uppfoljning av att beslutade atgarder
implementerats

Kontrollmetod

Atgérderna féljs upp tre ganger arligen
via verksamhetsuppf6ljning som
redovisas for styrelsen.

Beddmning

Uppféljningen beddms vara
andamalsenlig och fungera val.

lakttagelser

Uppfdljning av arbetet i
utvecklingsomradena har dels gjorts i
bolagets verksamhetsuppf6ljning,
dels i sarskild uppféljning som
moderbolaget gor for alla
utvecklingsomréaden. | bade
utvecklingsomrade Bergsjon och
Tynnered pagar omfattande arbete
utifran de lokala strategierna.
Tynnered togs bort fran polisens lista
over sarskilt utsatta omraden ar 2021.

Beddmning
Uppfdljningen beddms vara
andamalsenlig och fungera val.




Riskomraden

Risk- och konsekvensbeskrivning

Kontrollaktiviteter (Intern

kontrollplan)

Kommentar

Ombildning till bostadsratt

Riskbeskrivning
Risk att inte n& malet att genomféra ombildningar i Bergsjon.

Konsekvensbeskrivning
Vi uppnar inte malet med blandade upplatelseformer, vilket
riskerar att leda till en samre utveckling fér omradet.

Existerande kontrollaktiviteter

En plan for arbetet faststalldes av styrelsen i december 2020.
Malet &r omhandertaget i verksamhetsplanen som foljs upp och
rapporteras tre ganger arligen. Avtal har tecknats med foretag
som ska stddja arbetet med ombildning och arbetet &r paborjat.
Konsulten har gedigen erfarenhet av arbete med ombildning till
bostadsratt i socioekonomiskt svaga omraden.

Forstarkt uppfoljning

Kontrollmetod

En grupp kommer att etableras med
uppdrag att sarskilt folja hur arbetet
med ombildningen utvecklas.
Redovisning till styrelsen kommer att
ske i samband med den ordinarie
verksamhetsuppféljningen, tre ganger
om aret.

lakttagelser

Med hjélp av en extern
ombildningskonsult identifierades
under 2022 ténkbara fastigheter for
ombildning i Bergsjon. Darefter valdes
de fastigheter som beddmdes som
mest l[Ampliga ut. Informationsbrev
och intresseanmaélan skickades till
504 hushall i dessa 12 fastigheter.
Intresset var for 1&gt for att processen
skulle kunna fortsétta. |
kommunfullméktiges budget foér 2023
gavs ett uppdrag till Framtiden att
avbryta alla planerade ombildningar.
Bolaget har déarefter inte fortsatt med
nagot arbete i Bergsjon.

Beddmning

Bolaget har aktivt fljt fragan och
omhandertagit uppdraget inom de
givna ramar och definitioner som
faststallts under aret.




