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Styrelsen Fdrvaltnings AB Framtiden
Arlig lageshild 2022 avseende Framtidenkoncernens strategi fér utvecklingsomraden
antecknas.

Arendet
Arendet innehaller 2022 ars lagesbild for Framtidenkoncernens strategi for
utvecklingsomraden.

Léagesbilden omfattar status pa genomforandet av insatser inom superforvaltning och
framtidens stadsutveckling, en ekonomisk uppféljning, effekter pa socioekonomi,
hyresgasters och medarbetares upplevelser samt en sammanfattande beddmning av de sex
utvecklingsomradenas forutsattningar att na malet till ar 2025 samt till &r 2030.

Sammantaget har omradena utvecklats positivt under 2022. Ett kvitto pa detta var
resultaten fran hyresgastundersokningen, vilka visade pa en forbattrad
hyresgastupplevelse i samtliga utvecklingsomraden, inte minst kopplat till trygghet.

Genomforandet av insatserna inom Superférvaltning har under 2022 resulterat i att flera
insatser nu ar att betrakta som genomforda. Detta innebdr synbara forandringar i
omradena, bland annat genom pagaende trygghetssakring av fastigheter och 6kad
narvaro, arets alla dagar.

Insatserna under Framtidens stadsutveckling har under 2022 ytterligare tydliggjorts och
ar under genomfoérande.

Léagesbilden for 2022 visar ocksa som véntat pa bestaende socioekonomiska utmaningar i
utvecklingsomradena.

Bedémningen av utvecklingsomradenas forutsattningar att na malet om att inte vara
sarskilt utsatta till ar 2025 har inte resulterat i nagra forandringar jamfort med 2021 ars
lagesbild, vilket innebér att samtliga omraden kvarstar pa samma 6vergripande
bedémning. En kompletterande bedémning av utvecklingsomradenas forutsattningar att
na malet om att inte vara sarskilt utsatta till ar 2030 har ocksa gjorts. Detta langre
tidsperspektiv ger starkta forutsattningar for strategin att verkligen paverka omradenas
utveckling i en positiv riktning. Omradena bedéms darfor ha forbattrade forutséttningar
att na malet 2030, jamfort med 2025.
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Beddmning ur ekonomisk dimension
Arendet ar av administrativ karaktar och bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter
pa fragan utifran denna dimension.

Beddmning ur ekologisk dimension
Arendet &r av administrativ karaktar och bolaget har inte funnit ndgra sarskilda aspekter
pa fragan utifran denna dimension.

Beddmning ur social dimension
Koncernens utvecklingsomraden har sammantaget fortsatt utvecklats positivt under 2022.

De insatser som genomfors inom ramen for strategin dar koncernen har radighet att
forandra och paverka - det vi kallar superforvaltning och Framtidens stadsutveckling -
beddms bidra vésentligt och ha stor betydelse for att minska segregationen och
ojamlikheten i staden. Genom de senaste tva arens och kommande ars omfattande
satsningar pa trygghetsskapande insatser och stora investeringar i nyproduktion och
befintligt bestand kommer vi kunna bidra till en béattre bostadssocial situation och en stad
med mer blandade bostads- och upplatelseformer. Genom att forflytta vara
utvecklingsomraden i ratt riktning skapas ocksa en tydlig hyresgastnytta. Ingen
goteborgare ska behdva bo i ett sarskilt utsatt omrade och forutsattningarna ska vara goda
for alla som véxer upp, bor och lever i vara utvecklingsomraden.

Samverkan
Arendet har inte varit foremal for samverkan.
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Sammanfattning

Den har rapporten utgor 2022 ars lagesbild avseende Framtidenkoncernens strategi for
utvecklingsomraden. L&agesbilden omfattar status pa genomfcrandet av insatser inom
Superforvaltning och Framtidens stadsutveckling, en ekonomisk uppféljning, effekter pa
socioekonomi, hyresgasters och medarbetares upplevelser samt en sammanfattande
bedémning av de sex utvecklingsomradenas forutsattningar att nd malet till ar 2025 och
ar 2030.

Sammantaget har omradena utvecklats positivt under 2022. Ett kvitto pa detta var
resultaten fran hyresgastundersokningen, vilka visade pa en forbattrad
hyresgastupplevelse i samtliga utvecklingsomraden, inte minst kopplat till trygghet.

Genomforandet av insatserna inom Superférvaltning har under 2022 resulterat i att flera
insatser nu ar att betrakta som genomforda. Detta innebar synbara forandringar i
omradena, bland annat genom pagaende trygghetssékring av fastigheter och dkad
narvaro, arets alla dagar.

Insatserna under Framtidens stadsutveckling har under 2022 ytterligare tydliggjorts och
ar under genomforande. Nuvarande uppskattning 6ver den totala volymen nyproduktion
till r 2030 uppgar till knappt 3 100 bostader. Dock finns det betydande osékerhet saval
gallande fardigstallandetider for enskilda projekt som total volym beroende pa hur de
ekonomiska forutsattningarna kommer att se ut i de projekt som idag saknar detaljplan.

Som namndes ovan sa visade resultaten fran hyresgastundersokningen 2022 pa en
forbattrad hyresgastupplevelse. Serviceindex, Trygghet och Rent och snyggt har, sedan
2017 (nér ett nytt analysverktyg for hyresgastundersokningen lanserades) inte uppvisat
hogre nivaer. Vara temperaturmatningar till medarbetarna visar att vi dverlag har trygga
och sékra medarbetare men att visst arbete aterstar med att starka agerandet och
delaktigheten knutet till strategins genomférande.

Lagesbilden for 2022 visar ocksa som vantat pa bestaende socioekonomiska utmaningar i
utvecklingsomradena. Vi ser en risk for okad arbetsloshet, i staden i stort men i synnerhet
i utvecklingsomradena. Detta kan fa negativa konsekvenser dven for andra
socioekonomiska parametrar pa langre sikt. Det radande omvarldslaget, med en
potentiellt annalkande lagkonjunktur, kan komma att paverka omradenas
socioekonomiska forutséttningar negativt under kommande ar.

Bedémningen av utvecklingsomradenas forutsattningar att na malet om att inte vara
sarskilt utsatta till ar 2025 har inte resulterat i nagra forandringar jamfort med 2021 ars
lageshild, vilket innebér att samtliga omraden kvarstar pa samma 6vergripande
bedémning. En kompletterande bedémning av utvecklingsomradenas forutséttningar att
na malet om att inte vara sarskilt utsatta till ar 2030 har ocksa gjorts. Detta langre
tidsperspektiv ger starkta forutsattningar for strategin att verkligen paverka omradenas
utveckling i en positiv riktning. Omradena bedoms darfor ha forbattrade forutsattningar
att na malet 2030, jamfort med 2025. Undantaget & Hammarkullen, dér osakerheten
kring kommande utveckling av Hammarkulletorget och Bredfjallsgatan beddéms paverka
forutsattningarna for att omradet inte ska vara sarskilt utsatt 2030.



2.1

Inledning

Bakgrund

Under 2020 beslutade Forvaltnings AB Framtiden om en strategi for koncernens
utvecklingsomraden. Det dvergripande malet i strategin ar att koncernen ska bidra till att
ingen del av staden ska finnas med pa polisens lista ver sarskilt utsatta omraden.

Nar strategin beslutades hade Goteborg sex sarskilt utsatta omraden i enlighet med kartan
nedan. | samband med polisens senaste bedémning av situationen i landets mest utsatta
omraden, som slapptes hosten 2021, blev Tynnered nedgraderat fran sarskilt utsatt
omrade till riskomrade vilket innebar att Goteborg i nulaget har fem sérskilt utsatta
omraden, jamfort tidigare sex. | relation till strategins genomforande ses dock Tynnered,
inklusive problemytan runt Frolunda Torg, fortsatt som ett av koncernens
utvecklingsomraden.

¢\ _ Lévgidrdet

Hammarkullen

Bergsjon
Biskopsgarden Hjallbo

(3 Tynnered,

samt problemyta Frélunda Torg

En uppfdljning av strategin sker inom ramen for bolagets ordinarie rapportering till
styrelse och kommunstyrelse i delarsrapporter och arsrapporter dar mal, strategier och
uppdrag i koncernens affarsplan foljs upp.

Utover ovan gors en fordjupad uppféljning av insatser och effekter av strategin med hjalp
av ett styrkort. I enlighet med vad som anges i strategin gors denna uppféljning till
koncernstyrelsen tre ganger arligen. Uppféljningen har olika fokus vid olika
uppfoljningstillfallen. Foreliggande uppfoljning ar en arlig lagesbild for 2022 och
omfattar status pa genomférandet av insatser inom Superforvaltning och Framtidens
stadsutveckling, en ekonomisk uppféljning, effekter pa socioekonomi, hyresgasters och



2.1.1

medarbetares upplevelser samt en sammanfattande bedémning av omradenas
forutsattningar att na malet till ar 2025 och ar 2030.

Fem omraden bedoms fortfarande som sarskilt utsatta och Framtidens strategi ligger fast
och ska genomfdras. Det ar ocksa viktigt att uppnadda framgangar forvaltas, situationen i
dessa omraden kan snabbt andras.

Styrkort som ger lagesbild

For uppfoljning av genomfdrande och effekter av strategin anvands ett styrkort som
innehaller ett antal indikatorer for att folja de insatser som gors i omradena och vilken
effekt de far Gver tid. Styrkortet ar uppbyggt sa att det gar att félja omradenas utveckling
béade samlat och enskilt.

Utifran styrkortet tas en arlig lagesbild fram. Lagesbilden fungerar som underlag for en
bedémning av utvecklingen i koncernens utvecklingsomraden och omradenas
forutsattningar for att komma bort fran polisens lista 6ver sérskilt utsatta omraden till ar
2025 och 2030. Lagesbilden utgor ocksa grunden for fortsatta prioriteringar av atgarder
och insatser. Detta ar den tredje arliga lageshilden som har tagits fram och omfattar ar
2022. Tva tidigare lagesbilder har tagits fram, en for ar 2020 och en for ar 2021.



3.1

3.1.1

Lagesbild 2022

Genomfdrande

Superforvaltning - omradesgenomforande

For att kunna bedoma status pa genomfdérandet av insatserna inom Superforvaltning i
strategin har ansvariga medarbetare i samtliga utvecklingsomraden fatt géra en
bedémning av var och en av de atta insatserna som ingar i Superforvaltning och vérdera
om de beddmer insatsen som:

Paborjat (insatsens faktiska genomférande ar pagaende)

Bedomningen har involverat omradesnara personal som har fatt bedéma och kommentera
framdrift och hur insatser inom Superforvaltning har utvecklats sedan den senaste
uppfoljningen.

INSATS Totalt Bergsjon Biskops- Hammar- Hjallbo Lovgardet | Tynnered/
gérden kullen Frélunda
Torg

Trygghetssdkrade fastigheter

Lokal nédrvaro 7 dagar/vecka -

Trygghetsdialoger

Trygghetsvardar

Nolltolerans mot kriminell verksamhet

Riktiga hyresférhallandeni alla vara ligenheter

24h-3tgird skadegérelse/klotter

Sophantering utan nedskrapning

Den sammanfattande beddmningen &r att flera av insatserna nu ar att betrakta som
genomforda.

Samtliga omraden har ocksa fatt géra en uppskattning av nar de bedomer att var och en
av de atta superforvaltningsinsatserna kan anses vara genomford, med utgangspunkt i
nulaget 2022 och fram till 2025. Nedanstaende tabell visar en sammanvégd bedémning
av samtliga sex omraden.

Den Onskade effekten av genomforda insatser bedéms infinna sig med viss

fordréjning. Nedanstaende beddmning visar saledes att genomférandet av nagra insatser
ar extra kritiskt utifran ett tidsperspektiv. Med det menas att genomférandet av insatser
som ar gula fram till 2023 eller langre i tabellen nedan, kan behdva vaxlas upp och
accelereras ytterligare for att na dnskvard effekt i tid for att kunna uppna malet till 2025.



Detta beror fortsatt nolltolerans mot kriminell verksamhet, sophantering utan
nedskrapning samt trygghetssakrade fastigheter (vilken enligt strategin och med hansyn
tagen till insatsens omfattning ska slutféras senast 31/12 2023).

Paborjat (insatsens faktiska genomférande ar pagaende)

INSATS
Trygghetssdkrade fastigheter

Lokal ndrvaro 7 dagar/vecka

Trygghetsdialoger

Trygghetsvardar

Nolltolerans mot kriminell
verksamhet

Riktiga hyresforhallandenii alla
vara lagenheter

24h-atgard skadegorelse/klotter

Sophantering utan nedskrapning

Koncerndvergripande bild av Superférvaltning 2022

Insats Gemensamma atgarder

Trygghetssékrade | Trygghetssékringen bedoms till stor del vara genomford till arsskiftet
fastigheter 2023/2024. Vissa atgarder bedoms kunna slutforas forst under 2024, vilket
beror pa osékerhet kring leveranstider och kostnader, primart kopplat till
Hammarkullen och Tynnered/Frolunda Torg.

Lokal narvaro 7 Fyra av sex utvecklingsomraden har under 2022 etablerat lokal narvaro i
dagar/vecka enlighet med strategin. Biskopsgarden och Lévgardet kommer (under forsta
halvaret 2023) ytterligare starka narvaron under helgerna, varefter insatsen
bedéms genomfard dven i dessa omraden.

Trygghetsdialoger | Insatsen har under 2022 pabdrjats i samtliga utvecklingsomraden. Dock
kommer den koncerngemensamma strukturen och kunskapen kring insatsen
utvecklas vidare under 2023. En 6vergripande utmaning ses vara att fa med sig
hyresgasterna i de dialoginitiativ som tas i omradena.

Trygghetsvérdar Samtliga utvecklingsomraden har trygghetsgrupper i enlighet med strategin.
Viss organisering och samordning av trygghetsgrupperna aterstar, primart
kopplat till Bergsjon, Biskopsgarden och Hammarkullen.




Nolltolerans mot

Ett antal principer och en arbetsprocess for att driva arbetet med “nolltolerans

hyresforhallanden i
alla vara lagenheter

kriminell mot kriminell verksamhet” har faststallts. Ett stod i detta arbete &r
verksamhet introduktionen av den koncerngemensamma kompetensplattformen Allt vi kan.
Riktiga Samtliga omraden arbetar for riktiga hyresforhallanden i enlighet med strategin.

Viss formalisering av arbetet aterstar i Bergsjon. Under 2022 har resultatet av
bolagens arbete med oriktiga hyresforhallanden foljts upp. Vi ser fortsatt att
arbetet resulterar i ett betydande antal fristallda lagenheter.

24h-atgard av
skadegorelse och
klotter.

Under 2022 har 24h-atgard av klotter foljts upp. Denna uppfdljning har
bekréftat att antalet klotter har minskat i vara utvecklingsomraden. Genom
stadens ramavtalssamordnare pa Trafikkontoret har det dven etablerats en ny
rutin for anmélning av klotter som finns pa anlaggningar som inte tillhor
koncernen. Detta klotter saneras sedan i enlighet med stadens ramavtal (inom
48 timmar).

Sophantering utan
nedskréapning

Under 2022 har arbetet med vart koncerngemensamma forskningsprojekt kring
forbattrad sophantering intensifierats. Nedskrapningen i vara
utvecklingsomraden har kartlagts, samt det har dven pabdrjats ett antal specifika
insatser inom ramen for projektet. En omfattande aktivitet som genomfordes
den 13:e oktober var den sa kallade Dokusopadagen. Under denna dag
plockade och dokumenterade 300 medarbetare gemensamt skrap i vara
utvecklingsomraden. Dagen resulterade i 6ver 21 000 foton som
dokumenterade nedskrapning. Kunskapen fran denna dag kommer bland annat
anvandas for att se i vilka delar av ett omrade nedskrapning ar sarskilt
omfattande. Utifran detta planeras sedan olika insatser for att minska
nedskrapningen.

3.1.2 Framtidens stadsutveckling

Framtiden har i strategin cirka 7,5 miljarder kr i beredskap for investeringar i befintligt
bestand och nyproduktion. Investeringar i befintligt bestand bedoéms kunna 6ka med cirka
50 procent och investeringar i nyproduktion innebér att omkring 3 000 nya bostader kan
byggas i utvecklingsomradena under perioden 2020-2030.

Nyproduktion i utvecklingsomraden

Nedanstaende diagram visar antal fardigstallda bostader for aren 2020-2022 samt
uppskattat antal fardigstallda bostader i utvecklingsomradena under perioden 2023-2030.
Nuvarande uppskattning 6ver den totala volymen nyproduktion till ar 2030 uppgar till
knappt 3 100 bostader. Det finns betydande osakerhet saval gallande fardigstallandetider
for enskilda projekt som total volym beroende pé hur de ekonomiska forutsattningarna
kommer att se ut i de projekt som idag saknar detaljplan.
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Nedanstaende diagram visar en uppskattning av hur manga bostader som bedéms kunna
fardigstallas i respektive utvecklingsomrade for aren 2020-2030. Tabellen innehaller
endast de projekt som koncernen fardigstaller. Utover det pagar ocksa initiativ ihop med
andra aktorer som planerar att bygga i omradena. Som framgar av diagrammet uppskattas
majoriteten av volymen bostader att tillféras i Tynnered/Frélunda Torg.
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Koncernévergripande kommentarer och bedémning Framtidens stadsutveckling

De flesta insatserna under strategin Framtidens stadsutveckling genomfors
koncerndvergripande. For investeringar i renovering kommenteras och redovisas det
ytterligare nedan i avsnittet om ekonomi.

Pabdrjat (insatsens faktiska genomférande ar pagaende)




Insats

Beddmning

Kommentar

7,5 miljarder i beredskap
for investeringar i
nyproduktion och
renovering

Nuvarande uppskattning éver den totala volymen
nyproduktion till &r 2030 uppgar till knappt 3 100
bostader. Dock finns det betydande osakerhet saval
géllande fardigstéallandetider for enskilda projekt som total
volym beroende pa hur de ekonomiska forutsattningarna
kommer att se ut i de projekt som idag saknar detaljplan.
Se ovanstaende stycke och tabeller for fordjupning.

Under ar 2022 har underhallskostnader och investeringar i
befintligt bestand i de sex utvecklingsomradena uppgatt till
totalt 946 mnkr, varav 300 mnkr beddms vara extra
insatser hanforliga till strategin for utvecklingsomraden.

Sveriges lagsta
nyproduktionskostnader

Pagaende investeringsarenden for nyproduktion av
hyresratter i utvecklingsomraden har en genomsnittlig
kalkylerad produktionskostnad (inkl. investeringsstdd i
forekommande fall) som ligger nagot 6ver koncernens
malsattning for 2020-2030.

Erbjudande om
ombildning

Bostadsbolaget genomfdrde en ombildning om 58
lagenheter till bostadsratter under hdsten 2021. Inga
ombildningar har genomforts under 2022. Arbetet med
aktiva insatser for ombildning har genomforts i Bergsjon,
Hjallbo och Biskopsgarden under 2022.

Social investeringsfond
for framtidsgenerationen

Under 2022 etablerades en sarskild Satsning for
Framtidstro i utvecklingsomraden, omfattande 50 miljoner
fram till 2026. Under 2022 har medel anvéants for bland
annat forstudie i samverkan med Svenska Rodakorset.
Forstudien fokuserade pa de boendes halsa, tillitsskapande
mellan boende i omradet samt delaktighet i samhéllet och
formaga till aterhamtning efter kris i socioekonomiskt
utsatta omraden.

Jobblyft genom
anstallning av boende
och satsning pa
smaforetag

Under aret har det 6ppnats sex sa kallade Framtidshubbar i
vara utvecklingsomraden. Genom ckad samverkan med
andra aktorer (se beskrivning nedan) ses dven
forutsattningarna for anstéallning av boende dka.

Spjutspetssatsning

Under hosten 2022 lanserades en koncerngemensam
kompetensplattform Allt vi kan - en dialog, forstaelse- och
kunskapsforstarkande metod som ska bidra till att starka
forutsattningarna for genomférande av strategin for
utvecklingsomradena. Se beskrivning nedan.

3.1.3 Koncerngemensamt arbete

Arbetet med strategin for utvecklingsomradet ar inne pa sitt tredje ar och genomfors i
stort sett enligt plan i hela koncernen. Den storsta delen av genomférandet pagar ute i

10




bostadsomradena genom det arbete som dotterbolagen utfor varje dag aret runt. Status
och effekter av genomférandet pa dessa insatser beskrivs bland annat under tidigare
avsnitt om Superforvaltning och Framtidens stadsutveckling. For att fa en heltackande
bild av vad som genomforts i koncernen under aret kompletteras bilden i nedanstaende
stycke med handelser och insatser dar det skett ett koncerngemensamt utvecklingsarbete
under 2022.

Ledning och styrning

Koncernen har en sarskild struktur for ledning och styrning av strategin med en styrgrupp
och uppféljningsgrupp. Styrgruppen genomfor tre ganger per ar uppfoljningssamtal med
varje omrade. Samtalen ligger till grund for bedémningar av omradenas status och behov
av fortsatt utveckling.

Inom ramen for koncernens struktur med rad och grupper finns och ett sa kallat
”Superrad” vars uppdrag bland annat &r att samordna genomforandet av strategin for
utvecklingsomraden med fokus pa Superférvaltning och social hallbarhet. Radet har
under 2022 bland annat arbetat med att fortsatta utveckla trygghetsvardarnas uppdrag och
roller och att implementera beslutade principer och arbetsprocesser for nolltolerans mot
kriminell verksamhet. Radet har ocksa tillsatt en beredningsgrupp for arbetet med
”Satsning for framtidstro”.

Poseidon har fatt ett sammanhallande ansvar for forvaltningen av Tynnered/Frélunda
Torg och Bostadsholaget har fatt ett sammanhallande ansvar for forvaltningen av
Biskopsgarden. Det sammanhallande ansvaret galler tillsvidare under forutsattning att de
uppfoljningar som gors visar pa ett gott genomfoérande i samverkan med 6vriga berérda
bolag i koncernen.

Kompetensplattform

Under hosten 2022 lanserades en koncerngemensam kompetensplattform Allt vi kan - en
dialog, forstaelse- och kunskapsforstarkande metod som ska bidra till att starka
forutsattningarna for genomforande av strategin for utvecklingsomradena. For att lyckas
med genomforandet av strategin behover personalen fa goda forutsattningar for att utfora
sitt arbete och utveckla verksamheten. | en férsta modul under 2022 repeterade alla
medarbetare varfor vi ska gora allt vi kan for att Goteborg inte ska ha nagra sarskilt
utsatta omraden. Allt vi kan ar en koncerngemensam digital plattform som kan fyllas med
innehall och anpassas utifran de behov som lépande identifieras.

Foljeforskning

Sex foljeforskningsprojekt har knutits till vart genomférande. Projekten pabérjade sitt
arbete under hosten 2021 med inledande datainsamling och Gvergripande dialoger inom
koncernen. Under 2022 har fortsatt datainsamling och initiala analyser genomfors, nagot
som bland annat presenterades vid ett koncerngemensamt seminarium under varen 2022.

Projekten stodjer genomfdrandet av strategin, bland annat genom att vi far 6kad kunskap
om vad som faktiskt fungerar och kan dra lardomar infor framtida satsningar.

Under 2022 har ett projekt slutforts. Resultatet av projektet &r en kunskapsoversikt av hur
man utifran ett stadsbyggnadsperspektiv kan gora investeringar i utvecklingsomraden for
att gora dem attraktiva att bo i for en bredare kundgrupp, och pa sa sétt héja omradenas
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socioekonomiska status. Kunskapsoversikten, med titeln "Bygga bort utsatthet?”, har
slutredovisats for koncernens bolag. Flera av slutsatserna har dven bidragit till och
inarbetats i koncernens nya strategi for lokala torg som beslutades i slutet av 2022.

Samverkan med andra aktorer

En viktig utgangspunkt for arbetet med Framtidenkoncernens strategi for
utvecklingsomraden ar betydelsen av att samverka bade internt i stadens organisation och
med externa aktdrer for att genom konkreta aktiviteter skapa annu storre effekt och tka
mojligheterna att nd malet. Under aret har flera viktiga samarbeten initierats for att 6ka
forutsattningarna for att na malet i strategin. Bland annat genom:

Destination Tynnered

Under 2021 inleddes ett samarbete i Tynnered tillsammans med Volvo Cars och Stena
Fastigheter dar man samverkar inom fyra fokusomraden: skola, fritid, arbete och hallbar
stadsutveckling.

Handslag for Biskopsgarden och Bergsjon

Under 2022 har Framtiden tecknat ytterligare tva nya handslag om samarbete. |
Biskopsgarden samverkan med Willhem AB och Volvokoncernen och i Bergsjon
samverkan med Fastighets AB Balder och industrikoncernen Saab. Malen for bada
handslagen &r konkreta, arbetet ska bland annat bidra till att fler klarar skolan, far arbete
och startar nya foretag i omradet. Business Region Géteborg dr ocksa med i samverkan
och spelar en betydelsefull roll i arbetet med att skapa kontakter ut i naringslivet.

Lights On

Konceptet ”Lights On” har tagit fart ordentligt under 2022. Satsningen genomfors
tillsammans med grundskoleforvaltningen och tre av socialforvaltningarna pa tio skolor i
stadens utsatta omraden. Skolorna haller 6ppet fran sju pa morgonen till sju pa kvéllen
och det 6vergripande malet &r att halvera antalet elever som inte har gymnasiebehdrighet
nar de slutar nionde klass. Verksamheten handlar bland annat om att erbjuda frukost och
laxhjalp innan skolan samt hjalp med laxor, sprakutvecklande insatser och
studievagledning for hela familjen pa eftermiddagar och kvéllar. Olika former av fysisk
aktivitet erbjuds ocksa, bade fore och efter skolan.

Framtidshubbar

Tillsammans med Arbetsmarknad- och vuxenutbildningsforvaltningen, Business Region
Goteborg, Konsument- och medborgarservice, Socialforvaltningarna i Nordost, Sydvast
och Hisingen samt en av civilsamhéllets organisationer har vi 6ppnat sex sa kallade
Framtidshubbar i vara utvecklingsomraden. Hubbarna finns lokalt och &r 6ppna for alla,
oavsett utbildningsniva eller nuvarande jobbsituation. Framtidshubbarna tar inte Gver
andras ansvar men hjalper manniskor att hitta ratt, forsta och vaga ta steget. Det kan
handla om rekryteringstréaffar, hjalp med CV-skrivning eller stod for att komma i kontakt
med rétt personer for att utveckla sin foretagsidé.

Strategi for Lokala torg
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3.1.4

3.2

3.2.1

I slutet av 2022 beslutade Framtidenkoncernen om en strategi for de lokala torgen i
utvecklingsomradena. Strategin omhéandertar erfarenheterna fran arbetet med
vardeskapande stadsutveckling och strategin kommer att bilaggas strategin for
utvecklingsomraden.

Ekonomi

Under aret 2022 uppgick drifts- och underhallskostnaderna samt investeringarna i
befintligt bestand inom de sex utvecklingsomradena till totalt 2 061 mnkr. Av de totala
utgifterna beréknas 533 mnkr utgora extrainsatser (233 mnkr i driftskostnader och 300
mnkr i underhall och investering i befintligt bestand).

Totalt Varav extrasatsning*
2 . Utfall Budget . Utfall Budget .

Omrade Belopp i mnkr 2022 2022 Varians 2022 2022 Varians

Driftskostnader 148 144 4 39 35 4
Bergsjon -

Underhall & 243 253 -10 77 87 -10

investering i bb

Driftskostnader 295 286 8 35 26 8
Biskopsgarden ey

Underhall & 146 142 4 19 15 4

investering i bb

Driftskostnader 147 126 21 25 5 21
Hammarkullen -

Underhall & 62 82 -20 -24 4 -20

investering i bb

Driftskostnader 163 145 18 39 21 18
Hjallbo Y

Underhall & 140 209 -69 84 153 -69

investering i bb

Driftskostnader 72 76 -3 11 14 -3
Lovgéardet -

Underhall & 158 116 42 97 55 42

investering i bb

Driftskostnader 290 258 32 84 52 32
Tynnered/
Frélunda Tor 2

9 | Underhall & 197 203 7 48 54 7

investering i bb

Total 2 061 2041 20 533 513 20

* Mdts med 2019 drs utfall, uppridknat med index, som bas.

Effekter

Socioekonomi

Lagesbilden dver omradenas socioekonomiska utveckling tar utgangspunkt i matresultat
av inkomstnivaer, forvarvsfrekvens, arbetsloshet, forsorjningsstod, utbildningsniva,
skolresultat, samt graden av blandade boendeformer i omradena. Matresultaten inom det
har omradet har viss efterslapning och innebér att senast tillgangliga siffror harror fran ar
2020, 2021 eller 2022, beroende pa variabel.
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De socioekonomiska forutsattningarna i de fyra omradena i nordostra Géteborg -
Bergsjon, Hammarkullen, Hjallbo och Lovgéardet — liknar varandra i stor utstrackning
bade vad galler faktiska nivaer och utvecklingstrend. Samtliga fyra omraden &r
socioekonomiskt mycket svaga och har dver 80 procent andel hyresratter i omradet.

De socioekonomiska forutsattningarna i Tynnered/ Frolunda Torg och i Biskopsgarden ar
mer gynnsamma &n i omradena i norddstra Géteborg. Det beror delvis pa att omradena
Tynnered/ Frolunda Torg och Biskopsgarden aven inkluderar bostadsomraden med storre
andel bostadsratter och dganderatter vid sidan av koncernens bestand. Detta ger ocksa en
bild av hur utvecklingsomréadena &r geografiskt placerade i staden, dar Tynnered/
Frélunda Torg och Biskopsgarden ligger angransande till socioekonomiskt starkare
omraden. Tynnered/ Frolunda Torg och Biskopsgarden representerar omraden med svag
socioekonomisk profil, fargsatta med gult, medan utvecklingsomradena i nordost
representerar omraden med mycket svag socioekonomisk profil, fargsatta med rott.

De senaste uppdaterade métresultaten indikerar en utvecklingsriktning som
overensstammer med foregaende ar. Ett undantag r utveckling av arbetsldshet, med
senaste tillgangliga siffror fran 2021, som i relation till annan socioekonomi utvecklats
mer positivt jamfort med foregaende ar, priméart beroende av att arbetslosheten
utvecklades mycket negativt under 2020. Denna 6vergripande bild ser vi i samtliga
utvecklingsomraden, samt aven i Géteborgs Stad som helhet (dock inte lika tydligt) och
den beddms vara ett resultat av pandemins utveckling under 2020, i kombination med en
viss aterhamtning under 2021.

Skolresultaten i Tynnered/Frélunda Torg, samt i tre av fyra omraden i nordost (med
undantag for Lovgardet) har utvecklats nagot negativt under 2022.

Det radande omvarldslaget, med en potentiellt annalkande lagkonjunktur, ses kunna
paverka omradenas socioekonomiska forutsattningar negativt under kommande ar.

Socioekonomiskt svaga forutsattningar

Socioekonomiska forutsattningar 2022

Bergsjon
Biskopsgarden Socioekonomiskt svaga forutséattningar
Hammarkullen
Hjallbo
Lovgéardet
Tynnered/Frélunda Torg Socioekonomiskt svaga forutsattningar
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Marknadspriser

Nedanstaende diagram visar marknadsprisernas utveckling i vara utvecklingsomraden,
samt i referensomrade Gardsten och évergripande for Goteborgs Stad.! Marknadspriset
visar det genomsnittliga priset pa salda bostadsratter inom respektive omrade och vardear.
Marknadsprisernas utveckling &r en indikator pa forandringen i attraktivitet och
socioekonomisk utveckling for ett enskilt omrade i relation till andra omraden. I vissa av
omradena har det genomforts relativt fa forsaljningar, ndgot som vid sidan av
ovanstaende forklaringsgrunder kan forklara skillnaden mellan enskilda ar. Vi noterar att
utvecklingen i utvecklingsomradena, saval som i Goteborgs Stad, indikerar en
nedatgaende trend for 2022. De fatal forsaljningar som registrerats i Hammarkullen
harror till ett specifikt nyproduktionsprojekt, vilket forklarar den svagt uppatgaende
trenden for 2021-2022.

Marknadspriser Brf (kr/kvm)
60 000

50 000 e

40 000

30000

20000 » —

10000

2017 2018 2019 2020 2021 2022
=—Bergsjon (90-120) —Biskopsgarden (190-240)
——Hammarkullen (5-10) — L 6vgardet (10-50)
=Tynnered/Frélunda Torg (120-210) Gardsten (40-70)

— Utvecklingsomraden (450-570) —GOteborgs stad (8000-9000)

Siffrorna inom parentes anger spannet av antal forséljningar pa arsbasis for aren 2017-
2022. | Hjallbo har inga forsaljningar skett under perioden.

1 Maklarstatistik AB
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3.2.2

Hyresgasternas upplevelse

Utgangspunkten for uppféljningen ar att genom att folja hyresgésternas néjdhet avseende
relevanta matetal fa en indikation om graden av ett omrades utsatthet och hur omradet
utvecklas over tid. De matetal som valts ut och som koncernen avser att félja éver tid ar
sadana som i stor utstrackning bedoms paverkas av strategins insatser och ge en
indikation pa om utvecklingen gar i riktning mot att uppfylla malet for strategin.

Nedanstaende bilder sammanfattar resultaten i hyresgastenkaten i koncernens sex
utvecklingsomraden for ar 2022 och som jamforelse aven ar 2020 och 2021. Som
referensomrade illustreras Gardsten, for att tydliggora den 6nskvarda forflyttningen for
samtliga utvecklingsomraden.

For varje omrade har méatningarna ocksa kompletterats med en lokal analys och
bedémning av omradesnara personal som ocksa har lyft vilka fragor de ser som mest
prioriterade att arbeta vidare med for att forbattra hyresgésternas upplevelse.

2020
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2022
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Hyresgasternas upplevelse 2022

Bergsjon

Bergsjon har under 2022 bibehallit féregaende ars hoga nivaer
avseende hyresgasternas dvergripande upplevelse. Resultatet
overstiger genomsnittet for koncernen exklusive utvecklingsomraden
2017-2020. Omradet i sin helhet uppvisar ett resultat som ocksa
overstiger genomsnittet for koncernen exklusive utvecklingsomraden
2017-2020.

Biskopsgarden

Biskopsgarden uppvisar en forbattring med avseende pa
hyresgasternas dvergripande upplevelse jamfort med 2021. Bada
forvaltande bolags enkéter visar pa en forbattrad hyresgastupplevelse
jamfort med foregaende ar, med undantag for attraktivitetsindex, dar
Poseidon minskat nagot. Omradet i sin helhet uppvisar ett resultat
som oOverstiger genomsnittet for utvecklingsomraden 2017-2020.

Hammarkullen

Hammarkullen uppvisar en forbattring med avseende pa
hyresgésternas évergripande upplevelse jamfort med 2021, dock
uppvisar omradet i sin helhet ett resultat som understiger
genomsnittet for utvecklingsomraden 2017-2020. Forbattringen
hérror framfor allt till en 6kad upplevd trygghet och attraktivitet,
detta medan rent och snyggt och ta kunden pa allvar minskat nagot.

Hjallbo Hjallbo uppvisar en tydlig forbattring med avseende pa
hyresgésternas évergripande upplevelse jamfort med 2021, inom
samtliga frageomraden. Omradet i sin helhet uppvisar ett resultat som
overstiger genomsnittet for utvecklingsomraden 2017-2020.

Lovgardet Lovgardet uppvisar en forbattring med avseende pa hyresgésternas

overgripande upplevelse jamfort med 2021, och omradet i sin helhet
uppvisar ett resultat som Gverstiger genomsnittet for
utvecklingsomraden 2017-2020.

Tynnered/Frélunda
Torg

Lovgardet uppvisar en forbattring med avseende pa hyresgasternas
overgripande upplevelse jamfort med 2021, och omradet i sin helhet
uppvisar ett resultat som 6verstiger genomsnittet for
utvecklingsomraden 2017-2020.

Inom ramen for hyresgastenkaten stalls dven fragor kring hyresgasternas upplevelse av
deras lokala torg 2022. Resultatet pa de fragor som stalls i enkaten ger viktig information
om omradenas utveckling och ar av direkt relevans for GoteborgsLokalers verksamhet.
Med avseende pa de fem torg som ags och/eller forvaltas av GoteborgsLokaler i vara

utvecklingsomraden svarade hyresgasterna pa fragor kring helhetsbetyg av torget, service
och 6vrig handel, skotsel av torget, trygghet under butikernas dppettider, utbud av
livsmedel och utbud av offentlig service. Torgens olika serviceniva slar igenom i enkéten,
exempelvis ar Lansmanstorget ett mindre torg med ett fatal verksamheter. Hyresgésternas
upplevelse av Bergsjon Centrum och Hjallbo Centrum har utvecklats positivt under 2022,
jamfort med 2021. Hyresgasternas upplevelse av Lansmanstorget har utvecklats negativt
under 2022, jdmfort med 2021.
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3.2.3

Medarbetarnas upplevelse

Uppféljningen av medarbetarnas upplevelse innehaller matresultat fran realtidsméatningar
i Winningtemp. Vi anvander oss av tre olika matningar i var uppféljning av
medarbetarnas upplevelser.

e Trygg och saker
Realtidsméatningar som vi méter regelbundet hela tiden och som omfattar
samtliga medarbetare i koncernen.

e Saker och trygg
Realtidsmatning som genomfors en gang om aret och som omfattar samtliga
medarbetare i koncernen.

e Mer riktade matningar
Realtidsmatning som genomfors nagra ganger per ar och som enbart riktar sig till
medarbetare i koncernens utvecklingsomraden. Méatningarna kan omfatta fragor
av olika karaktar over tid och variera beroende pa var i strategins genomforande
koncernen befinner sig.

| koncernen mater vi regelbundet Trygg och saker arbetsmiljo. Nedanstaende diagram
visar genomsnittliga varden per omrade fran samtliga matningar som har genomforts
under 2022.

Trygg och saker arbetsmiljo*

10

(+o 8) 8,5
9
(+0 1) 5 0 2) (+/ 0) (+0,2) (+/ 0) (- 0 1> (+0 3)
8
7
6
5
4
3
2
1
0
Q & S
XY Q\ \§° d o N
& %‘ R N . Aof b"”/\ é\ ‘oo 0,27«37
29 Q @ S N oD ¥ ¢
J & N A & &
S L o & @
D NS a>\<‘ ) @
& % B
& &N N
N S &
N &
&

*genomsnittliga varden for 2022 (férandring jmf 2021)
Notera att Hjallbo och Lévgardet jamférs med Poseidon Angered 2021

Matningen omfattar atta fragor, varav de tre forsta fragorna har ett externt fokus och beror
huruvida medarbetaren har varit utsatt for hot, vald och otillaten paverkan utifran. De
foljande fem fragorna har ett mer internt fokus och famnar i vilken grad medarbetaren
kéanner sig séker och trygg och upplever sig fa tillrackligt med stod internt pa
arbetsplatsen. Utifran ovanstaende diagram kan vi konstatera att samtliga omréaden
uppvisar forhallandevis hoga varden pa trygg och saker arbetsmiljo, bade i absoluta tal
och i relation till koncernen i stort. Vi kan ocksa konstatera att forandringarna jamfort
med 2021 ar sma, med visst undantag for Hjallbo.
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Ut6ver ovanstaende koncerngemensamma métning har ocksa en sarskild métning, enbart
riktad till medarbetare som arbetar i koncernens utvecklingsomraden, genomforts vid tva
tillfallen under 2022. Den sarskilda matningen har innehallit frigor om hur medarbetarna

i utvecklingsomradena uppfattar det riktade arbetet i omradena.

Genomforandekraft: agerande och delaktighet

10
9
8
7
6
5
4
3
2
1
0
Jag upplever att jagi  Jag dr delaktigi att ta Jag kdnner mig Jag ser positivt pa hur | var arbetsgrupp pratar
min yrkesroll kan fram forslag... engagerad i satsningen paverkar vi om superférvaltning...
bidra... satsningen... mitt arbete...
M Bergsjon M Biskopsgarden m Hammarkullen M Hjallbo
W Lovgardet ® Tynnered/Frolunda Torg  ® Utvecklingsomraden- tot.

Nedanstaende fragor ingick i matningen:

1. Jag upplever att jag i min yrkesroll kan bidra till att inga sérskilt utsatta omraden
ska finnas 2025.

2. Jag ar delaktig i att ta fram forslag och idéer till nya arbetssatt och satsningar i
mitt omrade.

3. Jag kanner mig engagerad i satsningen som bolaget gor i vara
utvecklingsomraden.

4. Jag ser positivt pa hur Superférvaltning och satsningen i omradet paverkar hur
jag utfor mitt arbete.

5. 1 var arbetsgrupp pratar vi om vad Superforvaltning innebar for oss.

Ovan fem fragor har under 2022 stallts till medarbetarna for att sakerstalla deras agerande
och kansla av delaktighet kopplat till strategins genomfdrande. Fragorna och dess svar
har givit forvaltningsgrupperna forutsattningar for en utvecklande dialog om hur det gar
med superfdrvaltningsinsatserna, vilka behov och utmaningar som finns, samt stimulera
gruppen att dela erfarenheter. Som framgar av diagrammet ovan sticker Bergsjon och i
viss man Hammarkullen och Tynnered/Frélunda Torg ut med hoga varden. Poseidons
distrikt Angered (omfattande Hjallbo och Lévgardet) ligger nagot lagre, tillsammans med
Biskopsgarden. Skillnaderna mellan omradena bedéms delvis bero pa hur ofta, och pa
vilket sétt, strategin diskuteras i forvaltningsgrupperna, i vilket skede av genomfdérande
man befinner sig, samt personalomsattning. Under varen 2023 kommer fragorna att
ersattas av fragor som i stéllet fangar behovet av uthallighet och maluppfyllelse kopplat
till strategins langsiktiga genomférande och slutférande. Vi vet att medarbetarnas
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langsiktiga engagemang och uthallighet ar av avgorande betydelse for om vi kommer att
lyckas, varfor dessa riktade fragor ses som ett viktigt verktyg for att kunna diskutera
strategins forverkligande ute i distrikten. Fragorna och resultaten mojliggor ocksa att ta
tempen” pa forvaltningsgrupperna ute i omradena, och vid behov ge riktat stod och

tillsatta resurser.
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3.3

Sammanfattande beddmning av forutsattningar
att na malet till 2025 samt till 2030.

En sammanfattande beddmning av utvecklingsomradenas forutsattningar att nd malet om
att inte vara sarskilt utsatta till ar 2025 gjordes forsta gangen hésten 2020. En ny
bedomning av forutsattningarna for respektive omrade att inte vara sarskilt utsatt 2025
gors sedan en gang per ar, i samband med den arliga lagesbilden. Det tar tid att lyfta ett
omrade och det finns en naturlig troghet i att kunna forandra de strukturer som bidrar till
graden av utsatthet i ett omrade. Férandringar i bedémningen av omradena kommer
darfor ske restriktivt. Mot bakgrund av den utveckling som skett under 2022 gors nu en
uppdaterad bedémning. Med hénsyn tagen till kommunfullmaktiges beslut om budget for
Gateborg Stad 2023 gors dven en kompletterande bedémning av utvecklingsomradenas
forutsattningar att nd malet om att inte vara sarskilt utsatta till ar 2030.

Bedomningarna baseras pa utvecklingen av de boendes uppfattning om omradena,
socioekonomisk utveckling, framdriften i genomforandet av strategin for
utvecklingsomraden och de dialog- och uppféljningsméten som genomforts med
ansvariga dotterbolag.

Beddmningen av utvecklingsomradenas forutsattningar att na malet om att inte vara
sarskilt utsatta till ar 2025 har inte resulterat i nagra férandringar jamfort med 2021 ars
lagesbild, vilket innebar att samtliga omraden kvarstar pa samma évergripande
bedomning. | korthet kommenteras omradenas forutsattningar att na malet till 2025
nedan.

e Bergsjon fortsatter utvecklas positivt. Strategins insatser genomfors enligt plan.
Forutsattningarna att omradet inte ska vara sarskilt utsatt ar 2025 bedoéms fortsatt
som medel.

e Biskopsgardens utveckling ar svar att vardera. Omradets utveckling bedoms i stor
utstrackning paverkas av i vilken takt atgarder genomfors samt att samverkan
mellan berérda bolag ytterligare fordjupas och konkretiseras. Forutsattningarna
att omradet inte ska vara sarskilt utsatt 2025 bedoms fortsatt som svara.

e Hammarkullens forutsattningar i forhallande till malet har inte forbéattrats under
2022. En hel del arbete bedéms atersta nar det géller investeringar i det befintliga
bestandet. Forutsattningarna att omradet inte ska vara sarskilt utsatt 2025 bedoms
fortsatt som svara.

o Hijéallbo har utvecklats positivt under 2022. Strategins insatser genomfors enligt
plan. Omradets forutsattningar att na malet har forbattrats under 2022, men med
hansyn tagen till ett svart utgangslage bedoms forutsattningarna att omradet inte
ska vara sarskilt utsatt 2025 fortsatt som svara.

e LOvgardets forutsattningar bedoms oforandrade jamfort med foregaende ar.
Strategins insatser genomfors enligt plan. Forutsattningarna att omradet inte ska
vara sarskilt utsatt 2025 beddms fortsatt som medel.

e Tynnered/Frélunda Torg fortsatter utvecklas positivt. Strategins insatser
genomfors enligt plan. Forutsattningarna att omradet inte ska vara sarskilt utsatt
2025 beddms fortsatt som goda.
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Den kompletterande bedémningen av utvecklingsomradenas forutsattningar att nd malet
om att inte vara sarskilt utsatta till ar 2030 tar utgangspunkt i ovanstaende bedémning.
Beddmningen tar sarskild hansyn till bolagens framdrift av genomférandet av strategin,
med betoning pa forutsattningar for genomférandet av Framtidens stadsutveckling. Ett
langre tidsperspektiv ger starkta forutsattningar for strategin att verkligen paverka
omradenas utveckling i en positiv riktning. Omradena beddms darfor ha forbéattrade
forutsattningar att nd malet 2030, jamfort med 2025. Undantaget ar Hammarkullen, dar
osakerheten kring kommande utveckling av Hammarkulletorget och Bredfjéllsgatan
bedéms paverka forutsattningarna for omradet att inte vara sarskilt utsatt 2030.

Medel forutsattningar

Bergsjon

Biskopsgarden

Hammarkullen

Hjallbo

Lovgardet

Tynnered/Frolunda
Torg
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