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Rapport av systematiskt sakerhetsarbete 2022

Forslag till beslut
1 styrelsen for Got Event AB

1. Styrelsen for Got Event AB foreslas besluta att godkénna rapport av systematiskt
sakerhetsarbete 2022

Sammanfattning

Under inledningen av éret avvecklades de flesta pandemirestriktioner och allménna rad
géllande Covid-19 och arenorna dppnade upp for publik. Deltagarbegrénsningar,
vaccinationsbevis och krav pa avstdnd mellan sdllskap upphdrde och dtergdng med publik
planerades i ndra samverkan med arrangorer for trygg och siker uppstart. Bolaget har
fortsatt haft en central funktion i stadens evenemangsrad samt Lénsstyrelsens
manadsmdte med inriktning evenemang. Ett nytt Gverordnat passersystem har under aret
upphandlats och implementerades under fjirde kvartalet. Overordnade funktioner ska
forbattra behdrighetskontroller, tidsstyrning och larmovervakning.
Integritetsmyndigheten har under aret godkant ansdkan om utvidgning och férdndringar i
befintliga kamerabevakningstillstdnd efter identifierade behov. Stadsrevisionen har under
aret granskat bolagets informationssékerhetsarbete vilket visar att bolaget i huvudsak har
ett tillrdckligt informationssékerhetsarbete men samtidigt bedémer granskningen att det
finns forbéttringsomraden vilket presenteras under 2023. Bolaget har varit delaktiga i
Goteborgs stads arbete krisberedskap och civilt forsvar. Bolaget har under aret uppréttat
en beredskapsplan for att uppfylla Goteborgs stads riktlinje for hdjd beredskap.
Réaddningstjinsten Storgdteborg har under aret genomfort tillsyn pa Ullevi och
Valhallarinken enligt Lag (2003:778) om skydd mot olyckor. Tillsynen resulterade i
avslut av drende utan anmérkning dd RSG beddmde att den befintliga brandskyddsnivéan
stimde dverens med den niva som krévs for att uppna skéligt brandskydd enligt LSO.

Beddmning ur ekonomisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifrén denna dimension.

Bedomning ur ekologisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra sdrskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension

Beddmning ur social dimension
Bolaget har inte funnit nagra sirskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.
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Arendet
Nedan foljer en arsrapport for 2022 gillande det systematiska sdkerhetsarbetet inom Got
Event AB.

Beskrivning av arendet

Sakerhetsarbetet inom Goteborgs Stad styrs genom stadens gemensamma
sdkerhetspolicy. Got Event kompletterar stadens sidkerhetspolicy med en intern
sdkerhetsanvisning for att fortydliga och visa inriktningen for det systematiska
sdkerhetsarbetet inom bolaget. Sdkerhetsanvisningen beskriver att sdkerhetsarbetet ska
bedrivas processorienterat och utga fran organisationens behov och forutséttningar for att
hitta en rimlig och anpassad niva. Sdkerhetsarbetet ska genom ett strategiskt och
systematiskt arbete skapa forutsattningar for verksamheten att minska risk och bygga
trygghet. Sékerhetsarbetet omfattar fysisk sékerhet, IT- och informationssékerhet,
krisberedskap, personsékerhet, riskreducerande arbete, evenemangssékerhet samt
systematiskt brandskyddsarbete.

Mal
De 6vergripande mélen med sékerhetsarbetet ar:
= Att genom ett systematiskt arbetssétt erhélla kravuppfyllnad, kostnadseffektivitet
och stabilitet.

= att regelbundna riskbeddmningar leder till ett vil anpassat skydd.

= att beslutade atgérder leder till minskade risker och okad trygghet for dgare,
anstéllda, kunder och Gvriga intressenter.

= att information som fOretaget hanterar skyddas sa att onskad konfidentialitet,
riktighet, tillgdnglighet samt sparbarhet uppratthalls.

= att oplanerade avbrott och incidenter minimeras.

= att var kris- och kontinuitetsplanering medger att verksamheten har en god
aterhdmtningsformaga och kan minimera avbrottstiden vid en allvarlig stdrning.

= att mita och analysera effekterna av sédkerhetsarbetet och fOresld stindiga
forbattringar till bolagsledning och styrelse.

Verksamhetsberattelse
Evenemangssdkerhet

Under inledningen av &ret avvecklades de flesta pandemirestriktioner och allménna rad
géllande Covid-19 och arenorna dppnade upp for publik. Deltagarbegrénsningar,
vaccinationsbevis och krav pa avstdnd mellan sillskap upphdrde och dtergdng med publik
planerades i niira samverkan med arrangérer for trygg och siker uppstart. Atergdng med
publik har hanterats i varje specifikt evenemang och skapat en nystart och mdjlighet till
god samverkan for basta service och upplevelse.
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Planering genomfordes under sommarens konserter i samverkan med Trafikkontoret,
Goteborgs sparvagar, Park- och naturforvaltningen, Polismyndigheten och
Réaddningstjinsten Storgéteborg. Samverkan med myndigheter och arrangérer har i stort
fungerat mycket vél dven pé dvriga arenor under hela evenemangsaret.

Bolaget har fortsatt haft en central funktion i stadens evenemangsrad samt Léansstyrelsens
manadsmdte med inriktning evenemang. Got Event &r en stor aktor i ndtverket da ménga
evenemang kriaver samordning. Stort fokus fran samtliga aktorer var inledningsvis att
identifiera samverkansbehov utifran successiv atergdng med publik pa evenemang till att
fokusera péa infrastruktur, trafikpaverkan och floden av besokare. Goteborgs Stads ndtverk
géllande evenemang bidrar till 6kad forstaelse for resurser och behov i samband med
evenemangsplanering och genomférande.

Samverkan med Polismyndigheten, R4ddningstjénsten samt ambulanssjukvéarden har
under éret fungerat bra och utvecklats i operativ samverkan. Rdddningstjénsten och
ambulanssjukvarden har aktiverat operativ ledningsformaga efter onskemal fran
arrangdrer med funktioner placerade i ledningsrummet pé Ullevi under sommarens
konserter.

Strategisk samverkan géllande omvérldsbevakning, utveckling och hotbilder har
genomforts tillsammans med Polismyndigheten och arrangdrer inom bade sport och
kultur. Samverkansmdéten mellan Got Event och Stockholm Live har genomforts under pa
distans gillande &tergdng med publik samt generella sékerhetsfragor for arenaoperatorer.

Byggnation av ny ledningshytt pa Ullevi pagar {or att skapa béttre arbetsmiljo och
mdjlighet till operativ samverkan mellan arena, arrangdr och myndigheter.
Ledningshyttens placering ar ovanfor Ullevis sddra portar.

Sdkerhetsndt har uppréttats pd Gamla Ullevi efter samverkan med arrangor.
Sakerhetsnétets syfte dr att ersitta tidigare hogstaket som etableras péa vissa matcher pa
ovre sektion for bortasupportrar. Sdkerhetsnédtet ger ett mjukare signalvarde och battre
arbetsmiljo for arbetande personal.

Inkdrningsskydd i form av betongklossar upphandlades infér sommarens konserter pa
Ullevi. Syftet med betongklossarna &r att ersitta tidigare etablering med trafikbufferts
(dackformationer) enligt faststillt skiss och kravstéllning fran Trafikkontoret.
Betongklossarna har anvénts vid samtliga konserter med positiv feedback fran
myndigheter och arrangdrer. Betongklossarna har &ven anvénts under hosten vid
landskamp pa Gamla Ullevi for att sdkra evenemangsytan runt arenan.

Samverkansprojekt pagér med Trafikkontoret for att investera i ett permanent
pollarsystem vid utvalda platser runt Gamla Ullevi. Inriktningsbeslut for investering 2023
ar beslutat men Trafikkontoret ar projektégare och arbetar med underlag for projektering.

Fysisk sdkerhet

Ett nytt 6verordnat passersystem har under aret upphandlats och implementerades under
fjirde kvartalet. Overordnade funktioner ska forbittra behdrighetskontroller, tidsstyrning
och larmévervakning.

Skalskyddet pa Gamla Ullevi har moderniserats s& digitala lascylindrar och hianglas
ersitter befintligt mekaniskt 1dssystem och befintliga hanglas for passage.
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Integritetsmyndigheten har under aret godkant ansdkan om utvidgning och férdndringar i
befintliga tillstdnd p& Scandinavium (DI-2021-5947), Ullevi (DI-2021-5952) Gamla
Ullevi (DI-2021-5953), Valhalla IP (DI-2021-5954) samt Frolundaborg (DI-2021-10047).
Tva nya kameror installeras pd Valhalla IP samt tva nya kameror i Frolundaborg.

Teknisk uppgradering har fortsatt frén foregéende ar pad kamerabevakningssystemet i
Scandinavium. Teknisk uppgradering har ocksa genomforts p& Valhalla IP med nytt
natverkssystem for mojlighet till utékning av befintligt kamerabevakningssystem. Det har
ocksa under éret identifierats ett behov att uppgradera till ett nytt system som
komplement till ordinarie kamerabevakningssystem pa Gamla Ullevi. Detta projekt
genomfors i slutet av &ret och 1 borjan av 2023.

Problematik med obehoriga i Ullevigaraget som uppehaller sig i korridorer och trapphus
minskade under varen och sommaren efter tillfdlliga bevakningsatgéarder men 6kade
nagot under hosten. Bestéllning av extra bevakning minskade antalet obehdriga under
hosten och vintern.

Utfallet for larmutryckningar fran bevakningsleverantoren har varit relativt ofordndrat
fran 2021. Orsaken till utryckningar fortsitter att variera men &r i huvudsak utlost av
tekniska fel. Ett antal utryckningar omfattar inbrottslarm men f3 tillfallen for inbrott &r
konstaterade. Tekniska forbéttringsmojligheter har utvérderats vid behov internt och
tillsammans med hyresgéster for att skapa trygga och sdkra arenor.

Utfallet av antalet utryckningar fran raddningstjansten blev fler dn féregdende ar. Orsaken
till utryckningar varierar men 4r till stor del kopplat till entreprendrers hantverksarbete pé
arenorna da byggdamm sprider sig i lokalerna och utléser brandlarm samt vattenanga/rok
i samband med matlagning.

IT- och informationssdkerhet

Bolaget har under aret uppdaterat anvisning for informationssikerhet och férteckning
over IT-system. Stadsrevisionen har under aret ocksa granskat bolagets
informationssékerhetsarbete. Granskningen syftar till att beddma om bolagets
informationssékerhetsarbete ar tillrackligt i forhallande till Goteborgs Stads
sdkerhetspolicy och i forhallande till riktlinjer inom omradet for informationssékerhet.

Granskningen visar att bolaget i huvudsak har ett tillrickligt informationssékerhetsarbete
i forhéllande till Goteborgs Stads sdkerhetspolicy och riktlinjer inom omradet for
informationssékerhet. Samtidigt bedomer granskningen att det finns forbattringsomraden
vilket kommer omhéndertas nir rekommendationerna presenteras.

Bolagets It-tekniker hanterar fortsatt kontaktytan mot Goteborgs stad och ér
organisatoriskt placerade under avdelningschef for arenaservice. Lopande
underhéllsarbete har genomforts under aret av it-tekniker for att upprétthalla och forbéttra
tekniska system och ledningsniit.

Arenden som omfattar GDPR hanterats av VD-assistent med stod av dataskyddsombud
(DSO) fran Goteborgs stad. DSO har under 2022 upprittat och genomfort en kontrollplan
for bolaget som presenteras i arsrapport dataskyddsarbetet 2022. Avstamning med DSO
har under genomf6rts vid flertalet tillfallen.
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Krisberedskap

Bolaget har varit delaktiga i Goteborgs stads arbete med att inventera ledningsplatser.
Projektet ar en del i att samordna och forstirka mojligheter till samverkan i kris och civilt
forsvar. Bolaget har 1amnat efterfragade uppgifter till stadsledningskontoret.

Bolaget har ocksa varit delaktiga i Goteborgs stads arbete med mojlighet till inkvartering
av annan kommun som behdver utrymmas. Projektet har omfattat att inventera vilka
mojligheter staden har inkvartera medborgare i lokaler och fastigheter. Bolaget har
lamnat efterfragade uppgifter till stadsledningskontoret.

Hallands plan for rdddningstjénst vid Ringhals kérnkraftverk har under éret skickats ut pa
remiss till utvalda bolag och forvaltningar. Bolaget har svarat och tillstryker remissen.

Remiss angéende forslag till reviderad riktlinje for hdjd beredskap inklusive Goteborgs
Stads krigsorganisation tillsindes bolaget under sommaren. Bolaget har svarat pa
remissen och tillstryker forslaget giallande organisation och resursfunktioner.

Kriget i Ukraina har under éret aktiverat forstérkt samordning pa stadsledningskontoret.
Bolaget har varit delaktiga i samverkansmdten och forberedande veckovis
lagesrapportering med WIS enligt stadsledningskontorets riktlinjer. Forstérkt samordning
har avaktiverats och paverkade inte bolaget under aret.

Bolaget har under aret upprittat en beredskapsplan for att uppfylla Goteborgs stads
riktlinje for hojd beredskap. Beredskapsplanen ar ett praktiskt stod vid aktivering av hojd
beredskap och dimensionerad utifran bolagets verksamhetsomréade i enlighet med
riktlinjen.

Léansstyrelsens manadsmote med inriktning evenemang har under éret aktiverats med
fysiska mdten med aktdrer som kan behdva samverka inom staden vid hiandelser som
paverkar stadens krisberedskap. Bolaget har en central position i nitverket och
sdkerhetsansvarig representerar bolaget.

Personsdkerhet

Under inledningen av éret var arbetet med personsékerhet fortsatt fokuserat pa
arbetsmiljofragor kopplat till den pagédende pandemin. Nér restriktioner avvecklades och
publik aterkom till arenorna har bolaget har foljt de regler och rekommendationer som
regering och myndigheter beslutat. Under aret har arbetet med tekniska hjalpmedel
utvecklats med utokning av trygghetslarm pa Ullevi for ensamarbetande drifttekniker.
Uppf6ljning av utbildning nom hot- och vald har genomforts pa Valhallabadet efter
verksamhetens behov och dnskemal. Service- och underhall av centrala system for
trygghetslarm har genomforts och kontrollerats enligt géllande avtal.

Riskreducerande arbete

Riskbesiktning har genomforts av forsékringsbolaget Gota Lejon pé Ullevi och
Frolundaborg med fokus pa uppf6ljning av redan utfirdade rekommendationer. Gota
Lejon har efter besiktning av arenorna avslutat ett antal utfirdande rekommendationer da
bolaget varit foljsam till rapporterna. Fastighetsdgare har varit nérvarande och delaktiga i
hantering av rekommendationer.
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Under aret antog kommunfullméktige Goteborgs Stads trygghetsskapande och
brottsforebyggande program 2022-2026. Programmet géller for samtliga ndmnder och
styrelser och bolaget har informerat chefer om att implementering kommer starta under
2023.

Systematiskt brandskyddsarbete (SBA)

Réddningstjénsten Storgdteborg har under &ret genomfort tillsyn pa Ullevi och
Valhallarinken enligt Lag (2003:778) om skydd mot olyckor. Tillsynen resulterade i
avslut av drende utan anmirkning dd RSG bedomde att den befintliga brandskyddsnivén
stimde Overens med den nivd som krévs for att uppna skéligt brandskydd enligt LSO
(Dnr2022-000840 samt PM 15 Januari 2022).

Byte till ny brandlarmscentral och branddetektorer har genomforts pa Ullevi.
Brandlarmscentralsbytet kommer ge forutséttningar att utveckla brandskyddsarbetet och
brandsdkerhet i samband med evenemang.

Anpassning av brandlarm har genomf6rts pa Scandinavium i syfte att forbéttra
brandskyddsarbetet i samband med evenemang. I huvudsak har anpassningarna omfattat
arenans restauranger och kéllare.

Bolaget har under aret genomfort kvartalprov och anpassat underhall pd samtliga
brandlarmanlidggningar enligt branschstandard SBF.

Bolagets SBA-handbok har uppdaterats och omfattar hela bolagets verksamhetsomrade
och finns dokumenterad och tillgénglig for samtliga anstillda under center for
samarbetsytor.

Utbildning och évning

Under aret genomfordes MSB:s interaktiva webbutbildning i grundlédggande
informationsséikerhet. Utbildningen omfattade samtliga tillsvidareanstillda och
inkluderade tio olika delar som alla tog upp olika aspekter av informationssédkerhet;
Scikert beteende, Losenord, Sikerhetskopiering, Molntjinster, E-post, Sociala medier,
Granska avsdndaren, Skadlig kod, Utanfor arbetsplatsen, Ndr det blir fel.

Utrymnings6vning i daglig verksamhet har under &ret genomforts pa Ullevi (inklusive
Ullevi restaurang) samt Valhalla Sporthallar.
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Bolagets bedomning

Sdkerhetsarbetet har under aret bedrivits systematiskt i enlighet med bolagets
sakerhetsdirektiv och i néra samverkan med avdelningscheferna. Sékerhetsarbetet har
ocksa utvecklats inom bolagets avdelningar genom ett ndra och processorienterat arbete
tillsammans med verksamheten.

Med ovan redovisade aktiviteter dr bolagets bedomning att GotEvent AB uppfyller
Goteborgs stads sikerhetspolicy och riktlinjer inom systematiskt sékerhetsarbete.

Marcus Viberg Lotta Nibell

Scdkerhetsansvarig VD

Got Event AB, beslutsunderlag

7(7)



	Rapport av systematiskt säkerhetsarbete 2022
	Förslag till beslut
	Sammanfattning
	Bedömning ur ekonomisk dimension
	Bedömning ur ekologisk dimension
	Bedömning ur social dimension
	Ärendet
	Beskrivning av ärendet
	Mål

	Bolagets bedömning




