Agardirektiv for Familjebostider i Goteborg AB

Beslutad av koncernstyrelsen i Forvaltnings AB Framtiden 2013-05-20.

Familjebostdder i Goteborg ABs roll for att stirka Goteborgssambhaillet
Genom ett koordinerat, medvetet och aktivt agerande p& Goteborgs bostads- och fastighetsmarknad,
ska Framtidenkoncernen vara en strategisk aktor i syfte att starka Géteborgs roll som regioncentrum
och stadens utveckling i dvrigt. Koncernen ska efterstrava ett brett utbud av attraktiva och kvalitativa
bostader, upplatna med blandade upplatelseformer, at olika typer av bostadskonsumenter. Koncernen
ska bevaka, utvardera och utveckla nya boendeformer som framjar Goteborgs bostadsmarknad.
Koncernen ska ligga i framkant avseende fastighetsutveckling inom saval nyproduktion som underhall
och i forekommande fall medverka i nationell och internationell kunskapsuppbyggnad och
erfarenhetsutbyte i fastighetsfragor.

Familjebostader ska tillsammans med moderbolaget och systerbolagen inom Framtidenkoncernen
aktivt bidra till att nya bostader tillskapas och att bostaderna utformas och forvaltas pa ett sddant satt
att de bidrar till en attraktiv bostadsmarknad i G6teborg. Bolaget ska varna och arbeta for att utveckla
hyresratten som boendeform. Bolagets dialog med Goteborgssamhaéllet ar viktig och ska préaglas av
Oppenhet.

Familjebostader ska ha ett langsiktigt hallbart forhallningssatt och lata ett helhetstankande, som beaktar
saval ekologiska som sociala och ekonomiska aspekter, vara vagledande vid fullgérande av sitt

uppdrag.

Fastighetsforvaltning

Familjebostader ska vara en proaktiv fastighetsforvaltare och bedriva kostnadseffektiv och rationell
bostadsforvaltning. Familjebostader ska ur ett koncernperspektiv efterstrava att optimera sina
forvaltningsomraden i syfte att skapa kostnadsfordelar. Genom férvarv/byte av mark och fastigheter ska
bolaget foradla nya och befintliga bostadsomraden framst i samverkan med systerbolagen.

Om en eventuell koncernextern fastighetsforsaljning blir aktuell ska, efter moderbolagets godkannande,
kommunfullmaktiges stéllningstagande inhamtas.

Underhall

Ett koncerngemensamt systematiskt, langsiktigt underhallsarbete ska bedrivas dar koncerngemen-
samma underhallsplaner ar styrande for vilken typ av underhall som ska prioriteras och vilka mal som
ska nds. Familiebostader ska efterstrava koncerngemensam synergi i allt underhallsarbete.

Nyproduktion

Nyproduktion av bostader ar prioriterat och ska samordnas ur ett koncernperspektiv. Familjebostader
ska sarskilt beakta geografiska omraden i staden med ensidig upplatelseform som behéver komplet-
teras med hyresrétt. Nyproduktionen ska i mojligaste man baseras pa koncerngemensamma program
och tekniska standards.

Nyproduktion ska bedrivas rationellt och kostnadseffektivt. Bolaget ska efterstrava koncernmassiga
skalférdelar. Familjebostader ska alltid strava efter okomplicerade och hallbara l6sningar som ar lang-
siktigt anpassade efter den efterfragan som rader pa marknaden. Vid entreprenadupphandlingar ska
storsta mojliga konkurrens efterstravas i syfte att uppna affarsmassighet.

Fastighets- och omradesinvesteringar av teknisk infrastrukturell karaktar, exempelvis kommunikations-
I6sningar, ska synkroniseras inom koncernen.
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Socialt ansvar

Familjebostader ska, sjalvt eller i samverkan med andra, bidra till stérkt egenférsérjning och ékad
valfard i de bostadsomraden dar sddana behov finns. De boendes egna resurser och vilja att paverka
sitt boende och boendekostnad ska tas tillvara genom att de ges inflytande dver sin bostad och dess
narmaste omgivning.

Bolaget ska halla god kvalitet och tillgodose de boendes och &vriga brukares behov av trygghet, trivsel
och service. Familjebostader ska framja integration, mangfald och motverka diskriminering. Dessutom

ska bolaget i samverkan med andra aktdrer inom staden och tillsammans med andra hyresvérdar bidra
till en god bostadssocial situation i Géteborg.

Barnperspektivet skall genomsyra verksamhetens synsétt.

Affarsmassighet

Familjebostaders verksamhet ska bedrivas rationellt och kostnadseffektivt med en ekonomi i balans. Da
koncernen driver sin verksamhet utifran ett langsiktigt agandeskap ska krav pa affarsmassighet ligga i
linje med vad som &r langsiktigt mest fordelaktigt for koncernen och bolaget. Bolaget ska sakerstélla en
stabil ekonomisk utveckling, med en for fastighetsbranschen tillfredsstéallande soliditet, for att skapa ett
ekonomiskt utrymme som mojliggor ett langsiktigt agerande.

Marknad

Koncernen ska bibehalla en stark stallning pa Goteborgs bostadsmarknad. Hyresnivan pa bolagets
hyreslagenheter ska vara i niva med boendealternativ.

Familjebostader ska vara lyhort for hyresgasternas énskemal. Kundnojdhet ska matas regelbundet
genom koncerngemensamma undersokningar vars resultat och slutsatser ska delas inom koncernen.
Genom denna kundmatning ska bade nojdhet explicit kopplat till boendet samt boendesociala
fragestallningar undersokas och kvalitetssakras.

Miljo

| syfte att minska den negativa miljopaverkan ska Familjebostader inom ramen for affirsmassighet
ligga i framkant avseende miljéarbete och miljéutveckling. Bolaget ska ha ett proaktivt synsatt
avseende sitt miljdarbete for all sin verksamhet. Sarskild uppméarksamhet ska riktas mot att bygga
energisnala hus och mot energieffektivisering i befintliga hus samt fokuseras pa ratt materialval i syfte
att skapa en god inomhusmilj6 fér vara hyresgaster.

Familjebostader ska ge de boende goda férutsattningar att ta eget ansvar for den miljopaverkan som
uppkommer i det egna boendet.

Samordning

Familjebostader ska i sin I6pande verksamhet bedriva ett 6ppet, ndra samarbete med systerbolagen
inom koncernen i syfte att skapa rationella, kostnadseffektiva I6sningar och soka skalférdelar.
Familjebostader ska i kontinuerlig dialog med moderbolaget definiera sina unika karnvarden.

Omraden sasom marknadsféring/information, gemensamma utvecklingsprojekt, IT-utveckling, upp-
handling och inkdp, byggande och projektutveckling ska samordnas for att uppna kostnadseffektivt och
optimala forutsattningar. Andra specifika samordningsomraden omhéandertas genom koncernens
affarsplan for att skapa synergieffekter. Koncerngemensamma samordnande funktioner ska om inte
sarskilda skal foreligger nyttjas av bolaget.

Moderbolaget kan, om behov uppstar, dela ut sarskilda uppdrag till bolaget. Moderbolaget kan ocksa
dela ut uppdrag som bolaget utéver sin ordinarie verksamhet férvantas ta ett sarskilt koncernmassigt
ansvar for.

2(3)



Bolaget ensamt eller tillsammans med systerbolagen/moderbolaget ska sakerstélla att bolaget har
tillgang till erforderlig kompetens som kravs for att agera affarsmassigt.

Bolaget ska samarbeta med berérda verksamheter inom Goéteborgs stad och privata intressenter/akto-
rer i de fall det framjar koncernen och stadens verksamhet i 6vrigt.

Kommunikation

| bolagsovergripande dialog som forvantas fa stort massmedialt utrymme eller kan fa paverkan pa
koncernen i 6vrigt ska bolaget samrada med moderbolaget. Kommunikation med kommunfullméaktige
ska ske i samforstand med moderbolaget.

Styrande dokument

Familjebostaders verksamhet styrs, forutom av detta agardirektiv, av koncerngemensamma policies
och eventuella tillampningsforeskrifter, koncernens flerariga affarsplan och faststallda verksamhetsmal
som upprattas av moderbolaget. Koncernrapportering ska ske enligt av moderbolaget faststalld
instruktion.

Bolaget styrs &ven av Goteborgs Stads &gardirektiv for direkt och indirekta &gda bolag, bolagsordning
och kommunfullméktiges budget.

Familjebostéders verksamhet ska bedrivas enligt kommunalréttsliga principer och de regelverk som i
Ovrigt styr bolagets verksamhet. Fore beslut i verksamheten som ar av principiell beskaffenhet eller
annars av storre vikt, ska bolagets styrelse genom moderbolagets styrelse inhamta
kommunfullmaktiges stéllningstagande.

Agardirektivets giltighet

Detta agardirektiv ska om sa ar pakallat férandras i de fall koncernstyrelsen alternativi Kommun-
fullmaktige vill andra inriktning i verksamheten, eller da forandringar i lagstiftning kraver andringar.
Detta agardirektiv galler i forekommande fall aven for bolagets eventuella dotterbolag.

Styrelsen i Foérvaltnings AB Framtiden ska senast under 2015 utvardera detta dokument.

Detta agardirektiv ska, for att aga giltighet, antas pa bolagsstamma i Familjebostader i Goteborg AB.
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