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Goteborgs Stads Leasing AB:s
rutin vid storningar i
dricksvattenforsorjning

Syftet med denna rutin

Rutinen ska fungera som ett praktiskt stod for GSL i1 handelse av storningar i
dricksvattenforsorjningen. Rutinen anger ocksa GSL:s ansvar att stddja andra
forvaltningar och bolag med transport av vatten i mindre kérl.

Vem omfattas av denna rutin

Denna rutin géller tills vidare for Goteborgs Stads Leasing AB.

Koppling till andra styrande dokument

e Goteborgs Stads riktlinje for nddvattenforsorjning

Beslut och revidering

GSL:s rutin for nodvattenforsorjning beslutats av VD och ér giltig frén och med datum
for beslut till dess att ny plan beslutas.

Rutinen ska revideras nér:

e det sker foréndringar i organisationen med béring pé rutinen
e hindelser eller 6vningar som belyser brister eller forbattringsmojligheter intriffat

e nya och/eller reviderade styrande dokument med paverkan pa rutinen tagits fram
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Handlingsplan vid storningar i
dricksvattenforsorjningen

Inledning

Bakgrund

Det forekommer situationer ndr det inte gar att anvédnda vatten fran det vanliga

vattenledningsnétet. D& behdver vatten distribueras till konsumenterna pé annat sitt,
exempelvis i tankar. Detta kallas for nodvatten. For att hantera en sadan situation ar
planering och prioritering nédvéndigt.

Nodvattenforsorjningen ér en del av Goteborgs stads arbete med krisberedskap och civilt

forsvar.

Denna handlingsplan ska utgdra ett konkret stod.

Planeringsforutsattningar

Goteborgs stad har (utifrdn Livsmedelsverkets guide for nodvatten) har prioriterat
nddvattenforsorjning utifran verksamhetshetstyper. Se dven Goteborgs stads riktlinje for
nddvattenforsorjning.

Prioritetsklasser

Prioritets- | Prioritering av dricksvattenforsorjning | Exempel pa verksamhet
klass
1A Verksamhet som har stor betydelse for | -Sjukhus
liv och hélsa -Vérd- och omsorgsboende for éldre
-Véardcentraler
-Rdddningstjanst (brandvatten)
-Kriminalvard
1B Héamtstéllen for hushall
1C Forse Forsvarsmakten med vatten Giller endast vid hojd beredskap
2 Verksamheter som har stor betydelse | -Forskola
for samhdllets funktionalitet -Skola
-Storkok/tillagningskok
3 Verksamheter som har stor betydelse | -Sophantering
for miljon
4 Verksamheter som representerar stora | -Stora djurbeséttningar
ekonomiska vérden -Industrier
5 Verksamheter som har stor betydelse
for sociala och kulturella varden
6 Ovrig verksamhet
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Scenarion

Varje krissituation ar unik och kan variera i omfattning samt paverkan. Nedan scenarier
anvands som utgangspunkt for GSL:s nodvattenplanering. Dessa kan skalas upp och ner

beroende pa omfattning och héndelse.

Scenario Konsekvens Omfattning Varaktighet

A | Otjanligt vatten | Kokrekommendation géller for Ett sammanhallet Upp till tre

med kok- dricksvatten. Vattnet kan drickas | geografiskt omréde ménader
rekommendation | och anvédndas i matlagning efter med ca 10 000 —

att det kokats. Det finns vatten i 40 000 berorda

kranen och vattnet kan anvdndas | personer/boende.

for sanitira behov med mera.

B | Otjénligt vatten | Det finns vatten i kranen och Ett sammanhallet Upp till tre
vattnet kan anvéndas for sanitira | geografiskt omréde ménader
behov med mera. med ca 10 000 —

40 000 berorda
personer/boende.

C | Avbrott Totalt avbrott i leveransen av Ett sammanhallet Upp till tva
dricksvatten. Avbrottet innefattar | geografiskt omréde veckor
dven att till exempel spolning av | med ca 10 000 —
toaletter ej fungerar. Ett storre 40 000 berorda
avbrott foljs ofta av personer/boende.
kokrekommendation.

D | Reducerad Det finns vatten i kranen men i Hela vér verksamhet. | Upp till ?

vattenforsorjning | reducerad mangd. Prioritering
behdver goras for att kunna
minska forbrukning av vatten
inom verksamheten.
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Interna handlingsplaner

Handlingsplan Scenario A: Otjanligt vatten med
kokrekommendation

Overgéng till arbete pa distans for personal som har den méjligheten.

Uppmana personal om att ta med en fylld vattenflaska hemifran.

Informera om att vattnet inte gar att dricka (se anslag) pa alla kranar, toalettdorrar
och via mail och ev andra kanaler.

Ta fram vattendunkar. Avdela personer att fylla dunkar p& hamtstéllen alternativt
utkdrda tankar och distribuera inom lokalen.

Vid kokrekommendation (se bilaga 1) far verksamheter sjdlva koka sitt vatten
enligt anvisningar eller himta vatten vid hamtstéllen i eget medhavt lampligt kérl.

Handlingsplan Scenario B: Otjanligt vatten

Overgéng till arbete pa distans for personal som har den méjligheten.

Uppmana personal om att ta med en fylld vattenflaska hemifran.

Informera om att vattnet inte gér att dricka (se anslag) pa alla kranar, toalettdorrar
och via mail och ev andra kanaler.

Ta fram vattendunkar och handsprit. Avdela personer att fylla dunkar pa
hamtstillen alternativt utkérda tankar och distribuera inom lokalen.

Handlingsplan Scenario C: Avbrott

Overgéng till arbete pa distans for personal som har den méjligheten.

Uppmana personal om att ta med en fylld vattenflaska hemifran.

Informera om avbrott i vattenforsorjningen (se anslag) pa alla kranar,
toalettdorrar och via mail och ev andra kanaler mm.

Ta fram vattendunkar. Avdela personer att fylla dunkar p& hamtstéllen alternativt
utkdrda tankar och distribuera inom lokalen.

Ta fram sanitetspasar och tvittlappar/handsprit till de toaletter som maste
anvéndas.

Bestill portabla toaletter om mdjligt

(Hémta vatten fran dlven om toaletter méste spolas)

Handlingsplan Scenario D: Reducerad vattenforsorjning

Overgéng till arbete pa distans for personal som har den méjligheten.

Uppmana personal om att ta med en fylld vattenflaska hemifran.

Informera om reducerad vattenforsorjning (se anslag) pa alla kranar, toalettdorrar
och via mail och ev andra kanaler mm.

Uppmana alla berdrda inom verksamheterna att snala med vattnet.

Vid behov ta fram vattendunkar. Avdela personer att fylla dunkar p& hémtstéllen
alternativt utkorda tankar och distribuera inom lokalen.
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Stod till andra namnder och

styrelser

GSL ansvarar ocksa for att ha forméga att vid behov kunna bista andra ndmnder och
styrelser avseende logistik och transporter av vatten i mindre kérl. Se prioritetsklasser
ovan vid flertalet behov/6nskemal fran andra férvaltningar och bolag. Stod till andra
forvaltningar och bolag hanteras av projektsamordnare och gruppchefer pa Stadens bud.

Prioriteringar kommer behdvas goras. Exempelvis kan posthanteringen fa sté tillbaka for

att kunna bistd med vatten till andra forvaltningar och bolag enligt prioritetsklasserna.

Kommunikationsplan

e Internt bolaget

o Informera personalen om situationen

e Internt i staden

o Om behov finns ska dven andra foérvaltningar och bolag informeras om
situationen och vad det kan innebéra for dom. Fraimst AVO, FSF och

GSF

o Informera ocksd om ev stod som GSL kan erbjuda andra forvaltningar

och bolag

e Anslag (Se bilaga 1-3)

Kontaktuppgifter:

AKktor

Ansvar

Kontaktuppgifter

Goteborgs stads Leasing

Har en forméaga att vid
behov kunna bistd med
logistik och transporter av
vatten 1 mindre kérl.

Vixel Stadens Bud: 84930

Alvstranden

Ansvar for alternativa
sanitetslosningar (efter fem
dagar). OBS! Alvstranden
undersoker
mojligheterna!

Se sambandskatalogen

Stadsledningskontoret

Samordning av
information och

TiB (denna kontakt tas av
VD eller

kommunikation sikerhetssamordnare)
Kretslopp och vatten Upphadmtning av Se sambandskatalogen
sanitetspasar.

Grundskoleforvaltningen,
Forskoleforvaltningen och
Aldre samt vard- och
omsorgsforvaltningen

GSL ger, i forsta hand,
stod till dessa forvaltningar
vid behov.

Se sambandskatalogen
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Bilaga 1
Kokningsrekommendation

Nar dricksvattnet maste kokas

Nar det finns misstanke om att kranvattnet innehaller bakterier, virus eller
parasiter som kan gora dig sjuk rekommenderar din kommun att vattnet ska
kokas innan det kan drickas eller anvandas i matlagning.

Detta ska du gora nar din kommun rekommenderar att dricksvattnet ska kokas:

Koka allt vatten som ska drickas eller anvéndas 1 matlagning.

Koka upp vattnet i en kastrull eller vattenkokare tills det bubblar kraftigt.
Bakterier, virus och parasiter dor nir vattnet kokas.

Hall upp det kokta dricksvattnet i vl rengjord kanna, flaska eller annan
behéllare och lat det svalna. Lat det sta i rumstemperatur eller svalare —
gérna i kylsképet.

Tank pa att kokt dricksvatten ska anvandas till att

blanda saft eller andra drycker med vatten

brygga kaffe, eftersom kaffebryggaren inte varmer dricksvattnet tills det
kokar

gora is

skolja frukt och gronsaker som inte kokas eller hettas upp péd annat sitt.
borsta tdnderna

Okokt dricksvatten kan anvandas till att

tillaga mat som ska kokas 1 vatten, till exempel potatis, ris och pasta
tvitta hdnder och ansikte

duscha, men se till att smé barn inte sviljer vatten. Undvik att bada.
diska i diskmaskin pd hogsta temperatur, anvind torkprogrammet
diska for hand, lat disken torka innan den anvands

tvitta klader

stdda och rengdra ytor

vattna blommor

spola toaletten
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Bilaga 2 Drick inte vattnet —
maste kokas

Drick inte vattnet!

- Vattnet maste kokas innan det gar att
dricka.

- Det gar bra att tvitta hdnderna.

- FOr mer information om
kokningsrekommendationen se
bilaga 1

Om du fatt 1 dig okokt vatten gor sa har:

- Vid symptom — kontakta varden

- Beroende pa anledning till att vattnet
maste kokas kan ytterligare
information komma
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Bilaga 3 Drick inte vattnet -
otjanligt

Drick inte vattnet!

- Vattnet gar ej att dricka, ¢j heller
efter att det kokats.

- Anviand tvattservett eller handsprit
for att tvatta handerna.

Om du fatt 1 dig vatten gor sa har:

- Vid symptom — kontakta varden

- Beroende pa anledning till att vattnet
inte ar drickbart kan ytterligare
information komma
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Bilaga 4 Reducerad
vattenforsorjning

Snala pa vattnet!

- Just nu har vi reducerad
vattenfOrsorjning.

- Vattnet ska framst anvandas for att
drickas.

- Anvand ”snalspolningsknappen’ pa
toaletten.

- Anviand tvattservett eller handsprit
for att tvitta handerna.
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Bilaga 5 Material som ska finnas

tillgangligt

Material som ska finnas tillgangligt. Materialet forvaras i

”beredskapsrummet”.

Se bilaga 1-4

Artikel Antal
Vattendunkar 10 liter, 15 st
Hinkar 5st
Engangsartiklar: 200 st
Muggar, tallrikar,

bestick

Sanitetspasar for 150 st
placering 1 toaletter

Tvittservetter 20 paket
Handsprit 0,51, 20 st
Handsprit 11,10 st
Tryckt inplastat 20 st av varje
informationsmaterial.

e Beredskaps- och sdkerhetssamordnare sdkerstéller att materialet

finns pAa plats.

e Inkdpsenheten bistdr med inkOp av materialet samt bestéller

portabla toaletter vid behov.

e Inkdpsenheten ser ocksd 6ver mojligheten att bestélla vatten om

behov finns.
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