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Styrelsen for Goteborgs Egnahems AB

Egnahemsbolagets strategiska inriktningsdokument enligt handling faststalls.

Sammanfattning

Egnahemsbolaget har under dret 2022 arbetat fram en strategi fram till 2030. Strategin
tar avstamp i koncernens modell f6r affirsplan och foljer dess uppbyggnad med
méalomraden, mal, indikatorer/matetal och aktiviteter. De koncerngemensamma
strategierna dr omhandertagna och inarbetade i strategidokumentet.

Syftet med strategin ar att skapa forutsattningar for en 1angsiktig styrning av bolagets
verksamhet. I huvudsak styrs vi av moderbolagets affarsplan och de
koncerngemensamma strategierna. Det har trots dessa styrande dokument saknats
langsiktig inriktning for bolaget samt omraden som inte omhéndertas av de
koncerngemensamma dokumenten.

Egnahemsbolagets strategi summerar och sitter samman koncernens affarsplan och
koncerngemensamma strategier i ett dokument anpassat for Egnahemsbolaget. Strategin
tydliggor bolagets inriktning kommande ar och vad bolaget ska prioritera, utvecklas inom
och vad som ska bevaras.

Egnahemsbolagets strategiska dokument kommer utgora grunden for ledning och
styrning av bolaget samt utgora basen vid arbetet med bolagets arliga verksamhetsplan.
Dokumentet kommer att uppdateras arligen.

Bedomning ur ekonomisk dimension

Bolaget har inte funnit nagra aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Bedomning ur ekologisk dimension

Bolaget har inte funnit ndgra aspekter pa fragan utifrin denna dimension.

Goéteborgs Egnahems AB
Beslutsdrende
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Bedomning ur social dimension

Bolaget har inte funnit nagra aspekter pa fragan utifrén denna dimension.

Samverkan

Arendet har inte bedomts vara foremal for samverkan.

Bilagor

1. Egnahemsbolaget strategiska inriktningsdokument
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Arendet

Foreliggande drende innehaller forslag pa bolagsinternt strategiskt dokument.

Beskrivning av arendet

Egnahemsbolaget har under aret 2022 arbetat fram en strategi fram till 2030. Strategin
tar avstamp i koncernens modell for affarsplan och foljer dess uppbyggnad med
méalomraden, mal, indikatorer/matetal och aktiviteter. De koncerngemensamma
strategierna 4r omhindertagna och inarbetade i strategidokumentet.

Syftet med strategin ar att skapa forutsattningar for en 1angsiktig styrning av bolagets
verksamhet. I huvudsak styrs vi av moderbolagets affarsplan och de
koncerngemensamma strategierna. Det har trots dessa styrande dokument saknats
langsiktig inriktning for bolaget samt omraden som inte omhandertas av de
koncerngemensamma dokumenten.

Egnahemsbolagets strategi summerar och siatter ssmman koncernens affarsplan och
koncerngemensamma strategier i ett dokument anpassat for Egnahemsbolaget. Strategin
tydliggor bolagets inriktning kommande ar och vad bolaget ska prioritera, utvecklas inom
och vad som ska bevaras.

Egnahemsbolagets strategiska dokument kommer utgora grunden for ledning och
styrning av bolaget samt utgora basen vid arbetet med bolagets arliga verksamhetsplan.
Dokumentet kommer att uppdateras arligen.




oR

EGNAHEMSBOLAGET
v alt hemma, G bént

Goteborgs Egnahems AB -
Strategiskt
inrikiningsdokument




Innehall

00 (STa 0 4100 VR PRRR 3
Om Egnahemsbolaget ..........coccuieieiiiiiiiiiciiecciteeeee et ae e ae e s 3
ViSION OCH INISSION vuvvveeiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeecittreee e e e e eeeeerarreeeeeeeeeeessssssaseeeeeeeesessnssssnnees 3
VATt MANIEEST..c..iiviieieeeec et ceeer e e e e e eeessabaseeeeeeeeeessnsnsnneeeas 3
VAra RATIIVATAEN .. .uvveieiiiiiiiiiiiieiee ettt e e e ceeeaaraeeeeeeeeeesssssssaseeeeeeeesennsnsnneees 4
VATA KUNAET ...ttt eeeearaee e e e e e e eeesssssaseeeeeeeessssnssssneeeas 4

Var verksamhetsmodell och Styrning.........cccceeevveieciiiiciieiciecccecceeecee e 4
Var verksamhetSplanering..........ccceeccieiecieeiciiieeeiieeeieeesee e eere e ree e s eaneeesaneeas 5
Mal och uppdrag for Framtidenkoncernen ..........cccceeeeeveeeeeieeecieececeeescneeecveeene 6

LY B B0 Te) 0T i 124 () USRS 9
Overblick MAl OCH SLTALEZIET ........coveveveveeeeeeeeeeeeeeeeeecee e esesese e sesesesesesenes 9

Egnahemsbolagets Strategier ..........cccveciiiieiieiiiieeecieeceee e e e eee e 9
Malomrade: Nyproduktion / Utvecklingsomraden..........cccccueeeecuieeecieencneeeeceeenenns 12
MA] OCh STTAtEGIET .....veeieiieieiieeceieeeete ettt te e e ra e e s e e e s re e e aneeas 12
Malomrade: NOjda KUNAET.........coeeeiiiieiieieiieccieeccte e vee e see e ae e aee e 13
MA] OCh STTAtEGIET .....vieieiieieiieecciteeette ettt e see e e ra e e s sae e e s re e e aaaeeas 13
Malomrade: God ekonomi och effektiv verksamhet ..........cccevvveveeiiiiiinvneeeeeeeennnn. 14
MA] OCh STTAtEGIET .....eeeierieieiieeccieeeetecete et e eae e e ra e e st e e s ae e e aaeeas 14
Malomrade: Attraktiv arbetSZIVare .........ccccveeeeiiiieiieiccieeccee e 16
MA] OCh STTAtEGIET .....veeieiieieiiiecieeeeteece ettt eee e e re e e s ar e e s ere e e aaeans 16

Goteborgs Egnahems AB - Strategiskt inriktningsdokument



Inledning

Detta dokument ar ett komplement till Egnahemsbolagets verksamhetsplan och
anger bolagets langsiktiga strategiska inriktning med sikte pa 2030. Har beskrivs
bolagets langsiktiga mal, strategier och matetal.

Dokumentet ar en utgangspunkt for den arliga verksamhetsplaneringen och ger
vagledning till bolagets medarbetare i den dagliga verksamheten.

Om Egnahemsbolaget
Verksambhetsidé

Egnahemsbolaget ar ett dotterbolag inom Framtidenkoncernen. Vart uppdrag ar att
bygga bostiader i Goteborgs kommun som s manga som majligt har rad att kopa. Det
betyder att vi alltid ska strava efter okomplicerade losningar med en rationell och
kostnadseffektiv produktion.

Fokus ligger pa omraden i mellan- och ytterstaden som domineras av hyresritter.

Vision och mission
Egnahemsbolaget vision

Visionen ar langsiktig, det ar dit vi stravar:
Alla ska kanna sig hemma i Goteborg.

Egnahemsbolaget mission

Missionen ar det vi gor varje dag, for att arbeta mot visionen:
Att forena Goteborg genom att bygga bostiader som fler har rad att kopa.

Vart manifest
Manifestet sammanfattar vad vi i grunden star for och vad vi vill 4stadkomma:

Sedan 1933 har Egnahemsbolagets uppgift varit att forverkliga drommen om att 4ga
sin egen bostad for fler goteborgare. Det gor vi genom att bygga bostader som fler har
rad att kopa och aga. P4 sa sitt kan man siga att det 4r manniskors liv vi bygger, inte
bara husen vi uppfor. I och med att vart hjarta finns i Goteborg kanns det extra fint
att bygga har. Att blanda upp hustyper och agandeformer har visat sig vara ett bra
sétt att forena en stad. Darfor har vi storst fokus pa att bygga nya bostadsrétter i
omraden som har mest hyresratter. Vi vill gora det enklare att dga sin egen bostad
och guidar vara kunder under en av livets storsta affarer fran drom till verklighet. Att
manniskor ges mojlighet att dga sitt boende, i den stadsdel de trivs bast, skapar
stolthet och trivsel.
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Vara karnvarden

Véra karnvarden ar essensen av vart varumarke. De beskriver vara karaktarsdrag som
om Egnahemsbolaget vore en manniska, och hjalper oss att intuitivt kinna vad som
ar ratt att gora oavsett var i laget vi jobbar.

Omtdnksamma — Vi har ett positivt och 16sningsorienterat forhallningssatt och
skapar forutsattningar for manniskor att kopa sitt eget boende.

Ansvarsfulla — Vi har en spannande historia i folkhemsrorelsen och ett
fortroendeuppdrag att minska bostadsbristen och bidra till ett battre integrerat
Goteborg.

Mojliggorande — Vi tar fram bostader som ar enkla att kopa och aga, nar de skapar
sitt eget "hemma” ar vi stolta. Vi gor det mojligt for varandra att kdnna sig hemma i
vart lag.

Inspirerande — Vi utstrélar framtidstro och nybyggaranda. Vi tror pa ett
mangfacetterat och myllrande Goteborg och delar gdrna med oss av kunskap, tankar
och tips.

Vara kunder

De som framfor allt efterfragar vara bostader ar forstagdngskopare som bor i
omraden som domineras av hyresratter. Det ar med denna malgrupp i atanke som vi
utvecklar vara bostader.

Var verksamhetsmodell och styrning

Egnahemsbolaget ar ett dotterbolag inom Framtidenkoncernen. Koncernen ags av
Goteborgs Stadshus AB som i sin tur ags av Goteborgs Stad. Staden styr
Framtidenkoncernen genom kommunfullméktiges dgardirektiv, bolagsordning,
Goteborgs Stads budget och 6vriga styrande dokument for Goteborgs Stad.

Framtidkoncernens affarsplan ar gemensam for alla dotterbolag i koncernen och
beskriver vad koncernen vill uppna under perioden. Den bestér av sex malomraden,
varav tre ar malomraden med extra fokus.

Malomrade med extra fokus
 Nyproduktion

« Varsam renovering

« Utvecklingsomraden

Ovriga malomraden:
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» Nojda hyresgister
« Attraktiv arbetsgivare
» God ekonomi & effektiv verksamhet

Varje dotterbolag ska i sin egen verksamhetsplan bryta ner de koncerngemensamma
malen och strategierna till konkreta aktiviteter.

Var verksamhetsplanering

Vi tar drligen fram en verksamhetsplan for bolaget som visar vilka aktiviteter som ska
genomforas nastkommande ar for att bidra till Framtidenkoncernens och
Egnahemsbolagets méaluppfyllelse.

Verksamhetsplanen foljs av en handlingsplan, gemensam for bolaget, dar det
beskrivs vem som gor vad och nir det ska vara klart.

Planeringen sker enligt illustrationen nedan:

Verksamhetsplanering darshjul

VP avstims mot koncernens Affirsplan i
anslutning till budgetarbete
VP beslutas i EH styrelse och

Ta fram handlingsplan utifrin aterrapporteras till moderbolaget.

identifierade aktiviteter (vem ansvarar, vilka

utfor, nir ska det vara klart) Utvecklingssamtal (jan och framét)
= tilldel. for aktivitet till medarbet:
Sammanstall och prioritera aktiviteter €8 ansvar 1or axtvite medarbetare
iLG 25:e okt
Presentera VP for medarbetare
= Komplettera med aktiviteter frin VP -22.

= Landa utkast till VP 2023
Medarbetarkonferens 17 okt
Involvera medarbetare i att identifiera
ytterligare aktiviteter till VP 2023

Deadline framtagna matetal 27:e sept

Avdelningsmoten Informera om méil,
strategier, mitetal och prioriterade aktiviteter
samt hur vi kommer arbeta med
verksamhetsplanering framét

Strategiska planeringsdagar (24,25 aug):

- Se dver strategiformuleringar och forslag till mitetal

» Identifiera bolagsgemensamma prioriterade Tyl e iy wincnd
.. .. (M4, strategier och matetal)
aktiviteter for 2025

Goteborgs Egnahems AB - Strategiskt inriktningsdokument



Mail och uppdrag for Framtidenkoncernen

Kommunfullmaktiges budget ar det 6verordnade styrdokumentet for all
verksamhet inom Goteborgs Stad. Budgeten anger vad Framtidenkoncernen
ska fokusera pa for att bidra till kommunfullmaktiges mal.
Kommunfullmiktiges beslutade Budget 2022 och flerarsplaner for 2023-2024
for Goteborgs Stad innehéller mél, uppdrag och inriktningar som direkt eller
indirekt berér Framtidenkoncernen och darmed ocksa Egnahemsbolaget.

De mal och uppdrag som riktas direkt till Framtidenkoncernen och som
dessutom ar relevanta for Egnahemsbolaget med tanke pa vart uppdrag ar
foljande:

Overgripande verksamhetsmal:
e  Goteborg ar en trygg och valskott stad
e  Goteborg byggs attraktivt, tatt och varierat

Kommunfullmiktiges mal riktade specifikt till
Framtidenkoncernen:
e  Framtidenkoncernen ska bidra till att skapa en mer blandad stad.
e  Framtidenkoncernen ska bidra till att 6ka tryggheten i stadens utsatta
omraden.
e  Framtidenkoncernen ska bidra till att 6ka mojligheterna for
goteborgarna att gora bostadskarriar

Kommunfullmiiktiges uppdrag riktade specifikt till
Framtidenkoncernen:

e  Forvaltnings AB Framtiden far i uppdrag, tillsammans med berorda
namnder och styrelser, att fortsatta ta tillvara pa de goda exempel som
finns i Gardsstensmodellen for att pa sikt implementera i andra
utanforskapsomraden.

e  Forvaltnings AB framtiden far i uppdrag, tillsammans med berorda
namnder och styrelser, att utarbeta riktlinjer och férslag pa omraden,
for att utan detaljplan kunna ga direkt pa bygglov inom Forvaltnings
AB Framtidens mark.

e  Samtliga bostadsbolag far i uppdrag att arbeta aktivt mot malet att fa
bort alla utsatta omraden fran polisens lista senast 2025.

e  Forvaltnings AB Framtiden far i uppdrag att fortsitta sitt arbete med
strategin for utveckling av Goteborgs sarskilt utsatta omraden. I
arbetet ar det viktigt att sakerstilla varierade upplatelseformer, sarskilt
dar hyresratten ar dominerande.

Utifran detta har Framtiden formulerat foljande mal for att tydligare styra mot
fullmaktiges uppdrag. (Vi tar har upp de mal som aven beror
Egnahemsbolaget.):
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Nyproduktion: Bidra till att skapa en mer blandad stad, fa ner var totala
produktionskostnad med 30 procent och fardigstalla minst 3 000 nya bostader
for perioden 2021-2023.

Utvecklingsomraden: Framtidenkoncernen ska bidra till att ingen del av
staden ska finnas med pa polisens lista 6ver sarskilt utsatta omraden ar 2025.
Vi vill forbattra integrationen genom att arbeta aktivt med att tillfora blandade
boendeformer, bade i nyproduktion och befintligt bestand. De tva strategierna
ar Superforvaltning 2020-2025 samt Framtidens stadsutveckling 2020-2030.
(Av dessa ar det endast Framtidens stadsutveckling som ar relevant for
Egnahemsbolaget.)

Nojda hyresgaster: Vara hyresgaster ska vara nojda. (Detta 6versatter Vi till
Nojda kunder i vara mal och aktiviteter)

Attraktiv arbetsgivare: Vi ska vara en attraktiv arbetsgivare. Hur medarbetarna
trivs, utvecklas och lyckas i sina uppdrag ar avgorande for var mojlighet att
behalla och rekrytera kompetens till koncernen. Vi ska erbjuda en arbetsmiljo
som praglas av delaktighet, inflytande over den egna arbetssituationen och
oppenhet. Mitetal ar bland annat HME och sjukfranvaro.

God ekonomi och effektiv verksamhet: Vi ska sakerstilla en stabil ekonomisk
utveckling for att skapa ett ekonomiskt utrymme som mojliggor ett langsiktigt
agerande.

Framtidenkoncernens vision och affarsidé
Vision: Vi bygger det hallbara samhallet for framtiden

Affarsidé:

e Viskapar affirsmassig samhallsnytta och ar en strategisk aktor i syfte att
starka Goteborg som bostadsort och regioncentrum.

e Vi ska tillfora, erbjuda och utveckla bostader at olika typer av
bostadskonsumenter.

» Viska bidra till trygghet, trivsel och service och ge de boende inflytande
over sin bostad och dess nirmaste omgivning samt mojlighet att
utveckla sin egen valfard.

Egnahemsbolagets agardirektiv

Genom ett dgardirektiv anger kommunfullméktige &ndamaélet, den langsiktiga
viljeriktningen, krav samt forvantan pa bolaget. Agardirektivet bildar
tillsammans med bolagsordningen (ett aktiebolags regelverk) och Stadens
riktlinjer for dgarstyrning ett underlag for hur kommunfullmaktige styr
Egnahemsbolaget.

Samtliga dgardirektiv anger att syftet med stadens dgande av bolag ar att de
ska skapa nytta for staden, dess boende, besokare och verksamheter samt
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medverka i utvecklingen av ett hallbart goteborgssamhaille. Hela staden-nytta
och helhetssyn ska genomsyra bolagets verksamhet.

Har anges ocksa att alla bolag ska bidra till ett 1angsiktigt hallbart samhalle
genom att i sin verksamhet bedriva ett aktivt hallbarhetsarbete som
tillfredsstaller dagens behov utan att aventyra kommande generationers
mojligheter att tillfredsstalla sina behov. Alla bolag ska utfora sitt uppdrag
utifrdn demokratisk grundsyn, principer om manskliga rattigheter och mot alla
former av diskriminering. Det ska vara foredome i jamstalldhets- och
mangfaldsarbetet.

Utdrag ur dgardirektivet - specifikt for Egnahemsbolaget

Bolaget ska efterstriava att erbjuda attraktiva och kvalitativa bostéader, at olika
typer av bostadskonsumenter. Ensidiga upplatelseformer 6kar segregationen.
Darfor ska koncernen bidra till att skapa en stad med blandade bostads- och
upplatelseformer. Bolaget ska framst bygga i de omraden dar bolaget bidrar till
integration och social sammanhallning.

Egnahemsbolaget ska vara en proaktiv byggherre. Bolaget ska arbeta for att
finna 16sningar sa att rimliga priser pa t ex bostadsratter och egnahem kan
uppnas. Nyproduktion ska bedrivas rationellt och kostnadseffektivt. Bolaget
ska efterstrava koncernmassiga skalfordelar. Bolaget ska alltid strava efter
okomplicerade och héallbara losningar som ar langsiktigt anpassade efter den
efterfrdgan som rader pa marknaden. Olika upphandlingsformer ska provas,
for att nad storsta mojliga konkurrens, da detta kan vara ett verktyg for att nd en
lagre produktionskostnad.

Kundnojdhet ska matas regelbundet och resultat och slutsatser ska delas inom
koncernen. Egnahemsbolaget ska forst och frimst bygga i geografiska omraden
i staden med ensidig upplatelseform som behover kompletteras med
aganderatt/ och eller bostadsratt.

Egnahemsbolaget ska sakerstilla en stabil ekonomisk utveckling och skapa ett
ekonomiskt utrymme som mojliggor ett 1angsiktigt och hallbart agerande for
bolaget och dess dgare, Forvaltnings AB Framtiden.

Goteborgs Egnahems AB - Strategiskt inriktningsdokument



Mal och strategier

Avsnittet inleds med en 6verblick av vara mal och strategier. Darefter beskrivs
respektive malomrade med tillhorande matetal.

Overblick mal och strategier

Malomraden Egnahemsbolaget mal
Nyproduktion/ 1. Viska bygga bostiader som s manga som
Utvecklingsomraden mojligt ska kunna och vilja kopa
2. Viska 0ka andelen smahus i var portfolj
3. Viska minska klimatavtrycket i var
nyproduktion
No6jda kunder 4. Vara kunder ska vilja rekommendera oss till
andra bostadskopare
God ekonomi & 5. Bolagets verksamhet ska generera ett
effektiv verksamhet overskott over tid
6. Varje medarbetare ska kianna till sin roll och
aktivt bidra till en rationell och
kostnadseffektiv verksamhet
Attraktiv arbetsgivare 7. Vi medarbetare kdnner engagemang for vart

uppdrag och det varde vi skapar tillsammans

Egnahemsbolagets strategier

Foljande strategier ser vi som viktiga vigval for att lyckas uppna vara mal:

A) Vara proaktiva i tidiga skeden
samt aktivt anskaffa egen mark, i
syfte att fylla pa var portfol].

2

2

D) Leverera bostader som

motsvarar kundens forvantningar.

s
= m
f_—"l..l_'f
et

F) Vi har en processorienterad
filosofi dar ledstjarnan ar det
varde vi gemensamt skapar for

kunden. Sl

;7[ : \\3;

B) En andel av var portfolj ska
byggas i ekonomiskt starkare

omraden i syfte att ge en hogre
avkastning.

—3

EGNAHEMSBOLAGET

EA alt hemma &k st

G) Hela tiden vara tydliga med
vart uppdrag och var roll i Staden
for att saval blivande som
befintliga medarbetare véljer oss_

av ratt anledning. ‘i;i

=

C) I alla vara
uppdragsbestéllningar redovisa
hur det aktuella projektet ska
bidra till ett minskat
klimatavtryck.

E) Ge varje bostadsrattskopare
forutsattningar att inga i en

vialfungerande
bostadsrattsforening.

S
H) Aktivt verka for en kultur dar
vi fordelar ansvar och mandat till

fler.
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Vara proaktiva i tidiga skeden samt aktivt anskaffa egen mark, i syfte
att fylla pa var portfolj. (A)

Vi ska vara proaktiva savil i var samverkan med Framtiden Byggutveckling i tidiga
skeden som gentemot Staden for att fylla pa var portfolj.

Vi ska inte utan vidare acceptera forslag och beslut som fordyrar och fordrojer var
produktion.

Vi ska aktivt anskaffa egen mark som mojliggor en 6kad andel smahus i var portfolj.

En andel av var portfolj ska byggas i ekonomiskt starkare omraden i
syfte att ge en hogre avkastning. (B)

Vart uppdrag ar att bygga bostader som sd manga som mojligt har rad att kopa med
fokus pa omraden som domineras av hyresritter. I dessa omraden har malgruppen
en svagare ekonomi och det ar svarare att fa ett Overskott i dessa projekt. For att
balansera var portfolj ska vi dven bygga bostader i ekonomiskt starkare omraden i
mellanstaden, for att fa projekt som majliggor en hogre avkastning — en slags Robin
Hood-taktik for att fa en stabil ekonomi.

I alla vara uppdragsbestdallningar redovisa hur det aktuella projektet
ska bidra till ett minskat klimatavtryck. (C)

For att minska klimatavtrycket i var nyproduktion med 50% till 2025 och 90% till
2030 i enlighet med Go6teborgs Stads mal, ska vi i alla vara uppdragsbestallningar
redovisa hur det aktuella projektet ska bidra till ett minskat klimatavtryck. For att
lyckas behover vi bade veta vad vi utgar fran och vilka element som har storst
inverkan pa klimatavtrycket.

Olika projekt har olika forutsattningar och vi tror darfor pa en variation av insatser
snarare an en universallosning for alla projekt. Ett minimum ar att solceller ska
installeras i varje projekt. Samtliga projekt ska aven utredas for mobilitetslosningar.

Leverera bostader som motsvarar kundens forvantningar. (D)

Strategin innebar att vi fore kop ska verka for tydliga forvantningar dar vi i vart
sdljmaterial och kommunikation ska komma den slutgiltiga produkten s& nira som
mojligt.

Efter kop ska vi verka for snabb dterkoppling samt proffsig och rittvis hantering av
arenden. Vi ska ha en tydlig linje for olika kategorier av arenden. Vid eventuella fel

(oavsett art) ska vi stilla tydliga krav pa entreprenoren och dven vara tydliga med
konsekvenser.

Vi ska leverera bostader som vara kunder upplever som felfria vid inflyttning.
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Ge varje bostadsrdattskopare forutsdatiningar att inga i en
valfungerande bostadsrdttsforening. (E)

Vi ska ge vara bostadsrattskopare forutsattningar att inga i en vialfungerande
bostadsrattsforening dar medlemsstyrelsen snabbt blir sjalvgaende. Strategin innebar
att vi dels utbildar vara bostadsrattskopare redan innan de flyttat in och dels att vi
utbildar och coachar medlemsstyrelsen under en 6vergangsperiod om 6-8 manader.
Vi sdkerstiller ocksa att foreningen ar enkel att forvalta 6ver tid och att
medlemsstyrelsen har tillgang till all relevant dokumentation och tillracklig kunskap
for att kunna forvalta fastigheten.

Vi har en processorienterad filosofi dar ledstjarnan dar det varde vi
gemensamt skapar for kunden. (F)

Strategin innebar att vi ska fokusera pa helhet och det virde vi gemensamt skapar for
kunden, snarare dn pa funktioner och avdelningar. Vi stravar tillsammans efter att
standigt forbattra var verksamhet. Darfor ar vi inte radda for att gora fel utan
uppmarksammar och lar oss av misstag. Det intressanta ar inte vem som gjorde fel
utan vad i processen som tillat att felet uppstod.

Vi ska hela tiden vara tydliga med vart uppdrag och var roll i Staden for
att saval blivande som befintliga medarbetare valjer oss av rdatt
anledning. (G)

Strategin innebar att vi i samband med rekrytering ar tydliga med vart uppdrag och
var roll i Staden for att i storsta mojliga man rekrytera medarbetare som kanner sig
lockade av vart uppdrag och vill vara med och bidra till detta. Vi ska ocksa siakerstilla
ett levande samtal om vart uppdrag i vardagen for att starka kdanslan av engagemang
och meningsfullhet bland oss som jobbar pa Egnahemsbolaget.

Aktivt verka for en kultur dar vi fordelar ansvar och mandat till fler.

(H)

For att uppna en effektiv verksamhet tror vi att det ar viktigt att vi medarbetare kan
ta ansvar, vara delaktiga och paverka bolagets verksamhet. Genom att aktivt verka for
en kultur dar vi fordelar ansvar och mandat till fler kan vi bli mer effektiva och frigora
den potential som finns i bolaget.
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Malomrade: Nyproduktion / Utvecklingsomraden

Egnahemsbolagets verksamhetsidé ar att bygga bostadsratter och egnahem i
omraden som domineras av hyresratter. Dessa omraden sammanfaller i stor
utstrackning med det koncernen bendmner utvecklingsomraden. Darfor har vi valt
att sld samman dessa malomraden.

Med utgangspunkt i vart kirnuppdrag ska vi verka for att 6ka integrationen i
Goteborg. Ensidiga upplatelseformer okar segregationen. Egnahemsbolaget ska
darfor bidra med blandade bostadsformer genom att i sa stor utstrackning som
mojligt se till att det finns ett utbud av bostadsratter och egnahem dven i ekonomiskt
svagare omraden.

Vi ska verka for att minska klimatavtrycket i var nyproduktion och darmed bidra till
Goteborgs Stads mal att sinka klimatavtrycket med 50 procent fran 2025 och med 9o
procent fran 2030.

Mal
e Viska bygga bostader som sd manga som mojligt ska kunna och
vilja kopa (1)
e Viska oka andelen smahus i var portfolj (2)
e Viska minska klimatavtrycket i var nyproduktion (3)
Strategier

Foljande strategier ser vi som viktiga vagval for att lyckas uppna vara mal inom detta
malomrade:

Vara proaktiva i tidiga skeden samt aktivt anskaffa egen mark, i syfte
att fylla pa var portfolj. (A)

En andel av var portfolj ska byggas i ekonomiskt starkare omraden i
syfte att ge en hogre avkastning. (B)

I alla vara uppdragsbestdallningar redovisa hur det aktuella projektet
ska bidra till ett minskat klimatavtryck. (C)
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Miitetal 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030

Produktionskostnad Smé Smé Smé Smé Smé Smé Smé Smé
kr /kvm BOA. hus hus hus hus hus hus hus hus
) 29 29 29 29 29 29 29 29
. 000 000 000 000 000 000 000 000
Indexjusterad (BKI)
med basar 2021, Fler Fler Fler Fler Fler Fler Fler Fler
S bost bost bost bost bost bost bost bost
exkl. markforvary. ads ads ads ads ads ads ads ads
. hus hus hus hus hus hus hus hus
Giller oavsett 33 33 33 33 33 33 33 33
omrade. 700 700 700 700 700 700 700 700
Jamforelse mot SCB
gors arligen som
uppfoljning.
An’Eal fardigstallda 10 25 100 100 125 140
sméahus
Klimatavtryck 350 275 200 150 125 100 70 40

(kg CO2/m2 BOA)

Malomrade: Nojda kunder

Vara befintliga och potentiella kunder ar ryggraden i var verksamhet, det ar dem vi
finns till for. Utan kunder, ingen verksamhet och om vara kunder ar nojda sa ar de
vara basta ambassadorer.

Vara kunder ar néjda nar vi uppfyller (eller 6vertraffar) deras forvantningar. Det ar
till stor del upp till oss att styra kundens forvantningar.

Om kunden efter inflyttning 4ndéa inte ar n6jd med sin nya bostad tar vi ansvar for att
utreda varfor och se till att skapa ett larande inom organisationen for att forbattra
0sS.

e  Vara kunder ska vilja rekommendera oss till andra bostadskopare

(4)

Strategier

Foljande strategier ser vi som viktiga vagval for att lyckas uppna vara méal inom detta
malomrade:

Leverera bostader som motsvarar kundens forvantningar. (D)

Ge varje bostadsrdattskopare forutsdatiningar att inga i en
valfungerande bostadsridttsforening. (E)
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Miitetal 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
NKI

Antal kunder som
rekommenderar oss
till andra
bostadskopare
Palitlighet...

Malomrade: God ekonomi och effektiv verksamhet

Att vi som bolag har en god ekonomi ar en forutsattning for att vi ska uppfylla vart
syfte och ha ett existensberattigande. Stravan mot en god ekonomi behover
genomsyra bolaget som helhet, samtidigt ar det vara projekt som har storst paverkan
pa bolagets ekonomi.

Vart uppdrag stiller krav pa oss att vi i varje projekt och projektfas utvirderar de
insatser och kostnader vi belastar projekten med. En god ekonomi forutsatter
samtidigt en balans mellan intakter och kostnader dar vi behover arbeta med bada
delarna.

Vart uppdrag stiller dven krav pa bade en effektiv verksamhet och tillrackliga
resurser. Med en effektiv verksamhet menar vi att vi nyttjar bolagets resurser pa
basta mojliga satt och standigt striavar efter att minska sloseri och eliminera de
aktiviteter som inte skapar nagot varde.

Mal
e  Bolagets verksamhet ska generera ett 6verskott over tid (5)
e  Varje medarbetare ska kinna till sin roll och aktivt bidra till en
rationell och kostnadseffektiv verksamhet (6)
Strategier

Foljande strategier ser vi som viktiga vagval for att lyckas uppna vara mal inom detta
malomrade:
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Vara proaktiva i tidiga skeden samt aktivt anskaffa egen mark, i syfte
att fylla pa var portfolj. (A)

En andel av var portfolj ska byggas i ekonomiskt starkare omraden i
syfte att ge en hogre avkastning. (B)

Vi har en processorienterad filosofi dar ledstjarnan ar det varde vi
gemensamt skapar for kunden. (F)

Aktivt verka for en kultur dar vi fordelar ansvar och mandat till fler.

(H)
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Miitetal 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Antal manader i

varulager i

utsatta omrdden

Antal manader i

varulager i 6vriga

staden

Genomsnittlig 15% 15% 15% 15% 15%  15%
avkastning pa

projekt i

ekonomiskt

starkare omraden

Malomrade: Attraktiv arbetsgivare

Vi medarbetare ar bolagets viktigaste resurs och hur vi trivs, utvecklas och lyckas i
vara roller ar avgorande for var mojlighet att behalla och rekrytera kompetens — och i
forlangningen for att vi som bolag ska lyckas med vart uppdrag.

Vi ska erbjuda en arbetsmiljé som praglas av delaktighet, inflytande 6ver den egna
arbetssituationen och 6ppenhet. Vi som medarbetare pa Egnahemsbolaget ska kinna
oss engagerade och stolta 6ver de resultat vi tillsammans uppnar.

Vi ska vara en inkluderande arbetsplats och ge forutsattningar till ett hallbart
arbetsliv. Vi ska arbeta halsofrimjande och motverka ohilsa i arbetet bland annat
genom att ge forutsattningar for en god balans mellan arbete och fritid.

Mal
e  Vimedarbetare kinner engagemang for vart uppdrag och det
varde vi skapar tillsammans (7)
Strategier

Foljande strategier ser vi som viktiga vagval for att lyckas uppna vara mal inom detta
malomrade:

Vi har en processorienterad filosofit dar ledstjarnan dar det varde vi
gemensamt skapar for kunden. (F)

Vi ska hela tiden vara tydliga med vart uppdrag och var roll i Staden for
att saval blivande som befintliga medarbetare vdaljer oss av rdatt
anledning. (G)
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Vi ska aktivt verka for en kultur dar vi fordelar ansvar och mandat till

fler. (H)

Miitetal 2023 2024 2025 2026 2027 2028 2029 2030
Inkluderande 8,0 8.3 8,5 8,8 9,0 9,0 9,0
arbetsplats

Arbetsgladje 7,0 7,5 7,9 8,0 8,5 8,5 8,5
Arbetssituation 7,0 7,3 7,8 8,0 8,5 9,0 9,0
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