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Samlad riskbild och internkontrollplan 2023

Forslag till beslut
I styrelsen for Business Region Goteborg:

Att faststalla forslag till samlad riskbild och internkontrollplan for

2023 och anteckna information avseende intern kontroll 2022.

Sammanfattning

Styrelsen ska arligen faststdlla en samlad riskbild och intern kontrollplan.
Beslut om budget och verksamhetsplan tas vid extra styrelseméte 20
december. BRG har identifierat 29 verksamhetsovergripande risker inkl.

nio omvarldsrisker som foreslas kvarsta for 2023.

Bolagets ledning har genomfort en arlig vardering av riskerna utifran
sannolikhet och konsekvens. Det ar flera av vara omvarldsrisker som
bedoms vara de som kan ge storst paverkan pa bolagets mdjlighet att na
overgripande mal och bor fortsatt bevakas. Vid behov anpassas risker och

underliggande risker och hanteras lopande.

Utifran den samlade riskbilden tar vi fram forslag till internkontrollplan
som anger ett par risker som sarskilt testas under aret for att sakerstalla att
riskhanteringsatgarderna ar tillrackligt effektiva och bidrar till att
upptacka fel. 2023 lyfts riskerna Marknadsforing och kommunikation samt

Oegentligheter.
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Uppfoljning utifran den beslutade internkontrollplanen f6r 2022 har under
aret genomforts utan anmarkning. Saval externa som interna granskningar
pekar pa att bolaget haller god ordning och har tillrackligt effektiv
hantering med god kontroll ver bolagets risker. Arendet r inte av

principiell karaktar.
Bedémning ur ekonomisk, ekologisk och social dimension

Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa drendet utifran dessa

dimensioner.
Bilagor
1. Samlad riskbild och internkontrollplan 2023
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Arendet

Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppfoljning och kontroll anger
ramarna for planering och uppfoljning, riskhantering, intern styrning och
kontroll. I enlighet med dessa ska styrelsen i samband med beslut av
verksamhetsplan/budget faststdlla en samlad riskbild och

internkontrollplan.

Samlad riskbild 2023

Den samlade riskbilden innehaller de mest vasentliga 6vergripande
riskerna som har paverkan pa bolagets majligheter att nd malen och som
styrelsen har radighet 6ver. Dartill finns ett antal omvarldsrisker som
bevakas for att om mgjligt vidta ytterligare atgarder. Inga nya risker pa
overgripande niva foreslas for 2023 utan eventuella underliggande risker

beddms inrymmas i de befintliga.

Riskvardering

Risker varderas utifrdn sannolikhet och konsekvens vilket illustreras i en
riskkarta. Riskerna forflyttas inom riskkartan utifrdn en sammanvagd
riskbeddmning som gors arligen av bolagets ledningsgrupp. Riskvardet,
som maximalt kan uppga till 64 (8x8), 6kar eller minskar i normalfallet
marginellt 6ver aren. Flera omvarldsrisker bedoms ha hog risk for
paverkan pa var verksamhet och ar darfor inkluderade i den samlade

riskbilden @ven om vi inte har majlighet att kontrollera eller styra risken.

Internkontroliplan 2023

Alla risker omhéndertas inom intern kontroll men utifrdn den samlade
riskbilden tar vi fram forslag till internkontrollplan som lyfter fram ett par
risker som sarskilt testas for att sdakerstalla att riskhanteringsatgarderna ar
tillrackligt effektiva, fungerar som tankt och bidrar till att upptacka fel.
2023 lyfts riskerna Risk 27 Marknadsforing och kommunikation samt Risk 29
Oegentligheter.
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Extern granskning 2022

Avstamning med EY, vara externa revisorer visar att samtliga omraden
bedoms i allt vasentligt fungera val. Granskning under hosten omfattar;
Bokslutsprocessen, Processen for projektredovisning, Inkop och
utbetalningar, Loneprocessen, Forsaljningar och inbetalningar.

De har aven utfort vissa allménna revisionsatgarder som kontoanalys av
vasentliga intdkts- och kostnadskonton, stickprov pa moms-och
uppbordsredovisning (skatt, sociala avgifter) samt attestrutiner.
Avseende dataskyddet har vi hittills inte identifierat nagra brister utifran
genomforda kontroller. Inga intrang eller incidenter har rapporterats i

egen verksamhet.

Stadsrevisionen lamnar eventuella rekommendationer i sin arliga
granskningsredogorelse men responsen hittills tyder pa att vi har god
kontroll och ordning. 2022 ars granskningsplan omfattar grundlaggande
granskning av ledning, styrning och intern kontroll samt granskning av
bisysslor. I samband med arets granskning har bland annat en enkat
genomforts bland samtliga anstillda avseende bisysslor som komplement
till genomgéang med ett antal tjanstepersoner. Vi invéantar Stadsrevisionens

rapport men det dr var bedomning att vi har tillrackligt effektiv hantering.
Uppfoljning av Internkontroll 2022

Var samlade bedomning efter saval intern som extern granskning ar att
den interna kontrollen fyller stallda krav. Under 2022 har vi férutom
I6pande intern kontroll testat tva risker, for att siakerstalla att hanteringen
haller tillrackligt effektiv niva och att atgarder finns pa plats, genom var
Internkontrollplan. De tva risker som har testats ar Risk 3 Klimatpidverkan
och Risk 23 Arbetsmiljo — psykosocial ohilsa. Den senare utifran
kompletterande underliggande risk nar stora forandringar paverkar var

arbetssituation.

Var bedomning ar att riskerna fortsatt ar hanterade och atgarder finns pa

plats. Insatser for att upptacka och hantera riskerna ar tillrackligt effektiva.
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Risk nr 3 Klimatpaverkan Risk att niringslivet inte klarar omstallningen i
takt med krav och forvintan frin kunder och omuvirld Risken lyftes for att
ytterligare satta fokus pa angeldgenheten att bidra till minskad péverkan
och om mojligt sétta in atgarder dar vi har radighet. Hantering for att
bevaka och forsoka reducera risken omfattar t.ex. generell
omvarldsbevakning och riktade analyser av relevanta indikatorer,
uppfdljning av hur vi levererar pa att operationalisera Agenda 2030 i egen
verksamhet och mot kund samt uppfoljning av kommunikationsinsatser.
Tillgang till kunskap lyfts fram som en delvis ny riskhanteringsatgard for
att sakerstalla att det finns tillracklig intern och extern kompetens for att

kunna driva och klara omstéallningen i en allt snabbare takt.

Vi bedomer idag att vi har tillracklig kunskap for att fdnga upp och
anpassa vara insatser utifran kundernas behov eller utifran var roll att
inspirera till och driva fram den omstéllning som naringslivet behover.
Men utvecklingen gar sa pass fort att det kommer vara avgorande att
hanga med i att hantera nya krav och forvantningar fran bland annat
kunder och omvirlden. Aven individer behdver férandra beteenden
samtidigt som det for oss handlar om att hjdlpa foretagen att ta ansvar for
sin klimatpaverkan genom cirkuldra affarsmodeller eller genom

innovation i varor och tjanster.

Underliggande risker ror t.ex. klimatrelaterade utmaningar som gor att
foretag kan vilja bort Géteborg. Aven stora investeringar i fornybar
energi, kapacitetsutbyggnad av elnat for elektrifiering och modernisering
av transportsystem paverkar den fysiska miljon och forutsattningarna for
foretag att etablera sig i olika delar av landet. Risken bevakas men
hanteringsatgarderna ligger i manga fall utanfor var egen radighet.

Det finns en underliggande risk i att det nu rddande laget med krig i
Europa, hog inflation och energiutmaningar tillsammans gor att
naringslivet inte har tid, rdd eller mojlighet att stdlla om i den takt som
kravs. Sarskilt de sma och medelstora foretagen behdver anpassa och
utveckla nya affarsmodeller for att vara konkurrenskraftiga néar de storre

foretagen driver pa utvecklingen.

Det ar var bedomning att vi har goda mojligheter att identifiera och

bevaka risken och utifran var roll och uppdrag har vi tillracklig kontroll.
N
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Risk 23 Arbetsmiljo — psykosocial ohilsa Risk att stress hos chefer och
medarbetare, brist pd delaktighet och/eller krinkande sirbehandling pdverkar
arbetsformdgan. Risken lyftes fOr att se om vi i tillracklig utstrackning
hanterat underliggande risk som fdljer av storre forandringar i arbetsmiljo,
arbetssdtt och sociala kontakter samt om ytterligare atgarder kan vidtas

for att minska risken for psykosocial ohalsa.

De senaste aren har fragor kring nya och befintliga rutiner till foljd av
pandemi, kris, krig inkluderats i vart arbete pa ett siatt som tidigare inte
varit med. Erfarenheter fran dren med pandemin har inbegripit nya
forutsattningar och en hogre medvetenhet, gett nya arbetssatt och verktyg
som kan sattas in vid eventuella kommande kriser och/eller vid hojd
beredskap. Inledningsvis nar en storre kris intraffar uppstar “oro” men
det togs tidigt initiativ for att samla arbetsgrupper och ledning for
avstamning med tat aterkoppling for att ge snabb och likalydande
information ut till alla medarbetare. Trots att specifik beredskap for den
typen av risk inte fanns med har vi med en bra och stabil grund utvecklat
nya arbetsformer som upplevts som en styrka. Avstimning med chefer,
medarbetare och foretagskulturgruppen ger en samlad bedomning att vi
tar val hand om risken utifran att tidigt fdnga upp och ha goda mdajligheter

att sdtta in atgarder vid behov.

Oro for storre omvarldsrisker omhéandertas pa samma satt som ovriga
underliggande risker for stress, krankande sarbehandling eller andra
faktorer. Nya arbetssatt finns for att minimera riskens paverkan. De
framsta riskhanteringsatgarder som finns pa plats omfattar tydlig (snabb)
information och regelbundna uppféljningssamtal med narmsta chef kring
upplevd hilsa. Arlig medarbetarenkit med efterarbete i respektive grupp
och hela bolaget. Egna undersokningar for att fanga upp 6gonblicksbilder
som sedan hanteras i ledningsgruppen. Arbetsmiljoronder dar atgarder
vidtas 16pande utifran behov. Vi har en generds installning till stod och
hjalp vid behov t.ex. foretagshdlsovard, gratis medarbetarstdod (anonym)
via Falck Health Care.

Det ar var bedomning att vi har goda mojligheter att i tidigt skede
identifiera risken, dess paverkan och har goda mdjligheter att vidta
atgarder och forutsattningar for att stotta vara medarbetare.
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Arende av principiell beskaffenhet

Arendet &r inte av principiell beskaffenhet.

Sammanfattande bedémning

Bolagets system for styrning, uppfoljning och kontroll hélls pa "tillrackligt
effektiv niva" med "styrka" pa flera delar. Vi foljer den systematik och
riskhanteringsprocess som fordjupades 2017 och som fyller forvantade

krav och beddms dndamalsenlig.

Saval externa som interna granskningar pekar pa att bolaget haller god

ordning och har tillrackligt effektiv hantering av bolagets risker.

Patrik Andersson

Vd, Business Region Géteborg AB
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