2022-10-03

Beslut om avsteg fran stadens ramavtal gallande
Tvattjanster

Bakgrund

Liseberg koper tjanster som allmantvatt av egendgt gods samt sa kallad cirkulationstvatt
for ca 4,5 MSEK per 4r.

Egenigt gods omfattar ménga olika typer av arbetsklader, allt fran bomullsplagg till
varselklader med olika krav pa tvitt och efterbehandling. Hari ingar dven dukar, gardiner,
sidnggods sdsom tiacken, kuddar, madrasskydd, m.m. Underhallsreparationer av
exempelvis hal, trasiga dragkedjor, uppldagg m.m. sker i Lisebergs egen regi.

Med cirkulationstvitt (hyrgods) avses en tjanst dar Leverantoren dger, tvittar och
distribuerar textilier som hyrs av Liseberg. Lisebergs behov av hyrgods omfattar i
huvudsak sdnglinne och tvitt-/badfrotté.

Liseberg genomforde 2017 egen upphandling av tvattjanster efter att ha avbrutit
samarbetet med stadens dévarande leverantor, detta med anledning av ett flertal grava
leveransbrister samt andra identifierade och till staden rapporterade oegentligheter. Egen
upphandling genomférdes som resulterade i ramavtal omfattande Lisebergs behov. Detta
avtal 16per ut 2022-10-31.

Under 2021 avyttrades Hotell Liseberg Heden. I april 2023 6ppnar Liseberg Grand
Curiosa Hotel (LGCH). Varen 2024 tillkommer vattenvarlden Oceana.

Nytt uppdrag tvattjinster ska innefatta inte bara Parkens behov utan dven den stora
tillkommande volymen arbetsklader samt badd- och badtextilier som det nya hotellet och
vattenvirlden kraver. Med addering av LGCH och Oceana ¢kar Lisebergs totala behov av
tvattjanster (egenagt gods samt hyrgods) till ca 18-20 MSEK arligen.

Staden har for narvarande fyra olika ramavtal som omfattar tvittjanster;

1. Tviattjanster (IK19101-01) Textilia Tvdtt & Textilservice AB

2. Tvitt av privata textilier for bistdndstagare (IK19053) Samhall AB

3. Cirkulationstvitt och hyra av arbetsklader for hemtjanst, hemsjukvard och
dldreboenden (IK19184) Textilia Tvdtt & Textilservice AB

4. Cirkulationstvatt och hyra av textilier for vard (IK20080) Elis Textilservice AB

Det av stadens ramavtal som ligger narmast Lisebergs behov ar Tvittjanster (IK19101-01).
Dock omhéndertas inte Lisebergs behov vad géller sortiment, ledtider, leveransfrekvens,
leveranstider, héllbarhetskrav eller annan hantering (som chippning egenigt gods).

Lisebergs krav pa kvalitet, tillgdnglighet och service ar mer langtgidende &n de krav som
stillts i stadens ramavtal varfor Liseberg nu 6nskar gora ett avsteg fran stadens ramavtal
och genomf6ra en egen upphandling enligt LOU med planerad avtalsstart 2022-11-01.

Enligt Lisebergs anvisningar fér Inkép och Upphandling ska beslut om avsteg frén stadens
ramavtal fattas av Verkstillande direktor eller Funktionschef Inkép och héllbarhet.
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Beslut

Liseberg beslutar om avsteg fran stadens ramavtal gillande tvittjanster pa f6ljande
grunder:

Bestillningsvolymen under den sammanlagda avtalstiden i Goteborgs Stads ramavtal
Tvattjanster (IK19101-01) uppskattades vid tidpunkten for upphandling till 8 MSEK. Att
inom befintligt avtal ut6ka bestillningsvolymen till mer &n det tredubbla ar att asidosétta
reglerna enligt LOU, 17 kap. Fullgérande av kontrakt, §§ 9-12.

Lisebergs har utokade behov p& uppdraget med hogre stéllda krav pa tvétteriet och
ingdende sortiment hyrgods &n vad som regleras i stadens ramavtal, till exempel:
- Dagliga leveranser aret runt
- Mojlighet att lagga bestillningar tva dagar innan leverans
- Direktleveranser till enheter beldgna inne i Lisebergsparken
- Kuvalitet pa hyrgods kravstilld utifran hotellstandard (hog niva)
- Behov av visentligt storre sortiment hyrgods dn vad som ingar i stadens avtal
- Kunna hantera plagg och tvittgods som ar forsedda med RFiD chip for sparning av var
i tvattprocessen godset befinner sig
- Hoga hallbarhetskrav material (hyrgods), hotellet ska BREEAM certifieras niva Excellent
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Victoria Widborn, funktionschef Inkép & Upphandling
Liseberg AB
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