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Goteborgs Stads program for full delaktighet for

personer med funktionsnedsattning 2021-2026

Bakgrund

Levnadsvillkoren f6r personer med funktionsnedsittning dr anmirkningsvirt ligre dn for
ovriga. Vi ska sikerstilla att vi gor vad vi kan for att forbittra deras levnadsvillkor. I
uppdraget f6r Gryaab ingar det att driva, frimja och verka for att

funktionshinderperspektivet tillimpas i arbetet.

Gryaabs arbete for full delaktighet

Nedan foljer de rittighetsomraden i Goteborgs Stads program som Gryaab arbetar med.

Omrade 1. Ratten till ett sjalvstandigt liv

Mal att uppna: Personer med funktionsnedsittning kan leva ett sjilvstindigt liv pa lika

villkor som andra.

Strategi: 1:4 Stadens verksamheter ska bemota personer med funktionsnedsittning pa ett

normmedvetet satt med individens behov i centrum.

Gryaab: Gryaab genomfor studiebesok for elever i arskurs 4-6 1 syfte att erbjuda
information och kunskap om grunduppdraget. Alla skolor som ligger 1
deligarkommunerna ér vilkomna att boka de tider som finns tillgingliga f6r studiebesok.

Det giller alltsa oavsett om skolan ir till exempel kommunal, privat eller en sirskola.

Gryaab arbetar aktivt med att alla barn ska ha samma moijlighet att delta pa studiebes6ken
oavsett till exempel funktionshinder eller f6r att man inte kan svenska. Det sker

exempelvis genom att Gryaab anpassar studiebesoken efter de speciella behov som finns
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eller att skolan har med sig en tolk pa besoket. Gryaab arbetar ocksa med en pedagogik
som gar ut pa att den person som haller i studiebesoket svarar pa alla fraigor som stills,
oavsett om dessa dr direkt relaterade till vattenrening. Pa det sittet behandlas alla barn pa

samma sitt och fir komma till tals.

Uppfdljning: Efter genomfort studiebesok skickas en enkitundersokning till ansvarig
pedagog som bokat in en skolklass. Med pedagogens hjilp kan vi finga upp den enskilde

besckarens upplevelse av besoket pa Gryaab.

Malsittningen ar att deltagare ska kunna ta till sig och forsta det som férmedlas pa

studiebestken samt uppleva att de blir val beméta utifran sina individuella férutsittningar.

Mitvirde: Virdet pa pastiendena via enkitsvaren, med malet att samtliga svar ska ligga

pé nivan Instimmer helt eller Instimmer delvis

Forslag pa enkit: Enkiten kommer bestd av fyra pastaienden samt en sista Oppen fraga.
Skala: 1 Instimmer helt — 2 Instimmer delvis — 3 Instimmer i ldg grad — 4 Instimmer inte

alls

e DPersonalen pa Gryaab gav oss ett trevligt bemotande
e Besoket gav oss forstielse for Gryaabs verksamhet

e Informationen vi fick var litt att forstd och ta till oss
e Besoket var tillginglighetsanpassat

e Har ni nagot 6vrigt att tilligga om studiebesoket pa Gryaab som skulle kunna

forbittra upplevelsen?

Omrade 2. Rétten till information och kommunikation

Mal att uppna: Personer med funktionsnedsittning far information och kommunicerar

med staden pa lika villkor som andra.

Strategi: 2:1 Stadens verksamheter ska anpassa och utveckla sin kommunikation sa att
alla personer med funktionsnedsittning kan forstd informationen och uttrycka behov och

synpunkter.

Aktivitet som Gryaab arbetar med: Gryaab vill att s manga som mojligt ska kunna

anvinda var hemsida dir all viktig information finns om var verksamhet och det arbete vi
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utfor. Gryaab arbetar aktivt med att hemsidan ska uppfylla lagen om digital tillganglighet

sa att alla ska kunna ta del av informationen pa lika villkor. Hemsidan 4r responsiv.

Den 17 juni 2021 granskades gryaab.se av Myndigheten for digital férvaltning (DIGG).
De brister 1 tillginglighet som granskningen visade atgardades den 19 juni 2021.

Gryaab arbetar med tillganglighetsanpassningen pa alla skriftliga dokument som

publiceras pa vir eller ndgon annans hemsida.

Forslag pa uppféljning: Pa hemsidan kan varje besokare rapportera brister i
webbplatsens tillginglighet vilket ger oss mojlighet att dtgirda de hinder vi inte lyckats
uppticka sjilva. Malsdttningen ér att hemsidan ska upplevas tillginglichetsanpassad utav

alla besokare och didrmed att synpunkter pa tillgingligheten inte ska behova férekomma.

Mitvirde: antal inkomna synpunkter

Omrade 3. Ratten till demokratisk delaktighet

Mal att uppna: Personer med funktionsnedsittning kan utéva sina demokratiska

rittigheter, ar delaktiga och har inflytande pa lika villkor som andra.

Strategi: 3:3 Stadens verksamheter ska i sina enkiter och uppfoljningar samla in underlag

pa ett sadant satt att det 4r mojligt att gora analyser utifran diskrimineringsgrunderna.

Aktivitet som Gryaab arbetar med: Vartannat ar genomférs sedvanlig medarbetarenkit
tor att £6lja upp den psykosociala arbetsmiljon. En del i enkiten berdr fragor kopplat till

den egna upplevelsen av diskriminering.

Forslag pa uppfoljning: Resultatet i medarbetarenkiten avseende diskriminering blir
underlag f6r mojliga atgirder. Malsattningen ar att inga medarbetare ska uppleva sig bli

diskriminerade. Uppf6ljning sker dirmed av enkitresultatet.

Maitvirde: resultatet i medarbetarenkiten

Omrade 4. Ratten till ett tryggt liv

Mal att uppna: Personer med funktionsnedsittning lever ett tryggt liv pa lika villkor som

andra.
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Strategi: 4:1: Stadens verksamheter ska arbeta normmedvetet for att uppticka och
forebygea diskriminering, fortryck, vald 1 nira relationer och annan valdsutsatthet som
kan drabba personer med funktionsnedsittning. Det omfattar att ge individuellt anpassat

stod till de som behover.

Aktivitet som Gryaab arbetar med: Gryaab har nolltolerans och accepterar inte att
ndgon arbetstagare blir utsatt for krinkande siarbehandling, diskriminering eller
trakasserier i samband med arbetet. Detta giller oavsett om den som utsitter nagon ér en
arbetsgivare, arbetstagare eller en annan extern person. Gryaab har en plan for aktiva
atgirder som dr ett stod 1 arbetet fOr att motverka diskriminering och frimja lika
rittigheter och mojligheter oavsett diskrimineringsgrund, for alla Gryaabs medarbetare.
Arbetet med de aktiva atgirderna utgar fran vara 6vergripande mal och revideras arligen
for att uppritthalla kontinuerlig undersokning, analys, dtgirder, uppféljning och
utvirdering. Vartannat ar genomfors sedvanlig medarbetarenkit for att folja upp den
psykosociala arbetsmiljon. En del 1 enkiten beror fragor kopplat till den egna upplevelsen

av diskriminering.

Forslag pa uppfoljning: Resultatet i medarbetarenkiten avseende diskriminering blir
underlag f6r mojliga dtgirder. Malsattningen dr att inga medarbetare ska uppleva sig bli

diskriminerade. Uppféljning sker dirmed av enkitresultatet.

Maitvirde: resultatet i medarbetarenkiten

Omrade 7. Ratten till arbete och sysselsattning

Mal att uppna: Personer med funktionsnedsittning har arbete eller meningsfull

sysselsattning.
Strategi: 7:4: Staden ska arbeta aktivt for att férhindra diskriminering.

Aktivitet som Gryaab arbetar med: Rekryteringsprocessen pa Gryaab utgar fran ett
professionellt, normkritiskt och kompetensbaserat forhallningssitt, med syfte att ingen
s6kande ska bli exkluderad eller diskriminerad. HR arbetar aktivt med att 6ka kunskapen
och medvetenheten hos alla chefer kring vilka val som gors i en rekryteringsprocess. Det
minskar risken att gbra urval pa fel grunder. Rekryteringsprocessen ger oss en tydlig och

korrekt gaing som sakerstiller att samtliga s6kande far ett respektfullt, professionellt och
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gott bemotande oavsett om denne ar aktuell £6r en tjinst eller inte. Malet dr att alla

sokande ska bli ambassadorer for Gryaab.

Forslag pa Uppfoljning: Kunskapen inom omradet behéver hojas och dirfor foreslas

att alla chefer far en grundliggande utbildning/foreldsning inom férdomsfri rekrytering.

Mitvirde: Utbildning/féreldsning genomford f6r samtliga chefer och HR i

organisationen.

Omrade 9. Ratten att kunna forflytta sig i och anvanda

Goteborgs inne- och utemiljGer

Mal att uppna: Personer med funktionsnedsittning kan forflytta sig och anvinda alla

stadens inne- och utemiljéer pa lika villkor som andra.

Strategi: 9:2 Stadens verksamheter ska atgirda enkelt avhjilpta hinder i inne- och

utemiljoer.

Aktivitet som Gryaab arbetar med: Reningsverket dr en sluten anligening vilket
innebir att allminheten normalt inte har tilltride till omradet. Gryaab arbetar aktivt med
att alla kontorsytor och allméinna ytor ska vara utformade pa ett sidant sitt att alla ska

kunna nyttja ytorna obehindrat.

Gryaabs arbetar aktivt med att alla barn ska kunna delta pa studiebesoken. Gryaab

anpassar till exempel studiebestken sa att dven barn med funktionshinder kan delta.

Forslag pa uppfoljning: Uppfoljningen av den fysiska arbetsmiljon f6r medarbetarna
sker 16pande 1 det dagliga arbetet. Det gors dven fysiska arbetsmiljéronder som en del i
det systematiska arbetsmiljéarbetet. Malsdttningen dr att vi alltid ska ha en god arbetsmiljé

ddr vara medarbetare kan arbeta obehindrat och att inga arbetsskador eller tillbud ska

uppsta.

Avseende besokare fokuserar vi arbetet pd de studiebesok vi tar emot. Efter genomfort
studiebesok skickas en enkitundersékning ut till ansvarig pedagog som bokat in en
skolklass. Med pedagogens hjalp kan vi fainga upp den enskilde besékarens upplevelse av
bestket pa Gryaab, dvs hur besokaren upplevde tillganglicheten hos oss och om det finns

synpunkter eller forslag pa forbattringar.
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Miitvirde: Nir det giller medarbetare pa Gryaab miter vi antal inkomna

tillbud/synpunkter kopplat till utformningen av inom- och utomhusmiljer pad Gryaab.

Nir det giller besokare pa Gryaab blir mitvirdet svaren pa enkiten avseendet pastaendet
“Besoket var tillginglighetsanpassat”. Malet ar att svaren genomgaende skall vara

”Instammer helt” eller ”Instammer delvis”.
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