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Förändringar från 1 januari 2023

Från 1 januari 2023 kommer årsavgiften på ditt elhandelsavtal vara 540 kr inkl moms (432 kr 
exkl moms). 

Vi på Göteborg Energi har även beslutat att ändra vår basprodukt till att omfatta all fossilfri 
elproduktion. Om du är privatkund och tidigare inte har gjort något aktivt val har du fått 100% 
förnybar el. Från och med 1 jan 2023 utökar vi våra inköp av ursprungsgarantier till att även 
omfatta kärnkraft, vilket innebär att du som kund får 100% fossilfri elproduktion utan extra 
kostnad. Det går även i fortsättningen att välja vind eller sol som tillägg till ditt elavtal. 

På Mina sidor kan du se ditt avtal, välja eventuella tillval samt följa din förbrukning. Som kund 
hos oss har du dessutom alltid rätt att säga upp ditt avtal. Logga snabbt och enkelt in på  
goteborgenergi.se/minasidor med ditt BankID eller användarnamn och lösenord. 

Vi hjälper dig
Många känner oro inför de stigande energipriserna. På goteborgenergi.se har vi samlat de vanli-
gaste frågorna och svaren tillsammans med mängder av energispartips. Du är även välkommen 
att höra av dig till vår kundservice. Dock ber vi om din förståelse för att det tar lite längre tid än 
vanligt att få svar då ni är många som vill prata med oss. 

Tack för att du väljer Göteborg Energi. 

Med vänliga hälsningar, 

Malin Flysjö
VD, Göteborg Energi Din El AB
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