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Forandringar fran 1januari 2023

Frén 1januari 2023 kommer arsavgiften pd ditt elhandelsavtal vara 540 kr inkl moms (432 kr

exkl moms).

Vi p& Goteborg Energi har dven beslutat att dndra var basprodukt till att omfatta all fossilfri
elproduktion. Om du dr privatkund och tidigare inte har gjort nagot aktivt val har du fatt 100%
fornybar el. Fran och med 1jan 2023 utdkar vi vara inkdp av ursprungsgarantier till att dven
omfatta kdrnkraft, vilket innebdr att du som kund far 100% fossilfri elproduktion utan extra
kostnad. Det gdr dven i fortsdttningen att vdlja vind eller sol som tilldgg till ditt elavtal.

P& Mina sidor kan du se ditt avtal, vdlja eventuella tillval samt félja din férbrukning. Som kund
hos oss har du dessutom alltid ratt att sdga upp ditt avtal. Logga snabbt och enkelt in pa
goteborgenergi.se/minasidor med ditt BanklID eller anvdandarnamn och I6senord.

Vi hjdlper dig

Manga kdnner oro infor de stigande energipriserna. Pa goteborgenergi.se har vi samlat de vanli-
gaste frdgorna och svaren tillsammans med mdngder av energispartips. Du dr dven vdlkommen
att héra av dig till var kundservice. Dock ber vi om din forstdelse for att det tar lite Idngre tid én

vanligt att fa svar dé ni dr manga som vill prata med oss.

Tack for att du vdljer Goteborg Energi.

Med vanliga hdlsningar,

Malin Flysjo
VD, Géteborg Energi Din EI AB
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