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Forslag till beslut i styrelsen for Forsakrings AB Gota Lejon

- anteckna rapport fran internrevisionen kvartal 3, 2022

Sammanfattning

Internrevisionen har genomfort en granskning av bolagets kontrollfunktioner — risk-,
aktuarie- och regelefterlevnadsfunktion. De kan konstatera att samtliga funktioner har
riktlinjer och arsplaner som antagits av styrelse. Deras bedomning &r att funktionerna i
allt vasentligt utfor sitt arbete i enlighet med regelverket och géllande instruktioner. De
lyfter i denna rapport nigra iakttagelser som de anser behover atgirdas.

Beddmning ur ekonomisk dimension
Att inte hantera risker pa ett korrekt sétt kan fa ekonomiska effekter for bolaget.

Bedomning ur ekologisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra sdrskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension

Beddmning ur social dimension
Bolaget har inte funnit nagra sirskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Samverkan
Ingen samverkan har genomforts.

Bilagor

1. Rapport internrevisionen kvartal 3

Arendet

Rapport kvartal 3 internrevisionen.

Beskrivning av arendet
Internrevisionen gor kvartalsvisa revisoner pa bolaget. Dessa rapporter dras sedan for
styrelsen.

Forsakrings AB Gota Lejon, Grundmall Beslutsunderlag (GL) 1(2)



Bolagets bedomning

Det ér bolagets bedomning att rekommendationerna &r korrekta och rimliga och att
bolaget kommer att genomfora forbéttringarna.

Forsakrings AB Gota Lejon, Grundmall Beslutsunderlag (GL)
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Granskning av Risk-, Regelefterlevnads- och Aktuariefunktionen
Internrevisionsrapport 2022:4
3 november 2022

1. Sammanfattande bedomning

Vi har genomfért en granskning av bolagets kontrollfunktioner — risk-, aktuarie- och
regelefterlevnadsfunktion. Vi kan konstatera att samtliga funktionerna har riktlinjer och
arsplaner som antagits av styrelse. Var bedomning ar att funktionerna i allt vasentligt utfor
sitt arbete i enlighet med regelverket och gallande instruktioner. Vi lyfter i denna rapport
nagra iakttagelser som vi anser behdver atgardas.

Aktuariefunktionen ar sedan 2021 utlagd pa Ola Hestnes (Nordic Actuary AB) i rollen som
oberoende andra linjens funktion, I6pande aktuariellt arbete i férsta linjen utférs av Sanna
Wallin (Nordic Actuary AB) for att sakerstalla andra linjens oberoende. Vi bedémer att
aktuariefunktionen har implementerat goda rutiner for planering, utférande och uppféljning
av uppgifter med val fungerande process for dokumentation och rapportering,
sammanfattningsvis bedéms aktuariefunktionen uppfylla sitt uppdrag andamalsenligt. Vi
ldmnar dock en rekommendation i syfte att stérka bolagets rutiner i funktionens arbete
samt en aterstdende iakttagelse fran granskning 2019. Bolaget bor vidareutveckla och
kvantifiera den osakerhet som finns i FTA via kanslighetsanalys, tydligare dokumentera
och motivera val av svansskattningar samt lampligheten i dessa antaganden. Fran
granskning 2019 aterstar dokumentation i och detaljer relaterade till FTB - datum for
faststallande, andringshistorik, tydliga hanvisningar och detaljer kring metodval.

Regelefterlevnadsfunktionen ar for narvarande utlagd pa Johan Grenefalk (WSA).
Funktionen anses arbeta efter valetablerad metod med goda rutiner, i enlighet med
regelverk, instruktioner och antagen arsplan. Vi rekommenderar bolaget att uppdatera
funktionens riktlinje med ansvarig fér efterlevnad da kontrollfunktion/internrevision inte
kan ansvara for att riktlinjer foljs av regelefterlevnadsfunktion.

Riskhanteringsfunktionen ar sedan 2021 utlagd pa Jonathan Bjoérkman (FCG) som
oberoende riskhanteringsfunktion efter att bolaget beslutat att outsourca intern
riskkontroll. En rekommendation kvarstar fran 2021 ars granskning av funktionens arbete
— vi rekommenderar bolaget att inkludera referens till funktionens trearsplan i enlighet
med funktionens riktlinjer. Vidare rekommenderar vi bolaget att se dver utférande av
incidentrapporteringsprocessen.

Rapporten har klassificerats i enlighet med kriterierna i Appendix 1.

Tillfredstédllande

Forbattringar rekommenderas

Forbattringar reckommenderas | Sammanfattande En eller flera brister i den interna
beddémning av det kontrollen noterade som, om
granskade omradet: | atgarder inte vidtas, kan resultera
i en utokad riskniva.

Otillfredsstallande

m Document Classification - KPMG Confidential 1



Granskning av Risk-, Regelefterlevnads- och Aktuariefunktionen
Internrevisionsrapport 2022:4
3 november 2022

2. Inledning

21 Syfte

Syftet med granskningen har varit att utvardera funktionerna fér regelefterlevnad och
riskhantering utifran regelverket, gallande instruktioner och faststélld plan for ar 2022.
Granskning har &aven inkluderat en utvardering av bolagets aktuariefunktion med
avseende pa andamalsenlighet och regelefterlevnad.

Granskningen har genomférts i enlighet med faststalld internrevisionsplan for 2022.

2.2 Genomforande

Under granskningen har vi tagit del avféljande dokumentation
¢ Regelefterlevnadsfunktionen

o Riktlinje for regelefterlevnadsfunktionen

o Regelefterlevnadsfunktionens arsplan

¢ Riskhanteringsfunktionen

o Riktlinje fér riskhanteringsfunktionen.
o Riskhanteringsfunktionens arsplan

o Verksamhetsévergripande riskanalys
o Incidentrapport

o Riskpolicy

e Aktuariefunktionen

o Aktuariefunktionens arsplan

o Riktlinje for aktuariefunktionen

o Riktlinje for reservsattning

o Forsakringstekniska riktlinjer

o Aktuariefunktionsrapport 2021

o Aktuarieintyg — aktuariell rapport reserver — 2021
o Forsakringstekniska riktlinjer

o Forsakringstekniskt berakningsunderlag

o IBNR & BE checklist

m Document Classification - KPMG Confidential 2



Granskning av Risk-, Regelefterlevnads- och Aktuariefunktionen
Internrevisionsrapport 2022:4
3 november 2022

Vi har genomfort en intervju med Bjorn Wennerstrom (bestallaransvarig — risk-,
regelefterlevnads- och aktuariefunktion), Jonathan Bjérkman (Riskhanteringsfunktion -
FCG), Ola Hestnes (Aktuariefunktion - Nordic Actuary) samt Johan Grenefalk
(Regelefterlevnadsfunktion - WSA).

Granskningen har genomférts av Patrik Emanuelsson.
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Granskning av Risk-, Regelefterlevnads- och Aktuariefunktionen
Internrevisionsrapport 2022:4
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3. lakttagelser och rekommendationer

31 Riskhanteringsfunktionen

3.1.1 Incidentrapportering Medel

Bolaget har osedvanligt fa iakttagelser rapporterade i sitt incidentrapporteringsregister.

Risk

Bolaget riskerar att inte formedla intraffade incidenter, saledes aven risker och eventuella
brister till andra linjens riskhanteringsfunktion

Rekommendation

Da kritisk funktion eller aktivitet sa som skador ar utlagd pa extern leverantér bor
uppféljning av leverantdr ses over for att sakerstalla att rapportering av incidenter utfors i
enlighet med process. Bolaget rekommenderas att uppdra at riskhanteringsfunktionen att
se Over process och genomférande av incidentrapportering.

Bolagets svar

Beslutade atgarder: Rekommendation kommer féljas

Ansvarig: Bjorn Wennerstrom

Deadline: 2023-06-30
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3.2 Aktuariefunktionen

3.21  Osakerhet och kanslighetsanalys Lag

Aktuariefunktionen bor i Aktuarieintyg utveckla sin beddmning av osakerheten i de
forsakringstekniska avsattningarna med en kanslighetsanalys baserad pa parameterval,
i synnerhet med betoning pa lamplighet och val av svansskattningar fér Trafik och
Ansvarsférsakring.

Solvens 2 férordningen (2015/35) artikel 264 beskriver att bolaget minst arligen ska
validera sina berakningar vilket innefattar 1.e. att de antaganden som anvands vid
berakningen av forsakringstekniska avsattningar ar andamalsenliga och realistiska. |
enlighet med artikel 22 (a) innebar detta att bolaget ska kunna férklara och motivera val
samt den osakerhet som ar férknippade med antagandet samt relevanta alternativa
antaganden. | enlighet med artikel 265 1 b ska valet av antaganden dokumenteras och
265 3 vad dokumentationen ska omfatta. Vidare beskriver artikel 272 1. de uppgifter
aktuariefunktionen ska fullgéra varav b. beddma graden av osakerhet i skattningar.

Sammantaget med bakgrund av regelverk och av portféljens andel i Trafik- och
Ansvarsférsakring kan bolaget med fordel utveckla dessa delar i dokumentation och
rapportering till styrelse.

Risk

Bolagets ledning riskerar att inte inneha full insyn i de antaganden och den osakerhet
som foreligger i bolagets skattning av FTA samt inte uppfylla externa regelverkskrav.

Rekommendation

Bolaget rekommenderas att utveckla kanslighetsanalys och kvantifiera osakerhet i FTA
med val av svansskattningar och dokumentation pa underliggande antaganden i
Aktuarieintyg.

Bolagets svar

Beslutade atgarder: Rekommendation kommer foljas
Ansvarig: Bjorn Wennerstrom

Deadline: 2023-06-30
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3.3 Regelefterlevhadsfunktionen

3.3.1 Styrdokument Lag

Bolagets styrdokument innehaller felaktigt ansvarsutkravande fran internrevision.

| riktlinjer for regelefterlevnad under rubrik “efterlevnad” anges - "Internrevisionsfunktionen
ansvarar for att riktlinjen efterlevs.”, denna uppgift bor aligga bolagets internt och inte en
kontrollfunktion.

Risk
Bolagets riskerar felaktigt delegerat ansvar for regelefterlevnad.
Rekommendation

Formalisera ansvar for efterlevnad av regelefterlevnad internt inom bolaget, férslagsvis
styrelsemedlem och uppdatera riktlinjer i enlighet med detta.

Bolagets svar

Beslutade atgarder: Rekommendation kommer foljas
Ansvarig: Bjorn Wennerstrom

Deadline: 2023-06-30
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4. Uppfoljning av iakttagelser fran tidigare ar

4.1 Ej atgardade iakttagelser

411 Riskhanteringsfunktionens arsplan (del) — iakttagelse 2021 2.3.2 Lag

Riskhanteringsfunktionens arsplan saknar referens till den trearsplan som arsplanen ska
vara baserad pa enligt Riktlinje fér riskhantering.

Risk

Saknar arsplanen en koppling till funktionens trearsplan finns det risk for att funktionens
inplanerade aktiviteter inte blir gjorda éver en trearsperiod.

Rekommendation

Vi rekommenderaratt arsplanen refererar till den trearsplan som ar lagd for funktionens
arbete.

Bolagets svar

Beslutade atgarder: Rekommendation kommer foljas

Ansvarig: Bjorn Wennerstrom

Deadline: 2023-06-30
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41.2 Aktuariefunktionens arbete (2/2) — iakttagelse 2019 3.2.2

Medel

Tidigare internrevision har granskat bolagets forsakringstekniska berékningsunderlag och

har noterat ett antal brister. Féljande delar bér laggas till eller fértydligas:

e Datum samt notering nar den ar faststalld

e Andringshistorik

: :eﬁsenel_nang o ;al a|= b.e.l'al_“'"'gs“'eﬁgqe'

e Tydliga hanvisningar

Elet Iﬁ' aFmgaFinte 'I'E" e“'ee'“EEIEIG""'".'gE"E 9OFS

e Berakningsformler och metoder beskrivs endast pa en évergripande niva

Rekommendation 2019

Tidigare internrevisions rekommendation ar att bolaget uppdaterar forsakringstekniskt

berakningsunderlag.

Bolagets svar 2019

Bolaget kommer att félja internrevisionens rekommendation.

Internrevisionens bedomn

ing 2022

Det foreligger fortfarande brister i bolagets FTB som boér uppdateras med utestaende
korrigeringar noterade ovan. Avseende hanvisningar och berakningsformler bér FTB
referera till parametervalsdokument eller pa 6vrigt satt dokumenterade val av parametrar

och beskrivning av metoder sa att berakningar ska kunna aterskapas.

Bolagets kommentar 2022

Rekommendation kommer foljas

Ansvarig: Bjorn Wennerstrom

Deadline: 2023-06-30
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4.2 Atgirdade iakttagelser

lakttagelsenr.  Vardering lakttagelse (rubrik) Uppfoljning
2021 2.31 Q Riskhanteringsfunktionens arsplan - timmar Stgngd och 'v'erlflerade
av internrevision.

Riskhanteringsfunktionens arsplan - Stangd och verifierade

2021 2.3.2 . - o
riskanalys av internrevision.

2019 3.2.1 Q Aktuarle.fun_l_(tlc_mens arbete — avstam_nlr_1g Stangd
mellan férsakringssystem och redovisning.

KPMG AB

Patrik Emanuelsson

Internrevisor

© 2021 KPMG AB, a Swedish limited liability company and a member firm of the KPMG global organization of independent member firms affiliated
with KPMG International Limited, a private English company limited by guarantee. All rights reserved
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Appendix 1 Kriterier for utvardering

Den sammanfattande bedémningen av effektivitet och &ndamalsenlighet i den interna
styrningen och kontrollen avseende granskad process/omrade klassificerar
internrevisionen i fyra nivaer enligt nedan.

Klassificering av internrevisionsrapporter

Inga véasentliga brister i den interna Kkontrollen har identifierats. Mindre

Uiz e S forbattringsmojligheter noterade vilka bér beaktas inom en rimlig tidsram.

Forbattringar
rekommenderas

En eller flera brister i den interna kontrollen noterade som, om atgarder inte vidtas,
kan resultera i en utdkad riskniva.

En eller flera vasentliga brister i den interna kontrollen noterade som, om atgarder
inte vidtas, kan resultera i en o6nskad riskniva.

En eller flera kritiska brister i den interna kontrollen vilka innebér att organisationen
exponeras for en oacceptabel riskniva.

Otillfredsstallande

Den sammanfattande beddémningen av effektivitet och dndamalsenlighet i den interna
styrningen och kontrollen avseende enskilda iakttagelser i granskningen klassificerar
internrevisionen i tre nivaer enligt nedan.

Klassificering av enskilda iakttagelser i granskningen

lakttagelsen beddms troligen inte kunna resultera i finansiella eller operationella
Lag prioritet forluster men kan inrymma majligheter att forbattra effektivitet och andamalsenlighet.
Korrigerande atgarder rekommenderas.

lakttagelsen ar av aterkommande karaktar eller beddéms kunna resultera i finansiella
eller operationella férluster om inga atgarder vidtas. Korrigerande atgarder bor
hanteras inom rimlig tidsperiod.

lakttagelsen kan pa kort tid resultera i finansiell eller operationell férlust inom omradet
om den inte atgardas. Rekommenderar att atgard snarast implementeras.

Hog prioritet

m Document Classification - KPMG Confidential 10
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