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Rekommendationer fran externa
kontrollfunktioner

Forslag till beslut i styrelsen for Forsakrings AB Gota Lejon
- anta status for rekommendationer fran externa kontrollfunktioner.

Sammanfattning
Statusrapporten visar hur bolaget har arbetat med rekommendationerna fran
kontrollfunktionerna. Det finns 12 stycken 6ppna rekommendationer.

Beddmning ur ekonomisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Bedomning ur ekologisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Beddmning ur social dimension
Bolaget har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Samverkan
Ingen samverkan har genomforts.

Bilagor

1. Statusrapport rekommendationer fran kontrollfunktionerna

Arendet

Styrelsen ska sékerstélla att rekommendationer fran vara kontrollfunktioner f6ljs upp och
avslutas.

Beskrivning av arendet

Bolaget ska kvartalsvis genomfora granskningar av verksamheten. Enligt
Forsakringsrorelselagen kap. 10 Foretagsstyrning, ska kontrollfunktionerna utvardera
systemet for internrevision, regelefterlevnad och riskhantering. Funktionerna ska dven
utvérdera andra delar av foretagsstyrningssystemet och rapportera resultatet och lamna
rekommendationer efter utvardering till foretagets styrelse.
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Bolagets bedomning
Det ar bolagets bedomning att arbetet med rekommendationerna fortskrider
tillfredsstidllande. Rekommendationerna uppdateras minst 2 génger per ar.
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1 Atgéarder

1.1 2019 Rapport kvartal 4, Internrevisionen

Rekommendationer Status Ansvarig

Kommentar

Rapport internrevisionen kvart 4 2019 Uppdatera
FBU med andringshistorik, framga nar
expertbeddémningar gors och berékningsformler och
metoder beskrivs endast p& en évergripande niva

Bjorn Wennerstrom

Det forsakringstekniska berakningsunderlaget ligger
hos aktuarien fér uppdatering.

1.2 2021 Rapport kvartal 1, Internrevisionen

Rekommendationer Status Ansvarig

Kommentar

Rapport internrevisionen kvartal 1 2021 Testning av
kontinuitetsplan - Vi rekommenderar Bolaget att
arligen testa kontinuitetsplanen genom att till
exempel riskkontrollfunktionen eller annan pa
Bolaget sétter upp ett scenario som gor att
kontinuitetsplanen maste anvéandas.

Bjorn Wennerstrom

P& gang. Testning av bortfall av Insman gjordes i
dec 2021. Ny testning av ett annat omrade kommer
att goras i februari 2023.

Rapport internrevisionen kvartal 1 2021 Utbildning
for anstéllda om kontinuitetsplanen - Vi
rekommenderar Bolaget att arligen ha en kortare
genomgang av kontinuitetsplanen fér de anstéllda.

Bjorn Wennerstrom

Bolaget ska utbildas i kontinuitetsplan och krisplan
under hosten 2022.

1.3 2021 Rapport kvartal 1, Auktoriserade revisorer (EY)

Rekommendationer Status Ansvarig

Kommentar

Rapport EY kvartal 1 2021 rekommenderar att:

kartlagga vilka centrala IT processer som finns inom

Gota Lejon, utveckla ett ramverk fér de principer och

riktlinjer som ska gélla inom de centrala IT Hanna Svantesson
processerna samt formalisera roller och ansvar.

Implementera styrande dokument inom

organisationen genom information och utbildning

Arbetet fortg&r som en del av det stérre
informationssakerhetsarbetet. Kartlaggning av
processer &r klar, genomgéang av styrdokument och
riktlinjer for processerna pagar.

Rapport EY kvartal 1 2021 Utveckla ett RACM eller

liknande verktyg fér en holistisk bild av

organisationens IT generella kontroller samt utveckla Hanna Svantesson
mallar for att underlatta kontrollutférandet samt 6ka

kvalité och sparbarhet i dokumentation.

Egenkontrollplan finns. Efter genomgang av IT-
processer skall egenkontrollplan ses 6ver och
eventuellt utvecklas med fler kontroller.

Kopplar till observation #1. Vi kan bérja med
processer, identifiera viktiga kontroller/uppféljningar
etc som behdver goras. Specificera ansvar
(initiering, utforande, atgard) , frekvens,
dokumentation.
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Rekommendationer Status

Ansvarig

Kommentar

Rapport EY kvartal 1 2021 Géta Lejon
implementerar en formaliserad process for periodisk
genomgang av hogre behdrigheter samt
dokumenterar hur kontrollen ska genomféras.
Kontrollen bér fokusera pd genomgang av higa
behorigheter pa rollniva i samtliga kritiska instanser i
Gota Lejons IT-milj6. Vidare bor den periodiska
genomgangen av hdga behérigheter ske med hogre
frekvens jamfort med évriga anvandarbehdrigheter,
minst halvarsvis. Genomgangen bor utga ifrdn en
system-genererad lista av anvandare. Listan bor
granskas av relevanta chefer eller ansvariga inom
organisationen. Genomgangen boér dokumenteras
och godkannas av utférarna samt arkiveras for att
sékerstélla sparbarhet.

Hanna Svantesson

220118: Arbete pagar med att ta fram tabell Gver
behorighetsgrupper, vem som far bestalla samt
godkéanna respektive grupp. Bedémning over vad
som anses vara "hdg behérighet" ska goras.
Instruktioner ska skrivas éver hur
bestallning/godkannande gors.

221108: Kontroll av behorigheter genomford av
ansvarig for respektive behérighetsgrupp. Hogre
behorigheter granskas ocksa av VD. Rutin ska
dokumenteras och sparas i verksamhetshandboken.

1.4 2021 Rapport kvartal 2, Regelefterlevnad

Rekommendationer Status

Ansvarig

Kommentar

Rapport regeleftrlevnad kvartal 2 2021 Vidare
rekommenderas att det minst arligen genomférs en
overgripande analys av den utlagda verksamheten i
syfte att kunna bedéma behovet av utlagd
verksamhet och fanga upp eventuella brister hos
tjansteleverantorer. Detta bedéms nddvandigt for att
bibehalla en god intern styrning och kontroll.

Katrin Gundersen, Cecilia Jansson, Hanna
Svantesson, Bjoérn Wennerstrom

Ar snart klart for 2022.

Rapport regelefterlevnad kvartal 2 2021 Bolaget har
ett pAgdende hallbarhetsarbete och tillsammans
med riskfunktionen ska Bolaget faststélla strategi for
héllbarhetsmal. Funktionen for regelefterlevnad
avser att folja upp detta under ndstkommande
kvartal.

Bjorn Wennerstrom

Aktiviteten har inte startat annu.

1.5 2021 Rapport regelefterlevnad kvartal 3

Rekommendationer Status

Ansvarig

Kommentar

Rapport regelefterlevnad kvartal 3 2021 De interna
riktlinjerna bedoms hélla en god miniminiva, dock
behover deninterna riktlinjen ses éver mot bakgrund
av den GAP-analys som genomférts av
Transcendent Group dar en rad brister identifierats.

Petra Willquist

Lopande arbete med informationssékerhet pagar.
Brister identifierade i GAP-analyser behandlas efter
prio och i takt med att informationssékerhetsarbetet
utvecklas.

1.6 2022 - Internrevision kvartal 1 - Aterférsékring

Rekommendationer Status

Ansvarig

Kommentar
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Rekommendationer Status

Ansvarig

Kommentar

Internrevision - Bolaget har inte sakerstallt korrekt
vardering av fullvardesforsékrade objekt i
fastighetsportfélj. Bolaget har dock paboérjat ett
arbete med att inventera vardering av
fastighetsportféljen.RiskOfullstandig vardering av
forsékrade varden kan innebéra en risk for
ofullsténdig téckning av
aterforsakring.Rekommendation Vi rekommenderar
bolaget att fortsétta det arbete som paborjats med
inventering av férsakrade varden med prioritet p&
fullvardesférsakrade fastigheter som i dagslaget
véarderats med schablonberéknat kalkylvarde. Vi
rekommenderar &ven att kalkylvarden beraknas
konsistent i hela bestandet, forslagsvis med
kvantitativ metod s& som FKB i kombination med
kvalitativ besiktning

Linda Nilunger

Bolaget har gjort ett antal varderingar under 2022
och kommer att géra fler under nasta ar for att
sakerstalla ratt vardering.

Internrevision - Bolaget saknar en rutin for att avge
aterforsakring till nya motparter.RiskAvsaknad av
rutiner fér nya motparter kan innebéara en risk for
ofullstandigt aterférsakringsprogram eftersom det
kan vara svart att fa full tackning for
aterforsakringsprogram.Rekommendation Vi
rekommenderar bolaget att upprétta rutiner for att
avge aterforsakring till nya motparter vilken kan
anvandas om aterforsakringsprogram inte ar mojligt
att tickas av kénda aterférsakringsgivare inom
géllande riskaptit.

Linda Nilunger

Aktiviteten har inte startat.

1.7 2022 - Internrevision kvartal 2 - ERSA

Rekommendationer Status

Ansvarig

Kommentar

Internrevision - Bolagets riktlinjer saknar en tydlig
beskrivning av processen for att sékerstélla
datakvalité i ERSA.EIOPASs riktlinjer fér egen risk-
och solvensbedémning satter ramarna for innehallet
i en ERSA-rapport, under metoder och
tillvagagéngsatt inbegrips aven krav pa datakvalité.
Bolaget beskriver i riktlinje fér egen risk och
solvensanalys (avsnitt 2.9) "ERSA-processen stéller
samma krav p& datakvalitet och sparbarhet som
ovriga processer inom bolaget.”. Vidare uttalar sig
aktuarien i aktuariefunktionens arsrapport om
datakvalité som lag risk med risk for felkallor i
dataunderlaget”.Risk for felaktiga berakningar om
bolaget inte kan sakerstélla datakvalitén i
solvensberékningarna.

Bjorn Wennerstrom

Aktiviteten har inte startat.
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