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Verksamhetsplan 2022-2023

Forslag till beslut

Styrelsen for Goteborgs Egnahems AB beslutar
1. Verksamhetsplan for 2022-2023 godkanns
2. Verksamhetsplanen hemstalls till Forvaltnings AB Framtidens styrelse for
tillstyrkande.

Sammanfattning

Styrelsen i Forvaltnings AB Framtiden beslutade 2021-12-14 om
koncerngemensam affarsplan for Framtiden. Affarsplanen ar flerarig och géller
for 2022—2024, med en arlig aktualitetsprovning. Enligt Goteborgs Stads
riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll ska styrelsen utifran
bolagsordning, dgardirektiv och kommunfullmiktiges beslutade budget for
nastkommande ar uppratta och besluta om en affirsplan. Affarsplanen ska
faststillas av styrelsen senast i februari ménad 2022.

Dotterbolagen inarbetar dndringar i affarsplanen i sina verksamhetsplaner som
faststills senast i februari. Styrelsen ska i enlighet med Forvaltnings AB
Framtidens ledningspolicy tillstyrka dotterbolagens verksamhetsplaner efter
beslut i respektive styrelse. Da styrelsen inte har nagot ordinarie sammantrade
mellan arsbokslutsmétet och konstituerande styrelseméte foreslés presidiet
bemyndigas att tillstyrka verksamhetsplanerna.

Affarsplanen ska brytas ner i konkreta aktiviteter och fa genomslag i hela
koncernens satsningar och prioriteringar utan fordrgjning in pa 2022.

Koncernens Affarplan ar indelad i tre fokusomraden och tre malomréaden:

- Fokusomraden
o Nyproduktion
o Varsam renovering
o Utvecklingsomraden
- Malomraden
o Nojda hyresgaster
o Attraktiv arbetsgivare
o God ekonomi & effektiv verksamhet

Mot bakgrund av dessa har Egnahemsbolaget gjort en uppdatering av
Verksamhetsplanen for perioden 2022-2023.

Fokusomraden for Egnahemsbolaget:
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- Nyproduktion
- Utvecklingsomraden

Maélomraden for Egnahemsbolaget

- Nojda kunder
- Attraktiv arbetsgivare
- Effektiv verksamhet och god ekonomi

Bedomning ur ekonomisk dimension

Bolagets bedomning ar att de satsningar som verksamhetsplanen innehaller
framforallt inom omradena nyproduktion och utvecklingsomraden &ar
affirsmassigt motiverade for att nd de mal har satts upp av dgaren. Ur ett
foretagsekonomiskt perspektiv gor vi bedomningen att satsningarna ar
affirsmaissiga eftersom bygger nytt for synergier med befintligt bestand och
befintlig forvaltning, bygger pa egen mark for att generera okat kassaflode, bygger
med lagre produktionskostnader, minskar upplevd otrygghet genom riktade
satsningar i utvecklingsomraden och breddar bostadsutbudet vilket medfor en
okad efterfragan och attraktivitet.

Bedomning ur ekologisk dimension

Egnahemsbolaget viaxlar upp arbetet inom miljo- och klimatatgarder i
nyproduktionsprojekt. Egnahemsbolaget samverkar med Framtiden
Byggutveckling som at koncernen driver innovation inom hallbart byggande. I
kommande upphandingar stélls klimatkrav for minskad klimatpaverkan i
nybyggnation. Solceller ska installeras i alla projekt. Mobilitetslosningar ska
erbjudas i alla projekt dar det ar mojligt.

Bedomning ur social dimension

Genom satsningen pa att 6ka andelen bostadsratter och dganderitter i
nyproduktion kommer Egnahemsbolaget kunna bidra till en battre bostadssocial
situation och en stad med mer blandade bostads- och upplatelseformer.

Samverkan
Samverkan har ej skett

Bilagor
1. Verksamhetsplan 2022-2023
2. Framtidenkoncernens affarsplan 2022-2024
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Arendet

Under hosten har ledningsgruppen i Egnahemsbolaget arbetat fram forslag till
Verksamhetsplan for perioden 2022-2023. Verksamhetsplanen foljer indelningen
i koncernens Affarsplan.

Styrelsen foreslas faststélla Verksamhetsplanen 2021-2022

Beskrivning av darendet

Forslaget till Verksamhetsplan for 2022-2023 baseras p4, av styrelsen i
Goteborgs Egnahems AB, beslutad verksamhetsplan 2021-2022.
Verksamhetsplanen foljer indelningen i koncernens Affarsplan. Egnahemsbolaget
fokuserar pa fem av koncernens sex omraden: Nyproduktion,
Utvecklingsomraden, Ngjda kunder, Attraktiv arbetsgivare och God ekonomi &
effektiv verksamhet.

Under fokusomrade nyproduktion:

- Styrande dokument har adderats:
o Framtidenkoncernens strategi for investeringar i nyproduktion
2020-2030
o Framtidenkoncernens strategi for lagre produktionskostnader
o Framtidenkoncernens strategi for projekt och investeringar
o Framtidenkoncernens strategi for utvecklingsomraden 2020-2030
- Matetal har adderats:
o Entreprenadkostnaden kr/BOA
o Forsaljningspriset kr/BOA ar borttaget
o Sjalvbyggeri ar borttaget
o 50% av upphandlade bostadder ska vara industriellt producerade
eller koncepthus

Fokusomrade utvecklingsomraden har tillkommit
- Maitetal
o Antal bostadsritter och/eller 4ganderitter som byggs i
utvecklingsomraden f6ljs upp arligen
Under fokus N6jda kunder:
Under fokus God ekonomi & Effektiv verksamhet:

- Sarskilt uppdrag fran koncernen

For ovriga fokusomraden ar bade innehall och mitetal desamma.

Bolagets bedomning

En av ledningsgruppen framtagna verksamhetsplan for perioden 2022-2023
aterspeglar vil bolagets inriktning och utveckling. Koncernen beslutade under
2020 om tva strategier for nyproduktion av bostader. Dessa kommer att
implementeras i bolaget under 2022.

Goteborgs Egnahems AB, informationsarende
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De strategier som ska genomforas under aret kommer att gora bolaget vil rustat
for att bedriva sin verksamhet med en volym om ca 300 nyproducerade bostiader
om aret. Volymen ar en 6kning fran tidigare niva pa ca 100 bostéader per ar.

Bolaget kommer att vixla upp arbetet med att minska klimatpéverkan i
nyproduktion. Det kommer att ske dels genom att krav pa klimtapaverkan
kommer att stillas i kommande upphandlingar och dels genom samverkan med
Framtiden Byggutveckling som har i uppdrag att driva arbetet inom
klimatpaverkan inom koncernens nyproduktion.

Goteborgs Egnahems AB, informationsarende
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Verksamhetsplan for Egnahemsbolaget 2022-2023

1.Verksamhetsplanens syfte och innehall

Egnahemsbolagets verksamhetsplan beskriver hur vi ska bidra till Framtidenkoncernens mal
och strategier, beskrivna i Framtidenskoncernens Affarsplan 2021-2023.

Egnahemsbolaget ar ett dotterbolag inom Framtidenkoncernen. Koncernen ags av Goteborgs
Stadshus AB som i sin tur dgs av Goteborgs Stad. Staden styr Framtidenkoncernen genom
kommunfullmaktiges dgardirektiv, bolagsordning, Goteborgs Stads budget och 6vriga styrande
dokument for Goteborgs Stad.

Framtidkoncernens affarsplan ar gemensam for alla dotterbolag i koncernen och beskriver vad
koncernen vill uppna under perioden. Den bestar av sex malomraden, varav tre ar
malomraden med extra fokus.

Malomrade med extra fokus
¢ Nyproduktion

* Varsam renovering

¢ Utvecklingsomraden

Ovriga malomraden:

¢ Nojda hyresgaster

e Attraktiv arbetsgivare

¢ God ekonomi & effektiv verksamhet

Varje dotterbolag ska i sin egen verksamhetsplan bryta ner de koncerngemensamma malen
och strategierna till konkreta aktiviteter. Darefter tar varje avdelning fram en handlingsplan
som beskriver vilka aktiviteter som avdelningen ska utféra for att bidra till de mal och
aktiviteter som bolaget beskriver i verksamhetsplanen.

2. Mal och uppdrag for Framtidenkoncernen

Kommunfullmaktiges budget ar det dverordnade styrdokumentet for all verksamhet inom
Goteborgs Stad. Budgeten anger vad Framtidenkoncernen ska fokusera pa for att bidra till
kommunfullméaktiges mal. Kommunfullméaktiges beslutade Budget 2022 och flerarsplaner for
2023-2024 for Goteborgs Stad innehaller mal, uppdrag och inriktningar som direkt eller
indirekt beroér Framtidenkoncernen och darmed ocksa Egnahemsbolaget.

De mal och uppdrag som riktas direkt till Framtidenkoncernen och som dessutom &r relevanta
for Egnahemsbolaget med tanke pa vart uppdrag ar foljande:

Overgripande verksamhetsmal:

e GoOteborg ar en trygg och valskott stad
e GoOteborg byggs attraktivt, tatt och varierat
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Kommunfullmaktiges mdl riktade specifikt till Framtidenkoncernen:

¢ Framtidenkoncernen ska bidra till att skapa en mer blandad stad.

¢ Framtidenkoncernen ska bidra till att 6ka tryggheten i stadens utsatta omraden.

e Framtidenkoncernen ska bidra till att 6ka mojligheterna for goteborgarna att géra
bostadskarriar

Kommunfullmiktiges uppdrag riktade specifikt till Framtidenkoncernen:

e Forvaltnings AB Framtiden far i uppdrag, tillsammans med berérda namnder och
styrelser, att fortsatta ta tillvara pa de goda exempel som finns i Gardsstensmodellen
for att pa sikt implementera i andra utanférskapsomraden.

e Forvaltnings AB framtiden far i uppdrag, tillsammans med berérda namnder och
styrelser, att utarbeta riktlinjer och férslag pa omraden, for att utan detaljplan kunna
ga direkt pa bygglov inom Forvaltnings AB Framtidens mark.

e Samtliga bostadsbolag far i uppdrag att arbeta aktivt mot malet att fa bort alla utsatta
omraden fran polisens lista senast 2025.

e Forvaltnings AB Framtiden far i uppdrag att fortsatta sitt arbete med strategin for
utveckling av Goteborgs sarskilt utsatta omraden. | arbetet ar det viktigt att
sdkerstalla varierade upplatelseformer, sarskilt dar hyresratten 4r dominerande.

Utifran detta har Framtiden formulerat foljande mal for att tydligare styra mot fullmaktiges
uppdrag. (Vi tar har upp de mal som dven beror Egnahemsbolaget.):

Nyproduktion: Bidra till att skapa en mer blandad stad, fa ner var totala produktionskostnad
med 30 procent och fardigstalla minst 3 000 nya bostdder for perioden 2021-2023.
Utvecklingsomraden: Framtidenkoncernen ska bidra till att ingen del av staden ska finnas
med pa polisens lista 6ver sarskilt utsatta omraden ar 2025. Vi vill férbattra integrationen
genom att arbeta aktivt med att tillféra blandade boendeformer, bade i nyproduktion och
befintligt bestand. De tva strategierna ar Superforvaltning 2020-2025 samt Framtidens
stadsutveckling 2020-2030. (Av dessa ar det endast Framtidens stadsutveckling som &r
relevant for Egnahemsbolaget.)

Nojda hyresgaster: Vara hyresgaster ska vara ndjda. (Detta 6versatter Vi till N6jda kunder i
vara mal och aktiviteter)

Attraktiv arbetsgivare: Vi ska vara en attraktiv arbetsgivare. Hur medarbetarna trivs,
utvecklas och lyckas i sina uppdrag ar avgorande for var mojlighet att behalla och rekrytera
kompetens till koncernen. Vi ska erbjuda en arbetsmiljo som préglas av delaktighet, inflytande
over den egna arbetssituationen och 6ppenhet. Matetal ar bland annat HME och sjukfranvaro.
God ekonomi och effektiv verksamhet: Vi ska sdkerstélla en stabil ekonomisk utveckling for
att skapa ett ekonomiskt utrymme som maijliggor ett langsiktigt agerande.

3. Framtidenkoncernens vision och affarsidé
Vision: Vi bygger det hallbara samhallet for framtiden
Affarsidé:
¢ Vi skapar affarsmassig samhallsnytta och ar en strategisk aktor i syfte att starka Goteborg
som bostadsort och regioncentrum. Vi ska tillfora, erbjuda och utveckla bostader at olika
typer av bostadskonsumenter.
¢ Vi ska bidra till trygghet, trivsel och service och ge de boende inflytande 6ver sin bostad och
dess narmaste omgivning samt majlighet att utveckla sin egen valfard.
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4. Egnahemsbolagets agardirektiv

Genom ett dgardirektiv anger kommunfullmaktige andamalet, den langsiktiga viljeriktningen,
krav samt férvdntan pa bolaget. Agardirektivet bildar tillsammans med bolagsordningen (ett
aktiebolags regelverk) och Stadens riktlinjer for agarstyrning ett underlag for hur
kommunfullmaktige styr Egnahemsbolaget.

Samtliga dagardirektiv anger att syftet med stadens dgande av bolag ar att de ska skapa nytta
for staden, dess boende, besdkare och verksamheter samt medverka i utvecklingen av ett
hallbart goteborgssamhalle. Hela staden-nytta och helhetssyn ska genomsyra bolagets
verksamhet.

Har anges ocksa att alla bolag ska bidra till ett langsiktigt hallbart samhélle genom att i sin
verksamhet bedriva ett aktivt hallbarhetsarbete som tillfredsstéaller dagens behov utan att
aventyra kommande generationers mojligheter att tillfredsstalla sina behov. Alla bolag ska
utfora sitt uppdrag utifran demokratisk grundsyn, principer om manskliga rattigheter och mot
alla former av diskriminering. Det ska vara féredome i jamstalldhets- och mangfaldsarbetet.

Utdrag ur agardirektivet - specifikt for Egnahemsbolaget

Bolaget ska efterstrava att erbjuda attraktiva och kvalitativa bostader, at olika typer av
bostadskonsumenter. Ensidiga upplatelseformer 6kar segregationen. Darfor ska koncernen
bidra till att skapa en stad med blandade bostads- och upplatelseformer. Bolaget ska framst
bygga i de omraden dar bolaget bidrar till integration och social sammanhallning.

Egnahemsbolaget ska vara en proaktiv byggherre. Bolaget ska arbeta for att finna lI6sningar sa
att rimliga priser pa t ex bostadsratter och egnahem kan uppnas. Nyproduktion ska bedrivas
rationellt och kostnadseffektivt. Bolaget ska efterstrava koncernmassiga skalfordelar. Bolaget
ska alltid stréva efter okomplicerade och hallbara I6sningar som ar langsiktigt anpassade efter
den efterfragan som rader pa marknaden. Olika upphandlingsformer ska provas, for att na
storsta mojliga konkurrens, da detta kan vara ett verktyg for att na en lagre
produktionskostnad.

Kundndjdhet ska matas regelbundet och resultat och slutsatser ska delas inom koncernen.
Egnahemsbolaget ska férst och framst bygga i geografiska omraden i staden med ensidig
upplatelseform som beh6ver kompletteras med dganderatt/ och eller bostadsritt.

Egnahemsbolaget ska sakerstalla en stabil ekonomisk utveckling och skapa ett ekonomiskt
utrymme som moijliggor ett langsiktigt och hallbart agerande for bolaget och dess dgare,
Forvaltnings AB Framtiden.

5. Egnahemsbolagets vision

Visionen ar langsiktig, det ar dit vi stravar:
Alla ska kanna sig hemma i Géteborg.

6. Egnahemsbolagets mission
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Missionen ar det vi gor varje dag, for att arbeta mot visionen:
Att férena Goteborg genom att bygga bostader som fler har rad att aga.

7. Egnahemsbolagets manifest
Manifestet sammanfattar vad vi grunden star for och vad vi vill astadkomma:
Sedan 1933 har Egnahemsbolagets uppgift varit att férverkliga drommen om att dga sin egen
bostad for fler géteborgare. Det gbr vi genom att bygga bostdader som fler har rad att képa och
dga. Pa sa satt kan man sdga att det ar manniskors liv vi bygger, inte bara husen vi uppfor. |
och med att vart hjarta finns i Goteborg kdnns det extra fint att bygga har. Att blanda upp
hustyper och dgandeformer har visat sig vara ett bra satt att forena en stad. Darfér har vi
storst fokus pa att bygga nya bostadsratter i omraden som har mest hyresrétter. Vi vill gora
det enklare att dga sin egen bostad och guidar vara kunder under en av livets stérsta affarer
fran drom till verklighet. Att manniskor ges maojlighet att dga sitt boende, i den stadsdel de
trivs bast, skapar stolthet och trivsel.
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8.Vara malomraden
8.1 Malomrade: Nyproduktion

Beskrivning av malomradet

Framtidenkoncernen har i uppdrag att halla hégt tempo i bostadsbyggandet.
Koncernens mal for 2021 — 2023 &r att fardigstalla 3000 bostader. Produktionen
planeras for att under perioden 2024-2026 kunna uppga till minst 4200 bostader. Det
langsiktiga malet om att arligen bygga 1400 bostader galler fortfarande och for att
sdkerstalla att det uppnas efter 2023 ska métetal "Antal byggratter” prioriteras
mycket hogt.

Framtidenkoncernen ska bidra till att skapa en mer blandad stad da ensidiga
upplatelseformer bidrar till 6kad segregation. Vi ska i sa stor utstrackning som maijligt
se till att det finns ett utbud av bostadsratter och egnahem.

Egnahemsbolaget ska har bidra till med blandade bostadsformer genom i sa stor
utstrackning som mojligt se till att det finns ett utbud av bostadsratter och egnahem
dven i ekonomiskt svaga omraden.

Egnahemsbolaget vaxlar upp arbetet inom miljé- och klimatatgarder i
nyproduktionsprojekt. Egnahemsbolaget samverkar med Framtiden Byggutveckling
som at koncernen driver innovation inom hallbart byggande. | kommande
upphandingar stalls klimatkrav for minskad klimatpaverkan i nybyggnation. Solceller
ska installeras i alla projekt. Mobilitetsldsningar ska erbjudas i alla projekt dar det ar
mojligt.

Mal:
Vi ska bygga bostader som sa manga som mojligt ska kunna och vilja kdpa.

Styrande dokument

¢ Framtidenkoncernens strategi for investeringar i nyproduktion 2020-2030
¢ Framtidenkoncernens strategi for lagre produktionskostnader

¢ Framtidenkoncernens riktlinje for projekt och investeringar

¢ Framtidenkoncernens strategi for utvecklingsomraden 2020-2030

Strategier:

¢ Implementera koncernens strategi for investeringar i nyproduktion

¢ Implementera koncernens strategi for minskade kostnader i nyproduktion

¢ Mobilitetslosningar ska erbjudas i alla projekt dar det ar mojligt

¢ Solceller ska installeras i alla projekt

¢ Erfarenhetsaterforing med analyser och nyckeltal ska genomforas i alla projekt

Matetal:

* Produktionskostnaden ar max 35 000 kr/BOA exkl. moms

¢ 193 st bostader ska fardigstallas under 2022

¢ Minst 300 st bostader ska fardigstallas under perioden 2022-2023

* 50% av upphandlade bostdder ska vara industriellt producerade eller koncepthus
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8.2 Malomrade: Utvecklingsomraden

Bakgrund till malomradet:

Kommunfullméaktige beslutade i budget for 2020 att ambitionen &r att ingen del av
staden ska finnas med pa polisens lista 6ver sarskilt utsatta omraden 2025.
Framtidenkoncernen har getts en viktig roll att fylla for att staden ska na malet. Vi ska
bidra till att det inte finns nagra sarskilt utsatta omraden i staden ar 2025.
Framtidenkoncernens strategi for utvecklingsomraden omfattar aren 2020-2030 och
galler fran det att den antogs av styrelsen for Forvaltnings AB Framtiden 2020-06-12
fram till ar 2030.

Beskrivning av malomradet:

Med utgangspunkt i vart karnuppdrag ska vi verka for att minska segregationen i
Goteborg. Ensidiga upplatelseformer 6kar segregationen. Darfér ska koncernen bidra
till att skapa en stad med blandade bostads- och upplatelseformer. Egnahemsbolaget
ska framst bygga i de omraden dar bolaget bidrar till integration och social
sammanhallning.

Vara utvecklingsomraden foljer polisens definition av utsatta omraden hosten 2021:
Sarskilt utsatta omraden: Bergsjon, Biskopsgarden, Hammarkullen, Hjallbo, Lévgardet.
Riskomraden: Tynnered

Utsatta omraden: Gardsten och Hisings-Backa

Styrande dokument:

¢ Framtidenkoncernens strategi for utvecklingsomraden 2020-2030

¢ Framtidenkoncernens strategi for investeringar i nyproduktion 2020-2030

¢ Framtidenkoncernens modell for ombildning av hyresratter till bostadsratter

Strategi
¢ Framtidens stadsutveckling 2020-2030

Matetal
¢ Antal fardigstallda bostadsratter och dganderétter i utvecklingsomraden.
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8.3 Malomrade: Nojda kunder

Beskrivning av malomradet:

Vara befintliga och potentiella kunder ar ryggraden i var verksamhet det ar for dem vi
finns till. Utan kunder, ingen verksamhet och om vara kunder &r ndjda sa ar de vara
bdsta ambassadorer.

Mal:
Egnahemsbolagets kunder ska vara varumarkesbarare och ambassadorer for bolaget
likval som for kommande projekt.

Strategier:
e Vi ska vara tydliga i vart kunderbjudande i alla vara projekt. Kunderbjudande baserat
pa Egnahemsbolagets produktstandard tas fram.

* Vi ska sdkerstalla vara interna processer sa att dessa utgar fran vara kunders behov
¢ Implementera den nya varumarkesprofilen

¢ Implementera marknadsstrategi baserad pa nya varumarkesprofilen

¢ Forsédljningsstrategi baserad pa nya varumarkesprofilen ska tas fram och
implementeras

*NKI- workshops ska genomféras med internprojektgrupp och upphandlad
projektorganisation

Matetal:

¢ Egnahemsbolagets samlade NKI for 2022 ska minst vara 75.

¢ Varumarke — Kannedomsmatning 2022 ska vara en 6kning med 10% mot
basmatning 2020

* Konverteringsgraden av besdkare pa hemsidan till intresseanmalningar ska 2022 ha
Okat med 10% jamfort med genomsnittet 2020

e Konverteringsgraden av intresseanmalningar till avtal ska 2022 ha 6kat med 10%
jamfort med 2020
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8.4 Malomrade: Attraktiv arbetsgivare

Beskrivning av malomradet:

Vara medarbetare ar var viktigaste resurs och hur medarbetarna trivs, utvecklas och
lyckas i sina uppdrag ar avgérande for var mojlighet att behalla och rekrytera
kompetens. Vi ska erbjuda en arbetsmiljé som praglas av delaktighet, inflytande 6ver
den egna arbetssituationen och 6ppenhet. Vi vill att vara medarbetare ska kdnna sig
engagerade och stolta 6ver de resultat vi tillsammans uppnar.

Vi vill vara ett tydligt, effektivt och larande bolag, i syfte att 6ka kundnéjdheten, starka
var formaga att na resultat och hantera de utmaningar vi star infor.

Nya utmaningar, en allt snabbare férandrings- och utvecklingstakt och férvantningar
fran dgare och kunder stéller krav pa var anpassningsférmaga och en kontinuerlig
utveckling av vara arbetssatt.

Vi ska ge forutsattningar till ett hallbart arbetsliv. Vi ska vara en inkluderande
arbetsplats och stravar efter att ge varje medarbetare en majlighet att na sin fulla
potential. Vi ska arbeta halsoframjande och motverka ohalsa i arbetet bland annat
genom att ge forutsattningar for en god balans mellan arbete och fritid. Vi vill att vara
medarbetare ska kdnna sig trygga och sakra pa jobbet.

Vi delar koncernens stravan att ytterligare forstarka medarbetares sidkerhet mot vald,
hot och olovlig paverkan.

Mal:
Vi ska vara en attraktiv arbetsgivare.

Strategier:
¢ Utveckla on-/offboardingprocesser

e Fortsatta intern vardegrunds- och varumarkesutbildning

* Fortsatta verksamhetsutveckling med fokus pa interna processer i syfte att 6ka
tydlighet, struktur och trygghet

e Oka medvetenhet kring vikten av ett gott medarbetarskap
¢ Utveckla gemensamt férhallningssatt for ledarskap

Matetal:

¢ HME - index for hallbart medarbetarengagemang ska vara minst 80 vid utgangen av
2022

¢ Personalomséattning: Malet &r att halla en Iag niva, max 10%
e Korttidssjukfranvaron: Malet ar att minska och férebygga stressrelaterad

sjukfranvaro

* Trygg och séker arbetsmiljo: Malet &r att bolagets index i Winningtemp ska ligga pa
minst 8,5

e Inkluderande arbetsplats: Malet ar att bolagets index i Winningtemp ska ligga pa
minst 8,0

¢ Personalvolym i arbetad tid: 40
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8.5 Malomrade: God ekonomi & effektiv verksamhet

Beskrivning av malomradet

Vi ska bygga och sélja bostader i alla delar av Goteborg, framst dar marknaden ar svag
eller dar det inte finns nagon marknad. Det ar vart uppdrag och det stéller krav pa oss
att vi i varje projekt och projektfas utvarderar de insatser och kostnader vi belastar
projekten med. Det stéller krav pa bade en effektiv verksamhet och tillrdckliga
resurser. Vi ska, i mojligaste man, samverka med koncernen for att utjdamna
resurstoppar i verksamheten.

Styrande dokument:
e Strategi for minskade kostnader i nyproduktion
¢ Framtidenkoncernens finansiella strategi

Mal:
Bolaget ska ha en ekonomi i balans.

Strategier:
¢ Uppfoljning av projekten pa projekt och portféljniva

¢ Utveckla och implementera kdrn- och stédprocesser

¢ Uppratthalla en ekonomiskt balanserad projektportfolj
¢ Kommunikationsstrategi baserad pa den nya varumarkesstrategin ska
implementeras

Maitetal:

* Bolaget skall under femarsperioden 2018-2022 na en genomsnittlig avkastning pa
eget kapital pa 5 procent (efter skatt) utifran det egna kapitalet per 2017-12-31. |
enlighet med var projektportfélj sa ska vi genomfora projekt som i enstaka fall och
under enstaka ar kommer att avvika fran dessa krav. Sett 6ver angiven tidsperiod sa
ska métetalet uppnas.
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Framtlden Vi bygger det héllbara samhallet for Framtiden

Handlaggare

Styrelsehandling nr. 13 Anna Staxang
Datum 2021-12-14 Telefon:031-773 75 52
Diarienummer 2021-0274 E-post: anna.staxang@framtiden.se

Framtidenkoncernens affarsplan 2022-2024

Forslag till beslut

Styrelsen for Forvaltnings AB Framtiden:
1. Forslag till Framtidenkoncernens affarsplan 2022—-2024 godkanns.
2. Presidiet bemyndigas att for styrelsens rékning tillstyrka dotterbolagens
verksamhetsplaner fér 2022.

Arendet

Arendet innehdller forslag till koncerngemensam affarsplan for Framtiden. Affarsplanen
ar flerarig och galler for 2022-2024, med en arlig aktualitetsprévning. Enligt Goteborgs
Stads riktlinjer for styrning, uppféljning och kontroll ska styrelsen utifran bolagsordning,
agardirektiv och kommunfullmaktiges beslutade budget for nastkommande ar uppratta
och besluta om en afféarsplan. Affarsplanen ska faststéllas av styrelsen senast i februari
manad 2022.

Dotterbolagen inarbetar andringar i affarsplanen i sina verksamhetsplaner som faststélls
senast i februari. Styrelsen ska i enlighet med Férvaltnings AB Framtidens ledningspolicy
tillstyrka dotterbolagens verksamhetsplaner efter beslut i respektive styrelse. Da styrelsen
inte har nagot ordinarie sammantrade mellan arsbokslutsmotet och konstituerande
styrelsemote foreslas presidiet bemyndigas att tillstyrka verksamhetsplanerna.

Affarsplanen ska brytas ner i konkreta aktiviteter och fa genomslag i hela koncernens
satsningar och prioriteringar utan fordréjning in pa 2022.
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Beddmning ur ekonomisk dimension

Bolagets bedoémning &r att de satsningar som affarsplanen innehaller framférallt inom
omradena nyproduktion och utvecklingsomraden &r affarsmassigt motiverade for att na de
mal som &garen har satts upp av agaren. Ur ett foretagsekonomiskt perspektiv gor vi
bedémningen att satsningarna ar affarsmassiga eftersom vi investerar for att bibehalla/oka
marknadsvarden i befintligt bestand, bygger nytt for synergier med befintligt bestand och
befintlig forvaltning, bygger pa egen mark for att generera okat kassaflode, bygger med
lagre produktionskostnader, minskar upplevd otrygghet genom riktade satsningar i
utvecklingsomraden och breddar bostadsutbudet vilket medfor en 6kad efterfragan och
attraktivitet.

Beddmning ur ekologisk dimension

Koncernens strategier inom nyproduktion, varsam renovering och utvecklingsomraden
innehaller atgarder och insatser for att vaxla upp och intensifiera koncernens miljé- och
klimatarbete. Det innebér att miljo- och klimatatgarder fortsatt ska anvéandas for att 6ka
I6nsamheten i nyproduktionsprojekt och for att driva innovation inom hallbart byggande.
Arbetet med att stalla klimatkrav for minskad klimatpaverkan i bade ny- och
ombyggnation ska fortsatta liksom koncernens satsning pa solel. Framtiden har under
2021 ocksa fatt i ansvar att samordna och driva hallbart byggande for hela staden vilket
beddms ha en positiv paverkan inte bara for koncernens arbete utan ocksa ur ett hela
stadenperspektiv.

Beddmning ur social dimension

De fortsatta strategiska prioriteringar och satsningar som affarsplanen innehaller avseende
framforallt satsningar pa koncernens utvecklingsomraden bedéms ha avgorande betydelse
for om staden ska lyckas na ambitionen om att inte ha nagra sarskilt utsatta omraden
2025. Genom omfattande satsningar pa trygghetsskapande insatser och stora investeringar
i nyproduktion och befintligt bestand kommer vi kunna bidra till en béattre bostadssocial
situation och en stad med mer blandade bostads- och upplatelseformer. Genom att
forflytta vara utvecklingsomraden i ratt riktning skapas ocksa en tydlig hyresgastnytta.
Ingen ska behova bo i ett sarskilt utsatt omrade och forutsattningarna ska vara goda for
alla som véxer upp, bor och verkar i vara utvecklingsomraden. Satsningen beddms ocksa
bidra till en tydlig samhaéllsnytta som stérker stadens utveckling i stort.

Samverkan
Arendet har varit foremal for samverkan enligt MBL 2021-12-07.

Expedieras
Samtliga dotterbolag i Framtidenkoncernen

Bilagor

1. Framtidenkoncernens affarsplan 2022-2024

Forvaltnings AB Framtiden, beslutsérende 2(3)



Datum

Underskrift

Namnfértydligande

Terje Johansson

VD och koncernchef

Anna-Karin Trixe

Stabschef

Forvaltnings AB Framtiden, beslutsérende

3(3)



Styrelsehandling nr 13
Bilaga 1
2021-12-14

*Framtiden

Framtidenkoncernens affarsplan
for 2022-2024

-

S D3 :r;f;
v‘z’ n_: _

TSR

I

Planerande styrande dokument

Vision
Program
» Plan



Goteborgs Stads styrsystem

Utgangspunkterna for styrningen
av Goteborgs Stad ar lagar och S
forfattningar, den politiska viljan
och stadens invanare, brukare och &
kunder. For att forverkliga ) &
utgangspunkterna behovs \L:tagrgngspunkter
forutsattningar av olika slag.

Stadens politiker har méjlighet att
genom styrande dokument beskriva
hur de vill realisera den politiska
viljan. Inom Géteborgs Stad galler
de styrande dokument som antas av
kommunfullméktige och
kommunstyrelsen. Darutéver
faststéaller ndmnder och

var
systematik

Styrande dokument

bolagsstyrelser egna styrande
dokument for sin egen verksamhet.
Kommunfullmaktiges budget ar det
Overgripande och 6verordnade

styrande dokumentet fér Goteborgs
Stads namnder och bolagsstyrelser.

Om Goteborgs Stads styrande dokument

Goteborgs Stads styrande dokument ar vara forutsattningar for att vi ska gora ratt saker pa

ratt satt. De anger vad ndmnder/styrelser och forvaltningar/bolag ska gdra, vem som ska
go6ra det och hur det ska goras. Styrande dokument ar samlingsbegreppet fér dessa
dokument.

Stadens grundlaggande principer sasom demokratisk grundsyn, principer om méanskliga
rattigheter och icke-diskriminering omsatts i praktisk verksamhet genom att de integreras
i stadens ordinarie beslutsprocesser. Beredning av och beslut om styrande dokument har
en stor betydelse for forverkligandet av dessa principer i stadens verksamheter.

De styrande dokumenten ska gora det tydligt bade for organisationen och for invanare,
brukare, kunder, leverantérer, samarbetspartners och andra intressenter vad som férvantas
av forvaltningar och bolag. De styrande dokumenten ligger till grund for att utkrava
ansvar nar vi inte arbetar i enlighet med vad som &r beslutat.

Styrande dokument

Kommunala foreskrifter Planerande och reglerande
styrande dokument

Riktade
styrande dokument

Planerande
styrande dokument

Normgivning
mot enskild

Reglerande
styrande dokument

Framtidenkoncernens affarsplan fér 2022-2024
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Inledning

Syftet med denna plan

Affarsplanens funktion &r att ange koncernens langsiktiga mal och fokus samt att
omhanderta mer kortsiktiga uppdrag fran kommunfullmaktige. Affarsplanen ar i
huvudsak forandringsinriktad och innehaller det vi ser sarskilt behover utvecklas och
forandras i koncernen. Affarsplanen bestar av sex malomraden som utgar fran det
uppdrag som vi har fatt av agaren i vart agardirektiv.

Vem omfattas av planen

Denna plan géller fér Forvaltnings AB Framtiden och samtliga dotterbolag i koncernen.

Giltighetstid

Denna plan galler for perioden 2022-2024 men aktualitetsprévas och revideras vid behov
arligen.

Bakgrund

I enlighet med Goéteborgs Stads riktlinjer for styrning, uppféljning och kontroll ska
styrelsen arligen upprétta en affarsplan. Arbetet ska inledas snarast efter det att
kommunfullmaktige har beslutat om budget for nastkommande ar.

Koppling till andra styrande dokument

Under respektive malomrade listas centrala koncerngemensamma styrande dokument for
omradet, i det fall sadana finns. I dokumenten ges en mer utforlig beskrivning av till
exempel strategier och inriktningar som koncernen har beslutat om an vad som aterges i
affarsplanen. De kan saledes med fordel lasas tillsammans med affarsplanen.

Uppfdljning av denna plan

Affarsplanen foljs upp i samband med delarsrapport per mars och augusti och i samband
med arsrapporten. Uppféljning av den koncerngemensamma affarsplanen sker ocksa
genom de fordjupade uppfoljningar som gors av strategi for utvecklingsomraden,
investeringsportfoljen och koncernens modell for ombildning i enlighet med styrelsens
tidplan.

Framtidenkoncernens affarsplan fér 2022-2024
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Affarsplan

Var affarsplan ar flerarig och galler for aren 2022-2024. Affarsplanen ar gemensam for
hela Framtidenkoncernen och beskriver vad vi vill uppna under perioden.

Det héar ar vi

Framtidenkoncernen ar Sveriges storsta allmannytta och bostadskoncern. Tillsammans
ager, forvaltar och ansvarar vi for ca 75 000 bostéder och har drygt 1 100 anstallda.
Koncernen bestar av atta dotterbolag. Vara bostadsforvaltande bolag ar Bostads AB
Poseidon, Goteborgs stads Bostadsaktiebolag, Familjebostader i Géteborg AB samt
Gardstenshostader AB. | var koncern ingar ocksa Forvaltnings AB GéteborgsLokaler,
Goteborgs Egnahem AB, Framtiden Byggutveckling AB och Stdrningsjouren i Géteborg
AB. GoteborgsLokaler ager och forvaltar kommersiella lokaler, framst vid
stadsdelstorgen. Byggutveckling planerar och bygger hyresrétter och Egnahemshbolaget
bostadsratter/egna hem. Storningsjouren stottar framst vara forvaltande bolag men aven
privata fastighetsagare med framforallt storningsérenden i boendet och ansvarar aven for
fastighetsjouren som ger service till vara forvaltande bolag.

Forvaltnings
AR Framtiden
[ I [ [ . | B | 1
Bostads- i . i s Gateborgs- EEs i E ] Stomings-
bolaget bostader Poeeidon bostider Lokaler mBéﬁi.g Polaget jouren

Var vision och affarsidé
| koncernen har vi en gemensam vision och en dvergripande affarsidé.

Var vision Var affarsidé
+Vi bygger det hallbara samhallet for +Vi skapar affarsmassig samhallsnytta och ar
framtiden. en strategisk aktor i syfte att stdrka Goteborg

som bostadsort och regioncentrum. Vi ska
tillfora, erbjuda och utveckla bostader at olika
typer av bostadskonsumenter.

+Vi ska bidra till trygghet, trivsel och service
och ge de boende inflytande 6ver sin bostad
och dess narmaste omgivning samt mojlighet
att utveckla sin egen vélfard.
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S& har styrs vi

Forvaltnings AB Framtiden &gs i sin helhet av Goteborgs Stadshus AB som i sin tur ar
helagt av Goteborgs Stad. Agaren styr genom kommunfullméktiges antagna agardirektiv,
bolagsordning, Goteborgs Stads budget och 6vriga styrande dokument for Géteborgs
Stad.

Var affarsplan

Affarsplanens funktion &r att ange koncernens langsiktiga mal och fokus samt att
omhanderta mer kortsiktiga uppdrag fran kommunfullmaktige. Affarsplanen ar i
huvudsak forandringsinriktad och innehaller det vi ser sarskilt behéver utvecklas och
forandras i koncernen.

Affarsplanen bestar av sex malomraden som utgar fran det uppdrag som vi har fatt av
agaren i vart agardirektiv. Av dessa har vi sérskilt fokus pa tre omraden déar vi kraftsamlar
for att kunna leverera pa vara mal. De kallar vi for vara fokusomraden.

Vara fokusomraden Ovriga malomraden
*Nyproduktion *No6jda hyresgaster
*Varsam renovering * Attraktiv arbetsgivare
«Utvecklingsomraden *God ekonomi & effektiv verksamhet

Malen i affarsplanen ar flerariga och nas i ett langre tidsperspektiv. Strategierna uttrycker
de vagval och inriktningar som vi bedomer vara viktigast for att na maluppfyllelse pa
malen. | affarsplanen aterges innehallet i strategierna kortfattat. | flera fall hanvisas till
styrande dokument som beskriver strategierna mer i detalj. Matetalen ar de indikatorer
som vi kommer att folja pa koncernniva for att se om vi ror oss i rétt riktning mot malen.
Uppdrag ska om inget annat anges genomforas och rapporteras under innevarande ar.

Varje dotterbolag ska bryta ner de gemensamma malen och strategierna till konkreta
aktiviteter i sina verksamhetsplaner. Planerna ska efter beslut i respektive dotterbolags
styrelse hemstéllas till moderbolaget.

Framtidenkoncernens affarsplan fér 2022-2024
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Mal och uppdrag i kommunfullmaktiges budget 2022
Kommunfullméktiges budget &r det 6verordnade styrdokumentet for Goteborgs Stad.
Budgeten &r forandringsinriktad och anger vad Framtidenkoncernen ska fokusera pa for
att bidra till kommunfullméaktiges mal. Kommunfullméktiges beslutade Budget 2022 och
flerarsplaner for 2023-2024 for Goteborgs Stad innehaller mal, uppdrag och inriktningar
som direkt eller indirekt berér Framtiden. Nedan aterges de 6vergripande verksamhetsmal
som dr breda i sin karaktér och som riktas till Framtiden bland andra ndmnder och
styrelser. Nedan aterges ocksa de klusterspecifika mal och uppdrag som riktas specifikt
till Framtiden och som koncernen ar huvudansvarig for. Ovriga uppdrag samt de
indikatorer som ber6r Framtiden i kommunfullméktiges budget aterges i bilaga 1.

Mal, inriktningar och uppdrag som berér Framtiden i kommunfullmaktiges ar inarbetade i
affarsplanen under de omraden vi har bedomt att det berdr. | de fall uppdrag eller
inriktningar i stadens budget inte aterfinns i affarsplanen har vi bedémt att det ar
omhéandertaget i den I6pande verksamheten och kommer att foljas upp och aterrapporteras
i ordinarie uppfdljningsprocessen.

. eGoOteborg ar en trygg och valskott stad.
Overgripande
verksamhetsmal *Goteborg byggs attraktivt, titt och varierat.

eKlustret ska bidra till att skapa en mer blandad stad.

Mal riktade eKlustret ska bidra till att oka tryggheten i stadens utsatta omraden.
specifikt till
Framtiden eKlustret ska bidra till att 6ka mojligheten for gbteborgarna att gora

bostadskarriar.
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eForvaltnings AB Framtiden far i uppdrag, tillsammans med berdrda
namnder och styrelser, att fortsatta arbetet med att ombilda
lagenheter inom allmannyttan till bostadsratter eller dgarlagenheter
under ar 2022.

eForvaltnings AB framtiden far i uppdrag, tillsammans med berérda
namnder och styrelser, att utarbeta riktlinjer och férslag pa omraden,
for att utan detaljplan kunna ga direkt pa bygglov inom Forvaltnings
AB Framtidens mark.

eSamtliga bostadsbolag far i uppdrag att fortsatta arbeta aktivt mot
malet att fa bort alla sarskilt utsatta omraden fran polisens lista
senast 2025.

eForvaltnings AB Framtiden far i uppdrag att fortsatta sitt arbete med
strategin for utveckling av Goteborgs sarskilt utsatta omraden. |
arbetet ar det viktigt att sakerstalla varierade upplatelseformer,
sarskilt dar hyresratten ar dominerande.

eForvaltnings AB Framtiden far i uppdrag att, tillsammans med

Uppdrag riktade byggnadsndmnden, beakta de positiva erfarenheterna kring arbetet
specifikt till med Vérdeskapande stadsutveckling i den framtida stadsplaneringen
Framtiden av stadens utsatta omraden. Detta ska komplettera Framtidens

strategi for utsatta omraden.

eForvaltnings AB Framtiden far i uppdrag att dven fortsattningsvis
avsatta ett antal lagenheter till bostadslosa, boende i andra hand
eller inneboende, malgrupper som befinner sig langt fran
bostadsmarknaden.

eForvaltings AB Framtiden far i uppdrag att inga i samarbeten mellan
olika aktorer for att gora utpekade platser mer attraktiva genom
exempelvis BID och inkubatorer.

eForvaltnings AB Framtiden far i uppdrag att fortsatta ta tillvara pa de
goda exempel for 6kad trygghet som finns i Gardstensmodellen for
att pa sikt implementera i andra utanforskapsomraden.

eForvaltnings AB Framtiden far i uppdrag att sakerstalla att det ar
valdsutévaren som kravs flytta fran lagenheten och inte den
brottsutsatta.
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NYPRODUKTION

Vi ska bidra till att skapa en mer blandad stad, fa ner var totala produktionskostnad och
M él fardigstalla minst 3 000 nya bostader under perioden 2021-2023.

Framtidenkoncernen har i uppdrag att halla ett hdgt tempo i bostadsbyggandet och bygga
bostader for alla goteborgare. Vi ska bidra till att skapa en stad med blandade
bostadsformer och vi ska bygga nya bostéder - déribland hyresratter - som alla
goteborgare har rad att efterfraga. Vi ska ocksa i sa stor utstrackning som mojligt se till
att det finns ett utbud av bostadsrétter och egnahem. Detta dven i ekonomiskt svaga
omraden.

Koncernens mal for perioden 2021-2023 &r att fardigstalla minst 3 000 bostader.
Produktionen planeras for att under trearsperioden 2024-2026 kunna uppga till minst
4 200 bostader. Det langsiktiga malet om att arligen bygga 1 400 bostéader galler
fortfarande och for att sakerstalla att det uppnas efter 2023 ska miitetalet Antal
byggritter” prioriteras mycket hogt.
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Styrande
dokument

Strategier

Matetal

Uppdrag

eFramtidenkoncernens strategi for investeringar i nyproduktion 2020-
2030

eFramtidenkoncernens strategi for lagre produktionskostnader
eFramtidenkoncernens riktlinje for projekt och investeringar
eFramtidenkoncernens strategi for utvecklingsomraden 2020-2030

eNyproduktionsportfoljen ska medge att koncernens finansiella
strategi kan uppnas

eNyproduktionsportfoljen ska bidra till 6kad social hallbarhet

eNyproduktionsportfoljen ska bidra till 6kad ekologisk hallbarhet

eNyproduktionsportféljen ska medge att koncernens volymmal kan
uppnas

eProduktionskostnaden ska sankas med 30 procent

eAntal fardigstallda bostdder (HR/BR/AR)
eAntal byggratter

eProduktionskostnad kr/kvm
eInstallerad effekt solceller kW

eFramtiden Byggutveckling far i uppdrag att aterkomma med en
utredning av vilka hyresrattsprojekt som skulle kunna vara maijliga
att stalla om till att vara bostadsratter och smahus. Uppdraget ska
aterrapporteras skriftligt senast 2022-06-30.

*De bostadsforvaltande bolagen far i uppdrag att utifran
identifierade outnyttjade byggratter aterkomma med vilka
byggratter i stadens utsatta omraden som skulle vara majliga att
sdlja for andamalet smahus och bostadsratter. Uppdraget ska
aterrapporteras skriftligt senast 2022-06-30.
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VARSAM RENOVERING

#Vi ska renovera varsamt for att vardesakra vara fastigheter och for att varna vara
M él hyresgasters mojlighet att bo kvar.

Genom renovering och underhall vardesakrar vi vara fastigheter och bidrar till njda
hyresgaster. Nar vi renoverar och underhaller vara fastigheter ska vi gora det pa ett satt
dar vi gar varsamt fram sa att vara hyresgaster kan bo kvar efter ombyggnad. De boendes
paverkan pa sina boendekostnader ska starkas. Det ar viktigt att vi slar vakt om de
lagenheter som har en 1ag hyra. Dialog ska foras med hyresgaster vid renovering.

| samband med ombyggnation ska vi stréva efter att energieffektivisera for att minska
vara klimatutslapp och sékra vart langsiktiga driftnetto. Vi ska anvanda vara hustak till
solenergi dér det &r lampligt och installera minst 10 000 kW effekt motsvarande 140
mnkr under perioden 2018-2022.

Under 2022 kommer riktlinjen for varsam renovering att revideras.

Styrande eFramtidenkoncernens riktlinje fér varsam renovering
dokument eFramtidenkoncernens riktlinje fér projekt och investeringar

*V/i ska renovera varsamt och bidra till 6kad social hallbarhet
e\Varsam renovering ska bidra till 6kad ekologisk hallbarhet
Strategier eVarsam renovering ska medge att koncernens finansiella strategi kan
uppnas
oVi ska arbeta aktivt med konvertering av lokaler till lagenheter

eAndel lagenheter som renoverats utan hyreshojning
e|nstallerad effekt solceller kW

eTotal energi kWh/kvm

eL6onsamhet, procent

Matetal

Framtidenkoncernens affarsplan fér 2022-2024 10 (22)



UTVECKLINGSOMRADEN

eFramtidenkoncernen ska bidra till att ingen del av staden ska finnas med pa
M él polisens lista Over sarskilt utsatta omraden ar 2025.

Med utgangspunkt i vart karnuppdrag ska vi verka for att minska segregationen i
Gateborg. Vi ar fastighetséagare i stadens samtliga sarskilt utsatta omraden och har darfor
en sarskilt viktig roll att fylla i att 6ka tryggheten och bryta den strukturella
bostadssegregationen. Det finns en affarsméssig nytta for oss att vara drivande i
omradesutvecklingen. Vi vill forbattra integrationen genom att arbeta aktivt med att
tillféra blandade boendeformer, bade i nyproduktion och befintligt bestand samt arbeta
med trygghetsframjande atgarder och sysselsattning. Det forutsétter att vi arbetar utifran
ett hela staden perspektiv i nara samverkan med de boende i vara omraden samt de
byggbolag och langsiktiga forvaltare som vill vara med i samhallsutvecklingen.

Framtidenkoncernen ska under 2022 beakta de positiva erfarenheterna kring arbetet med
Véardeskapande stadsutveckling. Detta ska komplettera koncernens strategi for
utvecklingsomraden. Koncernen ska ocksa utveckla arbetet med att inga i samarbeten
mellan olika aktorer for att gora utpekade platser mer attraktiva genom exempelvis BID
och inkubatorer. De lokala torgen i utvecklingsomradena har stor betydelse for
omradesutvecklingen och ar prioriterade i arbetet kommande ar.

Vara utvecklingsomraden féljer i huvudsak polisens definition av sarskilt utsatta omraden
och ar Biskopsgarden, Bergsjon, Hammarkullen, Hjéllbo och Lovgardet. Hosten 2021
flyttades Tynnered ner fran polisens lista och klassas inte langre som sarskilt utsatt.
Koncernens strategi ligger dock fortsatt fast och arbetet i utvecklingsomradena omfattar
aven framover Tynnered och omradet runt Frélunda Torg.
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eFramtidenkoncernens strategi for utvecklingsomraden 2020-2030

Styrande eFramtidenkoncernens strategi for investeringar i nyproduktion 2020-2030
eFramtidenkoncernens modell for ombildning av hyresratter till
dokument bostadsratter

) eSuperforvaltning 2020-2025
Strategler eFramtidens stadsutveckling 2020-2030

eAntal utvecklingsomraden

eAntal fardigstallda bostader i utvecklingsomraden
eAntal genomfdrda ombildningar

eAndel hyresratter i respektive utvecklingsomrade

Matetal

Uppd rag 2022 eDe bostadsforvaltande bolagen far i uppdrag att 6ka antalet ombildade
lagenheter fran hyresratter till bostadsratter.
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NOJDA HYRESGASTER

eVara hyresgaster ska vara nojda

Mal

Vara hyresgaster ar var viktigaste intéktskalla och nojda hyresgaster ar en
grundforutsattning for att langsiktigt sakerstalla var ekonomi. Vi forvaltar vara
hyresgasters hem och ska méta dem utifran deras situation. Vi lever upp till vad som
forvéntas av en bostadskoncern i framkant vilket bland annat innebdr att vi 6kar
digitaliseringstakten for att behélla nojda kunder dven i framtiden.

Var forvaltning praglas av god kvalitet och sakerstaller trygghet och trivsel for bade
boende och lokalhyresgaster. Vi arbetar med bruksvardering av vara fastigheter for att
skapa transparens och likabehandling vid hyresséttning. Vara hyresgaster ges méjlighet
att paverka boendekostnader och 6vriga boendeforhallanden. En god dialog med
hyresgasterna fangar deras behov och synpunkter. Dialog ger aven mdéjlighet till
inflytande, skapar trygghet vid forandringar samt &r ett viktigt redskap for uppféljning.
Genom GoteborgsLokaler framjar vi lokala och vélfungerande handels- och mdétesplatser
till nytta for de boende, verksamma och besokare i naromradet.

Vi vidtar steg for att 6ka hyresgasternas medinflytande och ser positivt pa bildandet av
fler hyresgastforeningar. Genom olika former av sjalvforvaltning och méjligheter till
differentierat serviceutbud ska boendemiljon kunna anpassa till hyresgasternas 6nskemal.

For att identifiera otrygga platser genomfors lokala medborgardialoger. Otrygga miljoer
kan behtva omgestaltas fysiskt. For 6kad trygghet ses belysningen 6ver, Klotter saneras
och vi haller rent och snyggt i vara omraden. Dessutom fortsatter vi vart arbete med att
motverka oriktiga hyreskontrakt och med att utveckla samarbetet med de nya
socialndmnderna och det lokala foreningslivet.

| staden behovs fler trygghets- och gemenskapsboenden for att frdmja langre sjalvstandigt
boende. Vi verkar for att fler trygghetsbostader inrattas i vara befintliga fastigheter dar
det ar lampligt.

Koncernen kommer aven fortsattningsvis att avsatta ett antal lagenheter till bostadslésa,
boende i andra hand eller inneboende, malgrupper som befinner sig langt fran
bostadsmarknaden samt sakerstalla att det ar valdsutévaren som kravs flytta fran
ldgenheten och inte den brottsutsatta.
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Styrande eFramtidenkoncernens policy och regler for uthyrning av bostader

dokument eFramtidenkoncernens policy och riktlinjer for uthyrning av lokaler

eOka tryggheten i vdra bostadsomraden.

*Minska olovlig andrahandsuthyrning och motverka oriktiga
hyresforhallanden.

eUtveckla tillganglighet och bemdtande for 6kad kundnojdhet.

Strategier eArbeta med bruksvardering av vara fastigheter for att skapa

transparens och likabehandling vid hyressattning.

eHalla rent och snyggt i vara fastigheter och bostadsomraden.

*Oka digitaliseringstakten och nyttja digitaliseringen for utveckling av
kundkontakt och kunderbjudanden.

*Trygghet

. eServiceindex
Matetal eProduktindex

eInflytandeindex

eDe bostadsforvaltande bolagen far i uppdrag att ta tillvara de
mojligheter som koncernens policy och regler for uthyrning av
bostader ger avseende att bidra med bostader for de som utsatts for
Uppdrag 2022 vald i néra relation. Uppdraget ska aterrapporteras skriftligt senast
2022-06-30.
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ATTRAKTIV ARBETSGIVARE

*Vi ska vara en attraktiv arbetsgivare

Mal

Vara medarbetare ar vara viktigaste ambassadérer och hur medarbetarna trivs, utvecklas
och lyckas i sina uppdrag ar avgorande for var mojlighet att behalla och rekrytera
kompetens till koncernen. Vi ska erbjuda en arbetsmiljo som préglas av delaktighet,
inflytande 6ver den egna arbetssituationen och 6ppenhet. Vi vill att vara medarbetare ska
kénna sig engagerade och stolta 6ver de resultat vi tillsammans uppnar.

Vi vill vara en tydlig, effektiv och larande koncern, i syfte att 6ka kundntjdheten,-stérka
koncernens formaga att na resultat och hantera de utmaningar vi star infor.

Nya utmaningar, en allt snabbare forandrings- och utvecklingstakt och forvantningar fran
agare, kunder och hyresgaster staller krav pa organisationens anpassningsformaga och
kontinuerlig utveckling av vara arbetssatt.

Vi ska ge goda forutsattningar till ett hallbart arbetsliv. Vi ska vara en inkluderande
arbetsplats och stravar efter att ge varje medarbetare en mojlighet att na sin fulla
potential. Vi ska arbeta halsoframjande och motverka ohélsa i arbetet bland annat genom
att ge forutsattningar for en god balans mellan arbete och fritid. Vi vill att vara
medarbetare ska kanna sig trygga och sakra pa jobbet.

Koncernen ska ytterligare forstarka medarbetares sakerhet mot vald, hot och olovlig
paverkan.

eStarka innovationskapaciteten hos chefer och medarbetare och
tillvarata digitaliseringens mojligheter for 6kad maluppfylinad och

Strategier effektivitet
eSakerstalla en langsiktig kompetensforsorjning

eSkapa forutsattningar for ett hallbart arbetsliv

*HME - index for hallbart medarbetarengagemang
eSjukfranvaro
» *Personalvolym i arbetad tid
Matetal eSdker och trygg arbetsmiljo
eInkluderande arbetsplats
ePersonalomsattning

eSamtliga dotterbolag far i uppdrag att ytterligare forstarka
U ppd rag medarbetares sdkerhet mot vald, hot och olovlig paverkan. Uppdraget
ska aterrapporteras skriftlig senast 2022-06-30.
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GOD EKONOMI & EFFEKTIV VERKSAMHET

oVi ska sakerstalla en stabil ekonomisk utveckling for att skapa ett ekonomiskt utrymme som
M é | mojliggor ett langsiktigt agerande.

For att nd koncernens beslutade mal avseende nyproduktion och satsningar i sarskilt
utsatta omraden, det vi kallar vara utvecklingsomraden, maste flera aktiviteter vidtas for
att uppna en langsiktigt hallbar sjalvfinansieringsgrad, belaningsgrad och soliditet.

Detta ar en finansiell utmaning som stéller krav pa bade langsiktighet och
affarsmassighet. Flertalet parametrar maste balanseras for att frigora kapital for
nyproduktionen och extra satsningar i sarskilt utsatta omraden samt bibehalla langsiktigt
god soliditet. Hog soliditet och lag belaningsgrad ger en stark finansiell stallning och
goda forutsattningar till fortsatta investeringar. Ekonomiskt utrymme maste skapas
genom att frigodra resurser, renovera varsamt och effektivisera den egna organisationen.
For att ha en strategiskt god finansiell position om tio ar &r det av stor vikt att koncernen
balanserar och prioriterar befintliga resurser. Sedan 2017 har koncernen positionerat om
sig finansiellt for att na vara langsiktiga mal. Vara langsiktiga mal &r:

e Genomsnittlig justerad soliditet om lagst 50% Gver 10 ar.
e Sjalvfinansieringsgrad om minst 30% vid nyproduktion éver 10 ar.
e Belaningsgrad pa koncernen om max 30%.

Koncernens kassaflode efter underhall & investeringar i befintligt bestand samt efter
dvriga investeringar (exklusive Egnahemsbolaget och GoteborgsLokaler) skall uppga till
253 mnkr (inklusive satsningar i utvecklingsomraden).

For de bostadsférvaltande bolagen innebér det att de har i uppdrag att leverera pa
nedanstaende mal per bolag:

e Bostadsholaget 149 mnkr

e Familjebostader -79 mnkr
e Gardstensbostader 33 mnkr
e Poseidon 257 mnkr

Dessutom har GoteborgsLokaler ett mal pa 20 mnkr.

Egnahemsbolaget skall under femarsperioden 2018-2022 na en genomsnittlig avkastning
pa eget kapital pa 5 procent (efter skatt) utifran det egna kapitalet per 2017-12-31.

| stadens budget 2022 har kommunfullméaktige beslutat att Framtidenkoncernens samlade
Ianevolym 2022 far uppga till maximalt 29 000 mnkr, per den 31 oktober 2021 var
nettoexponeringen ca. 22 800 mnkr och prognosen for 2021 &r ca. 23 200 mnkr. Det &r
stadens avsikt att laneramen for investeringar justeras arligen, ett ar i taget, baserat pa
koncernens investeringsprognoser.
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Styrande

eFramtidenkoncernens finansiella strategi
dokument 8

eOptimera intakter i befintligt bestand och nyproduktion
eEffektivisering
Strategier eBesparingsaktiviteter
eLagre nyproduktionskostnader
eSamarbete externa parter
eUpplaning

eKoncernen (exklusive Egnahemsbolaget): Kassaflode efter underhall &
investeringar i befintligt bestand samt efter 6vriga investeringar

Matetal eEgnahemsbolaget: Avkastning pa eget kapital
eSjalvfinansieringsgrad
eBelaningsgrad
eJusterad soliditet
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Bilaga 1

Uppdrag till kommunstyrelsen som kan beréra Framtiden i
kommunfullmaktiges budget 2022 for Goteborgs Stad

Kommunstyrelsen ska ta fram en langsiktig strategi for att stoppa nyrekrytering, gangkriminalitet och
utvecklingen av parallella samhallen i Goteborg.

Kommunstyrelsen far i uppdrag, tillsammans med samtliga namnder och bolag, att ta fram en strategi och
handlingsplan med konkreta atgarder for hur alla former av tystnadskultur kan motverkas. | uppdragen
ingar aven att ta fram en modell for att strukturerat och systematiskt folja upp utvecklingen.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att sdkerstalla att anstéllda vagar anmala otillaten paverkan och att stod
sakras till anstdllda som anmaler.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att samordna arbetet mot svartkontrakt och att sprida arbetet 6ver
staden.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att ta fram en klimatanpassningsplan i enlighet med klimatkontraktet.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att samordna och leda arbetet for att minska otryggheten vid stadens
torg, kollektivtrafikknutpunkter och samlingspunkter.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att fortsatt identifiera brottsutsatta och otrygga platser.

Namnder och styrelser far i uppdrag att genomfdra ett langsiktigt strategiskt effektiviseringsarbete for att
frigbra resurser inom staden.

Kommunstyrelsen far i uppdrag att stotta AB Framtiden och Business Region Goteborg med att uppmuntra
och inga i samarbeten mellan olika aktorer for att géra utpekade platser mer attraktiva genom exempelvis
Business Improvement Districts och inkubatorer.

Framtidenkoncernens affarsplan fér 2022-2024 18 (22)



Ovriga uppdrag som beror Framtiden i kommunfullmaktiges
budget 2022 for Goteborgs Stad

Socialnamnder

Socialnamnder

Park- och
naturnamnden

Idrott- och
forenings-
namnden

Byggnads-
namnden

Goteborg Energi

Goteborg Energi

Stadshus AB

e Socialnamnderna far i uppdrag att, i samverkan med Forvaltnings AB
Framtiden sakerstalla att rutiner for bistands- och behovsprévning foljs samt
att inte bistand ges for svarta hyror och att ockerhyror inte ska forekomma.

e Socialnamnderna far i uppdrag att genomfora riskbedomningar for
hela familjer nar en familjemedlem hoppat av ett kriminellt natverk.
Uppdragen ska goras tillsammans med Forvaltnings AB Framtiden i
syfte att mojliggora for flytt av hela familjen till ett nytt boende vid
behov efter genomford riskbedémning.

*Park- och naturnamnden far i uppdrag att, i samverkan med
Framtidenkoncernen ta ett helhetsgrepp om och prioritera
nedskrapningen i stadens sarskilt utsatta omraden.

eldrotts- och foreningsnamnden far i uppdrag att inom ramen for
arbetet med att inventera foreningars lokalbehov, i samverkan med
lokalndmnden, Forvaltnings AB Framtiden och Higab, utreda hur
utbudet och tillgangen till verksamhetslokaler for foreningslivet kan
starkas ytterligare.

*Byggnadsnamnden far i uppdrag att, tillsammans med Férvaltnings AB
Framtiden, beakta de positiva erfarenheterna kring arbetet med
Vardeskapande stadsutveckling i den framtida stadsplaneringen av stadens
utsatta omraden. Detta ska komplettera Framtidens strategi for utsatta
omraden.

*Goteborg Energi AB far i uppgift att tillsammans med Framtidenkoncernen,
akademi och néringsliv utveckla konkreta atgarder for effektivare
laststyrning av el- och fjarrvarmenatet.

*GoOteborg Energi AB far i uppgift att tillsammans med Framtidenkoncernen,
akademi och naringsliv utveckla ett pilotprojekt for Vehicle-to-grid.

*GoOteborgs Stadshus AB far i uppdrag att genom uppfoljningar sakerstélla
att ombildningar inom Forvaltnings AB Framtiden och dess dotterbolag
genomfors.
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Indikatorer av sarskild vikt for klustret i kommunfullmaktiges budget 2022 f6r Goteborgs Stad

Overgripande verksamhetsmal

Indikator

Specifikation

2022

2023

2024

2030

1.4 Goteborg préglas av en god
samverkan mellan stad, akademi,
civil samhalle och néringsliv

1.4.2 Foretagsklimat
enligt Svenskt
Néringsliv

Ranking

170

155

130

80

1.6 Goteborg &r en jamlik stad
med gemenskap och tillit

1.6.1SCB
medborgarundersékning,
ndjdhet med fortroende,
kommunens anstallda

Hogre an
2021

Hogre an
2022

Hogre an
2023

2.3 Goteborg ar en trygg valskott
stad

2.3.1 Antal sarskilt
utsatta omraden

Antal

2.3.2 Andel av
befolkningen (16-84 ar)
som upplever att oron
for att utsattas for brott
paverkar livskvalitén i
stor utstréckning

NTU

2.3.3 Anmalda
valdsbrott

Per 100 000 invanare

1250

1230

1210

900

2.3.4 Anmadlda brott om
skadegdrelse

Per 1 000 invanare

26

25

23

17




2.3.5SCB
medborgarundersékning,
nojdhet med atgarder
mot skadegorelse eller
annan forstorelse som
uppkommer, t.ex.
Klotter, dvergivna fordon

Hogre an
2021

Hdogre an
2022

Hogre an
2023

2.4 Goteborg byggs attraktivt, tatt
och varierat

2.4.1 Nettoinflyttning
till kommunen

Antal

2.4.2 Nybyggnation:
smahus

Antal

2.4.3 Antal féardigstallda
bostader

2.4.4 SCB
medborgarundersékning,
ndjdhet med utbudet av
caféer och restauranger i
kommunen

2.45SCB
medborgarundersékning,
ndjdhet med boende och
boendemiljo

Narhet till
livsmedelsaffarer

Hogre an
2021

Hogre an
2022

Hogre an
2023

Nérhet till skola och
barnomsorg

Hogre an
2021

Hogre an
2022

Hogre an
2023

Narhet till hélso- och
sjukvard

Hdogre an
2021

Hdogre an
2022

Hogre an
2023

Det finns
parkeringsmojligheter

Hogre an
2021

Hogre an
2022

Hogre an
2023
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3.3 Goteborgs Stad ar en attraktiv | 3.3.1 Totalindex 81 81 85
arbetsgivare med goda Medborgarengagemang
arbetsvillkor (HME) totalt kommunen
3.3.2 Sjukfranvaro Andel (%) 8,1 8,0 7,0
kommunalt anstallda
totalt
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