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1. Inledning
Goteborgs stads organisation vilar pa en demokratisk vardegrund som utgar ifran
konventionen om de manskliga rattigheterna och principen om alla manniskors lika
varde. Att aktivt arbeta for medarbetares lika rattigheter och mojligheter ar ett
konkret satt att omhanderta manskliga rattigheter, dar skyddet mot diskriminering
ar en av hornstenarna. Arbetet for att framja lika rattigheter och mojligheter i
arbetslivet styrs av mal i budget och diskrimineringslagstiftningen. Alla
medarbetare forutsatts arbeta utifran Goteborgs Stads vardegrund och
forhallningssatt. Forhallningssatten galler alla medarbetare i Goteborgs Stad
forvaltningar och bolag:

e Vi vet vart uppdrag och vem vi ar till for
e Vibryr oss

e Vi arbetar tillsammans

e Vi tanker nytt

Got Event har utifran forhallningssatten tagit fram egna ledord; Glddje, Omtanke,
Tillsammans och Kreativitet, vilka ska fungera som vara vagvisare i vardagen.
Utifran ledorden arbetar vi tillsammans mot vara gemensamma mal. Ledorden
hjalper oss att fatta ratt affarsmassiga beslut och guidar oss i var arbetsvardag och
ska genomsyra alla vara verksamheter, bade i tanke och i handling och allt vi gor
inom bolaget. Det omfattar allt ifran hur vi beméter och behandlar varandra,
nyanstallda, gaster och kunder bade pa och utanfor arbetsplatsen. Hur stottar och
peppar vi varandra och andra pa basta satt? Hur driver vi varandra och andra framat
och hjalper varandra att utvecklas, ma bra och na framgang? Om vi alltid gor som vi
alltid gjort sa kommer vi fa ocksa fa samma resultat men om vi vill ha férandring
maste vi borja forandringen dels i tanke men sen ocksa i handling. Vi kan alltid
borja med oss sjalva innan vi kan paverka och férandra det som hander utanfor oss
sjalva.

1.10m dokumentet
Got Events styrelse ansvarar for att arbetet for alla medarbetares lika rattigheter

och mojligheter foljer de mal och inriktningar som kommunfullmaktige faststaller.
VD har det yttersta ansvaret for arbetet inom bolaget. Chefer bedriver arbetet
inom den verksamhet/enhet dar hen har personalansvar. Chefer tar sig an malen i
planen och identifierar vilka aktiviteter som ska genomforas for att bidra till
maluppfyllelse. Chefer ansvarar for att alla medarbetare kanner till och arbetar i
enlighet for plan for medarbetares lika rattigheter och mojligheter. Alla som ar
anstallda i bolaget ska verka for att motverka all form av diskriminering,
trakasserier och krankande sarbehandling. Jamstalldhets- & mangfaldsplanen visar
pa medarbetares lika rattigheter och mojligheter och den revideras och faststalls
arligen av styrelsen.
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2. Diskrimineringslagen och aktiva atgarder
Enligt diskrimineringslagen (2008:567) ska arbetsgivare arbeta med aktiva atgarder i

syfte att forebygga och motverka diskriminering pa arbetsplatsen i det dagliga
arbetet. Diskrimineringsforbuden ar avsedda att motverka konkreta diskriminerande
handlingar i individuella fall. Utover det syftet ska aktiva atgarder aven verka
padrivande och mana till 6kade anstrangningar for att forebygga diskriminering och
framja lika rattigheter och mojligheter genom utveckling av vara verksamheter. Det
vill saga, arbetet handlar inte i férsta hand om att genomféra atgarder mot
problem som redan uppkommit i ett enskilt fall, utan om att forebygga att nagon
diskrimineras eller pa annat satt far samre mojligheter pa arbetsplatsen.

Fran och med 1 januari 2017 galler nya bestammelser om aktiva atgarder i
diskrimineringslagen. Arbetsgivarens framjande och forebyggande arbete for att
motverka diskriminering och verka for lika rattigheter och mojligheter ska nu
omfatta samtliga sju diskrimineringsgrunderna: kon, konsidentitet eller
konsuttryck, etnisk tillhorighet, religion eller annan trosuppfattning,
funktionsnedsattning, sexuell laggning och alder.

3. Vad innebar arbetsgivares arbete med aktiva atgarder?
Arbetsgivarens aktiva atgarder omfattar nedanstaende krav:

« Att fortlopande genomfora ett arbete i fyra steg (undersoka, analysera,
atgarda, folja upp) inom féljande fem omraden:

Arbetsforhallanden

Bestammelser och praxis om loner och andra anstallningsvillkor
Rekrytering och befordran

Utbildning och 6vrig kompetensutveckling

5) Mojligheter att forena forvarvsarbete och foraldraskap

6) Att framja en jamn konsfordelning samt mangfald

7) Att ta fram riktlinjer och rutiner for att forhindra trakasserier, sexuella
trakasserier och repressalier

8) Att genomfora arliga lonekartlaggningar

1
2
3
4
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4. Arbetet i fyra steg
Arbetsgivaren ska arbeta med fyra steg i framtagandet av aktiva atgarder, som

utgor ett kontinuerligt pagaende arbete som visas i figuren (sid 4)

1. Undersoka om det finns risker for diskriminering eller repressalier eller om det
finns andra hinder for arbetstagares och arbetssokandes lika rattigheter och
mojligheter.

2. Analysera orsaker till upptackta risker och hinder
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3. Genomfora de forebyggande och framjande atgarder som skaligen kan kravas
4. Folja upp och utvardera arbetet

Folj upp och
utvardera undersok

Analysera

5. Fem omraden med krav pa aktiva atgarder
Arbetsgivaren ska fortlopande undersoka, analysera, atgarda och folja upp risken
for diskriminering utifran diskrimineringsgrunden Kén inom féljande fem omraden:

e arbetsforhallanden

e bestammelser och praxis om loner och andra anstallningsvillkor,
e rekrytering och befordran,

e utbildning och ovrig kompetensutveckling,

e mojligheter att forena forvarvsarbete och foraldraskap.

Nedan foljer alla omraden tillsammans med kartlaggning och atgarder inom de fem
olika omradena.

Utvardering/analys 2022

5.1Arbetsforhallanden

Overtid, skyddsutrustning, ledarskapet, trakasserier

Aret inleddes med fortsatta restriktioner pa grund av pandemin, vilket ledde till att
ett antal evenemang blev installda. Darefter i april slapptes antligen
restriktionerna och verksamheten kunde borja planera och genomfora evenemang
igen. Evenemangskalendern blev nu fullbokade med bade planerade evenemang for
2022 men ocksa vissa andra evenemang som blivit installda under pandemin. Allting
tyder pa att 2022 gar mot ett rekordar.

Verksamheten kom i gang med stor kraft pa relativt kort varsel. Det visade sig att
det var ett mycket lyckat drag att vi inte hade varslat medarbetare utan forsokt
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behalla kompetensen i mojligaste man och tillampat korttidspermittering samt
erbjudanden om att ga i tidigare pension for personer aldre an 63 ar. Detta innebar
att vi snabbt kunde véaxla upp till ordinarie verksamhet trots en nagot minska
personalstyrka Medarbetarnas motivation att komma i gang med evenemangen igen
var en viktig faktor.

Sjukfranvaron var extremt lag under korttidspermitteringen. Anledningen kan bero
pa att korttidspermittering och hemarbete i manga fall inneburit att man inte
exponerats for sjukdom och sjukskrivit sig i samma utstrackning som under vanliga
omstandigheter. Man kan ocksa ha arbetat hemifran vid lattare forkylning och inte
sjukskrivit sig.

Det gar att utlasa att kvinnor fortfarande har hogre sjukskrivning an man vilket
foljer samhallets trend i stort. Vi har bevakning och dialog pa individniva samt
rehabplan vid behov.

Efter atergangen till arbetsplatsen har bolagsledningen beslutat att en viss del av
arbetet dven fortsattningsvis kan forlaggas hemifran om sa arbetet tillater.

Chefer har ett ansvar for att arbetsmiljon ar tillfredsstallande nar arbetet sker fran
hemmet. En nara dialog mellan chef och medarbetare ar en forutsattning for att
skapa en saker och trygg arbetsmiljo aven hemma.

Utifran resultatet fran medarbetarenkaten 2021 visar indexet ledarskap pa 74 i
jamforelse med 2020 da det var 73. Detta kan tolkas som att trots de stora
pafrestningarna som bolaget gatt igenom i samband med pandemin, har
medarbetare bedomt att bolaget och cheferna hanterat situationen bra.

Ledarskapet
En del i att arbeta med arbetsforhallanden och arbetsmiljon ar att utveckla och

starka cheferna i sina roller.

Vart chefs- och ledarutvecklingsprogram paborjades 2019 och ar planerat att paga
fortlopande. Intentionen med chefs- och ledarskapsprogrammet ar att tydliggora
forvantningar och krav pa vara chefer, hoja kompetensnivan samt oka tryggheten i
rollen som chef.

Resultatet fran Chefsenkaten 2021 visar pa ett HME (Hallbart
medarbetarengagemang) pa 83 i jamforelse med HME 2020 som visade pa 84.
Trots att det har stallts forandrade krav pa cheferna under pandemin sa har det
inte paverkat chefernas syn pa sitt uppdrag och forutsattningarna for att utdva sitt
ledarskap i nagon storre utstrackning.
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Trakasserier

Resultatet fran medarbetarenkaten 2021 visar fortfarande pa att oacceptabelt
manga upplever sig krankta och trakasserade. Resultatet ligger pa samma niva som
2020 nar det galler trakasserier fran kollega eller chef, (11 stycken).

Bolaget har en framtagen handlingsplan om hur medarbetare och chefer ska agera
vid trakasserier och krankningar. Enligt bolagets systematiska arbetsmiljoarbete ska
denna fraga diskuteras och lyftas fram minst en gang per ar i respektive APT forum.
HR stottar bland annat genom utbildning inklusive introduktionsutbildning for
nyanstallda och timpersonal.

5.2Bestammelser om praxis om loner och andra anstallningsvillkor
Kriterier for lonesattning, l6neférmaner och bonussystem

Utvardering analys 2021

Utifran resultatet fran medarbetarenkaten ar detta fortfarande ett
utvecklingsomrade. Vi har gjort vissa forflyttningar pa néjdhetsskalan men
medarbetare upplever fortfarande att det finns en otydlighet kring lonekriterierna
och bristfallig motivering av lon.

Samma villkor galler for alla som har en manadsanstallning i bolaget. Bolaget foljer
stadens friskvardsformaner (Benify). Bolaget tillampar inget bonussystem.

5.3 Rekrytering och befordran
Vilken typ av kompetens kravs for arbetsuppgifterna?
Granska hur rekryteringen gar till.

Utvardering analys 2022

Nar det galler rekryteringar till manadsanstallningar, Gverstigande sex manader,
foljer vi stadens faststallda rekryteringsprocess. HR ar alltid involverad i alla
rekryteringar och har ett ansvar att sakerstalla att bolaget arbetar efter en
kompetensbaserad rekrytering dar ingen ska diskrimineras. Under forsta delen av
2022 var det rekryteringsstopp men efter att restriktionerna upphort paborjades ett
omfattande bemanningsarbete med manga rekryteringar.

Rekrytering av timavlonade ligger pa att antal personer i organisationen som kallar
in timpersonal vid behov. Det pagar ett stort verksamhetsutvecklingsarbete med att
sakerstalla att alla som kallar in timavlonade foljer en beslutad process samt att vi
hantera alla timavlonade pa ett likvardigt satt och arbetar for att 6ka mangfalden i
grupperna. Malsattning ar att skapa en organisation med hog tolerans for olikheter
och att alla ser olikheter och mangfald som en tillgang.
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Under 2022 har Got Event tillsammans med Arbetsmarknads-
vuxenutbildningsforvaltningen skapat mojlighet for ca 90 ungdomar att feriearbeta
pa vara arenor. Av dessa ungdomar var det 33% flickor och 67% pojkar.

Det var betydligt fler pojkar som sokte till dessa tjanster och darefter lottades
arbetsplatserna ut av Arb Vux. Sammansattningen av pojkar och tjejer har darfor
speglat hur fordelningen av ansokningar sett ut.

Vid Arb Vux utlottning av platserna sakerstaller de att ungdomarna kommer fran
olika omraden i staden. Har ser vi en mojlighet att gora en liten skillnad med att
utveckla relationer och forstaelse for varandra genom att ha sociala aktiviteter
samt team-building ovningar.

Feriearbete ar for manga ungdomar en forsta introduktion till arbetslivet med allt
vad det innebar med att passa tider, samarbeta, utfora arbetsuppgifter etc. Nagra
ungdomar har vi sedan rekryterat in for extra arbete pa Got Event.

5.4 Utbildning och kompetensutveckling

| samband med det arliga medarbetarsamtalet ska chef och medarbetare ga igenom
befattningsbeskrivning samt specifik uppdragsbeskrivning for att sakerstalla att det
finns en samsyn i tjanstens innehall. Vid samtalet ska det foras en dialog kring
vilken kompetens medarbetaren har samt vad som kan tillforas. En utvecklingsplan
ska tas fram tillsammans. Under 2022 foljde vi upp att alla medarbetare har en
utvecklingsplan.

Resultatet fran medarbetarenkaten 2020 visar pa ett index pa 64 nar det galler
utveckling och fornyelse. Detta index tas enbart fram vartannat ar sa darav finns
inget resultat for 2021. Indexet visar bland annat pa hur medarbetarna uppfattar
att vi som arbetsgivare tar vara pa medarbetarnas kompetens samt huruvida
medarbetare upplever att de far den kompetensutveckling som behdvs for att gora
ett bra arbete. Fragan ar viktig att fanga och beroende pa resultatet fran
kommande enkat 2022 kommer arbetet att fortsatta.

Inom detta omrade finns ingen konsuppdelad statistik att tillga da vi har for fa
svarande for att fa det i var rapport.

5.5Mojligheten att forena forvarvsarbete och foraldraskap

Utvardering och analys 2021
Tidigare undersokning visar pa att de flesta upplever att bolaget har skapat bra

forutsattningar for att forena foraldraskap och forvarvsarbete men det fanns
fortfarande synpunkter pa hur vi till exempel planerar in méten, forvantad
tillganglighet for konferenser.
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Bolaget har en rutin infor att medarbetare gar hem for att vara foraldraledig och da
diskuteras bland annat hur arbetsgivare och arbetstagare onskar halla kontakten
under ledigheten.

5.6 Framja jamn konsfordelning, mangfald

Utvardering och analys 2022
Arbetsgivaren ska framja en jamn konsfordelning och da ar uppféljning av
statistik en viktig del i att driva forandringsarbetet.

Got Event har ett stort antal timavlonade som ar grupperade i 6 olika
arbetsomraden. Fyra av dessa sex grupper ar jamstallda (ligger inom spannet
40/60) vilket ar en okning fran foregaende ars resultat. Nar det galler alder ar det
40% som ar aldre an 50 ar, 44% ar yngre an 34 ar. Medelaldern for vara timavlonade
ar 42 ar. Det ar stor variation mellan de olika grupperna av timavlonade.

Bland tillsvidareanstallda pa bolaget ligger fordelningen pa 62 % man respektive 38
% kvinnor. Om alla tillsvidarebefattningar delas upp i 7 olika yrkesgrupper
Evenemang, Salj & marknad, Arenaservice, Teknik, Badmastare, Administration/
direktion och Chefer, uppnar fyra av dessa en konsfordelning pa 60/40. Det ar
Evenemang, Salj & Marknad, Badmastare samt Administration/direktion.

Medelaldern pa bolaget bland de tillsvidareanstallda ar 48 ar.

Etnisk tillhorighet kan vi inte folja upp pa vara tillsvidareanstallda da vi har for fa
svarande for att fa konsuppdelad statistik i var rapport fran Medarbetarenkaten.

5.7 Genomfora arlig lonekartlaggning

Utvardering analys 2021

Alla arbetsgivare ska gora en lonekartlaggning varje ar. Arbetsgivare med minst tio
anstallda ska dven dokumentera arbetet med kartlaggningen. Syftet med den arliga
lonekartlaggningar ar att upptacka, atgarda och forhindra osakliga skillnader i l6n
mellan kvinnor och man. Om det finns andra anstallningsvillkor, sasom tjanstebil,
bostads- eller reseférmaner, bonussystem och liknande, ska aven detta omfattas av
kartlaggningen.

Got Event gjorde en omfattande lonekartlaggning tillsammans med konsult under
hosten 2021. | samband med analysen kunde det konstateras att det fanns nagra
osakliga loneskillnader som justerades i samband med lonerevision 2022.
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Aktiva atgarder 2023

Aktiva atgarder 2023 | Syfte Ansvarig Foljs upp
Chefskapet- Fortsatt chefs- | Starka cheferisinroll | VD plus HR September 2023
och ledarutveckling. som chef och

Ett omrade ar mangfald och | kultursattare

inkludering

APT skapar forutsattning for | Medvetandegora Ansvarig chef September 2023

delaktighet och inflytande-
Dialog kring
medarbetaransvaret i
inkludering samt kultur.

normer och varderingar
som géller pa bolaget
via dialog och
utbildningar. Minska
antalet som upplever
sig krankta och
trakasserade utifran
resultatet fran
medarbetarenkaten.

Medarbetarenkat bland alla
timavlonade.

Fa battre bild av vilka
vara timavlénade ar
samt aterkoppling pa
hur de upplever Got
Event som arbetsgivare
och vad vi kan
utveckla.

HR

Januari/februari
2023

Aktiva atgarder 2023

Syfte

Ansvarig

Foljs upp

Utveckla nuvarande
loneprocess. Utbilda
cheferna i att halla ett bra
lonesamtal.

Fortsatta utveckla och
skapa forstaelsen for
lonekriterierna samt
motivering till lon.

Ansvarig chef samt
HR

Foljs upp i
Medarbetsenkaten
2022

Aktiva atgarder Syfte Ansvarig Foljs upp
Utbilda och sakerstalla att Na ett gemensamt De som kallar September 2023
de som kallar timavlonade arbetssatt. timavlonad personal

rekryterar och bemannar samt HR

enligt beslutad process.

Ta emot ferieungdomar Skapa forutsattningar HR tillsammansmed September 2023

for ungdomar att
komma ut i arbetslivet
samt utveckla motet
och forstaelsen mellan
ungdomar fran hela
staden.

platschefer
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Aktiva atgarder

Syfte

Ansvarig

Foljs upp

Dialog med medarbetare
som gar pa foraldraledighet.

Som arbetsgivare ska vi
ha en dialog mellan
chef och anstalld infor
foraldraledigheten om
hur kontakten och
forutsattningarna skall
fungera under
ledigheten. God
arbetsgivare - hallbart
arbetsliv.

Respektive ansvarig
chef. HR foljer upp

September 2023

Aktiva atgarder

Syfte

Ansvarig

Resultat

Arligen genomlysa
onesattningen.

Sakerstalla att vi inte
diskriminerar vid
6nesattningen utifran
kon.

HR

September 2023
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