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GS Trafikantservice

Styrkort

Matetal

Genomférda kundmoten som
fokuserar pa levererad kvalitet

Ack. utfall
period

GST: Manadsrapport FOR-3150

Ack. utfall
foreg. ar

Nojd bestallarmatning

Metod och
matetal tas fram
varen 2022

Ekonomi

Matetal Ack. utfall Mal ar Ack. utfall
period féreg. ar
Lonsamhet 9,2% 4,0% 5,0%

Matetal

Ack. utfall
period

Ack. utfall
foreg. ar

Verksamheter och

processer

Medarbetare

Sjukfranvaro korttid (juli) 2,9% 3,0% 3,3%
Sjukfranvaro langtid (juli) 6,1% 4,0% 6,7%
Antal revisionsanmarkningar 0 0 1
Antal utfasnings-/hormon-

. . 0 0 0
storande amnen
Mitetal Ack. utfall Mal ar Ack. utfall

period féreg. ar

Andel utsatta for krankande ) 0 0
siarbehandling/trakasserier
HME - 85 -

Analys och kommentarer
Kund

Hallplatsservice

Etableringstiden ar slut gallande nytt avtal. Fortsatt dialog med bestéllaren géallande vissa
moment i det nya avtalet. Fortsatt mycket bra dialog med bestallaren. Vi har utfort arbete

for bade Gothia cup och Keolis under sommaren.

Skyltverkstaden

Juli och augusti har varit ganska lugna manader men vi har haft ett antal stora jobb sa som
uppskyltning av de nya sjdlvkérande bussarna vid Volvo och reklamfoliering av Staden buds

bilar.

Resurspoolen

Vi har fatt ett nytt uppdrag fran Vasttrafik som avser informatoérer/kundvardar som ar fran
Vasttrafiks kampanj att ga pa bussarna i framdérrarna och visera sin biljett hos foraren.
Informatoérens uppgift ar att stétta forarna och férbereda resendrerna genom att meddela
att de ska ga pa via framddrrarna nar bussen kommer och ha sin biljett redo for visering hos
foraren. Omfattningen &r ca 240 - 360 timmar i veckan fram till arsskiftet.

GS Trafikantservice AB
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NET

Under augustimanad har vi haft mer resenarer, besdkare an vad vi kunde forestallt oss. Pa
grund av tagersattningar har vi vissa dagar haft otroligt mycket buss i rorelse pa Nils Ericson
Terminalen.

Vi har haft fortsatt forstarkt personalstyrka med extrainsatt personal pa vardagar/helg 10 -
17 eller 11 — 19. Tiden beroende pa dagens upplagg i tagersattningarna. Extra insatt
personal finnas pa plats i Terminalen till och med 4 september.

Under Hakan Hellstroms konserter i augusti har vi starkt upp med 2 kundnéra personal
Akareplatsen. Personalen har arbetat 22:00-01:30 for att bista resendrerna under
nattrafiken.

Hittegods

Avslutat avtal. Vi har sagt upp delar av lokalen och har lamnat den 1/8. Det mesta arbetet
med att avsluta alla avtal ar klart men vi har nagra saker som kommer att avslutas nu i
borjan pa hosten.

Ekonomi

GST gemensamt

Ackumulerat:

Intdkter:

Intern utdelning av ansvarets kostnader till verksamheten sker enligt budget. Avvikelsen till
och med juni handlar om periodisering, och kommer att jimna ut sig pa heldret. Overdraget
for ovriga intakter i perioden beror framst pa att ersattningen for forhojda
sjuklonekostnader aterinforts retroaktivt fran och med december 2021. Total ersattning for
perioden fram till mars, da ersattningen upphor ar ca 240 tkr.

Drift/material/tjdnster:
Utfallet avser kostnader i samband med inbrott, samt kostnader for miljéinspektion.

Lokalkostnader:
Inga lokalkostnader ska falla ut pa ansvaret. Utfallet beror pa 6verspill fran féregaende ar.

Ovriga kostnader:

Totalt 161 tkr hogre dn budget, bestaende av kostnader for utveckling av Filemaker och
kostnader for pensionsadministration som inte ar budgeterade. 47 tkr avser
konsultkostnader som har uppkommit i och med att forsaljningsarendet aterupptagits.

Personalkostnader:

Totalt 319 tkr 6ver budget. Orsaken &r dels att AO-chefens 3 manader budgeterats pa 12-
delar, dels att AO-chefens anstallning forlangts utdver den tid som budgeterats. Dessutom
har en personell forstarkning gjorts for att delta i utvecklingen av Filemaker, samt for att
bista vid avvecklingen av enheten Hittegods. Justeringen av december/januari-skillnaden
justeras nastkommande arsskifte.

GS Trafikantservice AB Sida 4(13)
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Hallplatsservice

Ackumulerat:

Intakter:

Periodens intakter 1,9 mkr hogre an budget. 650 tkr av intakten avser kostnader som har
vidarefakturerats till kund. Ett paslag pa 5% gors vid vidarefaktureringen. En del av
intakterna i det nya avtalet faktureras kvartalsvis. Fran och med juni bokas de upplupna
intakterna upp varje manad.

Utfallet i avtalet med Vasttrafik ligger nagot 6ver budget, vilket betyder att den storsta
delen av 6kningen kan tillféras avtalet med Vastfastigheter.

Drift/Material/Tjdnster:

Totalt 1,2 mkr 6ver budget. 630 tkr av 6verdraget bestar av vidarefakturerade kostnader.
886 tkr handlar om kopta bemanningstjanster, vilket aterspeglas i personalkostnaderna,
som ligger under budget. Fran och med 2022 ligger samtliga vidarefakturerade kostnader i
denna kontogrupp.

Lokalkostnader:

Totalt 98 tkr 6ver budget. Okningen beror till viss del p& att indexutvecklingen for hyran pa
Hildedal har varit ogynnsam. Kostnaden for el har ékat p& grund av dyrare kWh-pris. Aven
overdrag for renhallning.

Ovriga kostnader:

Totalt 265 tkr 6ver budget. Har ligger inkdp av verktyg, fordonskostnader, IT och koncern-
OH. Overdraget beror framfér allt pa inkép av férbrukningsmaterial som uppkommit i
samband med uppstart av nytt avtal, men dven pa prishdjningen av drivmedel.

Personalkostnader:

Personalkostnaderna i januari paverkas av decembers avvikelser (timl6ner, semesteruttag,
sjukléner mm). Justeringen av detta gors vid nastkommande arsskifte. Pa helaret blir saledes
kostnaderna korrekta.

| perioden ligger totala personalkostnader 1,2 mkr under budget. Den framsta orsaken till
lagre personalkostnader ar att bemanningstjanster anvants vid vakanser i den ordinarie
personalstyrkan, (se dven kontogrupp Drift/Material/Tjanster). | juli har en nedjustering
gjorts av arets kostnad for sociala avgifter och pensionskostnader. Kostnaden har blivit lagre
pa grund av nedsattningar av avgifterna for de anstallda som ar yngst respektive aldst.

Skyltverkstaden

Ackumulerat:

Intakter:

Totalt 76 tkr 6ver budget. | juni fakturerades ett stort jobb i samband med tidtabellsskiftet
hos VT.

Drift/Material/tjdnster:

Totalt 482 tkr 6ver budget. Fran och med mars 2022 gérs en manatlig inventering av
lagervaror for att materialkostnaden ska hamna i ratt period i forhallande till intakten.
"Produkter i arbete" inventeras dock inte, vilket minskar maojligheten till exakt matchning
nagot. 96 tkr av 6verdraget beror pa att bemanningstjanster anvéants vid arbetstoppar och
sjukdom.

GS Trafikantservice AB Sida 5(13)
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Lokalkostnader:

Totalt 29 tkr 6ver budget. Enheten bar sin andel av hyra och andra omkostnader for
lokalerna pa Hildedalsgatan. Kostnaderna for el har 6kat pa grund av hoga kWh-priser.
Hyreskostnaden ar hégre indexutvecklingen i hyresavtalen utvecklats negativt.

Ovriga kostnader:

Har ligger kostnader for forbrukningsmaterial, fordon, IT. samt kostnader fér koncern-OH.
Till och med perioden ligger kostnaderna 42 tkr 6ver budget, men det ar inget speciellt som
sticker ut.

Personalkostnader:

Totalt 330 tkr under budget. Januari belastas med timléner och 6vriga avvikelser fran
december. Dessa poster bokas sedan bort vid ndsta arsbokslut. Lopande under aret ar det
alltid foregaende manads timloner och avvikelser som syns i en period. Minskningen beror
pa att det foreligger en vakant tjanst sedan i mars. Det har ocksa varit svart att fa tag pa
extrapersonal vid arbetstoppar. | viss man har bemanningstjanster anvants. | juli har en
nedjustering gjorts av arets kostnad for sociala avgifter och pensionskostnader. Kostnaden
har blivit lagre pa grund av nedsattningar av avgifterna fér de anstéllda som ar yngst
respektive aldst.

Resurspoolen

Manad:

Ett mal med den ekonomiska redovisningen ar astadkomma ett korrekt resultat for varje
manad genom att sdkerstalla att intdkter och kostnader matchar varandra i varje
redovisningsperiod. For Resurspoolen ar det orimligt tidsddande att ta fram siffror per
kalendermanad for alla parametrar, vilket leder till att resultatet for en enskild period inte
blir helt korrekt. Framfér allt marks detta da omsattningen varierar mellan manaderna.
Foljande faktorer paverkar:

* Kostnaden for timavlénad personal bokfors i perioden efter det att de har arbetat.

* Kostnaden for inhyrd personal bokfors for hela manader, fran den 1:e till den siste.

* Intdkterna som bokférs i en manad harror sig fran den 26:e i manaden fore till den 25:e i
innevarande manad.

Resurspoolens rorliga kostnader foljer intdkterna i hog grad. For att tacka de fasta personal-
och OH-kostnaderna behovs emellertid en viss intdktsniva, vilket inte har uppnatts till och
med juli.

Ackumulerat:

Intakter:

Totalt 2 936 tkr under budget. VT koéper farre timmar avseende informatérer an vad som var
antaget i budget. GSAB koper tjanster fran enheten dven detta ar, vilket inte var berdknat i
budget.

Drift/Material/Tjdnster:

Totalt 1 115 tkr under budget, dar det mesta avser bemanningskostnader, kopplat till Iag
niva pa bestéllningar. Har ligger ocksa en fast debitering for intern OH. Faktureringen fran
bemanningsféretagen slapar efter, och en uppbokning av uppskattade kostnader gors for att
kostnaderna ska bokféras i den period nar de har arbetats upp.

GS Trafikantservice AB Sida 6(13)
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Lokalkostnader:

Resurspoolen betalar hyra och omkostnader for lokalen pa Hotellplatsen, men dven en liten
andel av lokalkostnaderna pa Hildedalsgatan. Totalt 44 tkr 6ver budget. Hyreskostnaden
ligger hogre dn budget, da index har utvecklats negativt. Hogre kostnader for el i och med
Okade priser.

Ovriga kostnader:

Totalt 73 tkr 6ver budget. Inget speciellt sticker ut.

Personalkostnader:

Totalt 460 tkr under budget. Kostnader for timavlénade bokfors med en manads
eftersldapning, och kan under en enskild manad paverka resultatet pa ett missvisande satt.
En justering gors varje december for att fa in samtliga personalkostnader pa ratt ar. Lagre
intakter innebar lagre personalkostnader, eftersom Resurspoolen verksamhet handlar om
att hyra ut personal. | juli har en nedjustering gjorts av arets kostnad for sociala avgifter och
pensionskostnader. Kostnaden har blivit lagre pa grund av nedsattningar av avgifterna fér de
anstédllda som ar yngst respektive aldst.

NET

Ackumulerat:

Intakter:

Totalt 4 123 tkr 6ver budget. Intdkterna bestar av en fast andel och en rorlig, som beror pa
hur manga timmar som kunden (Vésttrafik) bestaller. Okningen i perioden kan framst
hanforas till den del av verksamheten som hanterar stérning, men dven extratimmar
avseende trafikledare har bidragit till 6kningen. 306 tkr avser ersattning for insatser i
samband med flyktingmottagandet fran Ukraina.

Drift/Material/Tjdnster:

Totalt 76 tkr 6ver budget. Den storsta kostnadsposten i denna kontogrupp ar intern OH,
som fordelas ut enligt budget. Avvikelsen utgors av kostnader for inhyrd personal som
vidarefaktureras till kund.

Lokalkostnader:

Totalt 70 tkr 6ver budget. El och stad har dragit 6ver pa grund av hogre priser resp. hogre
anvandning. Hyran ligger nagot 6ver budget beroende pa att ogynnsam indexutveckling i
hyresavtalen.

Ovriga kostnader:

Totalt 57 tkr 6ver budget. Den storsta kostnadsposten i denna kontogrupp ar koncern-OH,
som fordelas ut enligt budget. IT-kostnader debiteras ut fran moderbolaget enligt budget,
med avrdkning mot ny prognos varje kvartal. Avvikelsen beror pa periodiseringsavvikelser
som uppstatt i och med Hittegods avveckling.

GS Trafikantservice AB Sida 7(13)
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Personalkostnad:

Totalt 2 257 6ver budget. Januari belastas med december manads kostnader avseende
timavlénade, overtid, semester och andra "avvikelser". Lopande under aret bokas
kostnaderna for timavionade in med en manads efterslapning. | december goérs en
korrigering, och helarets siffror speglar ratt kostnader, men i januari ar det svart att sdga vad
avvikelsen beror pa. Den hogre kostnaden hdnger dock fraimst ihop med hogre intédkter, da
NET:s verksamhet gar ut pa att silja tjanster utford av egen personal. Overdraget beror dven
pa att man utbildat terminalvardar och trafikledare. | juli har en nedjustering gjorts av arets
kostnad for sociala avgifter och pensionskostnader. Kostnaden har blivit Iagre pa grund av
nedsattningar av avgifterna for de anstéallda som &r yngst respektive aldst.

Avskrivningar
Nagot under budget eftersom iansprakstagandet av ny lokal har skett senare an beraknat.

Hittegods

Manad:

Néar budget lades for enheten antogs att den upphandling som avsag forlangning av avtalet
med Vasttrafik skulle vinnas. | och med att upphandlingen férlorades till en annan aktér
paborjades en avveckling av enheten efter avtalsslutet i mitten av juni. Fran och med denna
juni speglar avvikelserna denna utveckling. En del av kostnadsposterna kommer att fortsatta
att falla ut pa grund av langa uppsagningstider eller andra praktiska omstandigheter, men en
utfasning kommer att ske sa snart det ar mojligt.

Ackumulerat:

Intakter:

Totalt 686 tkr under budget. Enhetens intdkter utgérs av en fast del, som faktureras kunden
per manad, och en rorlig del, som avser de avgifter som kunderna betalar vid uthamtning av
upphittat gods. Avvikelsen beror pa att enheten avvecklas efter avtalsslut, se dven under
rubrik Manad.

Drift/material:

Totalt 32 tkr under budget. | och med avvecklingen av enheten avslutas utdebiteringen av
intern och extern OH.

Lokalkostnader:
Hittegods betalar hyra och omkostnader for lokalerna pa Hotellplasten, samt en liten del av
kostnaderna for lokalerna pa Hildedalsgatan. Hyreskostnaden loper till och med september.

Ovriga kostnader:

Totalt 8 tkr 6ver budget. Budget innehaller kostnader for koncern-OH samt kostnader for
fordon och diverse férbrukning. Overdraget beror bland annat pa kostnader for
adressregister och drivmedel till fordon.

Personal:

Totalt 156 tkr under budget. Enheten bemannas bade av egen och inhyrd personal, och vid
avvikelser pa personalkostnader bor man titta pa dessa ihop med kostnaden fér
Drift/Material. Januari belastas med timléner och 6vriga avvikelser frdn december. Dessa
poster bokas sedan bort vid nasta arsbokslut. Lopande under aret ar det alltid féregaende
manads timléner och avvikelser som syns i en period. | juli har en nedjustering gjorts av
arets kostnad for sociala avgifter och pensionskostnader. Kostnaden har blivit ldgre pa grund
av nedsattningar av avgifterna fér de anstallda som ar yngst respektive aldst.
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Verksamhet och processer
Hallplatsservice

Fortsatt dialog kring hur vi ska forhalla oss med vara fordon. Larmet pa Hildedalsgatan 8A
fungerar bra. Arbete pagar med att uppdatera korlistor och tvéttlistor for en mer effektiv
kérning.

Skyltverkstaden

Allt rullar pa som vanligt, alla semestrar ar avklarade och ordinarie personal &r pa plats. Vi
fortsatter att jobba for att fa igang vart nya orderhanteringssystem.

Resurspoolen

Utbildning av nya personalplanerare pagar och vi ser 6ver vara rutiner och behdrigheter i de
olika system vi har.

NET

Den planerad tagersattningen for Bohusbanans avstangning har medfért ett hogt tryck med
resenarer fran Nils Ericson Terminalen. Stora forandringar i upplagget efter fardig planering
har gjort att det varit utmanade for hela personalstyrkan.

Vi har daven under denna ersattning varit extra behjalpliga med att begransa resenarerna pa
Stenungsund Express (SNU), detta da vi haft resenarer staende pa hallplatsen efter Nils
Ericson Terminalen inte kommer med bussen.

Personalen har varit fantastisk i sitt arbete med SNU och fatt ros fran deras trafikledning
samt forare.

Vi har under en langre tid haft gate 35 avstangd for gangstraket mot Gullbergsvass. Den 5
september kommer gaten att stangas for gaende och inom kort hoppas vi kunna kora trafik
pa gate 35 igen.

De inspelade utropen i Terminalen kommer att uppdateras, vi har beslutat att anvanda en
medarbetare fran Stérnings rést denna gang.

Hittegods

Verksamheten avslutad

Medarbetare
Hallplatsservice

En medarbetare har gatt pa studieledighet och ersitts med timanstallda. Overlag har
extrapersonal under sommaren fungerat bra. Vissa kommer vi fortsatta anvanda vid
vakanser.

Skyltverkstaden

Ny produktionsledare ar rekryterad och startar 1/9. En intern s6kande har fatt tjansten
vilket gor att vi har en tjanst 6ppen som maste tillsattas. Vi for diskussioner med en av de
sokande for produktionsledartjansten.

Resurspoolen
En personalplanerare ar fortsatt foraldraledig 25%. En medarbetare som startade den 20/6
ar till stor del klar med sin utbildning.
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NET

Schemaplanering for senare delen av hésten, jul och nyar ar paborjan.

Timpersonal atergar till sina studier, vi forbereder for en rekrytering av Terminalvéardar och
Trafikledare i mitten av september. Omorganisation inom NET/ rekrytering pagar gallande
rollerna Gruppchef och Kvalitet och Processtod.

Tre arbetsplatstraffar for Trafikledare och Terminalvardar har genomforts i lokalen “En
trappa ner” med fokus pa verksamhetsinformation och kundfokus. Kundfokus ar ett av de
ledord vi arbetar med och som tillhér vara mal 2022.

Den 7 september kommer vi fira att ISO revisionen blev sa bra!

Hittegods
Verksamheten avvecklad

Sammanfattning medarbetarperspektivet

Medarbetare pa alla nivaer i samtliga enheter kdnner fortsatt en stor oro infér en oviss
framtid dar nedlaggning blir féljden om ingen forsaljning av bolaget kommer till stand.
En begynnande uppgivenhet ger sig ocksa till kdanna.
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Resultatrakning GS Trafikantservice

Utfall Budget Avvikelse Utfall Prognos Budget Bokslut
perioden | perioden perioden (P8) helar 2021
foreg. ar
Intdkter 38 955 36220 2735 43 003 55041 51599 62 925
Kostnader -35 376 -33351 -2 025 -41 847 52010 -48 635 -59 788
Rorelseresultat 3579 2 869 710 1156 3031 2963 3137
Resultat i % av omsattning 9,2% 7,9% 2,7% 5,5% 5,7% 5,0%

Analys och kommentarer

Manad:
Operativt resultat ligger fér manaden pa 1 600 tkr. Vilket ger en positiv avvikelse mot
budget pa 284 tkr och medfor en nettomarginal fér manaden pa 27,9%.

Personalkostnader

Lépande under aret slapar kostnaderna efter en manad avseende timléner samt avvikelser
som overtid, OB och sjuklon. | december gbrs en uppbokning av dessa kostnader, och
helaret belastas darfér med ratt belopp.

En del av avvikelsen t om juni beror pa att verksamheten har anvdnt mer eller mindre
personal dn vad som var budgeterat, men utéver detta paverkas total personalkostnad av
foljande faktorer:

* AO-chef ar budgeterad pa tre manader (som i budget ligger utspridd 6ver hela aret), men
tjansten har forlangts.

* Effekten av decemberlénerna, dar vi inte har ndgon bra metod for att se hur det slar i
januari.

* Omvardering av semesterskulden, vilket gav en merkostnad i januari-mars.

I april och juli har gjorts en nedjustering av sociala avgifter med totalt 330 tkr. Orsaken ar
den tillfalliga nedsattningen av arbetsgivaravgifter for unga. Dessutom har en nedjustering
av pensionskostnaderna pa 70 tkr gjorts i juli. Orsaken &r att den automatiska uppbokningen
av pensionskostnader forutsatter att samtliga anstallda betingar full debitering. En
aterbetalning av pensionspremier som felaktigt debiterats for hogt har gjorts i januari.
Posten hor till tidigare ar, och var okand vid ingangen av aret. Aterbetalningen lag pa ca 160
tkr, och effekten ligger utslagen 6ver forsta halvaret 2022.

Lokalkostnader

Hyreskostnaden for Hildedal ar hogre an i budget. Orsaken ar att indexutvecklingen, som ar
kopplad till KPI, har varit ogynnsam pa grund av stigande prisnivaer i samhallet. Pa helar
berdknas effekten uppga till ca 70 tkr hogre kostnader an i budget.

Resurspoolen
Nar omsattningen varierar stort mellan manaderna blir de enskilda manadernas resultat

svara att lasa av. Se dven kommentarer pa enhetens flik.

Ackumulerat:

Vi ligger efter augusti manad pa ett ackumulerat resultat pa 3 579 tkr mot budgeterat
2 869 tkr. Detta innebér en positiv avvikelse mot budget pa 710 tkr. Ackumulerad
nettomarginal 9,2%.
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Intakter:

Totalt 2 857 tkr 6ver budget for forsaljningsintdkter. NET har fatt hogre intakter for
stérningshantering och extrabestallningar an forvantat (ca 3 800 tkr), samt en post pa ca 300
tkr for mottagande av flyktingar fran Ukraina. Hallplatsservice star for 1 950 tkr av
avvikelsen, framst kopplat till det nya avtalet med VF. 650 tkr av 6verdraget hos HPL ar
vidarefakturerade kostnader. Hittegods tappar fran och med juni intdkter mot budget, da
enheten avvecklas, och ligger 686 tkr efter budget till och med augusti. Resurspoolen har en
minskning pa ca 2 900 tkr mot budget avseende informatorer. Skyltverkstaden ligger nagot
over budget. Dessutom har ca 240 tkr betalats ut som ersattning for forhojda
sjuklonekostnader till foljd av pandemin.

Drift/Material/Tjdnster:

Totalt 655 tkr 6ver budget. Storst 6verdrag avser material pa Skylten samt vidarefakturerade
kostnader pa HPL. Lagre kostnader fér bemanning pa Resurspoolen. Dessa avvikelser ar
kopplade till intaktsutvecklingen pa respektive enhet.

Lokalkostnader:

Totalt 260 tkr 6ver budget. Uppvarmningskostnaderna har 6kat pa grund av prislaget, och
en del stadmaterial som har inhandlats i perioden. Dessutom ar sjalva lokalhyran hogre an
budget, da indexeringen paverkas av hog inflation.

Ovriga kostnader:

Totalt 701 tkr 6ver budget. | denna kontogrupp ligger fordonskostnader, forbrukningsvaror,
samt IT-kostnader och koncern-OH. Avvikelsen i perioden beror pa manga sma poster, bland
annat har kostnaderna for drivmedel och 6vrig drift av fordon 6kat pa grund av hoga priser.
Dessutom har utvecklingen av Filemaker orsakat hogre kostnader.

Personalkostnader:

Totalt 544 6ver budget. | juli har en nedjustering av sociala avgifter och pensionskostnader
gjorts (totalt 300 tkr), se dven kommentar overst. Storst overdrag pa NET (2 257 tkr 6ver
budget), dar det mesta ar hanforligt till hdgre intdkter, men dar en del ocksa beror pa att
man utbildat personal under perioden. HPL ligger 1 120 tkr under sin budget avseende
personal, men har istillet motsvarande kostnad fér képta bemanningstjanster. Aven
Skyltverkstaden ligger under (330 tkr) pa grund av en ej tillsatt vakans, men dven har hari
viss utstrackning bemanningspersonal anvants. Resurspoolens personalkostnader ligger 460
under budget, vilket hanger ihop med lagre intdkter. Det finns ingen enkel metod for att
kvantifiera denna differens. Total personalkostnad paverkas ocksa av de faktorer som
redovisas Overst i denna ruta.

Avskrivningar
Nagot under budget pa grund av att en ny lokal pa NET ianspraktagits senare an vad som

antogs i budget.
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GST: Manadsrapport FOR-3150

Prognos P8:

Forvdantad omsattning operativt totalt 55 041 tkr med ett resultat pa 3 031 tkr. Medfor en
marginal pa 5,5%. | prognosen ar medtaget en kostnad for konsulter i samband med
forsaljning av GST om 400 tkr under 2400 vilken inte var med i budget.

Hallplatsservice forvantar sig ett forbattrat resultat pa 1 763 tkr mot budget 825 tkr.
Skyltverkstadens resultat landar pa 104 tkr mot budget 244 tkr. Resurspoolen raknar efter
en svag inledning av aret med ett resultat pa -864 tkr. NET forvéntar sig en positiv 6kning av
resultatet med 570 tkr fran budgeterat 1 318 tkr till 2 851 tkr till f6ljd av fortsatta
bestéllningar fran Vasttrafik Storning. Hittegods resultat férvantas minska fran 277 tkr till
-233 tkr beroende av det forlorade avtalet. De negativa resultaten kan till stérsta delen
hanforas till minskade bestéllningar fran Vasttrafik och Vastfastigheter.

Okade OH kostnader i samband med Hittegods avveckling och 6kande energikostnader for
saval drivmedel som el till lokalerna bidrar ocksa till ett lagre resultat.

Uppfoljning av risker

Respektive verksamhetsansvarig enhetschef analyserar varje manad de ekonomiska
forutsattningarna utgaende fran géllande avtal och manadens resultat. Identifierade risker
omhéndertas och analyseras enligt “Overgripande beskrivning: Leda och styra
Trafikantservice” i GSK One.

Hinder och mojligheter for leverans

| ”Overgripande beskrivning: Leda och styra Trafikantservice” hanvisas under
Resursplanering och Operativ styrning till processerna “Férbereda och planera trafiknara
tjanster” och "Personal- och kompetensférsorjning” for hur hinder och méjligheter
hanteras.
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