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Utredning gallande beslut i kommunstyrelsen
om promenadpark, fri eller rabatterad entré
for pensionarer

Forslag till beslut
I styrelsen for Liseberg AB:

1. att forklara Kommunstyrelsens uppdrag enligt beslut av den 1 juni 2022
§ 472 for fullgjort.

2. att inte infora fri entré for pensionarer dagtid nar attraktionerna ar
stangda.

3. att ge vd i uppdrag att utreda om pensionarer ar en grupp som
ytterligare ska beaktas i Lisebergs hallbarhetsarbete och aterkomma till
styrelsen med resultat av sidan utredning.

Sammanfattning

Kommunstyrelsen har den 1 juni 2022 beslutat att hemstilla till Lisebergs
styrelse att utreda om Liseberg ska ha oppet under dagtid, for gratis entré
for pensiondrer nar attraktionerna ar stingda, sa kallad "promenadpark”,
eller om pensionarsrabatt kan inforas vid entrén. I detta beslutsunderlag
beskrivs Lisebergs utredning enligt yrkandet och fortsatta arbete med
fragan.

Promenadpark har historiskt forekommit pa Liseberg och testades under
2021. Det var framst foraldrar med yngre barn som da besokte parken och
inte den avsedda maélgruppen pensionarer. Ett inforande av promenadpark
skulle fa negativa ekonomiska och praktiska konsekvenser for Liseberg. I
dagslaget erbjuds redan alla att komma till parken gratis en dag i veckan pa
onsdagar da det erbjuds dans och fika vid Polketten.

Fragan om pensionirer ar en grupp som ska prioriteras ytterligare i
Lisebergs hallbarhetsarbete bor utredas vidare for att kunna ta stillning till
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vilken eller vilka atgarder som ger bast effekt och som efterfragas av
gruppen.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Om Liseberg skulle inféra promenadpark for pensionarer medfor det
ekonomiska konsekvenser som vida overstiger viardet av fri entré under
ordinarie oppettider. Om promenadpark endast erbjuds till pensionirer
kan det fa en negativ effekt i form av missnéje fran andra gastsegment
vilket kan vara skadligt for varumaérket Liseberg och Goteborg. Ett
inforande av pensionarsrabatt medfor att intdkterna minskar motsvarade
rabattsatsen.

Bedbmning ur ekologisk dimension

Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna
dimension.

Bed6mning ur social dimension

Om Liseberg infor promenadpark for pensionirer kommer det att upplevas
som positivt for den grupp pensionarer som véljer att besoka parken. Det
kommer dock inte att upplevas som positivt om erbjudandet endast ges till
pensionarer och inte till alla. Redan i dagslaget har alla som vill mojlighet
att besoka parken fore ordinarie 6ppettider pa onsdagar for att dansa eller
fika vid Polketten.

Utan ytterligare utredning kan det vara svart att svara pa fragan om det ar
rabatterade priser eller fler sociala aktiviteter som efterfragas av gruppen
pensionirer. Det bor 4ven utredas om pensionarer ar en grupp som ska
prioriteras ytterligare i Lisebergs hallbarhetsarbete for att se vilka insatser
som ger bast effekt inom den sociala dimensionen.

Bilagor

1. Yrkande Promenadpark

2. Protokollsutdrag KS Promenadpark
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Arendet

Kommunstyrelsen har den 1 juni 2022 beslutat att hemstalla till Lisebergs
styrelse att utreda om Liseberg ska ha oppet under dagtid, for gratis entré
for pensionarer nar attraktionerna ar stangda eller om pensionarsrabatt
kan inforas vid entrén. I detta beslutsunderlag beskrivs Lisebergs utredning
enligt yrkandet och fortsatta arbete med fragan.

Beskrivning av arendet

Inledningsvis kan det framforas att en friga om Oppettider och rabattsatser
ar av operativ karaktar och ryms inom den l6pande forvaltningen. Sidana
beslut fattas alltsa normalt satt inte av styrelsen.

Historik och nutid

Historiskt hade Liseberg promenadpark under 1990-talet. Detta innebar att
alla, oavsett om de var pensionirer, unga eller hade rest 1angt, var
valkomna in i parken utan att betala entré. Promenadpark hade vi ndgra
timmar innan 6ppning de dagar parken 6ppnade kl. 13.00 eller 15.00.
Promenadparken 6ppnade kl. 10.00.

Det ar dock stor skillnad pa den verksamhet Liseberg bedrev pa 9o-talet
jamfort med den verksamhet som bedrivs i dag. Idag bedriver Liseberg
verksamhet under storre delen av aret och ar till ytan storre och har fler
akattraktioner, spel och restauranger, och en annan logistik, an vi hade da.
Det ar alltsa en helt annan park med helt annan komplexitet som bedrivs
idag.

Detta innebar att vi maste ha timmarna innan 6ppning for att utfora
arbeten och genomfora transporter i parken. Det handlar om transporter
fran vart lager med mat, godis och fornodenheter till vara enheter, men
aven om transport av avfall och utforande av hantverkartjanster och service
pa vara anlaggningar och akattraktioner.
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Promenadpark under 2021

Under 2021 testade Liseberg promenadpark, eftersom endast en mycket
begransad mangd géster kunde besoka parken, pa grund av de
begransningar som radde med anledning av pandemin. Da kunde alla som
ville gratis komma in i parken fran kl. 10.00. Det vi kunde se var att
promenadparken inte var sarskilt vilbesokt. Endast mellan 50-150 gister
per dag valde att besoka parken och antalet styrdes mycket av vadret.
Gasterna bestod till 6verviagande del av foraldrar med yngre barn som valde
att besoka vara lekplatser.

Kostnaderna for promenadparken oversteg vida vardet det innebar for
gasterna. Dvs det var mer kostsamt att ha promenadpark an att erbjuda de
150 gisterna fri entré till parken under ordinarie 6ppettider.

Konsekvenser och ekonomi

I dagslaget, da Liseberg bedriver verksamhet som ar mer lik hur den sag ut
innan pandemin skulle det vara 4n mer kostsamt att erbjuda
promenadpark och innebara att verksamheten behover stillas om i stora
delar.

Den mangd transporter som utfors i parken innan 6ppning skulle innebara
risker bade for besokande gister och for personalen och entreprenorer som
kor fordon i parken. De hantverkar- och servicearbeten som utfor i parken
innan Oppning utgor ocksa risker for besokande gister och skulle behova
avgransas pa ett annat satt an idag for att mojliggora promenadpark.
Transporterna skulle kunna eskorteras av vakter men det skulle driva
ytterligare kostnader. Arbeten skulle kunna utforas nattetid i storre
utstrackning for att minska transporterna och mangden arbetsomraden,
men dven detta skulle driva kostnaderna ytterligare.

Minimikostnaden for att erbjuda promenadpark ar ca 5 000 — 7 000 kr per
dag med ett relativt lagt serviceutbud. I detta ar inte inrdknat atgiarder for
att stilla om verksamheten eller ha vakter for att eskortera transporter.

Forslaget att infora pensionidrsrabatt dr inte forenat med nagra ytterligare
kostnader dn minskade intdkter fran entréer.
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Juridik

Overgripande #r det juridiskt problematiskt att ett kommunalt bolag
erbjuder vissa utvalda ndgot som vida understiger sjalvkostnadsprincipen,
vilket att erbjuda promenadpark for pensionarer skulle innebara. Det ar
ocksa problematiskt da det skulle kunna ses som otillatet stod till enskild.

Sasom yrkandet ar formulerat utgar Liseberg ifran att det avser alla
pensionarer och inte bara pensionarer bosatta i Goteborg. Vi gar darfor inte
vidare in pa fragan vilka problem det skulle medfora att endast erbjuda
formaner for pensionarer i Goteborg och inte till alla pensionarer.

Goteborgs simhallar tillater som exempel pensionirer som ar bosatta i
Goteborg fritt intrade. Det ar dock osidkert om denna formén har provats i
domstol. For Lisebergs del ar ett rabatterat pris for alla pensionérer eller
erbjudande som vander sig till alla att foredra for att likabehandlingen ska
kunna tas till vara i sa stor utstrackning som mojligt.

Slutsatser

Sammantaget ar det forenat med bade hoga kostnader och risker att
erbjuda promenadpark i dagslaget.

Utover ovanstdende skulle det med stor sannolikhet inte tas emot val av
exempelvis barnfamiljer om endast pensionarer fick mojlighet att besoka
parken innan ordinarie 6ppettider och riskera att skada varumarket
Liseberg och Goteborg. Det dr inte heller s promenadpark historiskt har
ordnats. Med tanke pa vilka som besokte promenadparken under 2021 tror
vi inte att det ar basta sattet att nd malgruppen pensionérer.

Styrelsen rekommenderas darfor inte att fatta beslut om att
infora promenadpark for pensionirer.

Att erbjuda rabatterade priser pa entré ar ett mojligt alternativ for att nd
pensionirer. Ett sidant alternativ medfor inte direkt andra kostnader an
minskade intakter. Liseberg har dock i sitt hallbarhetsarbete inte
identifierat gruppen pensionirer, som pa gruppniva, ar en forhallandevis
valbargad grupp i Sverige, som en sarskild grupp i behov av insats. I
Lisebergs hallbarhetsarbete ligger fokus foretradesvis pa barnfamiljer, som
har drabbats av sociala, hilsoméssiga eller ekonomiska problem. Liseberg
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har ett etablerat samarbete med bland annat Goteborgs Stads Social
Resursforvaltning for att kunna erbjuda gaster besok pa Liseberg som
annars inte har ekonomisk majlighet att gora detta.

I dagsléaget erbjuder redan Liseberg 11-dansen, da det ar fri entré for alla
som vill dansa pa Polketten pa onsdagar kl. 11.00. Denna besoks
foretradesvis av pensionirer, men ar tillganglig for alla som vill ta del av
delar av parken eller dansa.

For att kunna presentera ett val underbyggt forslag till beslut gallande
eventuell rabattsats — eller fri entré - till pensionirer bor fragan utredas
vidare for att svara pa fragan om pensionarer ar en grupp som ska
prioriteras ytterligare i Lisebergs hallbarhetsarbete. Det ska da beaktas om
det ar sociala aktiviteter som efterfragas fran gruppen for att fraimja
samvaro eller om det dr hogre prioriterat med rabatterade priser pa
ordinarie entré.

Styrelsen foreslas déirfor ge vd i uppdrag att genomfora en sadan
utredning och aterkomma till styrelsen med resultatet av denna.




