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1 Styrnings och ledningsinformation

Under kvartal 2 har bolaget fokuserat pa att forbereda for arets aterforsakringsupphandling i
host.

VD och forsakringsansvarig har besokt flera aterforsakrare i Stockholm. Bolaget har
informerat om vilka underlag som kommer att presenteras infor hdstens upphandling. Vi har
aven diskuterat vilka utmaningar som vi star infor i arets aterforsakringsupphandlingar med
de aterforsakrare vi traffade.

Arbete har pagatt med att fardigstalla bolagets nya egendomsvillkor samt att utbilda vara
kunder i energivillkoret.

En storskada har intraffat da en lagerlokal brunnit ner. Reserven sattes initialt till 20 mkr.
Skadan anmaldes till bolagets aterforsékrare da sjalvbehallet for denna skadetyp ar 17,5 mkr. |
augusti har dock reserven sankts kraftigt.

Under perioden har 36 besiktningar genomforts. Fokus har varit att folja upp
rekommendationer som utfardats vid tidigare besiktningar. Uppféljningsbestken visar att
flera kunder arbetar aktivt med rekommendationerna.

Bolaget har under kvartalet arbetat med att analysera kommande resurs- och kompetensbehov
inom stod-teamet framdver. Motsvarande arbete ska goras for kund-teamet under hosten.
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2 Verksamhetsrapporter fran bolagets processer

2.1 Styrning och ledning

Samlokaliseringsprojektet har tagit en del resurser i ansprak men léper pa bra. Férhandlingar
och utformandet av hyresavtalet pagar. Beraknad flytt ar nu framflyttad till januari 2023 pa
grund av andra byggnationer hos Goteborg Energi samt langa leveranstider for material for
ombyggnaden. Férhandlingar och utformandet av hyresavtalet pagar.

Bolaget har fortsatt, som en del i var digitalisering, att arbeta med att forbattra vart styrnings-
och ledningssystem med en utékning av en modul fér bolagets systematiska arbetsmiljéarbete
(SAM).

Arbetsbelastningen pa Gota Lejons medarbetare &r fortsatt hog. Bolagets ledningsgrupp har
under kvartalet arbetat med att analysera kommande resurs- och kompetensbehov inom st6d-
teamet framover. Motsvarande arbete ska goras for kund-teamet under hdsten. Den héga
arbetsbelastningen tillsammans med lite hogre sjukfranvaro an normalt paverkar dven
bolagets mojlighet att genomféra planerade utvecklingsprojekt enligt plan.

| dvrigt en framdrift enligt plan och en god maluppfyllnad for Géta Lejon under kvartal 2
2022.

2.2 Huvudprocesser

2.2.1 Forsdkring/8terférsékring

Kvartal 2 har helt i enlighet med plan utgjort ett utbildnings- och arbetskvartal.

Forsakringsansvarig och kollegorna har fortsatt att arbeta med utbildning i de nya villkoren
for Renova AB och Goéteborgs Energi.

Forsakringsansvarig har forberett, paketerat och samlat in information infor vara
aterforsakringsupphandlingar i host. VD och forsakringsansvarig har besokt flera
aterforsakrare i Stockholm. Vi har presenterat vilka underlag vi kommer att visa i hostens
upphandling och diskuterat vilka utmaningar vi har. En av utmaningarna avser
sakerhetsskyddslagen och de tva motstaende intressen som finns i form av ett behov av
information ifran aterforsakringsgivarna och intresset av att skydda samhéllsviktig
information. Aterférsakrarna 6nskar mer information om hur Géteborg Stad bedriver sitt
skyfallsarbete. De forvantar sig dessutom att vi redovisar hur respektive bolag och férvaltning
har analyserat marknadens pris- och indexhéjningar och om de har tagit hansyn till att
inflationen har okat.

Egendomsvillkoret har varit prioriterat och projektmedlemmarna har lagt ned lang tid pa att
diskutera formuleringar och huruvida vi ska omfatta eller undanta olika delar av vara
exponeringar. Villkoret &r nu éverlamnat till Intraservice som gar igenom sjalva layouten.
Ledningsgruppen har fatt en genomgang av de storre férandringarna i villkoret av respektive
processagare.

Forsakringsansvarig arbetar med VD & Styrelseansvarsforsékringen. Vi har tagit in en offert
som avser en fordubblad limit. Flera fragor har ocksa avsett avgaende VD eller
styrelseledaméter och vilket skydd man kan fa.

Forsékringsansvarig har upphandlat forsakringskonsult. Forséakrings AB Gota Lejon erholl ett
anbud. Forsakringskonsult for kommande period blir Willis Towers Watson (WTW). Det nya
avtalet galler fran och med 2022-07-01.

| 6vrigt dominerar entreprenad- och byggrelaterade fragor.
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Forsakrings AB Gata Lejon har fatt utbildning i entreprenadrattens och forsakringens grunder
av Oscar Behrens ifran WTW. Nasta kvartalsutbildning avser tjansteresevillkor.

2.2.2 Skador

Egendomsskador

Det har anmalts farre egendomsskador under det forsta halvaret 2022 (88 st) &n under samma
period 2021 (113 st). Att nagot farre skador anmalts kan bero pa att bolaget under 2022 har
hojt sjalvrisken avseende vattenskador for tva kunder.

En storskada har intraffat da en lagerlokal brunnit ner. Reserven sattes initialt till 20 mkr.
Skadan anmaldes till bolagets aterforsakrare da sjalvbehallet for denna skadetyp ar 17,5 mkr.
| augusti har dock reserven sankts kraftigt.

Under varen 2022 har en extern revision av skadereglering egendomsskador gjorts. Resultatet
var gott med nagra angivna forbattringspunkter vilka bolaget arbetar med tillsammans med
skaderegleringsbolaget.

Ansvarsskador

Det har anmalts fler ansvarsskador under det forsta halvaret 2022 (96 st) &n under samma
period 2021 (66 st). Antalet skador &r nu liknande de som var innan pandemin och den troliga
orsaken &r att pandemin var anledningen till farre skador under 2020 och 2021. Ingen stérre
skada har anmalts.

Motorskador

Aven nir det galler motorskador har nagot fler skador anmalts (saval trafik- som
motorskador). 549 st jamfort med 496 skador i fjol. Aven hér &r pandemin en trolig orsak till
att det forst var en nedgang och nu ar pa vag tillbaka till samma nivaer som innan pandemin.

Stamning

| juni inkom en stamning i ett ansvarsarende déar bolaget har utrett kundens ansvarsfraga.
Bolaget foretrader, via ombud, kund i tingsrattsférhandlingar.

Férsakringstyp ~ Skadetyp .V

Antal av Skadenummer

Totala antalet intréaffade skador per skadear
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Halvarssiffrorna for intraffade skador visar pa att bolagets skadeinflode ligger stabilt sedan
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2019. Mellan 2018-2019 skede en stor minskning av motorskador, savél trafik- som kasko.
Da motorskador ar betydligt fler till antalet jamfort med egendoms- och ansvarsskador ger
detta ett tydligt utfall i statistiken.

Forsékringstyp ~ Skadetyp .V
Summa av GL skadekostnad

GL skadekostnad for intraffade skador per
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Skadekostnaden ovan ar fore avraknad aterforsakring. Under 2020 drabbades bolaget av stora
kostnader pa grund av storre skador inom energi samt ansvar.

2.2.3 Skadeférebyggande/RM

Under perioden har 36 besiktningar genomforts. Fokus har varit att félja upp
rekommendationer som utfardats vid tidigare besiktningar. Uppféljningsbestken visar att
flera kunder arbetar aktivt med rekommendationerna. Detta marks bade avseende atgardande
av de utfardade rekommendationerna och i att organisatoriska atgarder vidtas, sdsom styrande
dokument avseende pa vilket sétt rekommendationer skall omhéndertas framover.

Vid juni manads utgang fanns totalt 633 6ppna rekommendationer, varav 143 var prioritet A.
Under senaste kvartalet hade 303 rekommendationer tillkommit och 171 rekommendationer
avslutats av kund. Av prio A rekommendationer var motsvarande siffror 81 nytillkomna och
48 avslutade. Siffrorna indikerar att uppfoljningsbesoken genererat en hel del nya
rekommendationer men &ven att kunderna aktivt arbetar med att vidta de rekommenderade
atgarderna.

De vanligaste prio A rekommendationerna av organisatorisk karaktar ror Systematiskt
brandskyddsarbete i form av egenkontroll/ordning och reda samt underhall av brandskydd, se
figur nedan.
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Antal prio A-rekommendationer per typ
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Arsrapporten for skadekostnader bade éver och under sjalvrisk har fardigstéllts. Den totala
skadekostnaden, dvs skador bade éver och under sjalvrisk for samtliga bolag och
forvaltningar, 2021 uppgick till 421 mkr vilket ar 68 mkr hogre an foregaende ar. Det innebar
att stadens totala skadekostnader for egendomsskador stadigt 6kat sedan 2017. Den storsta
delen av 6kningen beror pa dkade kostnader for bostadsbolagens vattenskador.

Antalet brander i stadens fastigheter var det lagsta noterade under en tjugoarsperiod. Detta
galler aven antalet skolbrander. Kostnaderna for brander har ocksa varit laga. Antalet brander
i bostadsfastigheter som Gota Lejon forsékrar var lagt jamfort med de senaste fem aren.

Bolaget har paborijat ett arbete med forandring av de skadetyper som anvénds for
skadekostnader under sjalvrisk for att erhalla ett underlag som blir enklare att analysera.
Bland annat kommer kategorin “6vrigt” att fordndras samt naturskador 14dggas till.

Gota Lejon har antagit projektdirektiv och projektplan for den strategiska aktiviteten att ta
fram system for att mata nivan pa kundernas skadeforebyggande arbete.

2.2.4 Kund

Gota Lejons kunder bestar av Goteborgs Stads samtliga forvaltningar och bolag, totalt 57
stycken. Gota Lejon har tre kundansvariga och varje kund har en av de kundansvariga som sin
huvudkontaktperson. 19 av kunderna bedéms som prioritet 1-kunder vilket innebar att
riskbilden samt komplexiteten gor att Gota Lejon behdver avdela mer resurser till dessa
kunder. 21 kunder ligger pa en mellanniva och 17 kunder &r mindre och lattare kunder, sett ur
ett forsakringsperspektiv.

Under perioden har det genomforts 69 (78 2021) kundmaten. Dessa bestar framst av
kundmoten och riskbesiktningar. Mycket fokus har lagts pa uppféljning av
besiktningsrekommendationer eftersom detta efterfragas mer av bolagets aterforsékrare i en
allt tuffare forsakringsmarknad.

2.3 Stodprocesser

2.3.1 Regelefterlevnad/juridik

Inget att rapportera denna gang,
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2.3.2 Ekonomi

Gota Lejon gor ett resultat pa minus 1,4 mnkr kronor fore dispositioner och skatt (maj minus
2,3 mnkr). Det ar 10,9 mnkr lagre an budgeterat resultat. En stor brandskada i slutet av maj pa
ca 20 mnkr sankte utfallet kraftigt. Bolagets andel av skadan ar 17,5 mnkr, resterande del ska
betalas av aterforséakrare.

Driftskostnader ligger ca 1,5 mnkr lagre &n budget (9 %).

Forsakringsersattningar efter avgiven aterforsakring landade pa 49,5 mnkr vilket ar 12,1 mnkr
hogre &n budget. Egendomsskador ligger ca 11 mnkr hogre an budget och ansvarsskador
ligger 4 mnkr hogre an budget. Ovriga branscher ligger under budget. Avvecklingsforluster,
dvs reservhojningar pa tidigare ars skador belastar resultatet med ca 14 mnkr. En skada fran
2021pa en forskola i Billdal star for ca 12 mnkr av totalt 14 mnkr i avvecklingsforluster.

Egendom har gatt med ca 2 mnkr underskott under perioden och Ansvar underskott med 2,5
mnkr. Ovriga branscher visar Gverskott.

Solvenskvoten per 2022-03-31 blev 1,66 (1,66 aven per 2021-12-31) vilket innebér att bolaget
ligger 6ver den av styrelsen satta miniminivan. Nasta matning sker i augusti.

Totalkostnadsprocenten (combined ratio) for egen rakning (efter avgiven aterforsakring) ar
104 % vilket innebar att 104 % av premien, efter avgiven aterforsakring, gar till skador och
driftkostnader. Det blir alltsa ett underskott pa 4 % av premien.

698 skador (2021: 727 st) har intraffat under aret till en kostnad av ca 31 mnkr (2021: 20
mnkr). 1 stycken skada (2021: 2 st) ligger 6ver 1 mnkr.

2.3.3 Personal/HR

Ny HR pa plats, Anna Burstrom. Anna finns pa GSL och vi koper 20 procent av hennes tjanst.

Utvecklings-, bedémnings- och I6nesamtalen for bolagets anstallda avslutades under
kvartalet.

Loneprocessen avslutades enligt avtalet.
Storre sjukfranvaro an normalt under kvartalet.

2.3.4 Kommunikation

e Inférandet av Digitala navet, stadens nya intranat, pagar enligt plan. Gota Lejons
innehall &r i stort sett klart.

e (GOteborgs Stads externa webbplats goteborg.se ska géras om. Gota Lejons delar
berdrs i mindre omfattning.

e (Ota Lejon deltar i stadens nystartade natverk for kriskommunikation.

2.3.5 IT/digitalisering

Digitaliseringsgruppen har haft tva méten under kvartalet och arbetat vidare med den
strategiska planen samt diskuterat hur vi bast gor prioriteringar framover och far béattre
ordning pa vem som ansvarar for de system bolaget anvander. Ett systemregister haller pa att
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arbetas fram tillsammans med en beskrivning kring forvantningar och ansvar pa de lokalt
systemansvariga.

Den strategiska planen for IT och digitalisering ar klar och har godkénts av LG. Den kommer
att dras for styrelsen i september.

Informationssakerhetsarbetet har fortlépt med bland annat en dragning for LG kring nulége
och plan framover. Ett stort arbete med klassning kommer att behdva goras framover och hur
det arbetet bast ska genomforas ses nu Gver.

Stadens projekt har tagit en hel del resurser da manga informations- och arbetsmoten har
genomforts i dessa projekt. En storre inventering kring alla stadens system genomfors av
Intraservice for att sékerstalla drift vid eventuella attacker framover. GL har fatt prioritera alla
system och tjanster och vi kommer att fa ta del av prioriteringslistan nar denna ar fardigstalld.

En ny release har tagits i Insman. Inga storre forandringar dock en hel del mindre buggar som
nu har atgardats. Utveckling i Insman har framst varit mindre atgarder sasom fortydligande av
alternativ under varsamhetskrav, ny skadeorsak tillagd samt diskussioner om hur vi forbattrar
nasta ars rapportering av arsstatistiken. En ny behorighet for att stanga rekommendationer ar
under utveckling och kommer lanseras efter sommaren. Ett arbete med att byta
inloggningssitt till tvafaktorsautentisering har startat. Behovet av detta har 6kat markant i takt
med att informationsséakerhetsarbetet hamnat hégre pa agendan.

2.3.6 Administration/processtéd

Gota Lejon har arbetat med inforandet av stadens nya system for arendehanterig av politiska
arenden mm (Ciceron). Gota Lejon ligger i forsta etappen av bolag som ska infora systemet.

En ny dokumentanteringsplan for bolaget blev klar i april.
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3 Status pa styrelsemal

3.1 Forsakringsrorelse i balans

Onskat lage

1. Forsakringsrorelse i balans innebér att Gota Lejons premier ut mot kund tacker
aterforsakringspremier, skadekostnader och driftskostnader. Bolaget gar med dverskott for att
sékerstélla att bolagets eget kapital uppfyller regelverk och styrelsens riskaptit.

2. Bolaget har forsakringsvillkor som omfattar stadens forsakringsbehov och som kan

aterforsakras.

3. Bolaget har utvecklat ett effektivare skadeférebyggande arbete tillsammans med stadens
bolag och forvaltningar — for att minska stadens risker och skadekostnader och for att mota
hardnande krav fran aterforsakringsmarknaden.

4. Bolaget har utvecklat sina interna arbetsprocesser med fokus pa véardeskapande och
kostnad/nytta for att sakerstélla effektiviteten i driften av bolaget.

Kommentar

Indikatorer
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Indikatorer
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Strategisk aktivitet

Kommentar

Arlig analys av premiens tillracklighet

V Avslutad

Slutdatum
2021-12-31

Kvartal 4 2021

Aktuarien fran Willis har beskrivit processen for hur man beréknar premiens tillracklighet. Den
har 6verlamnats till bolagets nye aktuarie pa Nordic Actuary AB. Ny berékning av premiens
tillracklighet ar gjord pa utfallssiffror per 2021-09-30. Berékningen har anvénts i bolagets budget
for 2022.

Ta fram system for att méata nivan pa
kundernas skadeférebyggande arbete

P&géende enligt plan

Slutdatum
2023-12-31

Kvartal 2 2022

Projektdirektiv ar framtaget. Projektplan &r framtagen och godkéand till LG.

Riskkategorier har tagits fram. Syftet med riskkategorierna ar att mojliggora en visuell
presentation av ett besiktningsobjekts riskprofil. Malet &r att detta ska ge ett battre underlag i
arbete med skadeférebyggande och riskbedémning, bade avseende kunddialog,
resursfordelning internt, prioritering av aktiviteter och i aterforsakringsprocess.

Riskkategoriernas utformning har diskuterats och beslutats i Férsékringsgruppen. Synpunkter
har inhamtats av kontakter pa aterforsakringsmarknaden och riskbesiktningskonsulter. Nasta
steg ar att faststélla bedémningskriterier. Forslag till grafisk presentation av riskkategorierna har
tagits fram. Aven lampliga jamférelsemétt for Estimated Maximum Loss (EML) och Normal Loss
Expectancy (NLE) har tagits fram.

Indikatorer for rekommendationsuppfdljning &r under framtagande. Indikatorerna har vid ett flertal
tilifallen visats och diskuterats med kundansvariga i syfte att erhalla anvandbart material.

Egendomsvillkorsprojektet

Forsenad

Slutdatum
2022-06-30

Kvartal 2 2022

Egendomsvillkorsprojektet gar in i slutfasen. Hanvisningar skall kollas en extra gang
Diverse klausuler och omfattningar kontrolleras och diskuteras.
Villkoret skall lamnas till Visuell Kommunikation for att snyggas till v 24.

Tydliggora premiekriterier for vara
kunder

Pégéende enligt plan

Slutdatum
2022-12-31

Kvartal 2 2022

Under hosten skall kommer ett forslag upp i Forsékringsgruppen (FG) respektive i Kundgruppen.
Dessa kommer att f& lamna synpunkter om de kriterier som vi skall vélja ut for att premien skall
bli tydligare for vara bolag och forvaltningar.

Onskemal har kommit ifr&n bolagen om att exempelvis kunna jamfora kvadratmeterpriser externt.

3.2 Pavisbar kostnadseffektivitet i staden

Onskat lage

Genom expertkompetens och professionellt stdd till stadens bolag och forvaltningar bidrar
Gota Lejon till kostnadseffektivitet samt riskminimering i staden. Detta astadkommer bolaget

genom:

1. Kompetens och resurser sa att bolaget kan fungera som en avlastande och effektivt stod till
stadens forvaltningar och bolag i forsékrings- och riskhanteringsfragor.

2. Samlade forsakringslosningar for hela staden och anpassade ldsningar for kunderna.

3. En optimerad aterforséakring utifran stadens riskprofil och aktuell aterforsakringsmarknad.

Kommentar

Indikatorer

Gota Lejon, Verksamhetsrapport Forsakrings AB Goéta Lejon
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Indikatorer

B utfall —e— Mal

78 78
8 7.2 71 *—e
6
Skadehantering (obs. for fa svar) B
2
2018 2019 2020 2021 2022

B vtfall —e— Mal

60
- o 37 a8
Handlaggningstider for ansvarsskador (andel
stangda skador inom 180 dagar, procent)
20

Q42020 Q12021 Q22021 Q32021 Q42021 Q12022 Q22022

B vtfall —e— Mal

30
25
21
Handlaggningstider for egendomskador (andel 20
stangda skador inom 180 dagar, procent)
10

Q42020 Q12021 Q22021 Q32021 Q42021 Q12022 Q22022

B utfall —e— mal

10 000 9096 9097 911

Snittkostnad for skadereglering per skada
totalt 5000

Q42020 Q12021 Q22021 Q32021 Q42021 Q12022 Q22022

I utfall (mkr) —e— Mal ( mkr)

20
147 151
15
Premie per medarbetare 0
5
2018 2019 2020 2021 2022

Gota Lejon, Verksamhetsrapport Forsakrings AB Goéta Lejon 13(17)



Indikatorer
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Strategisk aktivitet

Kommentar

Samlokalisering med GEAB

!f? P&géende enligt plan

Slutdatum
2022-03-31

Kvartal 2 2022

Forhandlingar om hyran har pagatt under kvartalet.

Bolaget har arbetet med gestaltningen av det nya kontoret samt haft workshop dar alla
medarbetare deltog for att arbeta med layouten.

Lyfta fram det varde Gota Lejon skapar
i staden i bolagets
kommunikationsstrategi

“= Ej pabérjad

Slutdatum
2023-12-31

Kvartal 1 2022

Aktiviteten &r inte paborjad &n
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Strategisk aktivitet

Kommentar

Mojliggora att Gota Lejon kan forsakra
BEO i egen regi och analys av
Idnsamhet vad géaller BEO-forséakring i
egen regi

P&géende enligt plan

Slutdatum
2022-06-30

Kvartal 2 2022

Bolaget har sett en risk att premien for olycksfallsforsakringen skulle kunna stiga vasentligt och
att omfattningen kan férséamras vid nasta upphandling.

Bolaget har till Stadshus AB, kommunstyrelsen och kommunfullméktige hemstallt om andring i
bolagsordningen for att gora det mojligt att ta in barn-och elevolycksfallférsékringen i stadens
forsakringsprogram. Samtliga har sagt ja till &ndring av bolagsordningen.

Férutom att agaren ska godkanna dndrad bolagsordning maste Finansinspektionen ocksa ge sitt
godkannande.

Bolaget har skickat en ansokan till Finansinspektionen om &andrad bolagsordning. | var ansokan
till Finansinspektionen fanns en &ndring med for att fa bort ett gap mellan var bolagsordning och
Finansinspektionens register avseende forsékringsklasser. Nu visar det sig att
Finansinspektionens register var felaktigt och att var andring darfor ocksa ar felaktig. Luftfartyg
(klass 5) maste nu tas bort ur bolagsordningen och Fartyg (klass 6) laggas till i bolagsordningen.

Bolagsordningen ska sedan upp till kommunstyrelsen och kommunfullmaktige i host. Stadshus
AB hjalper oss med detta. Inga nya beslut behdver tas i Gota Lejons styrelse eller i Stadshus
AB:s styrelse eftersom det rér sig om rattning av ett fel. Gota Lejon behéver ocksa ta fram en
affarsplan for barn — och elevolycksfallsférsakringen. Ny ansoékan till Finansinspektionen skickas
in i host. Férhoppningsvis har bolaget sedan tillstand att forsakra olycksfall ndgon gang under
varen 2023.

Bolaget styrelse kommer efter ett godkdnnande av andrad bolagsordning av kommunfullméaktige
och Finansinspektionen besluta huruvida férsakringen fortsatt ska handlas upp externt eller om
den ska inkluderas i stadens forsakringsprogram utifr&n vad som &r bast ur ett hela staden
perspektiv.

Bolaget gor kontinuerligt en analys av hur barn-och elevolycksfallférsékringen ska hanteras for
att ge stadens barn och elever det basta forsékringsskyddet med hansyn tagen till
forsakringsomfattning och pris.

Forbattra UW material till
aterforsakrarna

P&géende enligt plan

Slutdatum
2023-12-31

Kvartal 2 2022

Samarbetet fortsatter med var aterférsakrare. Vi lyssnar och diskuterar om vad som &r viktigt,

Aterférsékrarna har hittills varit positiva till dessa forslag. Speciella énskemal ifr&n
aterforsakrarna har handlat om att informera om vissa aktuella &mnen exempelvis om hur
Géteborg Stad arbetar med att skydda sig mot skyfallsskador. Aterférsakrarna ar mycket positiva
till Gota Lejons bevakning om vad som hander i Géteborg och att Gota Lejon I6pande informerar
aterférsakringsgivarna om exempelvis storre projekt och stérre incidenter.

Utbver detta har det tillkommit att vi behover diskutera hur bolagen férhaller sig till de pris- och
indexokningar som har férekommit senaste kvartalet.

Arbete pagar &ven med processdgaren som &r ansvarig for skadeforebyggande arbete.
Processerna gar in i varandra och de projekt som &r aktuella avseende RM &r ju dven aktuella i
forsakringsprocessen.

| bvrigt gar arbetet i enlighet med plan.

Strategisk plan for
verksamhetsutveckling genom
digitalisering for bolaget

P&géende enligt plan

Slutdatum
2022-05-31

Kvartal 2 2022

Plan &r klar och tagen av LG. Ska dras pa styrelsemoéte i september.

3.3 Kapacitet att agera som expertorgan

Onskat lage

Gota Lejons organisation, resurser och kompetens motsvarar stadens behov av férsakrings-
och riskhanteringskompetens.

Kommentar

Indikatorer
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Indikatorer
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Strategisk aktivitet Kommentar

Utveckla Goéta Lejons kunderbjudande Kvartal 2 2022
for stadens bolag och férvaltningar

Aktiviteten planeras starta under 2022 eller 2023.
“= Ej paborjad

Slutdatum
2022-12-31

Kompetensutvecklingsplan 2022-2024 Kvartal 2 2022

N Forsenad pa grund av resursbrist som foljd av sjukdom.
Forsenad

Slutdatum
2022-06-30

3.4 Gota Lejon ar en attraktiv arbetsgivare

Onskat lage

Gota Lejon ska upplevas som en attraktiv och modern arbetsgivare

Kommentar

Indikatorer
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Strategisk aktivitet Kommentar

Bolaget far i uppdrag att fokusera pa Kvartal 2 2022
ledare- och ledningsgruppsutveckling

samt medarbetarutveckling Teamen har haft utvecklingsinsatser per grupp,. Coachingsamtal for medarbetare enligt plan

under kvartalet.
lf] Pagaende enligt plan Redovisning frén "framatgrupper" pa bolagsdag i juni utifrdn "Min utvecklingsplan"”.

Slutdatum
2022-12-31
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