Goteborgs stads bostadsaktiebolag

Styrelsehandling nr 9 Handlaggare
Datum 2022-06-08 Namn: Magnus Adamsson
Diarienummer BB2022-0414 Telefon: 031-731 50 30

E-post: magnus.adamsson@bostadsbolaget.se

Aterrapportering av uppdrag i Férvaltnings
AB Framtidens affarsplan for ar 2022

Forslag till beslut

Styrelsen Goteborgs stads bostadsaktiebolag:

Aterrapportering av uppdrag avseende Nyproduktion, Nojda hyresgister och Attraktiv

arbetsgivare riktat till Bostadsbolaget i Framtidenkoncernens affarsplan for ar 2022
godkénns och uppdraget betraktas som fullgjort.

Arendet hemstills till styrelsen for Forvaltnings AB Framtiden for vidare hantering.

Sammanfattning
De bostadsforvaltande bolagen har uppdrag att;

1) utifrén identifierade outnyttjade byggratter aterkomma med vilka byggrétter i stadens
utsatta omraden som skulle vara mdjliga att sélja for &ndamalet sméhus och bostadsritter.
2) ta tillvara de mojligheter som koncernens policy och regler for uthyrning av bostéder

ger avseende att bidra med bostdder for de som utsétts for vald i nira relation.
3) ytterligare forstiarka medarbetares sdkerhet mot vald, hot och olovlig paverkan.

Uppdragen ska éterrapporteras skriftligt senast 2022-06-30 genom hemstéllan till
styrelsen for Forvaltnings AB Framtiden for vidare hantering.

Beddmning ur ekonomisk dimension
Bolaget inte har funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifrdn denna dimension.

Bedomning ur ekologisk dimension
Bolaget inte har funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifrén denna dimension.

Beddmning ur social dimension
Bolaget inte har funnit nagra sdrskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension
géllande uppdrag 1 och 3.

Gillande uppdrag 2 dr beddmning att nuvarande uthyrningspolicys ger tillricklig
mojlighet att bidra till bostiader for de som utsétts for vald i néra relation.

Samverkan
Arendet har inte bedomts vara foremal for samverkan.
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Bilagor

1. Outnyttjade byggritter i stadens utsatta omraden Bostadsbolaget
2. Rutin hot och vald, fortur Bostadsbolaget
3. Bostadsbolagets systematiska personsékerhetsprogram

Beskrivning av drendet

Nyproduktion: Bostadsbolagets fastighetsbestidnd ar vl utnyttjat utifran
detaljplanesituationen. Bolaget har analyserat gillande detaljplan i bolagets omraden
vilka klassas som utsatta omraden. De omréden som varit aktuella for analys ar
Biskopsgarden, Tynnered samt Hammarkullen. Analysen ger att en (1 st) outnyttjad
byggritt finns, vilken skulle vara mgjlig att silja for &andamalet smahus eller bostadsritt,
inom aktuella omraden, med hénvisning till bilaga 1.

Nojda hyresgaster: Nuvarande styrdokument dr Framtidenkoncernens policy och regler
for uthyrning av bostider, beslutad 2020-04-02. I dokumentet ges mdjlighet for VD i
respektive bolag att fatta beslut om avsteg som ska redovisas till styrelse i enlighet med
arbetsordning. Inom ramen for avsteg ges mojlighet att fatta beslut som bidrar med
bostéder for de som utsitts for véld. Till stdd for bedomning om avsteg for valdsutsatta
anvénds rutinen fortur med anledning av hot och vald for forvaltande bolag inom
Forvaltnings AB Framtiden, med hénvisning till bilaga 2.

Attraktiv arbetsgivare: Under hosten 2021 har Bostadsbolaget haft fokus pé
personsékerhet och genomfort ett antal aktiviteter inom omrédet. Mélet med arbetet ar att
implementera en personsdkerhetsprocess, skapa medvetenhet kring otillaten paverkan,
utbilda alla medarbetare i [A-appen (ett incidentrapporteringssystem som infordes 2019)
samt f6lja upp de hot- och véldshiandelser som intrdffat under aret. Totalt har 24
kombinerade riskanalyser och utbildningsinsatser genomforts. Utdver dessa kombinerade
riskanalyser och utbildningar inom personsékerhet har alla chefer varit inbjudna till en
chefsutbildning med fokus pa chefens ansvar. Aven bolagets skyddsombud har utbildats i
IA-systemet. Under hosten 2021 genomfordes dven en sirskild medarbetarundersdkning
med fokus pa personsékerhet, med hinvisning till bilaga 3.

Bolagets bedomning

Ar att uppdragen som r riktade till Géteborgs Stads Bostadsaktiebolag i
Framtidenkoncernens afférsplan for &r 2022 dr aterrapporterade, godkénda och att
uppdragen betraktas som fullgjorda per 2022-06-30.
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Underskrift
Namnfortydligande

.................................. Kicki Bjorklund

VD
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Aterrapportering av uppdrag fran Forvaltnings AB Framtiden
avseende outnyttjade byggratter i stadens utsatta omraden

Goteborgs stads bostadsaktiebolag

Bakgrund

De bostadsforvaltande bolagen har fétt i uppdrag att utifran identifierade outnyttjade byggritter
aterkomma med vilka byggrétter i stadens utsatta omraden som skulle vara mojliga att sdlja for
dndamalet sméhus och bostadsritter. Uppdraget ska aterrapporteras skriftligt senast 2022-06-30.

Sammanfattning

Sammanfattningsvis kan ségas att bolagets fastighetsbestand ar vil utnyttjat utifran
detaljplanesituationen.

Bolaget har analyserat géllande detaljplan/er i bolagets omraden vilka klassas som utsatta omréden. De
omraden som varit aktuella for analys dr Biskopsgarden, Tynnered samt Hammarkullen. Analysen ger
att en (1 st) outnyttjad byggritt finns, vilken skulle vara mgjlig att sélja for &ndamalet sméhus eller
bostadsratt, inom aktuella omraden.

Outnyttjade byggratter i bolagets utsatta omraden
En outnyttjad byggritt om ca 5 000 kvm BTA finns inom omradet Tynnered, Topasgatan. Se ytan
markerat med rétt nedan.
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Topasgatan.

Byggritten dr sammankopplad med intilliggande byggnad i norr. Som framgér av situationsplanerna
ovan ligger byggritten inom ett kuperat omrade som bestar i huvudsak av berg.

For att kunna silja denna del av fastigheten behover fastigheten avstyckas och separat fastighet
behover bildas. Utdver fastighetsbildningsatgérder finns ett flertal fragor att utreda s som hantering
av avfallsmojligheter och parkeringar mm vilka kopplas till den nya fastigheten.

Camilla Hallquist
Chef Fastighetsutveckling
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Rutin fortur med anledning av hot och vald for forvaltande bolag
inom Forvaltnings AB Framtiden

Bostadsbolag inom Framtiden /socialtjanst /Kunskapscentrum /polis kontaktar négot av de
forvaltande bostadsbolagens uthyrningschefer.

o Kommer forfragan fran en annan kommun hanterar Fastighetskontoret drendet, enligt rutin
hotérende annan kommun.

e ] de fall drendet berér ett bolag som har mdjlighet att 16sa det inom eget besténd beslutar
bolaget pa egen hand om eventuell fortur. Vid behov sker samarbete med socialtjanst, polis
och andra myndigheter/forvaltningar.

e Avser drendet ett fall dér flera bolag kan bli berdrda kallar den uthyrningschef som forst fick
arendet till ett mote med berdrda uthyrningschefer inom koncernen. Vid behov kallas dven

socialtjdnst, polis och andra myndigheter/forvaltningar.

e P4 motet gas drendet igenom. Hushéllets egen formaga att sjélv 19sa sin bostadssituation ska
alltid provas.

e Varje drende hanteras individuellt utifrén de specifika forutsittningarna.

e For att kunna vara aktuell for fortur till en ldgenhet ska personen ha bott och varit folkbokford
i Goteborg.

e Skyddade eller bevis pa ansékan om skyddade personuppgifter ar ett krav.
e Nagon form av intyg eller rapport fran polisen som bekréftar hotbilden &r ett krav.
e Endast ett erbjudande lamnas motsvarande en likvardig ldgenhet i ett likvardigt omréde.

e Beslut att bevilja fortur till byte fattas ytterst av berort bostadsbolag som kan tillhandahalla
lagenhet.

e Viktigt att beakta lagar och forordningar avseende sekretess.

e Anteckningar tas vid métet som underlag till avsteg fran uthyrningspolicy.

e Det ar viktigt att podngtera att bostadsbolaget/ hyresvérden inte kan sékerstélla skyddsbehovet
ndr personen har flyttat in i den anvisade ldgenheten efter ett fortursbeslut. Det gors inte heller

ndgon uppfoljning av hur det har gatt i det nya boendet och det sker ingen samverkan kring
insatser for personer fran bostadsbolagets/ hyresvirdens sida.

Kari Sternebratt
Uthyrningschef
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Bostadsbolagets systematiska personsakerhetsprogram

Bostadsbolaget ingér i Framtidenkoncernen och dr en del av Goteborgs Stad. I enlighet med Goteborg
Stads sdkerhetspolicy ska sdkerhet vara en del av verksamhetens riskhantering.

Under 2019 tog Framtidenkoncernens sidkerhetsrad fram styrdokument inom personsikerhet och
inforde ett incidentrapporteringssystem (IA). Sékerhetsansvaret foljer linjeansvaret, vilket innebér att
respektive chef dr riskdgare for risker som kan uppsta nér medarbetare utfor sina arbetsuppgifter.

Trygghet och sdkerhet for bade medarbetare och hyresgéster har alltid varit ett prioriterat omrade for
Bostadsbolaget. Med start i rekrytering av en ny sdkerhetschef i borjan av 2021 lyftes dock
sikerhetsarbetet till en ny och mer strategisk och langsiktig niva.

Syftet med Bostadsbolagets sdkerhetsarbete &r att minska risken for att oonskade negativa handelser
intréffar samt om s& dnda sker minimera konsekvenserna framfor allt for manniskor men ocksé for
egendom, bolag och miljé.

Fokus pa personséikerhet bland medarbetarna

Under hosten 2021 har Bostadsbolaget haft fokus pé personsidkerhet och genomfort ett antal aktiviteter
inom omradet. Malet med arbetet ar att implementera en personsikerhetsprocess, skapa medvetenhet
kring otillaten paverkan, utbilda alla medarbetare i IA-appen (ett incidentrapporteringssystem som
infordes 2019) samt f6lja upp de hot- och valdshidndelser som intraffat under &ret. Totalt har 24
kombinerade riskanalyser och utbildningsinsatser genomforts.

Utover dessa kombinerade riskanalyser och utbildningar inom personsékerhet har alla chefer varit
inbjudna till en chefsutbildning med fokus pa chefens ansvar. Totalt har tre chefsutbildningar
genomforts. Aven bolagets skyddsombud har utbildats i IA-systemet. Skyddsombudets roll #r att g&
igenom hanteringen av hot- eller valdshdndelser. Innan skyddsombudet har godként hanteringen
inklusive atgéird och uppfoljning av hiandelsen kan héndelsen inte klarmarkeras.

Under september manad genomfordes dven en sdrskild medarbetarundersokning med fokus pa
personsdkerhet. Fragorna omfattade liknande fragestillningar som den érliga riskanalysen inom hot
och vald, vilket gor att det nu finns mojlighet att analyserna och jamfora de olika resultaten for att
sdkerstilla att det inte uppstar en sa kallad tystnadskultur inom organisationen, eller att hot- och
valdssituationer normaliseras och inte rapporteras som de ska.

Forebyggande arbete viktigt

Det ar viktigt att det finns medvetenhet och beredskap hos bade medarbetare, chefer och ledning for att
forebygga och hantera otillaten padverkan men ocksa for att skapa trygghet hos medarbetare och chefer
att agera mot kriminell verksamhet genom att till exempel polisanméla och vittna.

Genom riskanalysarbetet har vi identifierat och dokumenterat olika typer av risksituationer, platser och
tidpunkter och kan utifrén detta jobba forebyggande for att minska sannolikheten att den hér typen av
situationer uppstar.

Vi har dven identifierat behov bland medarbetarna for att minska risken for hot och vald och
sammanstéllt en handlingsplan for att sékerstélla att behoven tillmotesgés.

Fakta om personsikerhetsarbetet
Personsikerhetsarbetet utgér fran koncerngemensamma och dvergripande forhéllningssétt som ska
genomsyra alla delar i verksamheten:

e Nolltolerans: alla former av trakasserier, hot och véld och otillaten paverkan &r helt

oacceptabelt, ingen personal ska behdva utséttas for detta i sitt tjédnsteutdvande.
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Stod: alla medarbetare ska fa det stod som den enskilde 4r i behov av utifran vad som
intréffat.

Rapportera: alla hiandelser/incidenter/tillbud ska rapporteras och lagévertradelse ska
polisanmadlas.

Rutiner: alla ska kénna till och kidnna sig trygga med Bostadsbolagets och hela
Framtidenkoncernens forhéllningssétt, rutiner och arbetssétt avseende personsédkerhet. Alla
rutiner har till syfte att minska risken for att handelser intraffar och i forekommande fall
minimera konsekvenserna av intridffade handelser.

Ekonomi: alla medarbetare ska hallas ekonomiskt skadeslosa for hdandelser kopplad till det
egna tjansteutdvandet.

Utover forhallningssétten bestar personsdkerhetsprocessen av fyra grundpelare:

Kompetens/utbildning: All personal ska ha den utbildning och kompetens som krivs utifran
var och ens ansvar och roll. Varje medarbetare ska ha kunskap om och formaga att kunna
hantera hot- och véldssituationer som trots forebyggande dtgirder kan uppsté dé arbetet utfors.
Riskanalyser: Lopande ska sa kallade situationsanpassade riskanalyser genomforas infor
potentiella och/eller intrdffade situationer i syfte att kunna vidta rétt skyddsatgérder. Utdver
detta ska det arligen goras riskanalys innefattande genomgéng och analys av de senaste 12
manadernas hindelser/incidenter kopplade till hot- och véldssituationer. Det 4r ndrmaste chef
som ansvarar for att riskanalyserna och dess atgirder, sikerhetschef och HR-chef finns som
stod.

Atgirdsprogram: Trots forebyggande atgirder kan risk for ho- och vald aldrig helt
elimineras. Vid hindelse av hot- och/eller véldssituationer ska Framtidenkoncernens
atgirdsprogram aktiveras, for att sékerstilla att situationen hanteras pa ett sa bra sétt som
mojligt.

Incidenthanteringssystem (IA): Alla hot och valdssituationer som intraffar ska rapporteras i
koncernens gemensamma incidentrapporteringssystem — [A-systemet. Handelser 1 IA -
systemet ska utredas, atgérdas och foljas upp.

Sara Fischer
Sdkerhetschef
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