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Dokumentnamn Forfattare Faststélld av Faststallt datum Sida
Rutin fér fértur med anledning av hot | Asa Fritzon Distrikts- och avdelningschef 2022-05-19 2av2
och vald

Dokumenttyp Dokumentégare Process

Rutin Asa Fritzon Hyresgaster

1 Rutin fortur med anledning av hot och vald for forvaltande bolag

inom Framtiden AB

e Bostadsbolag inom Framtiden / socialtjanst /Kunskapscentrum /polis kontaktar nagot
av de forvaltande bostadsbolagens uthyrningschefer.

e Kommer forfragan fran en annan kommun hanterar Fastighetskontoret drendet, enligt
rutin hotdarende annan kommun.

o | de fall arendet beror ett bolag som har mojlighet att I6sa det inom eget bestand
beslutar bolaget pa egen hand om eventuell fortur. Vid behov sker samarbete med
socialtjanst, polis och andra myndigheter/férvaltningar.

e Avser drendet ett fall dar flera bolag kan bli berérda kallar den uthyrningschef som
forst fick arendet till ett méte med berdrda uthyrningschefer inom koncernen. Vid
behov kallas dven socialtjanst, polis och andra myndigheter/férvaltningar.

e P3 motet gas drendet igenom. Hushallets egen formaga att sjalv 16sa sin
bostadssituation ska alltid prévas.

e Varje drende hanteras individuellt utifran de specifika forutsattningarna.

e FOr att kunna vara aktuell for fortur till en lagenhet ska personen ha bott och varit
folkbokford i Goteborg.

e Skyddade eller bevis pa ansdkan om skyddade personuppgifter ar ett krav.

e Nagon form av intyg eller rapport fran polisen som bekréaftar hotbilden ar ett krav.

e Endast ett erbjudande lamnas motsvarande en likvardig lagenhet i ett likvardigt
omrade.

e Beslut att bevilja fortur till byte fattas ytterst av berort bostadsbolag som kan
tillhandahalla lagenhet.

o Viktigt att beakta lagar och forordningar avseende sekretess.

e Anteckningar tas vid motet som underlag till avsteg fran uthyrningspolicy.-

e Det ar viktigt att podngtera att bostadsbolaget/ hyresvarden inte kan sikerstalla
skyddsbehovet nar personen har flyttat in i den anvisade lagenheten efter ett
fortursbeslut. Det gors inte heller nagon uppféljning av hur det har gatt i det nya
boendet och det sker ingen samverkan kring insatser for personer fran bostadsbolagets/
hyresvardens sida.
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