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Aterrapportering av uppdrag om att forstarka
medarbetares sakerhet

Forslag till beslut

Styrelsen for Familjebostéader i Goteborg AB:

1. Aterrapportering av uppdrag om att ytterligare forstarka medarbetares sakerhet
mot vald, hot och olovlig paverkan riktat till Familjebostader i
Framtidenkoncernens affarsplan for 2022 godkéanns och uppdraget betraktas som
fullgjort.

2. Arendet hemstalls till styrelsen for Forvaltnings AB Framtiden for vidare
hantering.

Sammanfattning

Forvaltnings AB Framtiden gav i affarsplan 20222024 samtliga dotterbolag i uppdrag att
ytterligare forstarka medarbetares sakerhet mot vald, hot och olovlig paverkan, samt ge
en aterrapport till moderbolaget senast den 30 juni 2022. Bolagets beddmning ar att vi
genom beskrivna bolagsspecifika och koncerngemensamma atgarder uppfyller uppdraget.

Beddmning ur ekonomisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Beddmning ur ekologisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Beddmning ur social dimension
Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Samverkan
Information kommer att Ilamnas vid samverkansmote 2022-06-03.

Expedieras

Forvaltnings AB Framtiden
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Arendet
Foreliggande drende innehaller en aterrapportering av det uppdrag som Forvaltnings AB
Framtiden gett samtliga dotterbolag i Framtidenkoncernen i affarsplan for 2022—-2024:

e Samtliga dotterbolag far i uppdrag att ytterligare forstarka medarbetares
sakerhet mot vald, hot och olovlig paverkan. Uppdraget ska aterrapporteras
skriftligt senast 2022-06-30.

Beskrivning av arendet

Forvaltnings AB Framtidens styrelse beslutade pa styrelsesammantradet 2021-10-13, §12
att ge VD i uppdrag att sékerstalla att stadens riktlinjer for personsakerhet, rutin for
polisanmalan vid hot och vald i tjansten samt eventuell lokal riktlinje/anvisning for hot
och vald &r kand och fullt implementerad i hela bolaget. VD ska ocksa foresla hur bolaget
ytterligare kan forstarka medarbetares sékerhet mot vald, hot och olovlig paverkan.
Uppdraget ska samverkas med berdrda fackliga parter.

Med utgangspunkt i ovan inarbetades nedanstaende uppdrag under malomrade Attraktiv
arbetsgivare”” i Framtidenkoncernens affarsplan for 2022-2024:

e Samtliga dotterbolag far i uppdrag att ytterligare forstarka medarbetares
sakerhet mot vald, hot och olovlig paverkan. Uppdraget ska aterrapporteras
skriftligt senast 2022-06-30.

Bakgrund

2019 beslutade Framtidenkoncernen om en koncerngemensam anvisning for
personsakerhet. Anvisningen var ett resultat av ett kartlaggnings- och utvecklingsarbete
som gjorts under 2017—-2018 i syfte att forstarka forutsattningarna for att medarbetarna
ska uppleva en trygg och saker arbetsmiljo.

Framtidenkoncernens anvisning for personsakerhet syftar bland annat till att fortydliga
hur Géteborgs Stads riktlinjer for personsékerhet och rutin for polisanmalan vid hot och
vald i tjansten ska sékerstéllas i koncernen.

Ut6ver anvisningen for personsakerhet har flertalet atgarder vidtagits under 2018-2021.
Uppfoljning och utvarderingar under 2021 visade att mycket finns pa plats for att
medarbetare ska ha en trygg och saker arbetsmiljo men att kdnnedom och férankring av
befintliga rutiner, stéd och verktyg bland medarbetare och chefer behtver forstarkas
bland annat da implementeringen varit svarare under pagaende pandemi.

Atgarder som genomférs under 2022 for att ytterligare forstarka medarbetarnas sékerhet
mot vald, hot och olovlig paverkan.

Koncerngemensamma atgarder:

e Revidering av personsakerhetsprocessen bland annat avseende
situationsanpassade riskbedémningar

e Webbutbildningen i sékerhet och trygghet forléngs till och med 2023

e Forbattringsarbete avseende metod for och tillgang till behovsanpassat krisstod

e Dialog, forstaelse- och kunskapsforsarkande metod for att sakerstalla inforandet
av koncerngemensam process i nolltolerans mot kriminell verksamhet dér
personsakerhetsprocessen ar en viktig del.
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e Den arliga uppfoljningen av hot och vald kompletteras med fragan om
anvisningen for personsékerhet ar kand och fullt implementerad.

e Utveckling av incidenthanteringssystemet bade vad géller kunskap i hur systemet
hanteras och utvecklad funktionalitet.

e Bakgrundskontroller genomfors vid rekryteringar och anvisningen for
bakgrundskontroller stodjer ett kvalitetssédkrat genomférande

Bolagsspecifika atgarder:

e Webbuthildningen sakerhet och trygghet & numera en del i vart digitala
introduktionsprogram for nyanstallda medarbetare

e De flesta av vara medarbetare genomforde webbutbildningen under 2020. Under
varen 2022 har vi skickat en uppmaning till alla medarbetare att gora
utbildningen igen med sarskilt fokus pa de avsnitt som handlar om hot. Till detta
finns kompletterande diskussionsfragor att ta upp i arbetsgrupperna.

e Ett APT-material avseende arbetsmiljo har lanserats under 2022. Det bestar av
fyra olika avsnitt som respektive chef ska ga igenom med sina medarbetare under
aret. Tva avsnitt fokuserar pa personsakerhetsprocessen respektive krishantering.

e Sedan ett antal ar tillbaka har bolaget sa kallat kriskort som kortfattat innehaller
checklista och hur man ska agera och vem man kontaktar handelse av kris. Nya
kort att delats ut tills samtliga medarbetare under varen 2022.

e Medarbetare i vara utvecklingsomraden har genomgatt utbildning i Kamratstod.

e Sarskilda fragor kring trygg och saker arbetsplats foljs upp i realtidsméatningen
och diskuteras i vara arbetsgrupper.

o Bolaget har haft utbildning i hantering av incidentsrapporteringssystemet (1A). Vi
ser en 0kad inrapporteringsgrad av tillbud och olycksfall sedan verktyget
infordes.

e Bolaget genomfor bakgrundskontroller vid rekryteringar enligt den
koncerngemensamma anvisningen.

e Mallar for vara medarbetsamtal har uppdaterats med fragor kring olovlig
paverkan, mutor och jav.

e Bolaget har inrattat en ny tjanst som sékerhetssamordnare med inriktning pa
personsékerhet och krishantering.

Bolagets beddmning

Bolagets beddmning &r att vi genom beskrivna bolagsspecifika och koncerngemensamma
atgarder uppfyller uppdraget att ytterligare starka medarbetarnas sakerhet mot vald, hot
och olovlig paverkan.

Bolaget beddmer att vi under resterande delen av 2022 behdver arbeta med att starka och
gora vara chefer och medarbetare trygga i arbetet med nolltolerans mot kriminell
verksamhet. Rekrytering av sakerhetssamordnare ska genomforas.

Thorbjérn Hammerth Ann-Catrin Skeppstedt
VD HR-chef
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