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Aven 2021 har varit ett mycket speciellt Gr med tanke pé Covid och det har givetvis pé olika séitt
pdverkat var arbetsmiljé. For att i méjligaste man undvika att vara medarbetare ska bli smittade och
for att minska smittspridning har nya arbetssdtt och rutiner tagits fram framfér allt for vara
medarbetare i férvaltningen som hela tiden varit pd sina arbetsplatser. Medarbetare vars
arbetsuppagifter inte behéver utféras pd ordinarie arbetsplats har arbetat hemifrdn. De flesta av vdra
méten har skett via Teams och vi har alla blivit mycket mer digitala vilket varit en omvdélvande
férdndring pa kort tid. Alla medarbetare har pad olika sétt behévt anpassa sig till ett mer flexibelt
arbetssdtt. Detta har stdllt speciella krav bade pa ledarskapet och medarbetarskapet.

Rapportering
Genomgang av den arliga uppféljningen av det systematiska arbetsmiljoarbetet har skett i bolagets
ledningsgrupp den 1 mars och i samverkansgruppen den 7 mars.

Inledning

Det 6vergripande malet for Familjebostaders arbetsmiljdarbete ar att vi skall strava efter att
uppratthalla en hog standard pa arbetsmiljon och folja de krav som stélls i lagstiftningen och genom
partsdéverenskommelser. En god arbetsmiljo ar ett viktigt konkurrensmedel for att vara en attraktiv
arbetsgivare. Familjebostaders arbetsmiljoarbete skall integreras i den |I6pande verksamheten.
Enligt arbetsmiljélagen har bade arbetsgivare och arbetstagare vissa skyldigheter.

Arbetsgivaren ar alltid skyldig att se till att arbetet kan utféras utan risk for ohalsa eller olycksfall.
Arbetsgivaren ar ocksa skyldig att forvissa sig om att den som ska utfora jobbet har fatt tillrackliga
instruktioner samt tillhanda krisstod ifall nagot skulle intraffa.

Arbetstagaren har skyldighet att ta reda pa risker och halla sig uppdaterad samt gbra en egen
riskbedomning i en situation. Dessutom skall arbetstagaren arbeta enligt anvisningar och
instruktioner samt anvanda skyddsutrustning.

Vart arbetsmiljoarbete styrs bland annat av
* AFS 2001:1 (arbetsmiljolagen)
* Goteborgs Stads medarbetar- och arbetsmiljépolicy
* AFS 2015:4 (Organisatorisk och social arbetsmiljo)
* Bolagets egna anvisningar

Systematiskt arbetsmiljéarbete - Definition
Med systematiskt arbetsmiljoarbete menas arbetsgivarens arbete med att
e undersdka
e riskbedéma
e genomfodra atgarder
e kontrollera och félja upp verksamheten

pa ett sadant satt att ohéalsa och olycksfall i arbetet forebyggs och en tillfredsstallande arbetsmiljo
bibehalls. Detta galler alla forhallanden av betydelse fér arbetsmiljén och ska vara en naturlig del av
verksamheten inom ramen for arbetsgivarens arbetsledningsratt.

Medarbetarenkat, temperaturmatning i realtid, arbetsmiljoronder, APT, medarbetarsamtal och
personalbokslut ar verktyg for att kunna folja upp arbetsmiljoarbetet.



Medarbetarenkat

Samtliga bolag i Framtidenkoncernen genomfor vartannat ar stadens medarbetarenkat. Vi deltog inte
2021. Vi genomfor temperaturmatningar i realtid som ett komplement till traditionell enkat och
handlingsplaner. Detta ar ett gemensamt beslut i koncernen.

Temperaturmatning i realtid

Sedan 2019 genomfdrs temperaturmatningar i realtid for alla medarbetare (Winningtemp).
Winningtemp ett verktyg for att fa en direkt temperaturmatning kring arbetssituation och hur
medarbetarna mar. Varje vecka far medarbetarna svara pa sex korta fragor inom omraden sasom
ledarskap, arbetssituation, delaktighet, teamkansla, arbetsgldadje och engagemang. Detta mynnar
ocksa ut i en total temperatur. Med viss regelbundenhet stélls ocksa sarskilda fragor kring trygg och
saker arbetsmiljo och vi mater dven inkluderande arbetsplats och HME (hallbart
medarbetarengagemang) tva ganger om aret. HME ar samma index som i stadens medarbetarenkat.
Genom matningen kan medarbetarna paverka sin arbetsmiljo eftersom varje arbetsgrupp diskuterar
resultatet med sin chef minst en gang i manaden. Dessutom &ar det ett stod for cheferna att kunna
prioritera sin tid och sitt ledarskap pa basta satt.

Aven i Winningtemp har vi under aret stillt sirskilda fragor kopplade till covid fér att ta reda pa hur
vara medarbetare upplever sin situation samt for att kunna bedéma vilka eventuella dtgarder som
behover vidtas. En arlig uppfoljning av sdker och trygg arbetsplats har ocksa genomforts.

Sammanstdllning pd bolagsniva per heldr 2021-01-01—2021-12-31

Temperatur (tot) |Ledarskap Inkl arbetsplats | Trygg/Saker arb [HME 6vergripande |HME Ledarskap |HME Motavtion |HME Styrning
7.8 8.1 8.4 8.6 83 85 80 83

Trots ytterligare ett ar med pandemi visar detta resultat att vi som bolag klarar stora utmaningar. Vi
har fina indexvarden trots att alla medarbetare pa olika satt behovt stalla om och anpassa arbetssatt
och rutiner. En viktig del i detta ar ledarskapet och resultatet visar att vi har duktiga och kompetenta
ledare. Vara medarbetare upplever att vi ar en inkluderande och trygg arbetsplats.

Arbetsmiljéronder 2021

Det har varit svart att genomfora traditionella arbetsmiljoronder pa samtliga arbetsplatser pa grund
av pandemin. Vi har dessutom invantat det arbete som pagatt inom koncernen med att ta fram
digitala checklistor till IA-appen (vart incidentsrapporteringssystem), vilket blev klart forst i december
2021
Bolaget bedémer dock att vi dndd har en god bild av vdr arbetsmiljé
* Arbetsmiljéronder har till viss del genomfoérts i forvaltningen men inte i alla arbetsgrupper
* Vi har genomfort riskanalyser utifran Covid enligt sarskild mall i IA-appen
»  Sarskilda utskick via Winningtemp kopplat till covid med fragor kring hemarbete, nya
arbetsrutiner mm
*  Enarsuppfoéljning av trygg och saker arbetsmiljo via Winningtemp
*  Winningtemp ger ocksa ytterligare regelbunden information om arbetsmiljén
* Vihar ett fint betyg vad galler HME
*  Fragor som ror psykosocial arbetsmiljo tas ocksa upp i de enskilda medarbetarsamtalen.
* Inte framkommit nagot sarskilt alarmerande och atgarder vidtas dar det behdvs enligt
dokumenterade handlingsplaner

Vi kan utifran detta konstatera att vi 6ver lag har en god arbetsmilj6!



2022 kommer vi att genomfora arbetsmiljoronder fullt ut igen och da digitalt via IA-appen

Flexibelt arbetssatt

Under aret har det pagatt diskussioner i chefsgrupper, samverkan och i arbetsgrupper hur vi vill ha
vart framtida flexibla arbetssatt. Hur ska vi ha det nar vi ar ater efter pandemin. Vi hade som plan att
ha hosten 2021 som testperiod for att sedan landa i en modell som skulle kunna implementeras i
borjan av 2022. Tyvérr tog pandemin fart igen under hdsten och vi har fatt skjuta pa detta. Vi
kommer att testa och utvédrdera under varen 2022.

Personalbokslut 2021
Anstillda

Antal anstallda uppgick 2021-12-31 till 263 tillsvidareanstallda. Konsférdelningen ar 45% kvinnor och
55% man.
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18 medarbetare har slutat under aret; tre stycken pa grund av dlderspension, 13 stycken pa egen
begédran och resterande av andra orsaker. Av dessa har en gatt vidare till ny roll inom koncernen och
tre stycken till roller inom kommunen. 32 nya medarbetare har anstéllts under 2021; 11 tjansteman
och 21 fastighets.

Medelaldern i bolaget 4r 47,17 ar vilket &r jamforbart med 6vriga bolag i fastighetsbranschen. Enligt
aldersstrukturen har bolaget ett antal mojliga pensionsavgangar de narmsta fem aren. Dessa fordelar
sig relativt jamnt per ar och per befattningar och distrikt/avdelningar. Vi bedémer darfor att det inte
kommer bli sa kdannbart for bolaget och att vi kommer att kunna l6sa aterrekryteringen. Det som &r
mest kritiskt att aterbeséatta ar bovardar. Nar det galler miljovardar finns ett relativt stort
rekryteringsunderlag och hantverkare har bolaget sedan tidigare beslutat att inte aterbesatta nar
nagon slutar.

Aldersstruktur

60
40 38 37
31 31
30
20
9
10
2 I
0 =
<24 25-29 30-34 35-39 40-44 45-49 50-54 55-59 60-64
Overtid

Omfattningen av dvertidsuttag har legat konstant pa en acceptabel niva de senaste aren. Nagra
Overtidsdispenser har inte behovt s6kas under aret. Det dvertidsuttag vi har beror framst pa sno- och
halkbekdampning och sophantering pa helgerna. Bolaget uppfattar inte att vertid dr nagot problem
ur arbetsmiljosynpunkt.

Sjukfranvaro

Under 2021 har vi haft en nedgang i sjukfranvaron vilket ar mycket positivt med tanke pa pandemin
och restriktioner kring att stanna hemma vid minsta symtom. Antalet langtidssjukskrivna har gatt
ner. Enligt var bedémning ar fa av langtidssjukskrivningarna arbetsrelaterade.

Efter pandemin behoéver vi systematiskt folja upp den korta sjukfranvaron och fortsatta var
paborjade strategi med hélsosamtal vid frekvent korttidsfranvaro.
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Friskvard

65 % av vara medarbetare (169 st) har utnyttjat friskvardsférmanen under aret. Det &r nagot lagre an
tidigare ar och det kan ha sin forklaring i pandemin.

18 medarbetare har tagit del av vart Personalvardsprogram. Programmet innebér att vara
medarbetare kostnadsfritt snabbt kan f& professionell hjalp nar man stoter pa svarigheter i livet. Det
kan handla om ekonomiska, psykologiska eller juridiska problem.

Vanligtvis erbjuder vi vdra medarbetare mojlighet till foretagsmassage, men pa grund av pandemin
har vi varit tvungna att stélla in detta.

Arbetsskador och tillbud

Det ar av stor vikt att tilloud rapporteras sa att ett tilloud inte i férlangningen blir en arbetsskada. Vi
kan konstatera att incidentrapporteringsverktyget (IA) som inférdes 2019 fungerar bra och har en
fortsatt positiv effekt pa antalet anmalda olyckor/tillbud.

Under aret har 27 tillbud, 20 olycksfall och 2 fardolycksfall rapporterats.

Summering och vad hander under 2022?

Vi fortsatter se vardet av temperaturmatning i realtid. Tror pa goda effekter av det!

Vi har ett fint resultat pa bl a HME, inkluderande arbetsplats och trygg och saker arbetsmiljoé — vi har
en god arbetsmiljo!

Incidentrapporteringsverktyget (1A) fungerar bra och har en fortsatt positiv effekt pa antalet anmalda
olyckor/tillbud

Nedgangen i sjukfranvaron trots pandemin ar mycket positiv!

Under 2022 avser vi med hjalp av ny foretagshalsovard (Previa) arbeta med bade sjukfranvaro och
den férebyggande friskvarden.



Webbutbildning fér koncernens personsakerhetsprocess ar inlagd som en del av den digitala
introduktionen. Redan anstillda medarbetare som tidigare genomgatt utbildningen kommer under
varen uppmanas att genomféra den igen.

HR har tillsammans med sakerhet tagit fram ett APT-material avseende arbetsmiljo och
personsdkerhet. Behandlar dven otillbérlig paverkan och tystnadskultur

Checklistor finns nu i IA-appen for att kunna gora digitala arbetsmiljéronder under 2022

Under 2022 kommer vi ta fram rollbeskrivningar som tydliggdr ansvar och mandat fér alla
befattningar. Positiv paverkan pa arbetsmiljon.

Vi ska landa i hur vi vill ha morgondagens flexibla arbetssatt bade fér administrativ personal och
forvaltning. Vi vill ocksa verka for ett 6kat samarbete inom bolaget genom att kunna “arbeta var som
helst” i bolaget.
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