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Uppfdljning strategi for utvecklingsomraden
Informationséarende

Styrelsen Forvaltnings AB Framtiden
1. Uppf6ljning av strategin for utvecklingsomraden antecknas.
2. Uppfoljning av inforandet av trygghetstjansten for hyresgaster antecknas.

Sammanfattning

Arendet innehdller en uppfdljning av Framtidenkoncernens strategi for
utvecklingsomraden. Strategin f6ljs upp tre ganger arligen och foreliggande uppféljning
ar den forsta for ar 2022. Uppfoljningen av strategin omfattar omradena medarbetarnas
upplevelse, status pa superforvaltningsinsatser samt ekonomi. Uppfoljningen innehaller
ocksa en framatblick fran ansvariga bolag kring omradenas forutsattningar for att na
malet om att inte vara sarskilt utsatta till ar 2025.

Nar det géller superforvaltning pagar genomférandet av alla insatser i samtliga omraden.
Insatserna riktiga hyresférhallanden i alla vara lagenheter och 24-h atgard for klotter och
bedéms nu vara fullt ut pa plats i nagra av omradena, for dvriga insatser ar
genomforandet pagaende. | koncernens bolag fors lépande samtal om hur
trygghetsvardarnas roller och uppdrag kan utvecklas.

Den nya sa kallade trygghetstjansten for hyresgaster, som innebér att hyresgaster kan
ringa upp trygghetsvardarna och fa direkt kontakt via telefon har inforts i flera av
omradena, men inte alla. | nulaget rader viss osékerhet kring i hur stor utstrackning
tjansten anvands och den bild som ges fran omradena &r att den framst nyttjas for att
anmala storningar av olika slag.

| dotterbolagens framatblick och bedémning av omradenas forutsattningar for att kunna
na malet till ar 2025 ar bilden att det ser fortsatt ljust ut i Tynnered/Frolunda Torg. |
ovriga omraden bedoms laget vara relativt stabilt sedan arsskiftet, med varierande grad av
fortsatta utmaningar och med viss osékerhet kring utvecklingen i omradena.

Beddmning ur ekonomisk dimension
Arendet ar av administrativ karaktar och bolaget har inte funnit ndgra sarskilda aspekter
pa fragan utifran denna dimension.

Beddmning ur ekologisk dimension
Arendet ar av administrativ karaktar och bolaget har inte funnit ndgra sarskilda aspekter
pa fragan utifran denna dimension.
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Beddmning ur social dimension
Arendet &r av administrativ karaktar och bolaget har inte funnit ndgra sarskilda aspekter
pa fragan utifran denna dimension.

Samverkan
Arendet har inte varit foremal for samverkan.

Expedieras
Samtliga dotterbolag i Framtidenkoncernen
Bilagor

1. Uppfoljning av strategi for utvecklingsomraden varen 2022

Forvaltnings AB Framtiden, informationsérende 2149



Foérvaltnings AB Framtiden % Fl'a ITltI d en

Vi bygger det hallbara samhallet for Framtiden

Arendet

Arendet innehdller en uppfoljning av Framtidenkoncernens strategi for
utvecklingsomraden. Strategin foljs upp tre ganger arligen och féreliggande uppféljning
ar den forsta for ar 2022.

Beskrivning av arendet

Bakgrund

Under 2020 beslutade Forvaltnings AB Framtiden om en strategi for koncernens
utvecklingsomraden. Det évergripande malet i strategin ar att Framtidenkoncernen ska
bidra till att ingen del av staden ska finnas med pa polisens lista Gver sarskilt utsatta
omraden ar 2025.

Uppfoljning av strategin sker delvis inom ramen for bolagets ordinarie rapportering till
styrelse och kommunstyrelse i delarsrapporter och arsrapporter dar mal, strategier och
uppdrag i koncernens affarsplan foljs upp.

Utbver ovan gors en fordjupad uppféljning av insatser och effekter av strategin med hjalp
av ett styrkort. | enlighet med vad som anges i strategin ska denna uppfdljning goras till

koncernstyrelsen tre ggr/ar. Uppfoljningen har olika fokus vid olika uppfoljningstillfallen.

Foreliggande uppféljning av strategin omfattar omradena medarbetarnas upplevelse,
status pa superforvaltningsinsatser samt ekonomi. Uppfoljningen innehaller ocksa en
framatblick fran ansvariga bolag kring omradenas forutsattningar for att na malet om att
inte vara sarskilt utsatta till ar 2025.

Styrkort som ger lagesbild

For uppfdljning av genomférande och effekter av strategin for anvéands ett styrkort som
innehaller ett antal indikatorer for att folja de insatser som gors i omradena och vilken
effekt de far Gver tid. Styrkortet ar uppbyggt sa att det gar att folja omradenas utveckling
bade samlat och enskilt dver tid.

Utifran styrkortet tas en arlig lagesbild fram. Lagesbilden fungerar som underlag for en
bedémning av utvecklingen i koncernens utvecklingsomraden och omradenas
forutsattningar for att komma bort fran polisens lista 6ver sarskilt utsatta omraden till ar
2025. Lagesbilden utgor ocksa grunden for fortsatta prioriteringar av atgarder och
insatser. Den senaste lagesbilden, for ar 2021, presenterades i samband med arsbokslutet i
februari 2022. Utover den arliga lagesbilden gors ocksa tva ytterligare uppféljningar per
ar, en pa varen och en pa hosten.
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Medarbetarnas upplevelse
Uppféljningen av medarbetarnas upplevelser innehaller matresultat fran tva
realtidsmétningar i Winningtemp.

Trygg och séker arbetsmiljo

Trygg och saker arbetsmiljo méts I6pande och nedan jamfors resultatet for perioden
januari-april 2022 med helaret 2021.

Matningen omfattar atta fragor, varav de tre forsta fragorna har ett externt fokus och beror
huruvida medarbetaren har varit utsatt for hot, vald och otillaten paverkan utifran. De
foljande fem fragorna har ett mer internt fokus och berdr i vilken grad medarbetaren
kanner sig saker och trygg och upplever sig fa tillrackligt med stod internt pa
arbetsplatsen.

Trygg och saker arbetsmiljo
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Trygg och saker arbetsmiljo-
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*Framtiden
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Jag har den kunskap och erfarenhet Jag upplever att vi ar bra pd att arbeta  Jag kanner att min chef och/eller  Jag kinner mig trygg och saker nar jag Jag kanner ingen oro for att bli utsatt

Jjag behéver for att kinna mig trygg
och saker i mitt arbete.

farebyggande fér att minska
arbetsmiljorisker i arbetet.
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W Biskopsgarden ® Tynnered/Frélunda Torg

m Koncernen- tot. (forvaltande bolag) B Gardsten

*tom april 2022 (jmf med helar 2021)

Genomforandekraft

utfér mitt arbete. fér hot och/eller vald i mitt arbete.

m Hammarkullen

m Utvecklingsomraden- tot.

Utover den l6pande matningen om trygg och séker arbetsmiljo gors ocksa mer riktade
métningar. Under 2022 innehaller den riktade matningen fragor om genomforandekraft,
agerande och delaktighet. Fragorna i matningen handlar bland annat om i vilken
utstréckning medarbetarna kanner att de kan bidra i genomforandet, k&nner sig delaktiga i
utveckling, kanner engagemang och i vilken grad de ser positivt pa satsningarna.

Fragorna ar formulerade som foljer:
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e Jag upplever att jag i min yrkesroll kan bidra till att inga sérskilt utsatta omraden
ska finnas 2025.

e Jag ar delaktig i att ta fram forslag och idéer till nya arbetssétt och satsningar i
mitt omrade.

e Jag kanner mig engagerad i satsningen som bolaget gor i vara
utvecklingsomraden.

e Jag ser positivt pa hur superforvaltning och satsningen i omradet paverkar hur jag
utfor mitt arbete.

e | var arbetsgrupp pratar vi om vad superférvaltning innebar for oss.
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Genomférandekraft: agerande och delaktighet
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Omfattar endast Poseidons vérden, dé uppféljningen i Winningtemp under en period pausades av Bostadsbolaget

Omréade

Sammanfattande bedémning av medarbetarnas upplevelse

Bergsjon

Resultatet pA matningen om trygg och séker arbetsmiljo ar oférandrat jamfort
forra perioden, vilket speglar den bild som bolaget ger om ett férhallandevis
ofdrandrat lage i omradet. Familjebostader bedomer att man har en hog grad av
engagemang och delaktighet hos personalen i omradet och man lagger stor vikt
vid att uppmuntra bra idéer fran de anstallda.

Biskopsgarden

Resultatet pA matningen om trygg och séker arbetsmiljo ar oférandrat jamfort
forra perioden, vilket bolagen hanfor till en relativt lugn inledning pa aret, med
bara ndgon enstaka incident. Svarsresultaten avseende den upplevda oron for att
bli utsatt for hot och /eller vald indikerar fortsatt vikten av att diskutera och
informera om fragan ytterligare i personalgrupperna. Resultatet pa matningen om
genomforandekraft, agerande och delaktighet ligger pa en jamn niva men
omfattar endast Poseidons personal. Bostadsbolaget valde att under en period
pausa uppféljningen i Winningtemp.
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Hammarkullen | Resultatet pA matningen om trygg och séker arbetsmiljo har utvecklats positivt
sedan forra matningen, fran en redan hog niva. Bostadsbolaget bedomer att det
delvis beror pa att man har stabila/trygga chefer och medarbetare i omradet och
delvis pa en viss tillvanjning till forutsattningarna i att arbeta i ett omrade med
utmanande forutsattningar. Arbetet i omradet utgar fran
personsékerhetsprocessen och kommer framover att fokusera pa nolltolerans mot
kriminell verksamhet i praktiken. Resultatet pa matningen om
genomfdrandekraft ar hogt, vilket ses som ett resultat av stabila personalgrupper
och stort fokus pa att implementera superforvaltning i omradet.

Lovgéardet och Resultaten pd matningen om trygg och séiker arbetsmiljo har sjunkit jamfort forra

Hjallbo matningen. Det senaste halvaret har praglats av relativt hog personalomsattning
(Poseidon och aven av ett antal incidenter, vilket kan forklara det samre resultatet. Poseidon
Angered) beddmer att hog kontinuitet hos personalen &r vasentligt for att kunna vardera det

som hander i omradet och kénna sig trygg i det. Med avseende pa
genomforandekraften fokuserar ledningen starkt pa att fa saker gjorda, vilket
ibland kan upplevas ske till priset av en l&gre grad av delaktighet. Distriktet har
provat lokalvardare i egen regi med positivt utfall.

Tynnered/ Resultaten pa méatningen om trygg och séker arbetsmiljo ar nagot battre jamfort
Frélunda Torg forra perioden. Bolagen beskriver situationen i omradet som stabil och fa
incidenter har rapporterats. Bolagen upplever ocksa att personalgrupperna har
blivit stabila och trygga med att hantera de handelser som fortsatt anda sker.

Det i jamforelse med Gvriga utvecklingsomraden relativt 1aga resultatet pa
maétningen om genomférandekraft: agerande och delaktighet harrér primart till
Poseidons personal, da 6vriga tva bolag har hogre véarden. Poseidon har vidtagit
atgarder for att paverka i positiv riktning framat.

Superforvaltningsinsatser

For att kunna bedéma status pa genomfdérandet av insatserna inom superforvaltning i
strategin har samtliga omraden har fatt géra en bedémning av var och en av de atta
insatserna som ingar i superforvaltning och vérdera om de bedomer insatsen som:

Genomfort (insatsen ar slutford/fardigutvecklad)

Paborjat (insatsens faktiska genomférande ar pagaende)

Ej paborjat (insatsen ar under planering)

Bedémningen har involverat omradesnara personal som har fatt bedéma och kommentera
framdriften samt hur superforvaltningen utvecklats fran uppféljningen i samband med
den arliga lagesbilden vid arsskiftet 2021/2022.

Bedomningen har till denna uppféljning utvecklats nagot, genom att omradesnara
personal ombetts bryta ner insatserna under superférvaltning i enskilda delaktiviteter (se
bilaga). Delaktiviteterna konkretiserar och detaljerar insatserna, och tydliggor dérigenom
hur respektive omrade tolkat strategins genomférande. Med detta som grund kan
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strategins operationalisering fangas pa ett mer precist satt vilket méjliggor larande mellan
omradena och ett battre underlag for fortsatt ledning och styrning.

INSATS

Totalt

Bergsjon

Biskops-
garden

Hammar-
kullen

Hjéllbo

Lovgardet

Tynnered/
Frélunda
Torg

Trygghetssdkrade fastigheter

Lokal ndrvaro 7 dagar/vecka

Trygghetsdialoger

Trygghetsvardar

Nolltolerans mot kriminell verksamhet

Riktiga hyresforhallandeni alla véra lagenheter

24h-atgird skadegorelse/klotter

Sophantering utan nedskripning

Den 6vergripande bedémningen av genomférandet av superférvaltningsinsatserna ar att
samtliga nu ar paborjade. Nar det galler riktiga hyresforhallanden i alla lagenheter och
24-atgard avseende skadegorelse/klotter bedémer man i vissa omraden sig klara med
genomfdrandet. Detta innebdr att man anser sig ha utvecklat insatsen fardigt, har
processer och resurser pa plats och nu kan arbeta i enlighet med dessa.

Nedanstaende tabell innehaller en sammanfattande beddmning av status pa
genomforandet av superforvaltningsinsatserna i respektive omrade

Genomfort (insatsen &r slutford/fardigutvecklad)

Pabarjat (insatsens faktiska genomforande ar pagaende)

Ej paborjat (insatsen ar under planering)

Forvaltnings AB Framtiden, informationsérende
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Genomférande av insatser i strategin - sammanfattande bedémning maj 2022

Bergsjon

Samtliga superférvaltningsinsatser bedoms vara pagaende.

I Bergsjon har Familjebostader i dagslaget en kombination av
trygghetsvardar i egen regi och som kopt tjanst. Bilden &r att engagemanget i
omradet har 6kat och Familjebostader bedomer att BID-natverket Bergsjon
2031 kommer att ha stor betydelse for omradets framtida utveckling.

Biskopsgarden

Samtliga superforvaltningsinsatser bedoms vara pagaende. Insatsen riktiga
hyresforhallanden i alla lagenheter bedéms genomford med avseende pa
process och resurstilldelning. Bolagen arbetar aktivt med att minska
nedskrapningen i omradet och ser behov av att framat fokusera pa starkta
normer och beteenden hos hyresgasterna, som komplement till strukturella
forandringar. Bolagen ser fortsatt forutsattningar att slutféra trygghetssékrade
fastigheter under 2023, men betonar bade betydelsen av att inte tappa fart i
arbetet och den eventuella paverkan som 6kande priser kan ha pa inkop och
tillgang pa vissa material.

Hammarkullen

Samtliga superforvaltningsinsatser bedoms vara pagaende. Insatsen 24 h-
atgard skadegorelse och klotter ses som genomford med avseende pa process
och resurstilldelning. Nar det galler trygghetssakring av fastigheter aterstar
mycket arbete och manga fastigheter bedéms ha stora behov. Bolaget ser
storst utmaningar inom insatserna nolltolerans mot kriminell paverkan och
trygghetsdialoger. Trygghetsfragan ar generellt en stor utmaning i omradet.

Hjallbo

Samtliga superforvaltningsinsatser bedoms vara pagaende. Insatsen riktiga
hyresforhallanden i alla lagenheter bedéms genomférd med avseende pa
process och resurstilldelning. Samtal fors om trygghetsvardarnas roller och
uppdrag. Hjéllbo Torg ses som en forsvarande omstandighet for
omradesutvecklingen och Poseidon efterlyser att nyproduktion och
stadsutveckling i omradet kommer igang.

Lovgéardet

Samtliga superforvaltningsinsatser bedoms vara pagaende. Insatsen riktiga
hyresforhallanden i alla lagenheter bedéms genomford med avseende pa
process och resurstilldelning.

Samtal férs om trygghetsvardarnas roller och uppdrag.

Tynnered/
Frolunda Torg

Merparten av insatserna bedéms vara pagaende och/eller upphandlade och
klara. Visst arbete aterstar med trygghetssékring av fastigheter samt kring
nolltolerans mot kriminell verksamhet som ar den insats som beddms svarast.
| dagslaget bedrivs verksamheten trygghetsvérdar bade i egen regi och som
kopt tjanst. Detta bedoms fungera véal men pa sikt planeras for att Poseidon
tar 6ver ansvaret for samtliga trygghetsvardar i omradet i egen regi.
Samverkan mellan de tre bostadsforvaltande bolagen i omradet bedéms i
nulé&get fungera val, sarskilt i Tynnered, och bolagen har stora férhoppningar
pa ett kommande BID-liknande samarbete i omradet.

Trygghetstjanst

Pa styrelsens sammantrade 2021-05-18 aterrapporterades ett uppdrag riktat till
Storningsjouren i Framtidenkoncernens affarsplan 2021-2023 avseende trygghetsvardar
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och -vakter. | samband med aterrapporteringen beslutades att koncernens trygghetsvardar
skulle erbjuda en ny form av “trygghetstjanst” for hyresgéster. Ambitionen var att
tjansteutbudet ska styras av vad som efterfragas av hyresgaster och hyresgasten ska kunna
ta direkt kontakt via telefon med den lokala trygghetsvérdsgruppen. Trygghetstjansten
kan bland annat erbjuda hyresgéster som kénner sig otrygga att kontakta trygghetsvardar
for att fa sallskap hem fran kollektivtrafiken. Antingen via telefon eller genom att
trygghetsvardar méter upp pé héllplatsen. Styrelsen bad ocksa bolaget att dterkomma med
en uppfdljning om hur inférandet av trygghetstjansten for boende har fallit ut nér den
varit i bruk under en tid och i nulaget gér omradena foljande bild av tjansten:

e | Bergsjon har trygghetstjansten inforts. Den anvéands framforallt pa sa satt att
hyresgaster hor av sig kring stérningar.

e | Biskopsgarden anger Bostadsbolaget viss osakerhet kring om
trygghetsvardarnas nummer ar kommunicerade till hyresgésterna och i vilken
grad tjansten nyttjas. Poseidon har kommunicerat trygghetsvardarnas nummer
och far en del samtal, dock i begransad omfattning.

o | Hammarkullen har trygghetstjansten inforts. Med hjélp av trygghetsrapporterna
vet man att tjansten anvands men ar osakra pa omfattningen. | nulaget verkar det
framst handla om att hyresgaster vill ha sallskap fran sparvagnen eller vill anméla
en stérning.

¢ | Hjallbo och Ldvgardet har trygghetstjansten inforts och man informerar om den
i den lokala hyresgasttidningen. Poseidon vittnar om att det kommer in samtal
men ocksa om att det rader viss osakerhet kring omfattningen pa dessa.

e Tynnered/Frélunda Torg har inte infort trygghetstjansten annu.
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Ekonomi

Genomforandet av strategin for utvecklingsomraden &r en satsning som innehaller bade
utokade driftskostnader for superforvaltning och 6kade investeringar i bade nyproduktion
och befintligt bestdnd. Som en del av uppféljningen av strategin fljs driftskostnader,
underhall och investeringar i befintligt bestdnd och fastighetsvérden upp.

Utfallet fram till och med mars 2022 avseende totala utgifter for driftskostnader (275
mnkr) samt underhall & investeringar i befintligt bestand (211 mnkr) inom
utvecklingsomradena uppgar till 486 mnkr.

Enligt prognos 2 for heldret 2022 uppgar de totala utgifterna for driftskostnader samt
underhall & investeringar i befintligt bestand inom utvecklingsomradena till 2 077 mnkr.
Detta &r 304 mnkr hogre an utfall for heldret 2021 (62 mnkr eller 6,3% hdgre inom
driftskostnader och 242 mnkr eller 30,8% hogre inom underhall & investeringar i
befintligt bestand).

De extra insatser som genomfors i utvecklingsomradena enligt prognos 2, 2022 for
driftskostnader samt underhall & investeringar i befintligt beraknas uppga till 720 mnkr
(med 2019 ars utfall som basar).

| tabellen pa nasta sida framgar utfall mars 2022, prognos 2 2022, budget 2022 samt utfall
helar 2021 for vardera utvecklingsomradet.
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Foérvaltnings AB Framtiden

Totalt
2 . Utfall mars Prognos 2 Budget Utfall
Omrade Belopp i mnkr 2022 2022 2022 2021 Kommentar
Driftskostnader 33 145 144 120 Enligt prognos for 2022 kommer utgifterna uppga till 402 mnkr vilket innebar en
Bergsjon okning med totalt 55 mnkr fran féregéende ar, enligt utfall i mars uppgar utgifterna
Underhall & investering i bb 48 257 253 227 | till 81 mnkr.
Driftskostnader 74 288 286 269 Enligt prognos for 2022 kommer utgifterna uppga till 456 mnkr vilket innebéar en
Biskopsgarden 6kning med totalt 72 mnkr fran féregéende ar, enligt utfall i mars uppgar utgifterna
Underhall & investering i bb 25 168 164 115 | till 99 mnkr.
Driftskostnader 35 133 126 132 Enligt prognos for 2022 kommer utgifterna uppga till 215 mnkr vilket innebar en
Hammarkullen 6kning med totalt 5 mnkr fran foregéende ar, enligt utfall i mars uppgar utgifterna till
Underhall & investering i bb 12 82 82 78 | 48 mnkr.
Driftskostnader 4l 145 145 150 Enligt prognos for 2022 kommer utgifterna uppga till 331 mnkr vilket innebér en
Hjallbo 6kning med totalt 89 mnkr fran foregéende ar, enligt utfall i mars uppgar utgifterna
Underhall & investering i bb 33 186 209 g2 | till 75 mnkr.
Driftskostnader 20 m 76 2 Enligt prognos for 2022 kommer utgifterna uppga till 214 mnkr vilket innebar
Lovgardet ungefar samma niva som foregaende ar, enligt utfall i mars uppgér utgifterna till 69
Underhall & investering i bb 49 137 116 143 | Mnkr.
Tvnnered/ Driftskostnader n 263 258 246 Enligt prognos for 2022 kommer utgifterna uppga till 460 mnkr vilket innebéar en
F?lélunda Torg 6kning med totalt 85 mnkr fran foregéende ar, enligt utfall i mars uppgar utgifterna
Underhall & investering i bb 43 198 203 130 | till 115 mnkr.
Total 486 2077 2 063 1773
varav:
- Driftskostnader 275 1050 1035 988
- Underhall & investering i bb 211 1027 1028 785
Forvaltnings AB Framtiden, informationsérende 12 (14)




Foérvaltnings AB Framtiden .'g F ra mtld en

Vi bygger det hallbara samhallet for Framtiden

Sammanfattande bedomning av forutsattningar att nd malet
till 2025.

En sammanfattande bedomning av utvecklingsomradenas forutsattningar att na malet om
att inte vara sarskilt utsatta till ar 2025 gjordes forsta gangen hosten 2020 (utgangslage),
en andra gang varen 2021 (lagesbild 2020) och senast i samband med arsskiftet
2021/2022 (lagesbild 2021).

I samband med den senaste lagesbilden, for 2021, gjordes tva positiva forandringar i
bedémningen. | Tynnered/Frélunda torg dndrades bedomningen fran medel till god och i
Bergsjon andrades bedémningen fran svar till medel. Nasta koncerngemensamma
bedémning av omradenas forutsattningar for att nd malet gors i samband med 2022 ars
lagesbild. | nedanstaende tabell kompletteras de tva senaste lagesbilderna med
dotterbolagens bedomningar av forutsattningarna att na i mal till 2025. Dotterbolagens
bedémningar kommer fran de dialog- och uppfoljningsmoten som genomforts under maj
2022.

Den sammanfattande bedémningen &r att laget i omradena &r relativt stabilt. |
Tynnered/Frélunda Torg ar upplevelsen att omradet fortsatter att utvecklas i positiv
riktning. De dvriga omradena ser i varierande grad fortsatta utmaningar.

Medel forutsattningar

Forutsattningarna for att na malet flyttades fran svara
till medel i samband med senaste lagesbilden. Laget
bedoms som relativt oférandrat sedan arsskiftet. BID-
natverket Bergsjon 2031 bedoms fa stor betydelse for
omradets framtida utveckling.

Bergsjon

Léaget bedoms som fortsatt svart men majligt. Det
upplevs for narvarande vara relativt lugnt i omradet,
med endast ett fatal incidenter. Bolagen ar angelagna
om att véaxla upp insatserna och forbattra samverkan i
omradet.

Biskopsgarden

Forvaltnings AB Framtiden, informationsérende 13 (14)
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Lovgardet

Tynnered/Frolunda
Torg

*Framtiden

Vi bygger det hallbara samhallet for Framtiden

Léaget i omradet bedoms som fortsatt oroligt och svart,
men samtidigt majligt att nd malet 2025. Bolaget har
stort fokus pa genomforandet av
superforvaltningsinsatser och bedémer att
organisationen &r stabil och har goda forutséttningar.

Léaget bedoms som fortsatt svart men majligt. Polisen
ser fortfarande stora utmaningar i att bedriva sitt
arbete i omradet. En stor utmaning i omradet bedéms
vara att fa fart pa stadsplaneringsfragor och
nyproduktion.

Forutsattningarna for att na malet bedoms fortsatt som
mojliga. Polisen bedémer omradet som mer oroligt 4n
tidigare. Poseidon ser det som prioriterat att arbeta
vidare med personalens engagemang samt att
ytterligare fordjupa samarbetet med Victoriahem.

Forutsattningarna beddms som fortsatt goda for att
omradet inte heller 2025 ska vara sarskilt utsatt.
Bolagen beddmer att det finns en bra energi och
framtidstro i omradet.

Forvaltnings AB Framtiden, informationsarende
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Vi mater mha Winningtemp

Vi mater hela tiden...

2021-2025 — Trygg och saker arbetsmiljo

Vi mater en gang per ar...

2021-2025 — Sarskild matning Sakerhet och trygghet

Men ocksa mer riktade matningar...

2021 — kannedom och forankring

! 2022 — genomforandekraft: agerande och delaktighet

m 2023 — uthallighet och maluppfyllelse

£ Framtiden

Vi bygger det hallbara samhdllet fér framtiden



Trygg och saker arbetsmiljo*
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Trygg och saker arbetsmiljo- externt™

11
9,8 96 o5 o5 9,8
10 93 93 (+02) 93 (.54 9,4 9,4 (+0,7) 9,3
(02340 (0. OO0 ) 081, el 0102 2 88 89 67 88 103l
+ +
- 0 2) (+0,3) (+o 1)( I (+1,2) (-0,1)(+0,3) 82 (+0,1)(*0 (+0 5)
(-0,2)
8
7
6
5
4
3
2
1
Jag har varit fri fran otillaten paverkan den Inga valdshandlingar har riktats mot mig  Inga hot har riktats mot mig den senaste
senaste manaden den senaste manaden manaden
B Bergsjon B Poseidon Angered B Hammarkullen
W Biskopsgarden B Tynnered/Frélunda Torg B Utvecklingsomraden- tot.

B Koncernen- tot. (forvaltande bolag) B Gardsten

*tom april 2022 (jmf med helar 2021) .4’ Fl'a mtiden
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Trygg och saker arbetsmiljo- externt*
-Tynnered/Frélunda Torg

10 10 10
(+0,4) (+0,7) (+0,6)

10 (%92) 87
9 I

8,9
8,6
(+0,8) (+01) (:0,7)

7

(

(11)

N W kR 1O N

=

Jag har varit fri fran otillaten paverkan  Inga valdshandlingar har riktats mot mig Inga hot har riktats mot mig den senaste
den senaste manaden den senaste manaden manaden

o

B Familjebostdder M Bostadsbolaget M Poseidon

*tom april 2022 (jmf med helar 2021)
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Trygg och saker arbetsmiljo- externt™

10 -Biskopsgarden
(+0,4) 9,6
(+0,6)

(o]

~N

)]

]

N

w

N

[EY

10

. (04) 8,5 82 8,3
I (:0,2) 01 (04

0 I I I

Jag har varit fri fran otillaten paverkan Inga valdshandlingar har riktats mot mig Inga hot har riktats mot mig den senaste
den senaste manaden den senaste manaden manaden

B Bostadsbolaget M Poseidon

*tom april 2022 (jmf med helar 2021)
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Trygg och saker arbetsmilj6- internt™

10 9,3 9,3
(+0, 8) (+0,8) 9

(+0, 6)
8,4 8,4

(+02 8 (+0,1) 81 (+1,2) 8,0
/o) 7,9 79(+/o 01) 7,9
(03+/0) (01) (+03) (+03)74(+ 22+01
7,373
(04) !
(03) (-0,2)-0,8) (+/-0)

(09)

(17) |

(012

+01)78 8
(-0,2)

Jag har den kunskap och erfarenhet Jag upplever att vi dr bra pa att arbeta Jag kdnner att min chef och/eller Jag kdnner mig trygg och sdker nar jag Jag kdnner ingen oro for att bli utsatt

78(+/0

7,6 (+02)75

+01)72(01)71 (02

12+0 1)

9 g2 83
(:0.7§+0,1)

8 (03)

7

6

5

4

3

2

1

0

jag behover for att kdnna mig trygg forebyggande for att minska mina arbetskollegor ger mig stod i utfor mitt arbete. for hot och/eller vald i mitt arbete.
och saker i mitt arbete. arbetsmiljorisker i arbetet. osakra och okdnda situationer.
M Bergsjon B Poseidon Angered ® Hammarkullen
W Biskopsgarden B Tynnered/Frélunda Torg m Utvecklingsomraden- tot.
B Koncernen- tot. (forvaltande bolag) B Gardsten

*tom april 2022 (jmf med helar 2021) .4’ Fl'a mtiden
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Trygg och saker arbetsmilj6- internt*
-Tynnered/Frolunda Torg

9,7
9,3 Y 9,4 9,6
10 89 (+0 2)(+ ,4) — (+1, 0)(+0 9) 9 9
o (+0,9) e (+1,7) 8,3 (+/-0) (+0, 5)
7,8
o 2) +o 1) (-0,7)
8 (+0,6) (+/ O)
(- 1 0)
7 (+0 2)
6
5
4
3
2
1
0
Jag har den kunskap och Jag upplever att vi &r bra pa att Jag kdnner att min chef och/eller Jag kdnner mig trygg och sdker Jag kdnner ingen oro for att bli
erfarenhet jag behover for att arbeta forebyggande for att  mina arbetskollegor ger mig stod nar jag utfor mitt arbete. utsatt for hot och/eller vald i
kdnna mig trygg och saker i mitt minska arbetsmiljorisker i i osdkra och okdnda situationer. mitt arbete.
arbete. arbetet.

B Familjebostdder M Bostadsbolaget M Poseidon

*tom april 2022 (jmf med heldr 2021) 318 Fra mtiden
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Trygg och saker arbetsmiljo- internt*

-Biskopsgarden
8,6
81 (+0,8) 8
7,8
(-0,2) 7,4 (0.1) (+0,1) 7,

(_018) 6'7

I (+0’2)

6,7
('017) 6
I (-0,8)

I (09)

Jag har den kunskap och Jag upplever att vi dr bra pa att  Jag kdnner att min chef och/eller Jag kdnner mig trygg och sdker ndr Jag kdnner ingen oro for att bli
erfarenhet jag behover for att arbeta férebyggande for att mina arbetskollegor ger mig stod i jag utfor mitt arbete. utsatt for hot och/eller vald i mitt
kdnna mig trygg och sdker i mitt minska arbetsmiljorisker i arbetet. osdkra och okdnda situationer. arbete.
arbete.

B Bostadsbolaget M Poseidon

*tom april 2022 (jmf med heldr 2021) ‘.(’ Fra mtiden
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Genomforandekraft: agerande och delaktighet
10
8,4 8,4
7,8 78

9,2 9,2 9,2 9,2
8,9 8,9
85 . 8,6
. 79 73 &1 79 81 81 79
' 7,6
7,3 7° 73 7,5
| ‘ 7 ‘ ‘ 7’1 ‘

Jag upplever att jag i min Jag ar delaktiv i att ta fram Jag kdnner mig engagerad i  Jag ser positivt pa hur satsningen | var arbetsgrupp pratar viom
yrkesroll kan bidra... forslag... satsningen... paverkar mitt arbete... superférvaltning...

~

(o))

(2}

IS

w

N

[any

o

m Bergsjon M Hjillbo  ®mHammarkullen m Biskopsgérden* M Tynnered/Frélunda Torg B Utvecklingsomraden- tot.

* Omfattar endast Poseidons virden, da uppféliningen i Winningtemp under en period pausades av Bostadsbolaget

* Jag upplever att jag i min yrkesroll kan bidra till att inga sarskilt utsatta omraden ska finnas 2025.
* Jag ar delaktig i att ta fram forslag och idéer till nya arbetssatt och satsningar i mitt omrade.

* Jag kdnner mig engagerad i satsningen som bolaget gor i vara utvecklingsomraden. .
* Jag ser positivt pa hur superforvaltning och satsningen i omradet paverkar hur jag utfér mitt arbete. @ F ra I I lt I d e n
* | var arbetsgrupp pratar vi om vad superférvaltning innebar for oss.
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Genomforandekraft: agerande och delaktighet-
Tynnered/ Frolunda Torg

9,3 9,3
9 9 9 8,8 9 8.8
81 82 8,1
6,7 6,9 6,9
I I I 5'9
Jag upplever att jag i min Jag ar delaktiv i att ta fram Jag kdnner mig engagerad i Jag ser positivt pa hur | var arbetsgrupp pratar viom

yrkesroll kan bidra... forslag... satsningen... satsningen paverkar mitt superférvaltning...
arbete...

10

(o)}

(52}

IS

w

N

[any

W Familjebostdder M Bostadsbolaget ™ Poseidon

* Jag upplever att jag i min yrkesroll kan bidra till att inga sarskilt utsatta omraden ska finnas 2025.
* Jag ar delaktig i att ta fram forslag och idéer till nya arbetssatt och satsningar i mitt omrade.
* Jag kdnner mig engagerad i satsningen som bolaget gor i vara utvecklingsomraden.

[ ]
* Jag ser positivt pa hur superforvaltning och satsningen i omradet paverkar hur jag utfér mitt arbete. og F ra I I lt I d e n

* | var arbetsgrupp pratar vi om vad superférvaltning innebar for oss.
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Bergsjon
Totala driftskostnader, underhdll och investering i befintligt bestand, inkl. extrasatsningar

(mnkr) Familjebostéider
181 181

156
- Driftskostnader

P underhall

Investering i befintligt bestand

137 137

AC mars 2022 Prognos 2 2022 Budget 2022 Utfall 2021
Totalt: 80 389 389 340
Total GoteborgsLokaler
183 181 7,4 7,2
145 144 156 64

2,7
16 2,1

0,7 0,8
0,0 0,0 0,0 0,0

AC mars 2022 Prognos 2 2022  Budget 2022 Utfall 2021 AC mars 2022 Prognos 2 2022  Budget 2022 Utfall 2021

Totalt: 81 402 397 347 Totalt: 1,6 12 8 7




Biskopsgarden
Totala driftskostnader, underhdll och investering i befintligt bestand, inkl. extrasatsningar

288 286
(mnkr) 269

- Driftskostnader
B underhall
Investering i befintligt bestand

74
. 16 8
AC mars 2022 Prognos 2 2022 Budget 2022 Utfall 2021
Totalt: 99 456 450 384
Poseidon Bostadsbolaget GoteborgsLokaler
178 177 26,7
155 24,3
20,3

57 60

44 7,6
31 4,2
. 8 1> o 12 03"
ACmars 2022  Prognos 2 2022 Budget 2022 Utfall 2021 AC mars 2022 Prognos 2 2022 Budget 2022 Utfall 2021 AC mars 2022 Prognos 2 2022 Budget 2022  Utfall 2021

Totalt: 36 152 150 162 54 250 255 198 8 55 45 24




Hammarkullen
Totala driftskostnader, underhall och investering i befintligt bestand, inkl. extrasatsningar

(mnkr)
133 132
126

36

. 10 12 11
3
AC mars 2022 Prognos 2 2022 Budget 2022 Utfall 2021
Totalt: 48 215 208 210
I Driftskostnader [ Underhall Investering i befintligt bestand

£ Framtiden
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Hjallbo
Totala driftskostnader, underhdll och investering i befintligt bestand, inkl. extrasatsningar

Poseidon

131
(mnkr) 126 127 122

- Driftskostnader
I underhall

Investering i befintligt bestand

AC mars 2022 Prognos 2 2022 Budget 2022 Utfall 2021
Totalt: 71 306 328 222
Total GoteborgsLokaler
145 145 150 18,9 18,5 18,6

7,9

4,0 41
2,0
0,2 0,0 0,4 1103

AC mars 2022 Prognos 2 2022  Budget 2022 Utfall 2021 AC mars 2022 Prognos 2 2022  Budget 2022 Utfall 2021

Totalt: 75 331 354 242 Totalt: 4 25 27 20



Lovgardet

Totala driftskostnader, underhdll och investering i befintligt bestand, inkl. extrasatsningar

(mnkr)

83

23

AC mars 2022 Prognos 2 2022 Budget 2022 Utfall 2021

Totalt: 69 214 192 215

- Driftskostnader - Underhall Investering i befintligt bestand



Tynnered/Frolunda Torg

Totala driftskostnader, underhdll och investering i befintligt bestand, inkl. extrasatsningar

263 258
(mnkr) 246
- Driftskostnader
98 99 9g 106 B underhall
Investering i befintligt bestand
19

AC mars 2022 Prognos 2 2022 Budget 2022 Utfall 2021
Totalt: 115 460 461 376
Poseidon Familjebostader Bostadsbolaget

84 83

78

17

7 4

90 90
74
56 56
39 39 45 37
22 22

ACmars 2022  Prognos 2 2022 Budget 2022 Utfall 2021 AC mars 2022 Prognos 2 2022 Budget 2022 Utfall 2021 AC mars 2022 Prognos 2 2022 Budget 2022  Utfall 2021

Totalt: 46 142 133 120 43 184 184 156 26 134 143 100
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Genomfort (insatsen ar slutférd/fardigutvecklad)

s“ner'ﬁr“altning Bergsiﬁn “ﬁren 2022 - [Ielalﬂi““ﬂter Pabérjat (insatsens faktiska genomférande dr pagdende)

Ej paborjat (insatsen ar under planering)

INSATS Delaktivitet oy Kommentar o
Trygghetssé krade fastigheter Besiktning/inventering Slutfért for samtliga fastigheter
Atgardande Pdgdende Gtgdrder, kommer slutféras under 2023.
Lokal nirvaro 7 da gar /vecka Trygghetsvardar 7 dagar/vecka Pd plats. Egenanstidllda (kI 12.00-20.00), inhyrda frdn Cubsec (kl 15.00-23.00)
Helgarbetare, fokus sophantering Under utveckling, ses bidra till 6kad synbarhet/nérvaro, med primdrt fokus pd rent och
snyggt
Trygghetsdi aloger Trapphusdialoger Har pdbérths med dérrknackning (inhdmtning av synpunkter), sedan uppféljande
trapphusméten
Medverkan/initiering dppna moten Bergsjén méts, en gdng i manaden. Kaffevagn pd torget. Sociala events/ invigningar
Trygghetsvé rdar P& plats 7 dagar/vecka kl 12-23 Pd plats. Egenanstidllda (kI 12.00-20.00), inhyrda frdn Cubsec (kl 15.00-23.00)
Koncerngemensam arbetsbeskrivning/ Under utformning

utveckling av arbetssatt

Nolltolerans mot kriminell verksamhet Utbildningsinsatser Koncerngemensamma och lokala initiativ under utveckling. Exempelvis viktigt vid
nyrekrytering.
Normstarkande information hyresgaster Har pdbérjat detta arbete
Riktiga hyresfﬁrhéllanden i alla vara Iéigenheter Genomgang/kontroll av kontrakt Ska sdtta rutiner for detta (efter pensionering av nyckelperson), féretrddelsevis
bovdrdarnas ansvar
Samverkan Storningsjouren Etablerad och vdl fungerande kommunikation med dagpersonal fran SJ
24h-5tg5rd skadegérelse/klotter 24h atgard klotter Avtalet f6ljs, forhallandevis lite klotter i omradet
24h atgard skadegorelse God rutin for omedelbart atgardande, exv. krossade fonster och forstorda
dorrstangare
Sophantering utan nedskrépning Kommunikationsinsats KoV Milidambassadérer fran kretslopp och vatten ska komma till omradet
Okad sophantering genom nyanstillning Delvis genomfért, ska férstdrkas ytterligare med helgarbetare

och forstarkt tillsyn

Sophanteringsstrategi (genom Tyréns) Implementeras, fokus pd sortering och infrastruktur i miljrummen. Dimensionering

Medverkan + insatser forskningsprojekt God grundldggande datainsamling. Kommande kartldggning och utvérdering av
insatser




Genomfort (insatsen ar slutférd/fardigutvecklad)
Paborjat (insatsens faktiska genomférande ar pagaende)

Superfirvaltning Biskopsgarden- delaktiviteter

Ej paborjat (insatsen ar under planering)

INSATS

Delaktivitet

Var 2022

Kommentar

Tot. Var
2022

Trygghetssakrade fastigheter

Inventering

Genomférd

Genomforande trygghetssakring

Pdgdende, fokus stérre Gtgdrder exv. dorrar. Férdigt enligt plan 2023

Lokal ndrvaro 7 dagar/vecka

Trygghetsvérdar 7 dagar/ vecka

Pa plats i tdnkt utstrédckning

Inféra helgvardar, fokus rent och
snyggt

Utveckla former och arbetsledning

Kontorsetablering

Kommer utvecklas vidare utifrén omrddets behov

Trygghetsdi aloger Boendebudget Kommer utvecklas vidare, med utgdngspunkt i hela omrdadet
Bo-skola/boendeintroduktion Ska vidareutvecklas, omfatta bade befintliga och nya hyresgdster
Trygghetsvandringar Genomfoérs tillsammans med Bo Bra
Trygghetsméten utifran AktivBo Genomfors bl a som lokala trygghetsmingel

Trygghetsvé rdar P4 plats 7 dagar/vecka kl 15-23 Genomfort

Arbetsledning/-arbetsbeskrivning

Delvis ett pdgdende koncerngemensamt arbete

Nolltolerans mot kriminell verksamhet

Trygga trappan

Information och samverkan med polisen

Starkt personsdkerhetsprocess

Pdgdende arbete

Hantering av enskilda handelser

Pdgdende arbete, fokus pa hur vi agerar

Riktiga hyresforhallanden i alla vara lagenheter

Genomgang/kontroll av kontrakt

Arbetar enligt beslutat uppldgg/frekvens

24h-atgird skadegorelse/klotter

24h atgard klotter

Klottersanering enligt avtal/rutiner

24h atgard skadegorelse

Arbete med interna rutiner

Sophantering utan nedskrapning

Byggnation miljéhus

Bdda bolag har tillkommande miljéhus i plan

Informationskampanj sopsortering

Bdde pdgdende och i plan, inklusive stérre omrddesgemensamma initiativ

Medverkan + insatser
forskningsprojekt

God grundldggande datainsamling. Kommande kartldggning och utvérdering
av insatser




Genomfort (insatsen ar slutférd/fardigutvecklad)

Superforvaltning Hammarkullen varen 2022 - delaktiviteter reberiat nsatsens akcska genomfrande &r pagsende)

Ej paborjat (insatsen ar under planering)

INSATS Delaktivitet oy Kommentar By
Trygghetssikrade fastigheter | Besiktning Slutférd for samtliga fastigheter

Atgardande Pdagdende (klart till uppskattningsvis 5-10 %), enligt plan fér fardigstdllande under 2023
Lokal ndrvaro 7 dagar/vecka Trygghetsvérdar 7 dagar/vecka Pa plats i ténkt utstréckning

Tre kontor i omradet Boservice, distriktskontor, kontor social hdllbarhet

Timanstallning av ungdomar Pdgdende. Kommer drligen omfatta 50 ungdomar fran Hammarkullen i hela distriktet.
Trygghetsdialoger Riktade trygghetsvandringar utifran Aktivbo Kommer genomféras under hésten

Trygghetsmassa Kommer genomféras under hésten

Boendeintroduktion Fdrdigt koncept, omfattar alla nya hyresgdster

Samradsmoten Hyresgastféreningen Genomférs i enlighet med avtal 2 ggr/dr

Boendedialoger Exv. boendebudget och trapphusmaten.
Trygghetsvérdar P& plats 7 dagar/vecka kl 15-23 Pa plats i tdnkt utstrdckning

Utveckla trygghetsvardarnas uppdrag Genom stéd av koncerngemensam arbetsbeskrivning och superférvaltningens satsningar
Nolltolerans mot kriminell Atgarder otrygga platser Genomférs/utvecklas med utgdngspunkt i workshop med polis och socialférvaltning
verksamhet Utbildning otillaten paverkan Initialt omfattande férvaltare och personal inom enheten fér social hdllbarhet

Samverkan polis och storningsjour Exv. trygga trappan och tillréttavisande samtal med SJ
Riktiga hyresf6rhél|anden i Genomgang av hyreskontrakt Process klar, ambition att dock dven implementera modell som omfattar fastighetsvérd
alla vara Iégenheter Samarbete storningsjour Viélfungerande samarbete
24h-5tgéird 24h atgard klotter Avtal och rutin féljs
skadegﬁrelse/klotter 24h atgard skadegorelse Fungerande rutiner fér detta
Sophantering utan Insatser for forbattrad sophantering Geografiskt avgransade insatser med fokus pa information och beteendeférandring
nedskrépning Medverkan + insatser forskningsprojekt God grundliggande datainsamling. Kommande kartldggning och utvirdering av insatser

Byggnation miljéhus 6 nya fardigstdllda miljiéhus pG Sandesldtt




Superfirvaltning Hjillho varen 2022 - delaktiviteter

Genomfort (insatsen ar slutférd/fardigutvecklad)

Paborjat (insatsens faktiska genomférande ar pagaende)

Ej paborjat (insatsen ar under planering)

INSATS

Delaktivitet

Var
2022

Kommentar

Tot. Var
2022

Trygghetssakrade fastigheter

Besiktning

Slutférd for samtliga fastigheter

Atgardande

Allmédnna utrymmen (90 % klart), sikerhetsdérrar Igh (50 % klart), Igh bottenplan dterstdr

Lokal ndrvaro 7 dagar/vecka

Trygghetsvardar 7 dagar/vecka

Pd plats i tankt utstrdckning, kommande trygghetsvérdssamordnare fér 6kad styrning/ledning

Timanstallning ungdomar, helger

Rekrytering genomférd, totalt 5-6 stycken ungdomar

Oppethé&llande Distriktskontor Boservice

Sedan oktober 6ppet mdn och ons. Ytterligare éppethdllande i plan

Trygghetsdialoger

Uppstart moétesplats Dialogen, Hjallbo Centrum

Klart i maj 2022

Fortsatt dialog stadsutveckling (Framtidens Hjallbo)

Tvd genomférda méten mars/april 2022, ska sdtta formatet fér fortsatt dialog

Husrad i samverkan med HGF

Inférandet av husrdd relaterade till tre lokaler i omrédet, ékad transparens och former fér uthyrning

Introducera boendebudget

Att genomféras hésten 2022

Boendedialoger

Start hésten 2022, fokus pad trapphus, sdtta formatet

Samradspromenader med lokala HGF

Pdgdende

Trygghetsvardar

P& plats 7 dagar/vecka kl 15-23

Genomfért

Rekrytering av trygghetsvardssamordnare

Pé plats maj 2022, totalt 5 tjéinster inom Poseidon, med alternerande arbetsledning pé kvdéllar/helger

Koncerngemensam arbetsbeskrivning

Under utformning

Nolltolerans mot kriminell verksamhet

Gemensamt malbildsarbete

Medverkar vid, och bidrar till, polisens drliga ldgesbildsarbete

Samarbete Trygg |

Etablerad form for samverkan

Utbildningsinsatser

Koncerngemensamma och lokala initiativ under utveckling. Exempelvis viktigt vid nyrekrytering

Riktiga hyresforhallanden i alla vara
lagenheter

Kontroll av 100 Igh/vecka

Formatet for detta arbete satt. Kontinuerlig utvdrdering av arbetsformer och behov av justeringar

Samarbete Storningsjouren

Etablerad och vdl fungerande kommunikation med dagpersonal fran SJ

24h-atgird skadegérelse/klotter

24h atgard klotter

Avtalet f6ljs, forhallandevis lite klotter i omradet

24h atgard skadegorelse

Idag atgardande inom 1-2 dagar, fortsatt arbete med rutinen. Lite skadegdrelse

Sophantering utan nedskrapning

Byggnation miljohus

Tva miljéhus klara Hjdllbo Lillgata.. Ytterligare utbyggnad 15 miljéhus, start hésten 2022

Stadning i egen regi

Uppstart maj 2022, ocksa innebdrande en férstdrkning fran 4 till 10 lokalvardare

Medverkan + insatser forskningsprojekt

God grundlidggande datainsamling. Kommande kartldggning och utvdrdering av insatser




Genomfort (insatsen ar slutférd/fardigutvecklad)

Superforvaltning Lovgirdet varen 2022 - delaktiviteter reberiat nsatsens akcska genomfrande &r pagsende)

Ej paborjat (insatsen ar under planering)

INSATS Delaktivitet Var2022 Kommentar o
Trygghetssékrade fastigheter Besiktning Slutford for samtliga fastigheter
Atgardande Allmanna utrymmen (95 % klart), sékerhetsdorrar Igh (100 % klart), Igh bottenplan uppstartat
Lokal nirvaro 7 dagarlvecka Trygghetsvardar 7 dagar/vecka Pa plats i tankt utstrackning, kommande trygghetsvardssamordnare for 6kad styrning/ledning
Timanstallning ungdomar, helger Rekrytering och uppstart under hosten
Oppethallande Distriktskontor Boservice Sedan oktober 6ppet man och ons. Ytterligare 6ppethallande i plan
Motesplats Eklovet, pagdende aktiviteter Inkluderar utokning av tva satellitlokaler...
Trygghetsdialoger Boendedialoger Under uppstart, fokus pa trapphus, sitta formatet
Samradspromenader med lokala HGF Pagaende
Trygghetsvi—irdar Pa plats 7 dagar/vecka kl 15-23 Genomfort
Rekrytering av trygghetsvardssamordnare Pa plats maj 2022, totalt 5 tjanster inom Poseidon, med alternerande arbetsledning pa

kvallar/helger

Koncerngemensam arbetsbeskrivning Under utformning
Nolltolerans mot kriminell Gemensamt malbildsarbete Medverkar vid, och bidrar till, polisens arliga ldgesbildsarbete
verksamhet Samarbete Trygg | Etablerad form fér samverkan
Utbildningsinsatser Koncerngemensamma och lokala initiativ under utveckling. Exempelvis viktigt vid nyrekrytering
Larande uppsagning HG Pagaende drende vilket ses kunna stddja utarbetandet av arbetssatt och process...
Riktiga hyresf6rhé|landen i alla vara Kontroll av 100 Igh/vecka !:orma?tet for detta arbete satt. Kontinuerlig utvardering av arbetsformer och behov av
lagenheter Justeringar
Samarbete Storningsjouren Etablerad och val fungerande kommunikation med dagpersonal fran SJ
24h-5tg5rd skadegbrelse/klotter 24h atgard klotter Avtalet foljs, forhallandevis lite klotter i omradet
24h atgard skadegorelse Idag atgardande inom 1-2 dagar, fortsatt arbete med rutinen. Lite skadegorelse
Sophantering utan nedskrﬁpning Miljéhus/fysiska investeringar Alla planerade investeringar genomférda

Medverkan + insatser forskningsprojekt God grundlaggande datainsamling. Kommande kartlaggning och utvardering av insatser




Superforvaltning Tynnered/Frélunda Torg varen 2022 - delaktiviteter

Genomfort (insatsen ar slutférd/fardigutvecklad)

Paborjat (insatsens faktiska genomférande ar pagaende)

Ej paborjat (insatsen ar under planering)

INSATS

Delaktivitet

Var
2022

Kommentar

Tot. Var
2022

Trygghetssakrade fastigheter

Upphandling av atgardspaket

Avrop av atgarder pa ramavtal

Stora volymer, upplevelse av prisékningar och svarare med tillgdng av material och
tjénster. Totalt pd bdda dessa aktiviteter Idggs ca 75 miljoner under 2022 (och sen ungefir
lika mycket under 2023, grovt uppskattat)

Genomfdrande av egna atgarder (personalen)

Lokal ndrvaro 7 dagar/vecka

Trygghetsvardar 7 dagar/vecka

Pa plats, delvis genom inhyrda trygghetsvdérdar (Cubsec)

Engagemang ungdomar

Fokus pa tillsyn/stadning av miljorum, genomfors delvis genom samarbeten (exv Arbvux)

Trygghetsdialoger

Lokala aktiviteter/ fokusdialoger

Insatser exv. under Tynneredsdagen och andra event, dven med hjélp av sommarungdomar

Genomfdrande av dialogmdten

Trygghetsvandringar, dialogméten med hyresgédster mm

Boendedialoger kring utfall AktivBo

Trygghetsvardar

Pa plats 7 dagar/vecka kl 15-23

Pa plats i tdnkt utstrdckning

Utvardera trygghetsvardar i egen regi/ kopt tjanst

Rekrytering pdgdr, med ambition att omradet till hésten ska ha en gemensam organisation

Utveckla trygghetsvardarnas uppdrag, gemensam
rollbeskrivning

Pdgdende framtagning av koncerngemensamma rutiner

Nolltolerans mot kriminell
verksamhet

Agera granssattande i enlighet med framtagna
arbetssatt

Jobbar exv. genom trygga trappan, regelbundna avstdmningar mellan trygghetsvdrdar och
polisen mm

Informera och utbilda personalen

Lépande, dr ett férhdllningssdtt kopplat till hot och vald

Ingd i EST-rapportering for erfarenhetsutbyte

Riktiga hyresférhallanden i alla vara
lagenheter

Systematiskt arbetssatt for genomgang av
hyreskontrakt

Kompletterande arbete som gors i samverkan med Stérningsjouren

24h-atgird skadegérelse/klotter

24h atgard klotter

Avtal och rutin féljs och fungerar

24h atgard skadegorelse

Rondering och rapportering av trygghetsvdrdar, vissa drenden innebdr ndgot Iingre
dtgdrdstider

Sophantering utan nedskrapning

Extra stadning helgtid under sommaren

Kommer under sommaren

Renovering/ byggnation av miljéhus och moloker

Pagaende, fardigt till ung. 50 %

Informationskampanj miljohus

Successivt vid fardigstadllande av miljohus

Medverkan forskningsprojekt

God grundlaggande datainsamling. Kommande kartlaggning och utvardering av insatser




Genomfort (insatsen ar slutférd/fardigutvecklad)

Paborjat (insatsens faktiska genomférande ar pagaende)

| B} - -
S“nerior“altnlng anrll 2022 Ej paborjat (insatsen ar under planering)

INSATS Totalt Bergsjon Biskops- Hammar- Hjallbo Lovgardet | Tynnered
garden kullen /Frélunda
Torg

Trygghetssdkrade fastigheter

Lokal nirvaro 7 dagar/vecka

Trygghetsdialoger

Trygghetsvardar

Nolltolerans mot kriminell verksamhet

Riktiga hyresférhallanden i alla vara lagenheter

24h-atgird skadegorelse/klotter

Sophantering utan nedskridpning *
[1] - -]
Superforvaltning helar 2021
INSATS Totalt Bergsjon | Biskops- | Hammar- | Hillbo | Lovgérdet | Tynnered/ * Den reviderade bedomningen 2022, fran gront till gult, har gjorts med hansyn till att
garden | fuller Tog varderingen av nedbrutna delaktiviteter gav en mer nyanserad bild av statusen.

Trygghetssikrade fastigheter

Lokal nérvaro 7 dagar/vecka

Trygghetsdialoger

Trygghetsvirdar

Nolltolerans mot kriminell verksamhet

Riktiga hyresforhdllanden i alla vdra ldgenheter

¢ Framtiden

4pni Vi bygger det hallbara samhadllet for framtiden

Sopt ing utan nedskrépning




Superforvaltning 2021-2025

Superfirvaltning Tynnered/Frélunda Toryg 2021-2025

Superforvaltning Biskopsgarden 2021-2025

Superforvaltning Hammarkullen 2021-2025

INSATS 2021 2022 2023 2024 2025 INSATS 2021 2022 2023 2024 2025 INSATS 2021 2022 2023 2024 2025
Trygghetssdkrade fastigheter Trygghetssikrade fastigheter Trygghetssakrade fastigheter
Lokal nérvaro 7 dagar/vecka Lokal nérvaro 7 dagar/vecka Lokal nédrvaro 7 dagar/vecka
Trygghetsdialoger Trygghetsdialoger Trygghetsdialoger
Trygghetsvérdar Trygghetsvirdar Trygghetsvirdar
Nolitolerans mot kriminell verksamhet Nolitolerans mot kriminell verksamhet Nolltolerans mot kriminell verksamhet
Riktiga hyresférhéllanden i alla vira ligenheter Riktiga hyresforhallanden i alla vara ldgenheter Riktiga hyresforhallanden i alla véra lagenheter
24h-atgard skadegdrelse/klotter 24h-atgérd skadegérelse/klotter 24h-atgérd skadegérelse/klotter
Sophantering utan nedskrdpning Sopt ing utan nedskré Sophantering utan nedskrépning
Superfirvaltning Bergsjin 2021-2025 Superforvaltning Hjallbo 2021-2025 Superidrvaltning Livoérdet 2021-2025
INSATS 2021 2022 2023 2024 2025 INSATS 2021 2022 2023 2024 2025 INSATS 2021 2022 2023 2024 2025
Trygghetssdkrade fastigheter Trygghetssékrade fastigheter Trygghetssikrade fastigheter
Lokal ndrvaro 7 dagar/vecka Lokal ndrvaro 7 dagar/vecka Lokal narvaro 7 dagar/vecka
Trygghetsdialoger Trygghetsdialoger Trygghetsdialoger
Trygghetsvirdar Trygghetsvirdar Trygghetsvirdar
Nolltolerans mot kriminell verksamhet Nolltolerans mot kriminell verksamhet Nolltolerans mot kriminell verksamhet
Riktiga hyresforhéllanden i alla vara ligenheter Riktiga hyresférhallanden i alla véra ligenheter Riktiga hyresforha i alla vara 14
24h-3tgird skadegodrelse/klotter 24h-4tgdrd skadegbrelse/klotter 24h-4tgird skadegérelse/klotter
Sophantering utan nedskrapning Sophantering utan nedskrdpning Sophantering utan nedskrépning
INSATS 2021 2022 2023 2024 2025

Trygghetssakrade fastigheter

Lokal nirvaro 7 dagar/vecka

Trygghetsdialoger

Trygghetsvardar

Nolltolerans mot kriminell verksamhet

Riktiga hyresférhallanden i alla vara lagenheter

24h-atgird skadegérelse/klotter

Sophantering utan nedskridpning

2

Genomfort (insatsen ar
slutford/fardigutvecklad)

Paborjat (insatsens faktiska
genomfdérande ar pagaende)

Ej paborijat (insatsen ar under
planering)

Framtiden

Vi bygger det hallbara samhadllet for framtiden
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