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Kommunfullméaktiges styrelsespecifika mal
och indikatorer

Forslag till beslut
I styrelsen for Liseberg AB:

1. att Liseberg AB faststiller indikatorer for de styrelsespecifika malen
enligt utsant beslutsunderlag.

Sammanfattning

Enligt Goteborgs Stads budget ska styrelsen for Liseberg att fatta beslut om
vilka indikatorer som bolaget ska tillimpa for att pa basta satt folja hur
bolaget bidrar till att uppfylla de styrelsespecifika mél som framgar av
budgeten. Liseberg har redan i dagslaget ett antal mél och indikatorer men
vi behover pa ett tydligare sitt visa att vi har indikatorer kopplade till
kommunfullméaktiges mal for klustret. Forslaget ar darfor att styrelsen
fattar beslut om en indikator for respektive mal.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Liseberg gor bedomningen att faststillande av foreslagna indikatorer inte
har nagon inverkan pa Lisebergs ekonomi da dessa redan foljs av bolaget.
Skillnaden ar att dessa aven kommer att rapporteras in till staden lopande i
uppfoljningsrapporter.

Beddmning ur ekologisk dimension

Liseberg har inte funnit nagra sirskilda aspekter pa fragan utifran denna
dimension.
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Beddmning ur social dimension

Liseberg har inte funnit ndgra sirskilda aspekter pa fragan utifran denna
dimension.

Arendet

Styrelsen for Liseberg ska, enligt kommunfullmaktiges budget, fatta beslut
om indikatorer kopplade till kommunfullméiktiges styrelsespecifika mal for
klustret turism, kultur och evenemang.

Beskrivning av arendet

Goteborgs Stads budget innehaéller ett antal 6vergripande mal som géller
for samtliga namnder och styrelser. Under varje 6vergripande mal finns ett
flertal 6vergripande verksamhetsmal. For varje 6vergripande
verksamhetsmal finns ett antal indikatorer kopplade till sig som faststalls i
budgeten. Av budgeten framgar vilka av de i budgeten angivna
indikatorerna som ar av sarskild vikt for klustret turism, kultur och
evenemang. Dessa relevanta indikatorer redovisar, foljer och rapporterar
Liseberg lopande genom uppfoljningsrapporterna.

Utover processen som anges ovan har kommunfullmaktige faststallt ett
antal styrelsespecifika mal vilka ar en konkretisering av de 6vergripande
verksamhetsmalen och syftar till att starka maluppfyllelsen. For klustret
turism, kultur och evenemang finns tre styrelsespecifika mal faststallde i
budgeten:

1. Befasta Goteborg som ett attraktivt och konkurrenskraftigt
destinationsmal.

2. Fler upptacker och besoker Goteborg.

3. Antalet gistnatter i Goteborg har okat.

Styrelsen ska fatta beslut om indikatorer for dessa styrelsespecifika mal
som syftar till att na malen.

For mélet att befasta Goteborg som ett attraktivt och konkurrenskraftigt
destinationsmal bed6ms indikatorn ”Brand equity index” (BEI) som
mest andamalsenligt. Detta 4r en matmetod for att beskriva vardet och
styrkan av ett varumarke, vilket ar nagot Liseberg redan i dagslaget méater
och foljer. BEI visar Lisebergs konkurrenskraft och hur attraktiva vi ar pa
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marknaden, vilket gor indikatorn lamplig for malet. Lisebergs BEI ar en
indikator som Liseberg i dagslaget foljer genom lopande
varumarkesundersokningar.

For malet att fler upptacker och besoker Goteborg bedoms antalet gaster
i Lisebergsparken och senare dven Oceana som mest andamalsenlig
indikator. Dock ska vi vara medvetna om att Lisebergs strategi inte ar att
maximera antalet besokare utan skapa kvalitet i besoket. Efter pandemin
har vi valt att hélla kvar ett kapacitetstak pa framfor allt ak-kapaciteten i
nojesparken for att halla gastnojdheten pa en hog niva. Antalet gister ar en
indikator som Liseberg i dagslaget foljer.

For malet att antalet gastnatter i Goteborg har 6kat bedoms antalet
gistnitter pa stugor och camping och senare idven Curiosa som
mest andamalsenlig indikator. Antalet giastnatter pa vara anlaggningar ar
en indikator som Liseberg i dagslaget foljer.

Nar styrelsen faststallt foreslagna indikatorer kommer dessa rapporteras i
uppfoljningsrapporterna.

Victoria Widborn

Administrativ chef, Liseberg AB



