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Faststallande av forsakringsprogram for 2022
for Storningsjouren i Goteborg AB

Forslag till beslut

Styrelsen for Storningsjouren i Géteborg AB
Forsékringsprogram for 2022 avseende Storningsjouren i Goteborg AB faststills.

Sammanfattning
Kommunfullmaktige har faststéllt Forsakringspolicy for Goteborgs stad med tillhdrande
riktlinjer. Enligt dessa ska styrelsen arligen faststélla forsakringsprogram for bolaget.

Av policyn framgar att bolaget ska ha ett forsékringsskydd som &r ekonomiskt forsvarbart
och tekniskt mdjligt, for att sikerstélla mojligheten att fullgdra uppdraget och skydda
bolaget fran oférutsedda extraordinira kostnader.

Den valda forsdkringslosningen som Forsdkring AB Gota Lejon tillhandahaller till
Storningsjouren i Goteborg AB beddms leva upp till kravet i policyn.

Beddmning ur ekonomisk dimension

Forsakring utgor en del av bolagets riskhantering. Genom forsékring skyddas bolagets
balansrikning mot oférutsedda stora péafrestningar till f6ljd av olika typer av
skadehéindelser.

Bedomning ur ekologisk dimension
Bolaget har inte funnit nagra sirskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Beddmning ur social dimension
Bolaget har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifrén denna dimension.

Samverkan
Arendet har inte bedomts vara foremal for samverkan.
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Bilagor
1. Oversikt forsikringar 2022 for Stérningsjouren i Goteborg AB
2. Andring forsikring 2022-01-01

3. Forsékringsprogram Goteborgs Stad 2022

Arendet

Kommunfullméktige har faststéllt Forsékringspolicy for Goteborgs Stad med tillhérande
riktlinjer. Enligt dessa ska styrelsen arligen faststélla forsakringsprogram for bolaget.

Av policyn framgar att bolaget ska ha ett forsdakringsskydd som ar ekonomiskt forsvarbart
och tekniskt mojligt, for att sdkerstdlla mojligheten att fullgora uppdraget och skydda
bolaget fran oforutsedda extraordinira kostnader.

I bilaga 1 redovisas forsakringsprogram for 2022 6ver de forsdkringar som ingar
avseende Storningsjouren i Goteborg AB.
Total premie for programmet uppgér till 27 782 kronor.

Forsékringsprogrammet avseende Storningsjouren i Goteborg AB innehéller versiktligt
foljande:

o Egendomsforsikring: Alla forvaltningar och bolag har en allriskforsékring som
tacker plotsliga och oforutsedda skador pa egendom.

e Ansvarsforsikring: Alla forsékringstagare har en allmén ansvarsforsékring. Den
ska anvéndas nér ndgon stéller ett skadestdndskrav mot forvaltningen eller
bolaget.

e Formogenhetsbrottsforsikring: Forsikringen ticker brott som en anstélld utfort
antingen mot den egna verksamheten eller mot ndgon annan. Den géller dven for
brott utférd av tredje man.

o Tjinstereseforsikring: Forsakringen skyddar samtliga anstillda fortroendevalda
och praktikanter inom Goteborgs Stad vid resa eller uppdrag utanfor den
ordinarie arbetsplatsen, som beordrats och bekostats av arbetsgivaren.

e VD- och styrelseansvarsforsikring for bolag: Forsikring ger vd:ar,
styrelseledaméter och andra ledande befattningshavare skydd for eventuella krav
som kan riktas mot dem personligen.

o Miljoforsdkring: Forsakringen ticker gradvis uppkomna miljoskador pa egen
och andras mark.
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Bolagets bedomning

Den valda forsdkringslosningen som Forsdakrings AB Géta Lejon tillhandahaller till
Storningsjouren i Goteborg AB beddms leva upp till kravet i policyn. Forsakringen
bedoms begridnsa bolagets ekonomiska risker for att sdkerstélla att uppdraget kan
fullgdras.

Datum 2022-06-08

Underskrift Namnfortydligande

Sofia Géardsfors, VD
/5{6 A
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Goteborgs Stad

Forsdkrings AB Gota Lejon

Oversikt forsakringar Stérningsjouren i Géteborg AB

2022-12-28

Forsakring Period Forsakringsgivare Forsakringsbelopp Sjalvrisk Premie
Egendomsfdrsakring 2022-01-01 -2022-12-31 Gota Lejon 4 366 886 kr 0,5 basbelopp 12 819 kr

Extra kostnader 100 Mkr|

Ansvarsforsakring inkl: 2022-01-01 -2022-12-31 Goéta Lejon 300 Mkr| 0,5 basbelopp.

Ren férmdgenhetsskada 50 Mkr

Réttsskydd 10 basbelopp per skada, 20 basbelopp per ar 20% av kostnaderna, lagst 1 basbelopp 10 000 kr|
Formégenhetsbrott 2022-01-01 -2022-12-31 Gota Lejon 100 Mkr] 2,5 mkr/5 mkr] 1704 kr
Tjénstereseforsékring 2022-01-01 -2022-12-31 ERV Europeiska Invaliditet 1 mkr| Ingen sjélvrisk| 274 kr
VD & Styrelseansvar 2022-01-01 -2022-12-31 Riskpoint 50 Mkr] Ingen sjalvrisk| 485 kr
Miljoforsakring 2022-01-01 -2022-12-31 AXA XL 300 Mkr 5 Mkr| 2500 kr




’ Goteborgs

Stad

Forsékrings AB Gota Lejon

Andringar forsakring

Vi 6nskar informera om féljande andringar som galler frdn och med 2022-01-01

e Motorforsakring
Sjalvriskdndring pa rattsskyddsforsakringen fran grundsjalvrisk till
grundsjalvrisk plus 20% av 6verskjutande kostnader

e Rattsskyddsforsakring fér bolag och férvaltningar
Réattsskyddsforsakring tas bort ifran arsskiftet. (detta galler inte rattskydd
motor)

e Formogenhetsbrottsférsakring
Sjalvriskandring fran 100 000 kr till 2 500 000 kr vid
formogenhetsbrottsskador
Oféréandrad sjalvrisk pa 5 000 000 kr vid skador och eller krav som har
samband med sk social manipulation

e Formogenhetsbrottsforsakring andring av villkor
Krav pa ateruppringning eller en annan likvardig granskning for att
kontrollera att exempelvis andrat kontonummer eller byte av kontaktperson
ar korrekt,
vid transferering av pengar eller vardehandlingar. Konsekvensen vid
utebliven kontroll, om villkoren i 6vrigt ar uppfyllda, ar att foérsakringen inte
kan ldmna nagon ersattning.

e Ansvarsforsdkringen
Personuppgiftsbitraden omfattas av ansvarsforsakringen vid krav och/eller
skador i enlighet med Dataskyddsférordningen.
Hogsta ersattning och begransat belopp; 5 000 000 kr per skada och ar

¢ Undantag fér Covid19 och andra smittosjukdomar
Undantag for alla skador och eller krav som har samband med Covid19
och/eller andra smittosjukdomar/smittodmnen eller virus. Det finns ett
begrédnsat skydd for Covid-relaterade skador under ansvarsforsakringen.

e Undantag for krav eller skador som har samband med Cyber
Undantag for alla krav och/eller skador som har samband med sk

Cyberrelaterade drenden
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Férsakrings AB Géta Lejon @ Goteborgs
Stad

FOorsakringsprogram 2022
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Forsakringsprogrammet ar en oversiktlig sammanstélining dver Goteborgs Stads
forsakringar och vad de tacker. Forsdkringstagare ar samtliga forvaltningar och
bolag i Géteborgs Stad. Har beskrivs ocksa hur bolaget arbetar med skador och
skadeforebyggande insatser.

Forsakringar

Egendomsfdrsakring

Alla bolag och forvaltningar har en allriskforsakring som técker plétsliga och oférutsedda
skador pa egendom — vanliga skador &r brand, vatten, inbrott och stéld. Alla
forsakringstagare maste vara noga med att rapportera in ratt forsakringsvarden och
adresser pa forsakringsobjekt i forsakringssystemet Insman for att full forsakring ska
galla. Forsakrad egendom ar sadan egendom som forséakringstagaren ager, ansvarar for
eller i avtal uttryckligen atagit sig att forsakra. | forsakringen ingar aven skydd for
egendomsskador till féljd av terroristhandlingar samt en extrakostnadsférsakring som
tacker rimliga extra kostnader till f6ljd av en egendomsskada.
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I egendomsforsakring kan ocksa inga:

Hyresforlustférsakring
Hyresforlustforsakringen ersétter uteblivna hyresintakter till foljd av ersattningsbar
egendomsskada. Forvaltningar och bolag med fastigheter brukar ha denna forsakring.

Avbrottsforsékring

Avbrottsforsakringen skyddar mot intaktsforlust till foljd av erséattningsbar
egendomsskada. FOrsékringen ersatter utebliven forsaljning, fasta kostnader samt vinst
under avbrottet. Rorliga kostnader tacks inte eftersom produktionen star stilla.

Ansvarsforsakring

Alla forsakringstagare har en allman ansvarsforsakring. Den ska anvandas nar nagon
staller ett skadestandskrav mot forvaltningen eller bolaget. Forsakringen ska trygga den
drabbades rétt till bedomning av skadeersattning och samtidigt skydda staden fran
skadestandskostnader. Gota Lejon utreder om det finns grund for skadestand och
foretrader stadens bolag och forvaltningar juridiskt.

| stadens ansvarsforsakring ingar aven:

Ansvarsfoérsakring for ren formdgenhetsskada

Med ren formogenhetsskada menas ekonomisk skada som uppstatt utan att nagon lider
person- eller sakskada. Det kan exempelvis handla om en upphandling d&r en leverantor
kanner sig felaktigt behandlad och stéller ett ekonomiskt krav mot den upphandlande
forvaltningen eller bolaget.

Foljande forsakringar kan ocksa tecknas vid behov:

Konsultansvarsforsékring

Forsakringen avser uteslutande radgivande verksamhet och galler for forsakringstagaren
och i forsakringsbeviset angivna medforsakrade bolag. Med radgivande verksamhet avses
enbart utférande av berakningar, ritningar, beskrivningar, rad eller anvisningar.
Forsakringen ar avsedd for tekniska konsulter. Féljande forsakringar kan ocksa tecknas
vid behov:

| stadens forsékringsprogram ingar ocksa en

Formdgenhetsbrottsforsakring

Forsakringen tacker brott som en anstélld utfort antingen mot den egna verksamheten
eller mot nagon annan. Den galler dven for brott utford av tredje man. I ar ar
grundsjalvrisken 2 500 000 kr. Nar det galler formogenhetsbrott vid sa kallad social
manipulation” sa uppgar sjalvrisken till 5 000 000 kr.

Fordonsférsakring

Stadens samtliga registrerade fordon &r forsékrade och registrerade i Gota Lejons
forsakringssystem Insman och laddas ner med automatik fran Transportstyrelsens
register. FOr de oregistrerade fordonen (truckar, grasklippare, maskiner och liknande)
krdvs manuell rapportering och inmatning i Insman. De flesta fordonen &r helférsakrade,
det vill sdga att de omfattas av trafikansvar, delkasko och vagnskada.

Goteborgs Stad Forsékrings AB Gota Lejon Forsakringsprogram 2022

2(9)



Trafikansvar

Ger skydd for det ansvar som bilégaren har enligt trafikskadelagen. Galler skador som &r
en foljd av trafik med fordonet. Tacker motpartens skador pa bil och person samt den
egna bilens forare och passagerare.

Delkasko
Tacker skador pa det egna fordonet. Ger skydd vid brand-, glas-, stold- och
maskinskador, raddning samt rattsskydd.

Vagnskada

Tacker skador pa det egna fordonet. Géller vid trafikolycka, annan yttre olyckshandelse
eller skadegorelse av tredje man pa den egna bilen.

Ovriga forsékringar

Tjansteresa

Forsakringen skyddar samtliga anstallda, fértroendevalda och praktikanter inom
Goteborgs Stad vid resa eller uppdrag utanfér den ordinarie arbetsplatsen, som beordrats
och bekostats av arbetsgivaren. Forsakringen galler i hela vérlden och for alla typer av
resor. Forsakringsgivare ar Europeiska ERV.

Miljoéforsakring

Forsakringen tacker gradvis uppkomna miljoskador pa egen och andras mark.
Forsakringsgivare &r AXA XL.

VD- och styrelseansvarsforséakring for bolag

Forsakringen ger Vd, styrelseledamot och andra ledande befattningshavare skydd for
eventuella krav som kan riktas mot dem personligen. Forsékringsgivare ar Riskpoint.

Batar
Forsakringen tacker kasko- och ansvarsskador pa stadens batar. Forsakringsgivare ar
Codan Forsikring.

Barn och elev

Olycksfallsforsékring for alla folkbokforda barn och elever i Goteborgs Stad. Den géller
till och med det ar de fyller 17 ar eller sa lange de gar pa gymnasiet. Forsakringen galler
dygnet runt, aret runt. Forsakringsgivare ar Protector Forsakring.

Speciell verksamhet

En upphandlad kollektiv olycksfallsforsakring for personer i speciell verksamhet. Det ror
sig om grupper i kommunal regi, exempelvis ungdomar i arbetsmarknadsatgéarder, boende
i familjehem, daglig verksamhet och volontarer. Observera att det krévs en sarskild
anmalan till Gota Lejon for att forsakringen skall galla. Forsékringsgivare ér Protector
Forsakring.

Sparvagnar.

Sparvagnsforsakringen omfattar ansvarsforséakring, kaskoforsakring samt
garageforsakring.
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Sa arbetar Gota Lejon

Kundbesdk

Gota Lejons kundansvariga traffar sina kunder regelbundet och merparten besoks minst
en gang per ar. Under kundmaétena gors genomgang av kundens forséakringslosning,
forsakrade adresser och varden samt diskussion kring forsékringslosningar av eventuella
investeringar och projekt. Kundmoten kommer att under 2022 fokusera annu mer an
tidigare pa uppfoljning av de rekommendationer Gota Lejon har tagit fram under
gemensamma riskbesiktningar samt diskussion om skador och skadestatistik.

Forsakringssystem

Gota Lejon har ett webbaserat forsédkringssystem som heter Insman. Detta anvénder
kunderna for att rapportera sina egendomsvérden och fordon samt for att folja upp skador.
| detta system hamtar vi dven in de nya forsakringsvardena for kommande ar och varje
kund kan folja upp sin verksamhets rekommendationer efter en besiktning. Insman
anvands aven for att samla upp statistiken for skador under sjalvrisk.

Skador

Gota Lejon har upphandlade skadereglerare for de olika forsakringarna, se mer pa
temasidan “Forsikringar i staden” (intranat.goteborg.se/forsakring) pa Goteborgs Stads
intranat. Skador bor anmalas sa snart som mojligt.

Egendomsskador
Egendomsskador ska anmalas direkt till Sedgwick.

Ansvarsskador

Nér skadestandskrav riktas mot en verksamhet ska den skadelidande fylla i en blankett for
skadestandsansprak. Denna blankett skickar forvaltningen/bolaget till den skadelidande.
Nar den skadelidandes skadeansprak kommit i retur ska det skickas till Crawford
tillsammans med forvaltningens/bolagets skadeanmélan. Crawford utreder om det finns
grund for skadestand. Under 2022 kommer upphandling av ansvarsskadereglerare att
goras.

Motorskador
Fordonsskador pa leasade fordon anmals till Géteborgs Stads Leasing AB. Fordonsskador
pa ej leasade fordon anmals till Jonsson Wallberg Loss Adjusting AB.

Skadeforebyggande arbete

Enligt dgardirektiv for Gota Lejon och enligt stadens forsakringspolicy ingar ocksa att
bolaget ska vara en av de drivande aktdrerna i kommunens gemensamma sékerhetsarbete.
| grunden handlar det om insikten att alla maste vara delaktiga for att na malen i
Goteborgs Stads sakerhetspolicy.

Riktat stod

Ett av Go6ta Lejons viktigaste uppdrag &r att finnas som stod i stadens sékerhetsarbete. |
detta arbete ingér bland annat uppféljning och analys av skador och handelser samt
radgivning. Ett viktigt verktyg i det skadeforebyggande arbetet ar Géta Lejons
riskbesiktningsprogram som framfor allt fokuserar pa storre, mer komplexa och riskfyllda
objekt. Genom besiktningarna kartlaggs olika typer av risker och mgjliga riskreducerande
atgarder.

Sprida kunskap
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Gota Lejon samlar in kunskap och informerar om férebyggande sékerhetsarbete till
exempel via konferenser, riskseminarier, nyhetsutskick och pa temasidan ”Forsakringar i
staden”, som &r en del av stadens intranat.

Ekonomiskt st6éd

Gota Lejon stodjer ekonomiskt olika insatser och projekt inom det forebyggande
sékerhetsarbetet i Goteborgs Stad. Ansokningsblanketter om skadeférebyggande bidrag
finns pa temasidan.

Information

Mer information finns pa temasidan Forséakringar i staden
(intranat.goteborg.se/forsakring) pa Goteborgs Stads intranat, som kan nas av alla. Till
exempel aktuella villkor och kontaktuppgifter.

Under aret sa kommer Goteborgs Stads nya intranét att lanseras — det digitala navet.
Informationen om férsakring som idag finns pa temasidan, se ovan, kommer istallet att
synas under rubriken ”Forsékringar och skador” i digitala navet.
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