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Yttrande till Stadsrevisionen med anledning
av lekmannarevisorernas
granskningsredogorelse 2021

Forslag till beslut
| styrelsen for Goteborg & Co AB,;

1. Yttrande till stadsrevisionen med anledning av lekmannarevisorernas
rekommendationer for 2021, godkanns.

Sammanfattning
Stadsrevisionen har i sin granskningsredogorelse for verksamhetsaret 2021 lamnat tva
rekommendationer:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att stiarka agarstyrningen av
dotterbolagen med utgangspunkt i kommunfullmaktiges budget.

Lekmannarevisorerna rekommenderar vd att starka styrning, kontroll och uppféljning
inom avtalshanteringen.

Senast 20 juni ska styrelsen skicka in yttrande Gver vilka atgarder som bolaget har gjort
eller planerar att géra med anledning av lamnade rekommendationer.

Med vidtagna och planerade atgarder beskrivna enligt foreliggande TU, bedomer bolaget
att stadsrevisionens rekommendationer & omhéndertagna.

Beddémning ur ekonomisk, ekologisk och social dimension
Bolaget inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifran dessa dimensioner.

Goteborg & Co, tjansteutlatande 1(4)



Arendet
Forslag till styrelsens yttrande med anledning av lekmannarevisorernas
rekommendationer i granskningsredogérelsen for 2021.

Beskrivning av arendet

Kommunens bolag granskas varje ar av lekmannarevisorer. Resultatet fran granskningen
redovisas i en granskningsredogdrelse dar rekommendationer till forbattringar 1amnas for
bolaget. Styrelsen ska senast 20 juni ldmna ett yttrande till Stadsrevisionen dar det
framgar vilka atgarder bolaget har vidtagit och vilka atgarder som bolaget planerar att
genomfdra med hansyn till rekommendationerna.

2021 ars granskning av verksamheten har inriktats pa:

e grundldggande granskning,
e 4garstyrning mot kommunfullmaktiges mal,
e hantering av avtal och éverenskommelser.

Utifran granskningen lamnades tva rekommendationer till styrelsen och vd.

| 6vrigt bedomer Stadsrevisionen att bolaget har skott verksamheten pa ett andamalsenligt
och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt samt att den interna kontrollen varit
tillracklig.

Agarstyrning mot kommunfullméaktiges mal

Syftet med stadens dgande av bolag &r att dessa, tillsammans med stadens 6vriga
verksamheter, ska skapa nytta for staden, dess boende, bestkare och verksamheter samt
medverka i utvecklingen av ett hallbart géteborgssamhalle.

Goteborg & Co AB har kommunfullméktiges uppdrag att ansvara for &garstyrningen av
dotterbolagen med utgangspunkt i bland annat Goteborgs Stads riktlinjer for dgarstyrning
och kommunfullméktiges budget. Agarstyrningen ska innebéra att den samlade
styrningen enligt kommunfullmaktiges beslut genomfors.

Kommunfullmaktiges budget &r det dverordnade styrande dokumentet for Géteborgs
Stads bolag som ska genomforas av bolagen. I "Budget 2021 Géteborgs Stad” har
kommunfullméktige beslutat om tva specifika mal for bolagen inom turism, kultur och
evenemangsklustret:

o Fler upptacker och bestker Géteborg.
¢ Antalet gastnatter i Goteborg har dkat

De 6vergripande verksamhetsmalen ska, enligt kommunfullméaktiges budgetbeslut,
tillsammans med de specifika malen ligga till grund for namnders och styrelsers

verksamhetsplaner. Granskningens syfte ar att bedéma om bolaget har en tillracklig
styrning och uppfdljning av fullméaktiges dvergripande verksamhetsmal for klustret.

Stadsrevisionens beddmning ar att bolaget bor verka for en samsyn bland bolagen inom
TKE-klustret i hur de dvergripande verksamhetsmalen tillsammans med de specifika
malen ska ligga till grund for styrelsernas verksamhetsplaner och for att respektive
styrelse beslutar om lampliga indikatorer for att na de specifika malen. Arbetet med att fa
en samsyn i omhandertagandet av kommunfullméaktiges mal i budgeten bor ocksa omfatta
en likartad syn pa vilken information som respektive bolagsstyrelse kontinuerligt ska
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erhalla utifran kommunfullmaktiges mal och uppdrag. Stadsrevisionen lamnar darfor
foljande rekommendation:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att starka garstyrningen av
dotterbolagen med utgangspunkt i kommunfullmaktiges budget.

Bolaget har under varen internt och i dialog med Stadshus AB pébdrjat arbetet med att
forbéttra och utveckla dgarstyrningen inom klustret. | borjan av juni har bolaget planerade
moten med saval vd:ar som ekonomicheferna inom klustret. Fordjupade dialoger kommer
da att ske kring hur dgarstyrningen generellt kan utvecklas men dven mer specifikt
kopplat till styrning och uppf6ljning av fullmaktiges mal for klustret. Bolaget har infor
dessa moten tagit fram forslag pa indikatorer till de specifika méalen som finns for klustret
och avser da ocksa att stiamma av dessa med dotterbolagen. Indikatorerna ar i sin karaktar
bade enskilda for respektive bolag och gemensamma for hela klustret.

Bolaget kommer under hésten ocksa att genomfora vissa organisatoriska férandringar da
bolaget har identifierat ett behov av okat stod i bolaget kring fragor som ror styrelse och
agarstyrning samt samordning med dotterbolagen. For att fa ett tydligare d&gandeskap och
for att pa ett battre satt samordna och konsolidera fragor som ror saval dgarstyrningen, de
administrativa processerna och inkop, kommer medarbetare fran den strategiska staben
som arbetar med dessa fragor att flyttas dver till ekonomiavdelning.

Hantering av avtal och 6verenskommelser

Goteborg & Co AB har i uppdrag att besluta om stérre och strategiskt betydelsefulla
evenemang och ansvarar for prioriteringen av avsatta medel for
evenemangsverksamheten. Bolaget ska i ndra samverkan med berérda kommunala
aktorer besluta om principer for varvning och genomforande av evenemang. Bolaget ska
ocksa svara for en aktiv ledning, samordning och uppféljning av
evenemangsverksamheten nér det galler affarsrelationer, marknadsféring och dartill
kopplade eventuella sponsringsaktiviteter.

Uppdragen innebér att bolaget traffar dverenskommelser och avtal bade inom Goteborgs
Stad och med externa aktdrer. Avtalen och dverenskommelserna medfor dmsesidiga
ataganden dar parterna forbinder sig att utfora vissa prestationer for att syftet med avtalet
ska uppnas. For att forsakra sig om att avtal och 6verenskommelser foljs behovs ett
systematiskt arbete och andamalsenliga rutiner.

Stadsrevisionens iakttagelser ar bland annat att det inte finns nagot regelverk for
avtalshanteringen som helhet inom bolaget och att arbetssétt, processer och var avtalen
forvaras ar beroende av vilken avdelning som ansvarar for avtalet och vilken typ av avtal
det handlar om. Stadsrevisionen gor ocksa iakttagelsen att det tyder pa att
bestammelserna i dokumenthanteringsplanen om bevarande och gallring inte natt
samtliga medarbetare som hanterar avtal da granskningen visade att tva avtal saknades
vid stickprovskontrollen. Det tillsammans med att de risker som &r forknippade med att
avtalen forvaras pa ett flertal stallen i organisationen gor att Stadsrevisionen bedémer att
hanteringen av avtal kan stérkas. Stadsrevisionen [&mnar darfor foljande
rekommendation:

Lekmannarevisorerna rekommenderar vd att starka styrning, kontroll och uppféljning
inom avtalshanteringen.
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Bolaget har paborijat arbetet med att starka bolaget process och hantering av avtal i
enlighet med resultatet fran granskningen och Stadsrevisionens rekommendation.

Som ovan namnts planerar bolaget att genomfora en organisationsférdndring under
hosten i syfte att fa ett tydligare 4gandeskap och att pa ett battre satt samordna och
konsolidera fragor som ror de administrativa processerna och inkop.

Utover det planerar bolaget for att géra en mer genomgripande éversyn av process,
arbetssatt och rutiner for avtals- och diariehanteringen inom bolaget. Bolaget vill dock
invanta den nya ekonomichefen och genomfora de organisatoriska forandringarna under
hosten innan den mer genomgripande 6versynen paborjas. Bolaget avser dock redan nu
genomfdra en kartlaggning av vilka avtal som finns inom bolaget och vilka kontroller
som ska genomforas. | samband med detta ses &ven bolagets rutiner och mallar 6ver och
kommuniceras till medarbetarna.

Vad galler avtalsdatabasen paborjades ett arbete med att folja upp och se dver uppgifterna
i avtalsdatabasen under hosten 2021. Pa grund av flytt av kontor och personalférandringar
avstannade arbetet. Ny ansvarig for samordning av administrationen av avtalen finns nu
pa plats och arbetet planeras aterupptas inom kort. En tydligare rutin for I6pande
genomgang och sakerstallande av arbetssatt i verksamheten planeras ocksa inforas.

Bolagets beddémning
Med ovan namnda atgarder och planerade atgarder bedomer bolaget att stadsrevisionens
rekommendationer &r omhandertagna.

Peter Gronberg, VD
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