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Slutrapport angaende handlingsplan utifran delarsrapport fran
Dataskyddsenhetens rekommendationer 2021 -
GS Trafikantservice AB

Forslag till beslut
| styrelsen for GS Trafikantservice AB besluta om:

Godkanna slutrapport angaende handlingsplan utifran delarsrapport fran
Dataskyddsenhetens rekommendationer 2021. Rekommendationerna avser att forbattra
kunskap om dataskyddslagstiftningen inom GS Trafikantservice AB (GST).

Att slutrapport med beslut expedieras till Dataskyddenheten pa Intraservice.

Sammanfattning

Slutrapport av granskningarna visar en god kunskapsniva av dataskyddsforordningen hos
chefer och medarbetare och darfor anses rekommendationerna som dataskyddombudet
har angivit vara uppfyllda.

I handlingsplan 2021 har ingatt ett antal aktiviteter for att na dessa forbattringar enligt
rekommendationer fran Dataskyddsenheten. Under hosten 2021 har dessa redovisats som
statusuppdateringar i november manad.

Bedomning ur ekonomisk dimension

Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension
Bedomning ur ekologisk dimension

Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension
Bedomning ur social dimension

Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.
Samverkan

Arendet &r inte féremal fér samverkan

Bilagor
1. Arsrapport Handlingsplan 2021 fér GST

Arendet

Den 25 maj 2018 borjade dataskyddsférordningen att tillampas i Sverige. Lagstiftningen
staller stora krav pa att en organisations behandling av personuppgifter gors pa ett korrekt
och lagenligt satt. Den personuppgiftsansvarige har ett stort ansvar att se till att

GS Trafikantservice AB Sida 1(2)
Ett bolag i Goteborgs Stad



organisationen foljer dataskyddsférordningens regelverk. For att dataskyddsférordningen i
praktiken ska fungera kravs dven att anstallda har baskunskaper om denna, tex vad en
personuppgift ar och vad en personuppgiftsbehandling innebar.

Handlingsplanen fér 2021 foér bolaget GST, efter rekommendationer fran
Dataskyddsenheten, innehaller att planera utbildningsinsatser, ge information vid
introduktion av nyanstdllda samt se 6ver rutiner for hantering av personuppgiftsincidenter.

Slutrapport 2021

| slutrapport 2021 ingar foljande aktiviteter for att na forbattringar enligt
rekommendationer fran Dataskyddsenheten. Dessa redovisas i nedan sammanstallning.

Aktiviteter
e Faststalla utbildnings- och informationsplan

Under hésten 2021 utarbeta ett forslag pa utbildnings- och informationsplan.
Dataskyddsenheten pa Intraservice har tagit fram en kortfattad e-utbildning fér samtliga
medarbetare i Goteborgs Stad. Samtliga medarbetare ska ges mojlighet att fa information
om Dataskyddsférordningen/GDPR genom e-utbildningen. Anstallningsavtalet ska
uppdateras med lattforstaelig information om hur bolaget hanterar personuppgifter.

Slutrapport
Utbildnings- och informationsplan ar faststalld 2021-11-17.

Anstallningsavtalet ar uppdaterat med fortydligad information om bolagets hantering av
personuppgifter och forhallningen till DSF.

GST har implementerat Dataskyddsenhetens e-learning i introduktionsutbildningen for
nyanstallda.

e Utbildning for chefer och administrativ personal

Utbildning for chefer och medarbetare, som hanterar personuppgifter i storre mangd har
genomforts i mars manad 2022. Fokus har legat pa personuppgiftsincidenter och processen
kring dessa.

e Oversyn av personuppgiftsincidentsprocessen

En uppdaterad process faststalldes 2021-11-17 och implementerades i samband med
utbildningstillfallena i mars 2022.
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