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Yttrande till Stadsrevisionen angaende
granskning 2021

Forslag till beslut
I styrelsen for Goteborgs Stadsteater AB:

Styrelsen beslutar att faststdlla bolagets forslag till yttrande.

Sammanfattning

Kommunens bolag granskas varje ar av lekmannarevisorer. Resultatet fran granskningen
redovisas i en granskningsredogorelse dér rekommendationer till forbattringar 1amnas for
bolaget. Styrelsen ska senast 20 juni 2021 ldmna ett yttrande till Stadsrevisionen dér det
framgar vilka &tgérder bolaget har vidtagit och vilka atgdrder som bolaget planerar att
genomfora med hénsyn till rekommendationerna. 2021 ars granskning av verksamheten har
inriktats pa:

Grundldggande granskning

Granskning av styrning mot kommunfullmiktiges mal
Granskning av rekryteringsprocessen

Uppfoljning av informationssikerhet

Utifran granskningen ldmnades tva nya rekommendationer:

Lekmannarevisorerna rekommenderar vd att uppdatera bolagets rekryteringspolicy sé att
den dverensstammer med Goteborgs Stads beskrivning av HR-processen.

Lekmannarevisorerna rekommenderar vd att anpassa bolagets dokumenthanteringsplan sé&
att den dverensstimmer med regionarkivets bevarande- och gallringsbeslut.

Fran foregéende é&rs granskning kvarstér foljande rekommendationer:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att se till att bolaget foljer riktlinjerna for
informationssékerhet.

Lekmannarevisorerna rekommenderar vd att folja upp informationssékerhetsarbetet i
enlighet med riktlinjen for informationssdkerhet och att minst en gang om aret rapportera
resultatet till styrelsen.

Bedomning ur ekonomisk, ekologisk och social dimension
Bolaget har inte funnit ndgra sérskilda aspekter pé fragan utifran dimensionerna.

Bilagor

1. Granskning av verksamhetsaret 2021 fran Stadsrevisionen
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Arendet

Kommunens bolag granskas varje ar av lekmannarevisorer. Resultatet fran granskningen
redovisas i en granskningsredogorelse dér rekommendationer till forbattringar 1amnas for
bolaget. Styrelsen ska senast 18 juni lamna ett yttrande till Stadsrevisionen dér det framgér
vilka atgérder bolaget har vidtagit och vilka dtgérder som bolaget planerar att genomfora med
hinsyn till reckommendationerna.

Beskrivning av arendet

Utifran Stadsrevisionens granskning av verksamhetséaret 2021 ldmnades tva nya
rekommendationer:

o Lekmannarevisorerna rekommenderar vd att uppdatera bolagets
rekryteringspolicy sd att den 6verensstimmer med Goteborgs Stads beskrivning
av HR-processen.

Atgird med anledning av rekommendationen:

Arbetet med att uppdatera bolagets rekryteringspolicy pagér men har inte kunnat
prioriterats pa grund begrinsade personella resurser. Sa lange uppdatering pagar finns
dock en enkel chefsguide, ”Rekrytering steg for steg”, som foljer stadens HR-process.

o Lekmannarevisorerna rekommenderar vd att anpassa bolagets
dokumenthanteringsplan sd att den 6verensstimmer med regionarkivets
bevarande- och gallringsbeslut.

Atgird med anledning av rekommendationen:
Bolagets dokumenthanteringsplan har uppdaterats i enlighet med rekommendationen och
styrelsen faststiller den nya versionen 1:5 pé styrelsemoéte den 2 juni 2022.

Nedan rekommendationer &r kvarstaende fran 2019 ars granskning:

o Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att se till att bolaget foljer
riktlinjerna for informationssdkerhet.

Atgirder med anledning av rekommendationen:

Bolaget har startat upp arbetet for att sikerstélla att riktlinjerna for informationssékerhet
foljs fullt ut. Bolaget kommer att se dver dokumentation av organisationen och ansvaret
for informationssékerheten samt se 6ver hanvisningar till regelverk och klassning av
information. Bolaget berdknar att vara klara med arbetet under 2022.

o Lekmannarevisorerna rekommenderar vd att folja upp
informationssdkerhetsarbetet i enlighet med riktlinjen for informationssdkerhet
och att minst en gdng om dret rapportera resultatet till styrelsen

Atgiird med anledning av rekommendationen:
Bolagsledningen kommer folja upp att informationssékerhetsarbetet &r acceptabel och
rapportera till styrelsen i slutet av 2022.

2022-05-25
Bjorn Sandmark
VD, Géteborgs Stadsteater AB
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o Goteborgs
Stad

Stadsrevisionen

Granskning av verksamhetsaret 2021

Vi, lekmannarevisorer i Goteborgs Stadsteater AB, har avslutat
granskningen av bolaget avseende verksamhetsaret 2021. Véra iakttagelser
och bedomningar samt de rekommendationer vi lamnar framgér av
granskningsredogdrelsen som bifogas.

Vi vill betona vikten av att styrelsen vidtar ldmpliga atgirder med anledning
av de rekommendationer som ldmnas och vi vill darfor ha ett yttrande fran
styrelsen. Av yttrandet ska framg8 vilka atgérder som bolaget har gjort eller
planerar att gora med anledning av rekommendationerna. Yttrandet ska
skickas till stadsrevisionen@stadsrevisionen.goteborg.se senast den 20 juni
2022.

Virt uttalande till arsstimman ldmnas i en granskningsrapport. Gransknings-
rapporten skickar vi till bolaget efter det att styrelsen har beslutat att fast-
stélla &rsredovisningen. Uttalandet i granskningsrapporten grundar sig pa
granskningsredogorelsen.

Goteborg den 26 januari 2022

Birgitta Adler Susanne Zetterberg Jensen
Lekmannarevisor utsedd Lekmannarevisor utsedd
av kommunfullméktige av kommunfullmiktige
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1 Sammanfattning

Styrelse och vd ansvarar for att bolagets verksamhet bedrivs i enlighet med
lagar och foreskrifter, bolagsordning samt dgardirektiv.

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots
pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt samt
om bolagets interna kontroll ar tillracklig.

Lekmannarevisorernas sammanfattande bedomning &r att en del av bolagets
verksamhet behover forbéttras. Darfor 1amnar vi rekommendationer till vd och
till styrelsen. I 6vrigt bedomer vi att bolaget har skott verksamheten pa ett
dandamalsenligt och frén ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt samt att den
interna kontrollen har varit tillracklig.

Nedan redogor vi kort for respektive omrade som omfattas av arets granskning.
Direfter foljer en tabell med de rekommendationer vi lamnar.

e Grundliggande granskning: Den grundlidggande granskningen syftar till
att oversiktligt bedoma bolagets ledning och styrning samt interna kontroll.
Var oversiktliga bedomning ar att bolaget har en tillfredsstallande ledning
och styrning samt tillrdcklig intern kontroll inom de omraden som vi har
granskat.

e Granskning av styrning mot kommunfullmiktiges mal: Granskningens
syfte dr att bedoma om bolaget har en tillriacklig styrning och uppfoljning av
fullméktiges mal. Var oversiktliga bedomning ar att bolaget har en
tillfredsstdllande ledning och styrning samt tillrdcklig intern kontroll inom
de omraden som vi har granskat. Samtidigt ar det var bedomning att bolaget
kan se dver hur uppdragen i kommunfullmédktiges budget ska omhéndertas 1
planering och uppfdljning och gora det tillsammans med 6vriga bolag i
klustret.

e Granskning av rekryteringsprocessen: Granskningens syfte &r att
bedoma om bolaget har en god styrning och uppfoljning av rekryterings-
processen. Det dr var bedomning att den interna kontrollen 1
rekryteringsprocessen kan stirkas. Vi lamnar darfor tva rekommendationer
till vd (se tabellen sist i ssmmanfattningen).

e Uppféljning av informationsséikerhet: Lekmannarevisorerna granskade ar
2020 bolagets arbete med informationssdkerhet. Utgangspunkten i
granskningen var Goteborgs Stads riktlinje for informationssikerhet!.
Granskningen resulterade i att vi riktade tvd rekommendationer till bolaget.
Var uppfoljande granskning visar att de rekommendationer vi ldmnade i
granskningen kvarstar.

' Riktlinje for informationssakerhet (H 2013:131, P 2013-09-05, § 21, Dnr 0540/14, 2019-12-19 Dnr
0019/19)
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1.1 Sammanstallning av rekommendationer

Omrade Rekommendation

Granskning av rekryteringsprocessen Lekmannarevisorerna rekommenderar vd
att uppdatera bolagets rekryteringspolicy
sé att den Overensstimmer med Goteborgs
Stads beskrivning av HR-processen.

Lekmannarevisorerna rekommenderar vd
att anpassa bolagets dokumenthanterings-
plan s att den 6verensstimmer med
regionarkivets bevarande- och
gallringsbeslut.

Uppfodljning av informationssédkerhet Lekmannarevisorerna rekommenderar
styrelsen att se till att bolaget foljer
riktlinjerna for informationssédkerhet.

Lekmannarevisorerna rekommenderar vd
att f6lja upp informationssékerhetsarbetet
i enlighet med riktlinjen for
informationssikerhet och att minst en
gang om aret rapportera resultatet till
styrelsen.

Rekommendationerna lamnades ar 2019.
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2

2.1

211

21.2

Granskning av verksamheten

Styrelse och vd ansvarar for att bolagets verksamhet bedrivs i enlighet med
lagar och foreskrifter, bolagsordning samt dgardirektiv.

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett &indamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt samt om
bolagets interna kontroll ar tillrdcklig.

Granskningen av verksamheten omfattar en grundldggande del, som ar en
oversiktlig granskning av bolagets ledning och styrning samt interna kontroll,
tva fordjupningar samt uppf6ljning av tidigare ars granskning.

Grundlaggande granskning

Den grundléggande granskningen syftar till att 6versiktligt bedoma bolagets
ledning och styrning samt interna kontroll. Det innebér att lekmannarevisorerna
l6pande foljer styrelsens protokoll och handlingar och informerar sig om
verksamheten. Granskningen omfattar exempelvis foljande:

e f6ljsamhet mot kommunallagen

e foljsamhet mot aktiebolagslagen

o foljsamhet mot bolagets dgardirektiv och bolagsordning

o fbljsamhet mot kommunfullméiktiges budget

e f6ljsamhet mot Goteborg Stad kommunfullméktiges styrande
dokument, sarskilt:
- kommunfullméktiges riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll
- foljsamhet mot kommunfullmiktiges regler for ekonomisk planering,
budget och uppfdljning

lakttagelser

Den grundléggande granskningen visar inte p& négra vésentliga avvikelser.

Bedomning

Lekmannarevisorernas dversiktliga bedomning &r att bolaget har en tillfreds-
stdllande ledning och styrning samt tillrdcklig intern kontroll inom de omraden
som vi har granskat.
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2.2 Granskning av styrning mot
kommunfullmaktiges mal

2.2.1 Utgangspunkter i granskningen

Syftet med stadens d4gande av bolag ar att dessa, tillsammans med stadens
ovriga verksambheter, ska skapa nytta for staden, dess boende, besdkare och

verksamheter samt medverka i utvecklingen av ett hdllbart géteborgssamhiille.?

Goteborgs Stadsteater AB ansvarar® for genomforande av verksamheten med
utgdngspunkt i bolagsordning, dgardirektiv for bolaget, kommunfullméktiges
budget samt dvriga styrande dokument.

Kommunfullmaiktiges budget ér det 6verordnade styrande dokumentet for
Goteborgs Stads bolag som ska genomforas av Bolaget.

I ”Budget 2021 Géteborgs Stad” beslutade kommunfullmaktige om specifika
mal och dvergripande verksamhetsmél som ska ligga till grund fér ndmnders
och styrelsers verksamhetsplaner.

Styrelsen ska® kontinuerligt fa en uppf6ljning av den egna verksamheten dels
utifran kommunfullméktiges vision, forhallningssatt, kommunfullméktiges mal
och uppdrag, dels utifran egna verksamhetsmal. Uppfoljningen ska under aret
vara heltdckande och belysa hur verksamheten utvecklas i forhallande till de

mal och inriktningar samt uppdrag som faststéllts i kommunfullméktiges budget

och i det egna budgetbeslutet.

Implementeringen av kommunfullméktiges strategiska malsattningar ska folja
vedertagna metoder for strategisk planering, genomférande och uppfoljning.*

Granskningens syfte ér att bedoma om bolaget har en tillricklig styrning och
uppfoljning av fullméktiges mal i budget 2021. Granskningen har genomforts
genom att samla in och analysera for granskningen relevanta dokument och
genom att intervjua foretrddare for verksamheten.

Kiriterier i granskningen har varit:

e  Kommunfullméktiges mél for klustret, budget 2021

e Goteborgs Stads riktlinjer for dgarstyrning

e Agardirektiv for Goteborgs Stadsteater AB

e (Goteborgs Stads regler for ekonomisk planering, budget och
uppfoljning

e Riktlinje for styrning, uppfoljning och kontroll

21 kap. 1 § Agardirektiv for Géteborgs Stadsteater AB
331 §, Géteborgs Stads riktlinjer for &garstyrning, Dnr: 0517/19, kommunfullméaktige 2019-09-12,
41 kap. 2 § Agardirektiv fér Géteborgs Stadsteater AB
517 §, Goteborgs Stads regler for ekonomisk planering, budget och uppféljning. Dnr: 2016-09-08,
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2.2.2

2.2.21

lakttagelser

Genomfors verksamheten med utgangspunkt i
kommunfullmaktiges budget?

Bolaget ansvarar for genomforande av verksamheten med utgangspunkt i
bolagsordning, dgardirektiv for bolaget, kommunfullméktiges budget samt
ovriga styrande dokument.®

Kommunfullmiktiges specifika mal for bolaget

I ”Budget 2021 Géteborgs Stad” beslutade kommunfullméktige om tva
specifika mal for bolagen inom turism, kultur och evenemangsklustret. De tva
malen é&r:

e Fler uppticker och besoker Goteborg.
e Antalet géstnatter i Goteborg har dkat.

Enligt ”Budget 2021 Goteborgs Stad” ska styrelsen besluta om lampliga
indikatorer for att nd malen. Styrelsen for Goteborgs Stadsteater AB beslutade
den 23 september 2021 att komplettera verksamhetsplanen med egna
indikatorer for de tva specifika malen. Indikatorerna ar:

e Antal besdkare
e Antal forestéillningar

Kommunfullmiktiges verksamhetsovergripande mal for bolaget

Kommunfullmaktige har ocksé faststillt sex verksamhetsovergripande mal for
bolagen inom turism, kultur och evenemangsklustret:

e (Goteborg priglas av en god samverkan mellan stad, akademi,
civilsamhaélle och nédringsliv

e (Goteborg dr en levande kultur-, idrotts- och evenemangsstad for bade
boende och besokare

e (Goteborg dr en jamlik stad med gemenskap och tillit

e (Goteborg tar ansvar for kommande generationers livskvalitet

e Goteborg har en budget i balans och 1dngsiktigt héllbara finanser

e (Goteborgs Stad dr en attraktiv arbetsgivare med goda arbetsvillkor

De overgripande verksamhetsmalen ska enligt kommunfullméktiges
budgetbeslut tillsammans med de specifika malen ligga till grund for ndmnders
och styrelsers verksamhetsplaner.

Inneborden av de sex dvergripande verksamhetsmalen kan spéras i bolagets
verksamhetsplan 2021.

51 § punkt 3,5. Goteborgs Stads riktlinjer for dgarstyrning
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2.2.2.2

2.2.2.3

Till de specifika malen finns atta indikatorer som f6ljs upp av kommunstyrelsen
och kommunfullmaktige.

Inkluderas uppdragen fran kommunfullméaktiges budget i
riskanalysarbetet?

Riskhantering ska vara en integrerad del i nimndens/bolagsstyrelsens styrning
och vara en del i beslutsfattandet vid prioritering och val av olika
handlingsalternativ for att uppna verksamhetens mal eller sékerstélla
verksamhetens formaga att utfora sitt uppdrag.’

Vad vi kan utlésa av riskanalysen &r att mél kopplade till ”en levande kultur-,
idrotts- och evenemangsstad”, ”budget i balans” och “attraktiv arbetsgivare” har
varderats 1 riskanalysen. Vi kan inte i riskanalysen se kopplingar till de 6vriga
tre mélen.

Erhaller styrelsen en uppféljning av den egna verksamheten utifran
kommunfullméktiges mal och uppdrag?

Bolagsstyrelse ska kontinuerligt erhélla uppf6ljning av den egna verksamheten
dels utifran kommunfullméktiges vision, forhallningssatt, kommunfullmaktiges
mal och uppdrag, dels utifran egna verksamhetsmal, samt tillhérande
indikatorer, prioriteringar och forutsittningar i bolagsstyrelses budgetbeslut.
Uppf6ljningen ska under éret vara heltdckande och belysa hur verksamheten
utvecklas i forhéllande till de mél och inriktningar samt uppdrag som faststéllts
i kommunfullméktiges budget och i det egna budgetbeslutet.®

I delarsbokslutet for mars 2021 redovisar bolaget utfallet for indikatorerna som
ar kopplade till mélet att ”Gdoteborgs Stad ér en attraktiv arbetsgivare med goda
arbetsvillkor”. Indikatorerna efterfragas i de mallar som stadsledningskontoret
anvander for att begéra in delarsboksluten inom staden. I delarsbokslutet for
augusti redovisar bolaget utover indikatorerna for attraktiv arbetsgivare ocksa
utfallet for de egna indikatorerna for kommunfullmiktiges tvéa specifika mal:

e Fler uppticker och besdker Goteborg.
e Antalet géstnitter i Goteborg har okat.

For de sex verksamhetsévergripande malen 1dmnas ingen redovisning i de tva
delérsboksluten. Bolaget uppger att man i dialog med Goteborg & Co AB
kommit 6verens om vilka mél de ska rapportera pa.

7 3 §, Goéteborgs Stads riktlinje for styrning, uppféljning och kontroll
814 § Goteborgs Stads regler for ekonomisk planering, budget och uppféljning
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2.2.3

Sker implementeringen av kommunfullméaktiges strategiska
malsattningar genom vedertagna metoder for strategisk planering,
genomfoérande och uppféljning?

Bolagsstyrelser ska se till att verksamheten bedrivs i enlighet med
dgardirektiv/bolagsordning, kommunfullmaktiges budget samt andra relevanta
styrande dokument.’

Implementeringen av kommunfullméktiges strategiska malsittningar ska folja
vedertagna metoder for strategisk planering, genomférande och uppfoljning. '

Pé stadens interna hemsida finns en beskrivning av stadens systematik for att
halla ihop styrning. Den systematik som beskrivs kallas for PDSA-metodiken
(fran engelskans plan, do, study, act) och innehaller momenten

e planering

e genomforande

e uppfoljning

o fOrbittring
for att sedan fortsdtta med planering, genomforande och sa vidare.

Utifrén det material vi tagit del av kan vi inte uttala oss om pa vilket sitt som
implementeringen av kommunfullméktiges strategiska mélséttningar foljer
vedertagna metoder for strategisk planering, genomférande och uppfoljning.

Bedomning

Var oversiktliga bedomning dr att bolaget har en tillfredsstdllande styrning och
uppfoljning av fullméktiges mal i budget 2021. Bedomningen utgér fran det
faktum att bolaget efterfragat stod fran Goteborg & Co AB 1 vilka mél som
bolaget ska rapportera pa. Samtidigt &r det var beddmning att sambanden
mellan malen i kommunfullméktiges budget och styrelsens planering och
uppf6ljning kan stirkas.

De sex dvergripande mélen:

e (Goteborg priglas av en god samverkan mellan stad, akademi,
civilsamhaélle och niringsliv

e Goteborg dr en levande kultur-, idrotts- och evenemangsstad for bade
boende och besokare

e Goteborg dr en jamlik stad med gemenskap och tillit

e Goteborg tar ansvar for kommande generationers livskvalitet

e Goteborg har en budget i balans och ldngsiktigt héllbara finanser

e Goteborgs Stad dr en attraktiv arbetsgivare med goda arbetsvillkor

%13 § Géteborgs Stads riktlinje for styrning, uppfdljning och kontroll
10 1 kap. 2 § Agardirektiv for Goteborgs Stadsteater AB
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2.3

2.31

2.3.2

2.3.21

kan tydligare bilda utgangspunkt for bolagets planering. Bolaget kan ocksa
overviaga om PDSA-metodiken ska anvéndas i styrningen mot
kommunfullméaktiges mal.

Arbetet med att stirka styrning och uppfoljning av fullméktiges mal bor goras i
samarbete med 6vriga bolag inom klustret. Implementeringen av
kommunfullméktiges strategiska mélséttningar ska folja vedertagna metoder for
strategisk planering, genomférande och uppfoljning.

Granskning av rekryteringsprocessen

Utgangspunkter i granskningen

Vem som rekryteras till en ledig tjanst eller ett uppdrag ar ett viktigt beslut for
verksamheten och det ar ocksa viktigt att bolaget hanterar de som soker jobb
inom Goteborg Stad pa ett professionellt och réttvist sitt.

Goteborgs Stad har for staden gemensamma manualer och processbeskrivningar
som stdd i rekryteringsprocessen. De syftar till att rekrytera ratt kompetens pa
ett professionellt och kommunikativt sétt. Rekryteringsprocessen ska stodja
Goteborgs Stads policy for arbetsmiljo, medarbetarskap och chefskap 1 policyns
intentioner om hur arbetsmiljo och arbetsvillkor formas.

Syftet med granskningen é&r att beddma om bolaget har en god styrning och
uppfoljning av rekryteringsprocessen. Granskningen har genomforts i form av
dokumentstudier, intervjuer och stickprov.

Kriterier i granskningen har varit:

e  (Goteborgs Stads rekryteringsprocess

e Dbolagets egna styrdokument for rekryteringsprocessen
e Dbolagets delegationsordning

e Dbolagets dokumenthanteringsplan/arkivplan

e regionarkivets bevarande- och gallringsplan.

lakttagelser

Har bolaget upprattade riktlinjer for rekryteringsprocessen?

Hur rekryteringar inom Goteborgs Stad ska gé till beskrivs i en for Goteborgs
Stad gemensam HR-process som finns publicerad pé stadens Intranét. Vissa
moment i processen ér lagstadgade och regionarkivets bevarande- och
gallringsplan'! faststiller hur rekryteringarna ska dokumenteras i datastodet
Visma Recruit. Utover det har bolaget tva egna styrande dokument {or

" Diarienummer: AN-04372/18 Generellt bevarande- och gallringsbeslut for flertalet eller samtliga
myndigheter inom Goéteborgs Stad
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2.3.2.2

rekryteringsprocessen; dels en rekryteringspolicy frén 2013, dels en
dokumenthanteringsplan som senast uppdaterades i februari 2021.
Rekryteringspolicyn ska stodja medarbetare som hanterar rekryteringar och
dokumenthanteringsplanen visar hur rekryteringsprocessen ska dokumenteras.

Bolagets rekryteringspolicy saknar motsvarigheten till det avsnitt som i den
stadengemensamma rekryteringsprocessen beskriver slutsteget i rekryteringen. I
slutsteget beskrivs bland annat att:

e Personen som anstills vid en extern rekrytering ska alltid visa upp pass,
nationellt identitetskort eller personbevis dar medborgarskap framgar
(ej korkort). Detta for att bekrifta att det ror sig om rétt person, samt
sakerstilla medborgarskap/giltigt uppehélls- och arbetstillstand i
Sverige.

e For personer utanfor EU/EES ér arbetsgivaren skyldig att under
anstéllningstiden och under minst tolv manader direfter behélla en
kopia av eller ett utdrag ur de handlingar som visar att den anstillde har
tillstdnd att vistas och arbeta i Sverige, eller att personen dr undantagen
frén skyldigheten att ha arbetstillstdnd.

Sker rekryteringar i enlighet med géllande riktlinjer?

I och med att bolagets rekryteringspolicy ar fran 2013 och att stadens gemen-
samma HR-process har uppdaterats sedan dess finns det risk att bolagets
rekryteringar inte foljer gillande riktlinjer och att personalpolitiska mal har
andrats. De tydligaste fordndringarna som skett under senare &r &r att det finns
riktlinjer f6r normkritisk och kompetensbaserad rekrytering, anstéllning av
tredjelandsmedborgare'? och att ”Program attraktiv arbetsgivare” har
tillkommit. Sedan 2016 géller regionarkivet bevarande och gallringsplan for
rekryteringsprocessen.

For att granska i vilken man bolagets rekryteringar foljer géillande regelverk har
vi tagit stickprov pé genomforda rekryteringar mellan den 1 januari 2021 och
den 31 augusti 2021. Total valde vi sex stickprov. Vid genomgangen av
stickproven fick vi klart for oss att bolaget den 1 augusti gick over till en ny
modul inom Visma Recruit. Den nya modulen innehéller fler moment &n den
tidigare och dr mer anpassad efter de krav som stills enligt regionarkivets
bevarande- och gallringsbeslut. Vi valde da att anvénda den rekrytering som
fanns i den nya modulen och enbart tva rekryteringar som dokumenterats i den
modul som anvints i de tidigare rekryteringarna.

Iakttagelserna frén stickproven visar att dokumentationen av rekryteringarna

inte fullt ut f6ljer gédllande riktlinjer. Exempelvis ska intervjuanteckningar fran
anstéllningsintervjun sparas i Visma Recruit i tva &r innan de gallras. For ett av
stickproven har anteckningarna inte sparats och for ett annat av stickproven var

'2 Tredjelandsmedborgare ar personer som ar medborgare ett land utanfor EUs medlemsstater.
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anteckningarna inte inlagda i Visma Recruit vid granskningstillfillet. Bolaget
uppger att de sparar intervjuanteckningar pa papper hos respektive
anstillande chef. Anteckningarna gallras enligt uppgift tva ar efter
anstillningsbeslutet.

Det finns tvé typer av handlingar som regionarkivet pekar ut och som bolaget
inte har dokumenterat och sparat i de tre stickproven. Det géller att redan innan
ett anstdllningsavtal skrivs friga om och dokumentera den sdkandes identitet
och eventuella bisysslor. Det dokumenterar forhallanden som kan péverka
anstillningsavtalet eller som 1 ovrigt 4r nddvandiga for att forsta relationen
mellan arbetsgivare och arbetstagare.

I samtliga av vara stickprov har rekryteringarna beslutats av en behorig delegat.

2.3.3 Bedodmning

Det ér var bedomning att den interna kontrollen i rekryteringsprocessen kan
starkas. Lekmannarevisorerna lamnar déarfor féljande rekommendationer.

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att uppdatera bolagets
rekryteringspolicy sd att den 6verensstimmer med Goteborgs Stads beskrivning
av HR-processen.

Lekmannarevisorerna rekommenderar vd att anpassa bolagets dokumenthante-
ringsplan sad att den overensstammer med regionarkivets bevarande- och
gallringsbeslut.

2.4 Uppfoljning av informationssakerhet

Lekmannarevisorerna granskade &r 2020 bolagets arbete med
informationssdkerhet. Granskningen resulterade i att vi riktade foljande
rekommendationer:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att se till att bolaget foljer
riktlinjerna for informationssdkerhet.

Lekmannarevisorerna rekommenderar vd att félja upp informationssdkerhets-
arbetet i enlighet med riktlinjen for informationssdkerhet och att minst en gang
om dret rapportera resultatet till styrelsen.

2.4.1 lakttagelser

Styrelsen for Goteborgs Stadsteater AB svarar i sitt yttrande'® den ttonde juni
2021 att bolaget under hosten 2021 kommer att starta upp arbetet for att
sdkerstilla att riktlinjerna for informationssékerhet f6ljs fullt ut. Bolaget

13 Diarienummer 10/21,G6teborgs Stadsteater AB
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2.4.2

kommer att se 6ver dokumentation av organisationen och ansvaret for
informationssidkerheten samt se Gver hanvisningar till regelverk och klassning
av information. Bolaget bedomer att det inte finns tillrackligt med personella
resurser for att vara klara till arsskiftet 2021 utan berdknar att vara klara med
arbetet under 2022.

Bolagsledningen kommer folja upp att informationssékerhetsarbetet &dr
acceptabelt och rapportera till styrelsen i slutet av 2022.

Bedomning

Rekommendationerna kvarstar.
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3

Lekmannarevisorernas uppdrag och
rapportering

Den kommunala revisionen ar ett lokalt demokratiskt kontrollinstrument med
uppdrag att granska den verksamhet som bedrivs i kommunen.

Lekmannarevisorer dr fortroendevalda och utses av kommunfullméktige ur
gruppen fortroendevalda revisorer i kommunen. Lekmannarevisorerna har
ett sjilvstandigt uppdrag att granska de bolag som helt eller delvis dgs av
kommunen. I G6teborg utses tva lekmannarevisorer for varje bolag.
Revisorerna ér oberoende och granskar pa kommunfullmaktiges uppdrag och
dérigenom indirekt ocksa for medborgarna.

Resultatet av lekmannarevisorernas granskning redovisas i gransknings-
rapporter och granskningsredogdrelser.

Revisorerna genomfor ocksa sirskilda granskningar som i regel ror flera bolag
och nimnder. Dessa redovisas 10pande under éret till kommunfullméktige i
revisionsrapporter.

Revisorerna tar dven varje ar fram en arsredogorelse som sammanfattar den
granskning som gjorts i kommunen under det aktuella éret.

Revisorernas rapporter hittar du pad www.goteborg.se/stadsrevisionen
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4

Sprakbruk och revisionstermer

Nér revisorerna har genomfort en granskning ldmnar de ofta rekommendationer

till de granskade ndmnderna och bolagen. Ibland ldmnar de &ven revisionskritik.

Rekommendationer ldmnas nér revisorerna ser forbéttringsomraden i
verksamheten. Rekommendationerna syftar till att utveckla och forbéttra
verksamheten.

Revisionskritik 1dmnas nér revisorerna ser brister i verksamheten som &r av mer
allvarlig karaktér. Revisionskritik graderas genom begreppen erinran eller
anmirkning. Anmérkning &r allvarligast. Nér det giller nimnderna kan en
anmirkning ldmnas med eller utan tillstyrkan om ansvarsfrihet.

Under kommande ér foljer revisorerna upp vilka atgérder som ndmnden eller
bolagsstyrelsen har gjort for att f6lja revisorernas rekommendationer.
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Stadsrevisionen

Postadress: Box 2141, 403 13 Goteborg

Besoksadress: Stora Badhusgatan 6

Goteborgs Stads kontaktcenter: 031-365 00 00, kansli: 031-368 07 00
stadsrevisionen@stadsrevisionen.goteborg.se
www.goteborg.se/stadsrevisionen
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