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Yttrande granskningsredogorelse 2021

Forslag till beslut
i styrelsen for Got Event AB

1. Styrelsen for Got Event AB foreslas besluta att versénder upprattat tjansteutlatande
som eget yttrande till Stadsrevisionen.

Sammanfattning

Stadens bolag granskas varje ar av lekmannarevisorer. Resultatet fran granskningen
redovisas i en granskningsredogorelse dar rekommendationer till forbattringar ldmnas for
bolaget. Styrelsen ska senast 20 juni ldmna ett yttrande till Stadsrevisionen dar det
framgar vilka atgérder bolaget har vidtagit och vilka atgérder som bolaget planerar att
genomfora med hénsyn till rekommendationerna.

2021 &rs granskning av verksamheten har inriktats pa:

o grundldggande granskning (6versiktlig bedomning av bolagets ledning och
styrning samt intern kontroll),

granskning av styrning mot kommunfullméktiges mél,

granskning av underhallsprocessen,

granskning av Goteborgs stads krisberedskap,

o O O O

uppfoljning av foregaende ars rekommendationer.
Utifran granskningen lamnades tre rekommendationer, tva till styrelsen och en till VD:

” Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att tillse att Antura med tillhorande
dokumentation uppdateras”.

”Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att vidta datgdrder for att minska risken
for ohdlsosam arbetsbelastning”. (Rekommendationen ldmnades 2019)

”Lekmannarevisorerna rekommenderar VD att se till sd att rekryteringsprocessen foljer
bolagets egna och Goteborgs Stads styrdokument”. (Rekommendationen ldmnades 2018)

Beddmning ur ekonomisk dimension
Got Event har inte funnit nagra sérskilda aspekter pé fragan utifran detta perspektiv.

Bedomning ur ekologisk dimension
Got Event har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifran detta perspektiv.
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Beddmning ur social dimension
Got Event har inte funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifran detta perspektiv.

Bilagor

1. Revisorernas granskningsredogorelse 2021

Arendet

Stadens bolag granskas varje ar av lekmannarevisorer. Resultatet frin granskningen
redovisas i en granskningsredogorelse dir rekommendationer till forbattringar 1amnas for
bolaget. Styrelsen ska senast 20 juni l&dmna ett yttrande till Stadsrevisionen déar det
framgér vilka atgirder bolaget har vidtagit och vilka atgérder som bolaget planerar att
genomfora utifran rekommendationerna.

Beskrivning av arendet

1. Underhallsprocessen

” Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att ta tillse att Antura med tillhorande
dokumentation uppdateras”.

Lekmannarevisorerna beddmer att bolaget i huvudsak har sékerstéllt ett &ndamalsenligt
underhéll av bolagets anlédggningar. Under 2021 har bolaget infort ett projektstodssystem,
Antura, for att 6ka styrningen i underhallsprojekten samt underldtta arbetet i underhalls-
processen. Bolaget har ocksa tagit fram en projektguide dér beskrivning av
projektmodeller, roller och dokumentation finns. Vid revisorernas granskning visade det
sig att bolaget behover uppdatera projektguiden samt forbéttra dokumentationen i Antura.

Atgiird med anledning av rekommendationen
Genomforda aktiviteter:

Projektmodellerna i Antura har uppdaterats sa att de dverensstimmer med projektguiden
avseende vilken dokumentation som ska finnas i Antura.

Pagdende och planerade aktiviteter;

Oversyn av rollbeskrivningarna i projektguiden si att de Sverensstimmer med
befattningsbeskrivningarna.

Uppdatering av hela projektguiden.

2. Uppfoljning av foregiende ars rekommendationer - Loneprocessen

Lekmannarevisorerna granskade &r 2019 16neprocessen. Granskningen resulterade i
foljande rekommendation till styrelsen:

”Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att vidta datgdrder for att minska risken
for ohdlsosam arbetsbelastning”.
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Till f61jd av pandemin har bolaget inte genomf6rt manga evenemang under 2020 och
2021. Lekmannarevisorerna har darfor inte kunnat granska om de atgérder bolaget har
vidtagit har fatt avsedd effekt, varfér reckommendationen kvarstar.

Atgiird med anledning av rekommendationen
Genomforda aktiviteter:

Under 2020-2021 har ett omfattande arbete genomforts med att planera och dverfora
lonehanteringen till Intraservice. Denna process har inneburit en 6versyn av all manuell
hantering till att bli mer digital. I och med att vi 6vergatt till Goteborgs stads IT-system,
sa kommer detta innebéra att respektive chef pa ett enklare sétt kan folja medarbetarnas
arbetsbelastning och aterhdmtning. Férandringen innebara ocksa att ohdlsosam
schemaplanering kommer att synliggdras pa ett tydligare sitt. Samtliga chefer har
genomgatt utbildning i Personec. Ett lokalt kollektivavtal har ocksé tecknats for
Kommunals medlemmar med reglering av timbank.

Pdgdende och planerade aktiviteter;

Ett utvecklingsarbete pagar, framtidssdkrad verksamhet, vilket innebér en Gversyn av
verksamheten samt fordelning av resurser.

3. Uppfoljning av foregidende ars rekommendationer - rekryteringsprocessen

Vid lekmannarevisorernas granskning av rekryteringsprocessen 2018 framfordes en
rekommendation om att bolaget ska sikerstélla att rekryteringsprocessen foljer egna och
Goteborgs stads styrdokument. Bolaget pabdrjade strax dérefter ett arbete med att stirka
rekryteringsprocessen. Alla planerade atgérder var inte genomforda vid revisionstillféllet
2019, 2020 och 2021, varfor rekommendationen kvarstar.

Atgiird med anledning av rekommendationen
Genomforda aktiviteter:

e Alla ansdkningar till timuppdrag ska registreras i systemet Visma Recruit under
Extra arbete Got Event och urvalet av kandidater sker via systemet.

e Genom att alla ansokningar ligger i systemet Visma Recruit sa sikerstills
efterlevnaden av GDPR f{or timuppdrag.

o 1 7checklistan for rekrytering Got Event” anges att alla rekryteringar ska folja

vigledningen “normkritisk rekrytering” och det ska beaktas att kravprofilen inte

ar exkluderande.

e All dokumentation kring rekryteringar finns samlat i Visma recruit KBR
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e Alla timavlonade har forts dver till en uppdaterad version av Time Care.
Grundutbildning har genomforts for alla som kallar in timavlénad personal.
Systemet ar implementerat i verksamheten, men till foljd av pandemin har ingen
kallning av timpersonal gjorts i ndgon omfattning under 2020-2021, varfor
rekommendationen kvarstar.

Pdgdende och planerade aktiviteter;

e Verksamheten har startat upp efter pandemin och kallning av timpersonal gors i
systemet. Individuell utbildning pégar for de som kallar timanstélld personal.

e Kontroll av medborgarskap pa alla anstillningar. Pa anstéllningsbeskedet finns
numera en kontrollruta dér det skall noteras att ansvarig chef har kontrollerat id.

Bolagets bedomning
Med ovan ndmnda atgérder och planerade atgarder beddomer bolaget att stadsrevisionens
rekommendationer &r omhéndertagna.

Marita Kérnstrand Lotta Nibell

Chef Ekonomi & Verksamhetsstyrning VD Got Event AB

Expedieras: Stadsrevisionen
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Sammanfattning

Styrelse och vd ansvarar for att bolagets verksamhet bedrivs i enlighet med
lagar och foreskrifter, bolagsordning samt dgardirektiv.

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots
pa ett indamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstillande sétt samt
om bolagets interna kontroll &r tillricklig.

Lekmannarevisorernas sammanfattande bedomning 4r att delar av bolagets
verksamhet behdver forbéttras. Darfor 1amnar vi rekommendationer till
styrelsen. I dvrigt bedomer vi att bolaget har skott verksamheten pa ett
dndamalsenligt och frén ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sétt samt att den
interna kontrollen har varit tillracklig.

Nedan redogor vi kort for respektive omrade som omfattas av érets granskning.
Dérefter foljer en tabell med de rekommendationer vi ldmnar.

e Grundliggande granskning: Den grundliggande granskningen syftar till
att versiktligt bedoma bolagets ledning och styring samt interna kontroll.
Vér oversiktliga bedomning ar att bolaget har en tillfredsstéllande ledning
och styrning samt tillrdcklig intern kontroll inom de omraden som vi har
granskat.

e Granskning av styrning mot kommunfullméktiges mal: Granskningens
syfte dr att bedoma om bolaget har en tillricklig styrning och uppfoljning av
fullmiktiges mal i budget 2021. Granskningen visar att bolaget har en
tillracklig styrning och uppfdljning av fullméktiges mal i budget 2021.

e Granskning av underhallsprocessen: Granskningen syftar till att bedoma
om styrelsen har sékerstillt ett &ndamaélsenligt underhall av bolagets
anldggningar. Granskningen visar att bolaget i huvudsak har sékerstallt ett
andamalsenligt underhall av bolagets anldggningar. Samtidigt bedomer vi
att det finns forbattringsomraden. Vi lamnar dérfor en rekommendation till
styrelsen (se tabellen sist i sammanfattningen).

e Granskning av Goteborgs stads krisberedskap: Syftet med granskningen
har varit att beddma om ndmnden och styrelserna har en &ndamalsenlig
krisberedskap samt om de har forutsittningar for en &ndamalsenlig
krishantering. Bolaget bedoms ha en d&ndamaélsenlig krisberedskap samt ha
forutsattningar for en &ndamaélsenlig krishantering.

e Uppfoljning av lIoneprocessen: Lekmannarevisorerna granskade ar 2019
loneprocessen. Granskningen resulterade i att vi riktade en
rekommendation till styrelsen. Var uppfoljande granskning visar att
rekommendationen kvarstér.

e Uppfoljning av rekryteringsprocessen: Lekmannarevisorerna granskade
ar 2018 rekryteringsprocessen. Granskningen resulterade i att vi riktade en
rekommendation till vd. Var uppfoljande granskning visar att
rekommendationen kvarstér.
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Uppfoljning av ekonomiuppfoljning av uthyrningsverksamheten:

Lekmannarevisorerna granskade ar 2020 ekonomiuppféljning av
uthyrningsverksamheten. Granskningen resulterade i att vi riktade en
rekommendation till styrelsen. Var uppfoljande granskning visar att
rekommendationen dr omhéandertagen.

Stadsrevisionen

Revision

5 (18)

2022-01-19



1.1 Sammanstallning av rekommendationer

Omrade Rekommendation

Underhéllsprocessen Lekmannarevisorerna rekommenderar
styrelsen att tillse att Antura med
tillhérande dokumentation
uppdateras..

Loneprocessen Lekmannarevisorerna rekommenderar
styrelsen att vidta atgirder for att minska
risken for ohdlsosam arbetsbelastning
(Rekommendationen ldamnades ar 2019).

Ny Rl Lekmannarevisorerna rekommenderar vd
att se till sa att rekryteringsprocessen
foljer bolagets egna och Goteborgs Stads
styrdokument. (Rekommendationen
lamnades ar 2018).
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2.1

211

2.1.2

Granskning av verksamheten

Styrelse och vd ansvarar for att bolagets verksamhet bedrivs i enlighet med
lagar och foreskrifter, bolagsordning samt dgardirektiv.

Lekmannarevisorernas uppdrag ér att granska om bolagets verksamhet skots pa
ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstéllande sitt samt om
bolagets interna kontroll &r tillrdcklig.

Granskningen av verksamheten omfattar en grundlaggande del, som 4r en
oversiktlig granskning av bolagets ledning och styrning samt interna kontroll,
flera fordjupningar samt uppféljning av tidigare ars granskning.

Grundlaggande granskning

Den grundldggande granskningen syftar till att 6versiktligt bedoma bolagets
ledning och styrning samt interna kontroll. Det innebér att lekmannarevisorerna
lopande foljer styrelsens protokoll och handlingar och informerar sig om
verksamheten. Granskningen omfattar exempelvis foljande:

e fo6ljsamhet mot kommunallagen

e fo6ljsamhet mot aktiebolagslagen

e fo6ljsamhet mot bolagets dgardirektiv och bolagsordning

e f6ljsamhet mot kommunfullmaktiges budget

e foljsamhet mot Goteborg Stad kommunfullméktiges styrande
dokument, sérskilt:
- kommunfullmaiktiges riktlinjer for styrning, uppfoljning och kontroll
- foljsamhet mot kommunfullmaiktiges regler for ekonomisk planering,
budget och uppfoljning

lakttagelser

Den grundldggande granskningen visar inte pa nagra visentliga avvikelser.

Bedomning

Lekmannarevisorernas oversiktliga bedomning ar att bolaget har en tillfreds-
stillande ledning och styrning samt tillrdcklig intern kontroll inom de omraden
som vi har granskat.
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2.2

2.2.1

Granskning av styrning mot
kommunfullméaktiges mal

Utgangspunkter i granskningen

Andamalet med Géteborgs Stads bolag #r att tillsammans med stadens 6vriga
verksamheter skapa nytta for boende, besdkare och verksamheter i staden, samt
medverka i utvecklingen av ett héllbart géteborgssamhélle.

Got Event AB ansvarar' for genomforande av verksamheten med utgéngspunkt
i bolagsordning, dgardirektiv for bolaget, kommunfullméktiges budget samt
ovriga styrande dokument.

Kommunfullméktiges budget &r det 6verordnade styrande dokumentet for
Goteborgs Stads bolag som ska genomforas av bolaget.

1 ”Budget 2021 Goteborgs Stad” beslutade kommunfullméktige om specifika
mal och overgripande verksamhetsméal som ska ligga till grund f6r ndimnders
och styrelsers verksamhetsplaner.

Styrelsen ska” kontinuerligt f en uppfoljning av den egna verksamheten dels
utifran kommunfullméktiges vision, forhéllningssétt, kommunfullméktiges mal
och uppdrag, dels utifran egna verksamhetsmal. Uppfoljningen ska under aret
vara heltdckande och belysa hur verksamheten utvecklas i forhéllande till de
mal och inriktningar samt uppdrag som faststéllts i kommunfullméktiges budget
och i det egna budgetbeslutet.

Implementeringen av kommunfullmiktiges strategiska malséttningar ska folja
vedertagna metoder for strategisk planering, genomférande och uppfoljning.

Granskningens syfte dr att bedoma om bolaget har en tillricklig styrning och
uppfoljning av fullméktiges mal i budget 2021. Granskningen har genomforts
genom att samla in och analysera for granskningen relevanta dokument och
genom att intervjua foretrddare for verksamheten.

Kriterier i granskningen har varit:

e  Kommunfullméktiges mal for turism- kultur och evenmangsklustret, i
budget 2021

o Goteborgs Stads riktlinjer for dgarstyrning

e Agardirektiv for Got Event AB

e Goteborgs Stads regler for ekonomisk planering, budget och
uppfoljning

e Riktlinje for styrning, uppfdljning och kontroll

131 §, Goteborgs Stads riktlinjer for &garstyrning, Dnr: 0517/19, kommunfullmaktige 2019-09-12,
217 §, Goteborgs Stads regler for ekonomisk planering, budget och uppféljning. Dnr: 2016-09-08,
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2.2.2

2221

2.2.2.2

lakttagelser

Genomfoérs verksamheten med utgangspunkt i
kommunfullmaktiges budget?

Bolaget ansvarar for genomforande av verksamheten med utgdngspunkt i
bolagsordning, dgardirektiv for bolaget, kommunfullmiktiges budget samt
ovriga styrande dokument. *

I ”Budget 2021 Goteborgs Stad” har kommunfullméktige beslutat om tva
specifika mal for bolagen inom turism, kultur och evenemangsklustret.

e Fler uppticker och besoker Goteborg.
e Antalet géstnétter i Goteborg har dkat.

Kommunfullméktige har ocksa faststéllt atta indikatorer som &r av sérskild vikt
for turism-, kultur- och evenemangsklustret. De étta indikatorerna ar kopplade
till sex verksamhetsévergripande mal.

e (Goteborg priglas av en god samverkan mellan stad, akademi,
civilsamhalle och néringsliv

e Goteborg dr en levande kultur-, idrotts- och evenemangsstad for bade
boende och besokare

e (Goteborg dr en jamlik stad med gemenskap och tillit

e (Goteborg tar ansvar for kommande generationers livskvalitet

e Goteborg har en budget i balans och langsiktigt hallbara finanser

e Goteborgs Stad &r en attraktiv arbetsgivare med goda arbetsvillkor

I bolagets budget for 2021 har de tvé specifika malen for klustret och de sex

verksamhetsovergripande malen kopplats ihop med bolagets sex fokusomraden.

Bolaget har i sin verksamhetsplan for 2021 valt egna indikatorer till sina sex
fokusomraden.

Inkluderas uppdragen fran kommunfullmaktiges budget i
riskanalysarbetet?

Riskhantering ska vara en integrerad del i nimndens/bolagsstyrelsens styrning
och vara en del i beslutsfattandet vid prioritering och val av olika
handlingsalternativ for att uppna verksamhetens mal eller sdkerstilla
verksamhetens formdga att utfora sitt uppdrag.*

3 punkt 3,5. 1 § Goteborgs Stads riktlinjer for garstyrning
43 §, Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppféljning och kontroll
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2.2.2.3

2224

2.2.3

I den bolagsovergripande riskanalysen finns det risker kopplade till samtliga sex
fokusomraden.

Erhaller styrelsen en uppféljning av den egna verksamheten utifran
kommunfullmaktiges mal och uppdrag?

Bolagsstyrelse ska kontinuerligt erhélla uppfoljning av den egna verksamheten
dels utifrdn kommunfullméktiges vision, forhéllningssétt, kommunfullmiktiges
mal och uppdrag, dels utifran egna verksamhetsmal, samt tillhdrande
indikatorer, prioriteringar och forutséttningar i bolagsstyrelses budgetbeslut.
Uppf6ljningen ska under aret vara heltdckande och belysa hur verksamheten
utvecklas i forhéllande till de mal och inriktningar samt uppdrag som faststéllts
i kommunfullmiktiges budget och i det egna budgetbeslutet.’

I delarsbokslutet for mars 2021 redovisar bolaget utfallet for indikatorn
sjukfranvaro som &r kopplad till malet att "Go6teborgs Stad &r en attraktiv
arbetsgivare med goda arbetsvillkor”. I delarsbokslutet for augusti skriver
bolaget om de sex fokusomradena och ldmnar en prognos om malet kommer att
nas eller inte for fyra fokusomréden. For de andra tva fokusomradena é&r det
indikatorer som méts pa arsbasis. Pa styrelsemotena sker en redovisning av
utfallet for indikatorerna for de sex fokusomradena. Det ldmnas ocksé en
prognos om maluppfyllelsen for indikatorerna.

Sker implementeringen av kommunfullméaktiges strategiska
malsattningar genom vedertagna metoder for strategisk planering,
genomférande och uppfdljning?

Bolagsstyrelser ska se till att verksamheten bedrivs i enlighet med
dgardirektiv/bolagsordning, kommunfullméiktiges budget samt andra relevanta
styrande dokument. °

Implementeringen av kommunfullmiktiges strategiska malséttningar ska folja
vedertagna metoder for strategisk planering, genomfoérande och uppfdljning.’

Granskningen visar att implementeringen av kommunfullméktiges strategiska
malsittningar foljer vedertagna metoder for strategisk planering, genomforande
och uppf6ljning.

Beddomning

Lekmannarevisorerna beddomer att bolaget har en tillrdcklig styrning och
uppfoljning av fullméktiges mal i budget 2021.

® 14 § Goteborgs Stads regler for ekonomisk planering, budget och uppféljning
5§13 Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppfdljning och kontroll
7 Kap. 1 § 2 Agardirektiv for Goteborgs Stadsteater AB
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2.3

2.3.1

2.3.2

2.3.21

Granskning av underhallsprocessen

Utgangspunkter i granskningen

Att varda och forvalta stadens tillgangar ar dven en viktig del av att uppratthalla
god ekonomisk hushéllning. Det dr déarfor viktigt att bolaget har en
dndamalsenlig organisation och rutiner for underhall av sina anlédggningar, sé att
anldggningarnas ekonomiska och verksamhetsmaéssiga varde kan behéllas och
utvecklas. Ett underhéllsbehov férenat med planering for kommande
investeringar i nybyggnation kréver dven en tydlig strategi i balans med
finansiella mal.

Granskningen syftar till att bedoma om styrelsen har sékerstéllt ett
andamalsenligt underhall av bolagets anldggningar. Med dndamalsenligt
underhall menar vi att bolaget arbetar systematiskt med planering, prioritering,
genomforande och uppféljning av underhallsinsatser samt att styrelsens interna
kontroll ar tillracklig. Granskningen har genomforts genom att samla in och
analysera for granskningen relevanta dokument, stickprovsgranskning av tre
genomforda underhallsinsatser och genom att intervjua foretrddare for
verksamheten.

Kriterier 1 granskningen har varit:

Aktiebolagslagen (2005:551) 8 kap 4 §

Kommunfullméktiges budget 2021

Bolagets dgardirektiv

Goteborgs Stads riktlinje for styrning, uppfoljning och kontroll
Goteborgs Stads regler for ekonomisk planering, budget och
uppfoljning

e Bolagsspecifika regler och anvisningar géllande underhéllsprocessen

lakttagelser

Ansvarsfordelning och organisation

Av bolagets dgardirektiv framgar bland annat att bolaget ska svara for
verksambhet i1 och drift av de storre kommunalt d4gda anldggningarna avsedda for
evenemang samt i ndra samverkan med berdrda anldggnings- och arenadgare,
utarbeta kort- och langsiktiga utvecklings-, underhélls, och investeringsplaner
som underlag i syfte att sdkerstélla relevant funktionalitet och fornyelse av
anldggningar och arenor.

Bolaget hyr arenorna frdn Higab som ar fastighetségare. Ansvarsfordelningen
kring kostnader for underhéll, drift- och skotsel skiljer sig at mellan arenorna.
Generellt sett har bolaget ansvar for kostnader som ar kopplade till drift- och
skotsel av arenorna. Nér det giller ansvaret for planerat underhall dr det
uppdelat mellan bolaget och Higab, gransdragningslistor for varje arena reglerar
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detta ansvar. Higab har ansvaret for det “’traditionella” planerade underhéllet
sdsom konstruktioner, tak och installationssystem medan bolaget ansvarar for
mer verksamhetsanknutet underhall t.ex. laktarstolar, konstgris och invindiga
ytskikt.

Det planerade underhallet hanteras av projektledare pa avdelningen Ekonomi &
Verksamhetsstyrning. Lopande och akut underhéll hanteras av avdelningen
Arenaservice. Bolaget har tagit fram befattningsbeskrivningar som reglerar
ansvar och befogenheter for bland annat chef ekonomi & verksamhetsstyrning,
projektledare, senior projektledare och driftchef.

2.3.2.2 Status pa underhall och underhallsplaner

Styrelsen beslutar om en underhallsbudget per arena for innevarande ar.
Bolagets underhallsplaner striacker sig fem ar framat i tiden. Underhallsplanerna
ar uppréttade i excel.

For vissa aterkommande underhallsatgérder har bolaget lagt in i sitt system med
vilka frekvenser atgérderna ska genomforas. Bolaget kommer att infora ett
systemstdd ndsta ar for att registrera aterkommande fel.

Genom att personal pa bolaget ronderar arenorna nistan dagligen sé kan de
uppticka underhdllsbehov, vilka rapporteras in. Aven hyresgister eller personal
frdn Higab kan rapportera in underhallsbehov till bolaget. En till tva ganger per
ar gors en grundlig rundvandring pa arenorna dir personal jamfor atgiarderna pa
underhallslistan med faktiska behov.

Externa leverantorer har anlitats av bolaget for att bevaka forédndringar i lagar
och branschriktlinjer som berdr bolagets underhallsinsatser. De externa
leverantdrerna har ocksé kontroll pa nér det dr dags for bolaget att gora en
underhéllsinsats for att ha en fortsatt giltig besiktning. Bolaget har mojlighet att
gd in 1 de externa leverantorernas system for att se hur linge de har giltiga
besiktningar.

Bolaget har fyra arbetsgrupper som levererar underlag for planeringen av
underhall {6r de nio arenorna. Det finns en prioriteringslista 6ver vilka
atgirder som ska genomforas, men beroende pé hur evenemangen ligger eller
om akuta behov uppkommer kan atgérder flyttas bade framat och bakat i tiden.
Om bolaget viljer mellan tvé atgérder sé prioriteras den &tgird som ger bést
langsiktig 16sning och vérdesdkrar anldggningen mest.

Enligt bolagets beddmning har de ingen underhallsskuld. Granskningen av de
senaste arens underhallsbudgetar visar inte pa négra atgérder som inte blivit
utforda.

2.3.2.3 Genomforande av underhall

Bolaget har under aret infort systemet Antura som ir ett projektstodssystem for
bland annat underhallsprocessen. Bolaget har ocksa tagit fram en projektguide

Stadsrevisionen 12 (18)
Revision
2022-01-19



23.24

2.3.3

24

for Antura, I projektguiden finns en beskrivning av rollerna portfoljledare samt
projektledare. Granskningen visar att rollbeskrivningarna i projektguiden inte
fullt ut 6verensstimmer med bolagets befattningsbeskrivningar som reglerar
ansvar och befogenheter.

Av Antura och projektguiden framgér vilka moment som ska genomforas och
vilka dokument som ska finnas i Antura. Granskningen av tre stickprov visar att
det saknas ett eller flera dokument som ska finnas i Antura for alla tre
stickproven. Vissa dokument har bolaget bifogat i efterhand, andra dokument
ska inte behovas enligt bolaget. Nagot dokument hade inte bolaget uppdaterat. I
de fall dér det ar ett dokument som inte behdvs, enligt bolagets beddmning,
finns det ingen kommentar i Antura om varfor dokumentet inte behdvs.

Uppfoéljning

Forutom pa styrelsemotet i januari sa far styrelsen en muntlig uppfoljning av det
ekonomiska utfallet p& aggregerad niva samt pé projektnivd om nédgot projekt
avviker stort mot budget pa varje styrelsemoéte. Styrelsen far ocksa en
genomgang av underhéllsbehovet pa kort och lang sikt pa styrelsens arliga
strategikonferens.

Bedomning

Lekmannarevisorerna beddmer att bolaget i huvudsak har sékerstillt ett
dndamalsenligt underhall av bolagets anlédggningar. Samtidigt bedémer vi att
det finns forbattringsomraden. Granskningen visar att bolaget behdver
uppdatera sin projektguide for Antura samt forbattra dokumentationen i Antura.

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att tillse att Antura med
tillhérande dokumentation uppdateras

Granskning av Goteborgs stads
krisberedskap?

Stadsrevisionen har granskat krisberedskap i Goteborgs Stad. Granskningen
omfattar grundskolendmnden, Got Event AB, Familjebostdder i G6teborg AB
och Goteborg Energi AB. Syftet med granskningen har varit att bedoma om
namnden och styrelserna har en &ndamalsenlig krisberedskap samt om de har
forutsittningar for en &ndamalsenlig krishantering. Med dndamaélsenlig
krisberedskap och krishantering avses att nimnd och styrelser vidtagit for den
egna organisationen ldmpliga atgirder utifrén kraven i stadens styrande
dokument pa omrédet krisberedskap.

8 For rapporten i sin helhet se Granskning av Géteborgs stads krisberedskap diarienummer 0156/21
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2.5

2.5.1

2.5.2

2.6

2.6.1

Stadsrevisionen bedomer att Got Event till 6vervigande del har genomfort risk-
och sérbarhetsanalyser i enlighet med stadens instruktioner och att
krisledningsplaner finns uppréttade.

Stadsrevisionen bedomer att de granskade verksamheterna i huvudsak har
dndamalsenliga krisledningsorganisationer. Uppfoljningen bedéms vara
tillracklig for Got Event.

Vidare ér det stadsrevisionens beddmning att bolaget har &andamalsenliga rutiner
for att utbilda och 6va sina krisledningsorganisationer.

Uppfoljning av Ioneprocessen

Lekmannarevisorerna granskade ar 2019 Ioneprocessen. Granskningen
resulterade i att vi riktade foljande rekommendation till styrelsen:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att vidta dtgdrder for att
minska risken for ohdlsosam arbetsbelastning.

lakttagelser

Bolaget har fortsatt arbete med att vidta atgérder for att minska risken for
ohilsosam arbetsbelastning. Dock ér inte alla planerade dtgirder slutforda i ar
pa grund av pandemin. Den uppfoljande granskningen av 16neprocessen
kommer att genomforas nir bolaget genomfort samtliga planerade atgérder.

Bedomning

Rekommendationen kvarstar.

Uppfoljning av rekryteringsprocessen

Lekmannarevisorerna granskade ar 2018 rekryteringsprocessen. Granskningen
resulterade i att vi riktade f6ljande rekommendation till vd:

Lekmannarevisorerna rekommenderar vd att se till sd att rekryteringsprocessen
foljer bolagets egna och Goteborgs Stads styrdokument.

lakttagelser

Bolaget har fortsatt arbetet med att se till att rekryteringsprocessen foljer
bolagets egna och Goteborgs Stads styrdokument. Dock &r inte alla planerade
atgrder slutforda i &r pé grund av pandemin. Den uppfoljande granskningen av
rekryteringsprocessen kommer att genomforas nir bolaget genomfort samtliga
planerade atgérder.
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2.6.2

2.7

2.71

2.7.2

Bedomning

Rekommendationen kvarstar.

Uppfoljning av ekonomiuppfoljning av
uthyrningsverksamheten

Lekmannarevisorerna granskade ar 2020 ekonomiuppfoljning av
uthyrningsverksamheten. Granskningen resulterade i att vi riktade foljande
rekommendation till styrelsen:

Lekmannarevisorerna rekommenderar styrelsen att ta fram en skriftlig
anvisning for redovisning av uthyrningsverksamheten.

lakttagelser

Bolaget har tagit fram en skriftlig anvisning for redovisning av
uthyrningsverksamheten.

Bedomning

Rekommendationen dr omhéndertagen.
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Lekmannarevisorernas uppdrag och
rapportering

Den kommunala revisionen &r ett lokalt demokratiskt kontrollinstrument med
uppdrag att granska den verksamhet som bedrivs i kommunen.

Lekmannarevisorer ér fortroendevalda och utses av kommunfullméktige ur
gruppen fortroendevalda revisorer i kommunen. Lekmannarevisorerna har
ett sjalvstandigt uppdrag att granska de bolag som helt eller delvis dgs av
kommunen. I Goteborg utses tva lekmannarevisorer for varje bolag.
Revisorerna dr oberoende och granskar pa kommunfullméktiges uppdrag och
dérigenom indirekt ocksa for medborgarna.

Resultatet av lekmannarevisorernas granskning redovisas i gransknings-
rapporter och granskningsredogorelser.

Revisorerna genomfor ocksa sirskilda granskningar som i regel ror flera bolag
och ndmnder. Dessa redovisas 10pande under éret till kommunfullméktige i
revisionsrapporter.

Revisorerna tar dven varje ar fram en arsredogorelse som sammanfattar den
granskning som gjorts i kommunen under det aktuella éret.

Revisorernas rapporter hittar du pa www.goteborg.se/stadsrevisionen
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Sprakbruk och revisionstermer

Niér revisorerna har genomfort en granskning ldmnar de ofta rekommendationer

till de granskade ndmnderna och bolagen. Ibland ldmnar de &ven revisionskritik.

Rekommendationer ldmnas nér revisorerna ser forbattringsomraden i
verksamheten. Rekommendationerna syftar till att utveckla och forbéttra
verksamheten.

Revisionskritik 1dmnas nér revisorerna ser brister i verksamheten som &r av mer
allvarlig karaktir. Revisionskritik graderas genom begreppen erinran eller
anmérkning. Anmérkning &r allvarligast. Nér det géller nimnderna kan en
anmérkning ldmnas med eller utan tillstyrkan om ansvarsfrihet.

Under kommande ar f6ljer revisorerna upp vilka atgirder som ndmnden eller
bolagsstyrelsen har gjort for att f6lja revisorernas rekommendationer.
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Stadsrevisionen

Postadress: Box 2141, 403 13 Goteborg

Besoksadress: Stora Badhusgatan 6

Goteborgs Stads kontaktcenter: 031-365 00 00, kansli: 031-368 07 00
stadsrevisionen@stadsrevisionen.goteborg.se
www.goteborg.se/stadsrevisionen
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