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GAR NS
BOSTADER
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Styrelsemote 2022-05-05 Sara Backstréom
Diarienummer GB2022-0064 Telefon: 031-332 60 11

E-post: sara.backstrom@gardstensbostader.se

Informationsarende

Styrelsen for Gardstensbostader AB beslutar
anteckna informationen géllande Goteborgs Stads program for full delaktighet for
personer med funktionsnedséttning

Sammanfattning

Beddmning ur ekonomisk dimension
Bolaget inte har funnit nagra sérskilda aspekter pa fradgan utifran denna dimension

Bedomning ur ekologisk dimension
Bolaget inte har funnit nagra sérskilda aspekter pa fradgan utifran denna dimension

Beddmning ur social dimension

Bolaget har funnit att full delaktighet for personer med funktionsnedséttning bidrar till att
utifrén de ménskliga réttigheterna och det nationella funktionshinderspolitiska malet,
fortydliga vad som forvéntas for att personer med funktionsnedsittning ska kunna vara
fullt delaktiga utan diskriminering, pa lika villkor som andra.

Bilagor

1. Styrelsehandling nr 14

Datum 2022-05-05

Namn Namnfortydligande

............................. Sara Béckstrom

Uthyrningsansvarig
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Styrelsehandling nr 14

Uppfdljning av Goteborgs Stads
program for full delaktighet for
personer med funktionsnedsattning
2021-2026
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Programmet for full delaktighet — omraden som
berdr Framtiden

. Ratten till ett sjalvstandigt liv

. Ratten till information och kommunikation
*  Ratten till demokratisk delaktighet

. Ratten till ett tryggt liv

. Ratten till arbete och sysselsdttning
. Ratten till fungerande bostad

*  Ratten att kunna forflytta sig i och anvanda Géteborgs inne- och utemiljéer

*Framtiden

Vi bygger det hallbara samhallet fér Framtiden




Uppfoljning fran Framtiden

Svaren utgar fran de 7 rattighetsomraden (av 10) dar Framtiden kan bidra.
Under varje omrade beskrivs hur koncernen bidrar till att forbattra omradet.
Under varje omrade beskrivs i korthet koncernens strategi for omradet.

Under varje omrade beskrivs ocksa vilka namnder, styrelser och andra
aktorer som Framtiden kan samverkan med.

*Framtiden

Vi bygger det hallbara samhallet fér Framtiden



Uppfbljning Framtiden

1. Sjalvstandigt liv

Koncernens uthyrningspolicy staller inga inkomstkrav for att
soka/hyra en bostad.

Koncernen erbjuder flera vdgar att soka en bostad pa. Bostad
kan sokas digitalt, genom personliga besok (bemannad
kundservice) eller via telefon. Géller bade extern uthyrning
och intern omflyttning.

Samtliga koncernens medarbete genomgar utbildningar i
normmedvetenhet , vald i néra relation och i trygg och siker
arbetsmiljo (som bland annat innehaller hur medarbetare kan
kdnna igen och beméta personer med psykisk
funktionsnedsattning/ohalsa).

Kommunikation av koncernens
uthyrningspolicy.

Uthyrningspolicyn finns tillganglig pa
moderbolagets och de férvaltande
bolagens webbplatser.

Boplats

Socialndmnderna

Namnden fér funktionsstdd

Dialoga -kompetenscentrum rérande

fragor om vald i nara relationer och
hedersrelaterat vald och fortryck.

2. Information och
kommunikation

Lopande arbete med att tillgangliggéra kommunikation,
primart via bolagens webbplatser. Tillganglig information ar
en prioriterad fraga for vara férvaltande bolag.

Koncernen stravar efter att anvanda ett rakt, enkelt och tydligt
sprak i all kommunikation.

Lagen om tillganglighet till digital offentlig service galler alla
bolag i koncernen. Lagkraven ar baserade pa den
internationella standarden for webbtillganglighet, WCAG 2.1
niva AA.

Alla koncernens bolag har latit granska sina webbplatser, bade
genom automatiska verktyg och manuellt, utifran gallande
krav. Majoriteten (7 av 9 bolag) har publicerat en
"Tillganglighetsredogtrelse” pa sina hemsidor dar det tydligt
anges vad som eventuellt inte uppfyller kraven. Det finns
ocksa tydliga anvisningar hur besdkare kan lamna synpunkter
pa tillgangligheten till aktuellt bolag samt hur man kontaktar
ansvarig tillsynsmyndighet. De tva som inte har det angivet
haller precis pa att lansera helt nya hemsidor.
Bostadsbolaget och Stérningsjouren har uppdaterat sina
webbplatser 2020 /2021. Familjebostader, Egnahemsbolaget,
Forvaltnings AB Framtiden och Framtiden Byggutveckling
planerar for detta under 2021.

Koncerngemensamt
kommunikationsrad dar
kommunikationsansvariga fran
respektive bolag deltar. Radet ar ett
forum for fragor kring tillganglighet
och en vag att sikerstalla att fragorna
hanteras pa liknande satt i hela
koncernen.

Inom koncernen finns dven
upparbetade samarbeten mellan
kommunikation och IT-avdelning samt
dataskyddskontakter vars omraden
delvis tangerar tillgdnglighetsfragorna.

Samarbete med stadens
stédfunktioner. Tillgang till
kompetens och stdd i fragorna gor att
varje bolag och férvaltning inte maste
hitta sina egna losningar.

Viktigt att tillgdnglighetsanpassning
finns med i de mallar staden
tillhandahaller for tex styrande
dokument.

Kommunikationsavdelningen pa
Stadsledningskontoret.

Ett utvecklat samarbete med vara
olika webbleverantérer kring
tillganglighetsfragor ar en viktig del.

¢ Framtiden

Vi bygger det hallbara samhallet fér Framtiden




Uppfbljning Framtiden

3. Demokratisk
delaktighet

Koncernens uthyrningspolicy innebér att inga bedomningar gors av
sokandens behov av bostad. Sokande gor sjalv bedomningen om
bostaden passar hens behov. Ingen éverprovning eller vardering sker av
den enskildes bedomning.

Genom hyresgastenkaten mater koncernens forvaltande bolag arligen hur
néjda hyresgasterna dr med oss som hyresvard. | enkaten finns fragor om
hur hyresgasten upplever allmdnna utrymmen och utemiljo tex. trivsel i
trapphus, utformning av entré, gard och utemiljé samt trafikmiljon i
naromradet. Svaren gar inte att filtrera ut for gruppen personer med
funktionsnedsattning men de kan ge en indikation pa graden av néjdhet
hos hyresgdsterna nar det géller tillganglighet och trygghet i
fastigheterna.

Koncernens bolag mater och foljer regelbundet medarbetares
uppfattning om hur inkluderande arbetsplatsen genom
temperaturmatningar i realtid.

¢ Uthyrningspolicyn.

Boplats.

4. Ett tryggt liv

Samtliga koncernens medarbete genomgar utbildningar i:

Normmedvetenhet

Vald i ndra relation

Webutbildning i trygg och saker arbetsmiljo (bland annat innehaller den
hur medarbetare kan kdnna igen och beméta personer med psykisk
ohélsa).

Utover det har koncernens bolag implementerat konceptet Vdga bry dig
som uppmanar grannar att visa omtanke om varandra.

VAr primidra kommunikationskanal med hyresgéster &r via webben. Aven
nar det galler kriskommunikation. Under pandemin har koncernens bolag
anvant mycket bilder i sin kommunikation, vilket bedéms underlatta bade
vid kognitiva och sprakliga utmaningar.

| de fall en hyresgast har ett beslut om rétt till stolstrapphiss, sdager
koncernens bolag alltid ja till installation, om det ar tekniskt och praktiskt
mojligt. Hyresgasten har i de fallen ocksa mojlighet att fa fortur till
omflyttning till en marklagenhet.

¢ Kommunikation med
hyresgaster sker i forsta hand
via webben. Géller dven
kriskommunikation. Okad
tillganglighetsanpassning av
koncernens webbplatser
pagar.

Socialndmnderna

Namnden for
funktionsstod

Dialoga —
kompetenscentrum
rorande fragor om vald i
néra relationer och
hedersrelaterat vald och
fortryck.

¢ Framtiden

Vi bygger det hallbara samhallet fér Framtiden



Uppfoljning Framtiden

7. Arbete och
sysselsattning

Samarbetsavtal med Team Géteborg — en volontérspool for
ungdomar/unga vuxna — som agerar vardar pa stadens

evenemang. Team Support ar en del av Team Goteborg som stottar
volontarer i behov av extra stéd pa grund av en funktionsvariation eller
funktionsnedsattning. Utbildade mentorer hjalper till och stottar upp pa

evenemangen for att kunna inkludera personer som behéver extra stod.

Familjebostader har tva dagliga verksamheter som utfor
arbetsuppgifter i bolagets bostadsomraden, i forsta hand tar de hand
om utemiljon.

Poseidon har tva distrikt som har personer fran tva olika dagliga
verksamheter pa plats som hjalper till i deras fastigheter. Totalt rér det
sig om 6-9 brukare.

Koncernen tar emot ett stort antal ferieungdomar genom stadens
kommunala sommarjobb. Bland dessa finns flera ungdomar med
neuropsykiatriska funktionshinder.

Framtidens fastighetslabb (ett labb dar barn och ungdomar pa ett
lekfullt satt far prova pa hur det ar att arbeta i fastighetsbranschen med
syftet att marknadsféra och locka unga till branschen) tar regelbundet
emot besok fran en narliggande skola for horselnedsatta.

Goteborg & Co (Team
Goteborg)

Forvaltningen for
Funktionsstod

*Framtiden

Vi bygger det hallbara samhallet fér Framtiden




Uppfoljning Framtiden

8. Fungerande bostad

Koncernens forvaltande bolag genomfér arligen omfattande underhall och
investeringar i befintligt bestand. Nar vi bygger om kék, badrum och
utemiljoer innebar det oftast att vi 6kar antalet lagenheter med god
tillganglighet.

Koncernens uthyrningspolicy stéller inga inkomstkrav for att soka/hyra en
bostad. Alla har ratt att s6ka en bostad hos oss.

Kartlagt och taggat Tillgdnglighetsmdrkta Idgenheter i vart fastighetssystem
- en tillganglighetsmarkt lagenhet har god tillgdnglighet, laga trosklar och
rymliga badrum som ligger i markplan eller har hiss. Markningen syns for
sokande pa omflyttningsplats och hos Boplats. Alla som vill kan séka en
tillganglighetsmarkt lagenhet. All nyproduktion ar tillganglighetsmarkt.
Uppdrag i agardirektivet att ta fram fler bostdder fér personer med
funktionsnedsdttning i ndra samverkan med stadens planerande ndmnder.
Inom koncernens bestand finns ca 350 bostader med sarskild service for
funktionsnedsatta (BMSS)

Strategi for lagre produktionskostnader — manga ska kunna efterfraga vara
lagenheter och ha rad att bo.

Aterstartat kartlaggning av tillganglighet till Iigenheten i befintligt bestand
tillsammans med Fastighetskontoret. Det sa kallade TIBB-verktyget ar ett
kartverktyg som kartlagger vagen mellan lagenhetsddrren och den
offentliga miljon i fastigheterna.

Installation av leveransboxar for uthamtning av paket i utemiljon gérs som
pilotprojekt under aret i vissa bostadsomraden. Installationerna underlattar
for personer med funktionsnedsattning att kunna handla pa natet.

Strategi for lagre
produktionskostnader
Strategi for
investeringar i
nyproduktion
Kommunikation kring
koncernens
uthyrningspolicy

Boplats

Fastighets-
kontoret

9. Kunna forflytta sig i

och anvanda
Goteborgsinne- och
utemiljoer

Aterstartat kartlaggning av tillganglighet till Iigenheten i befintligt bestand.
Tillsammans med Fastighetskontoret. (TIBB-verktyg for inventering)
Nybyggnation sker till stor del i form av fértdtning av den redan byggda
staden, med god tillgang till kollektivtrafik och annan service.
Trygghetssadkring av fastigheter (genom tex genom béttre belysning, 1as,
utformning av utrymmen m.m), insatser for minskat klotter och
skadegorelse i vara utvecklingsomraden (sarskilt utsatta omraden) bidrar till
okad trygghet och tillgdnglighet for alla.

Strategi for
utvecklingsomraden
Strategi for
investeringari
nyproduktion

vf

Fastighets-
kontoret

ramtiden

det hallbara samhallet fdr Framtider]

Vi bygge
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