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Sidkerhetsrapport 2021

Informationsiarende

Styrelsen for Goteborgs Egnahems AB

Informationséarendet bestar av Sékerhetsrapporten for 2021.

Sammanfattning

Arets rapport har utvecklats i samverkan med 6vriga bolag inom Framtidenkoncernen.
Den omfattar f6ljande omradet: Personsédkerhet, Fysisk sdkerhet, Informationssékerhet,
Incident- och krisberedskap samt Civilt férsvar.

Goteborgs Egnahems AB:s inriktning inom sékerhetsomrédet innebér att vi ska skydds
bolagets olika varde s som resurser oh tillgdngar genom att ha goda rutiner och god
formaga att forebygga och forhindra handelser samt att agera vid alla former av
incidenter. Bolaget ska dven ha goda rutiner for att uppné kraven i lagar, forordningar,
foreskrifter och Goteborgs stads riktlinjer.

Bedomning ur ekonomisk dimension

Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifrén denna dimension.

Bedomning ur ekologisk dimension

Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifrén denna dimension.

Bedomning ur social dimension

Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifrdn denna dimension.

Goéteborgs Egnahems AB

Informationsiarende
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Arendet

Arendet bestér i att informera styrelsen om det siikerhetsarbete som férekom p
Goteborgs Egnahems AB under 2021.

Beskrivning av arendet

Sakerhetsrapporter skrivs arsvis med syfte att ssmmanstilla Goteborgs Egnahems AB:s
sakerhetsarbete.
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Sammanfattning

Arets rapport omfattar féljande omraden inom sikerhet:

- Personsikerhet

- Fysisk sakerhet

- Informationssakerhet

- Incident- och krisberedskap samt Civilt forsvar

Goteborgs Egnahems AB:s inriktning inom sdkerhetsomradet innebar att skydda
bolagets olika virden sa som resurser och tillgangar genom att ha goda rutiner och
god formaga att forebygga och forhindra handelser samt att agera vid alla former av
incidenter. Bolaget ska dven ha goda rutiner for att uppna kraven i lagar,
forordningar, foreskrifter och Goteborgs stads riktlinjer.

Goteborgs Egnahems AB:s inriktning inom siakerhetsarbetet innebar att bolaget ska:

- Skydda bolagets medarbetare och egendom genom goda rutiner och god
formaga att agera vid alla former av incidenter, vara omhandertagande och
granssiattande samt polisanmala brott.

- Ha goda rutiner for att minst uppna krav i lagar, forordningar,
myndigheters foreskrifter och Goteborgs Stads anvisningar.

Sakerhetsarbetet har aven under 2021 till stor del praglats av covid-19. Hanteringen
av pandemin har dven under 2021 samordnats koncerngemensamt, &ven om den
gemensamma hanteringen och besluten vad galler koncernovergripande
restriktioner avslutades under november ménad.

Sammantaget kan konstateras att Goteborgs Egnahems AB:s sikerhetsarbete
befinner sig i en utvecklingsfas men med det aktiva arbete som bedrivs inom
omradet bedoms den generella sikerhetsnivan vara acceptabel.
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Inledning

I enlighet med Goteborgs stads sakerhetspolicy ska sikerhet vara en del av
verksamhetens riskhantering och kan beskrivas som formagan att uppratthalla en
definierad riskniva. Sakerhetsarbetet ska vara langsiktigt, kontinuerligt och omfatta
alla delar av verksamheten. Arbetet ska bedrivas med utgangspunkt fran
kontinuerliga riskanalyser och med tyngdpunkt pa forebyggande aktiviteter.

Hantering av sakerhetsrisker omfattar de samordnande aktiviteter som genomfors
for identifiering, analys, utvardering, behandling, 6vervakning och granskning av
siakerhetsrisker. Hantering av sdkerhetsrisker ska vara en del i beslutsfattandet vid
prioritering och val av olika handlingsalternativ for att uppna verksamhetens mal
eller siakerstilla verksamhetens formaga att utfora sitt uppdrag.

Styrelsen ar ansvariga for sakerheten inom verksamheten. Bolagsledningen ska
genom tydlig inriktning och fordelning av ansvar engagera sig i verksamhetens
sidkerhetsarbete samt minst arligen folja upp att sakerhetsnivan ar acceptabel med
aterrapportering till Styrelse. Organisation, delegation, beslut, planer och atgiarder
betraffande sakerhetsarbetet ska dokumenteras.

Alla medarbetare ska fortlopande ges utbildning i forhéallande till sitt ansvar och sina
arbetsuppgifter for att forsta hur sikerhetsarbetet fungerar. Alla medarbetare ska
aktivt arbeta for okad sakerhet och ta ett ansvar for att sakerheten fungerar samt
informera om upptickta brister.

Malet med Goteborgs Egnahems AB:s sikerhetsarbete ar att minska risken for att
oonskade negativa handelser intraffar samt om sa anda sker minimera
konsekvenserna for manniskor, egendom och miljo.

Denna siakerhetsrapport ar en sammanstallning av Goteborgs Egnahems AB:s
sakerhetsarbete under 2021 och innehéller bedomningar avseende sdkerhetsnivan
inom de fyra olika delomradena Personsikerhet, Fysisk sakerhet,
Informationssidkerhet och Incident och krisberedskap, Civilt forsvar.



Personsakerhet

Kravbild

I Goteborgs Stad finns riktlinjer for personsakerhet och till dessa finns aven rad.
Riktlinjerna utgar fran stadens sakerhetspolicy och konkretiserar omradet
personsidkerhet. De relevanta krav som finns i stadens styrande dokument och beror
var verksamhet har inarbetats i Framtidenkoncernens styrdokument for
personsikerhet.

Inom Framtidenkoncernen finns gemensamma anvisningar gillande
personsakerhet. Det primira syftet med dessa anvisningar ar att skapa
forutsattningar for en saker och trygg arbetsmiljo for koncernens alla medarbetare
avseende potentiella hot- och valdssituationer. Dessa anvisningar tydliggor
Framtidenkoncernens forhallningssatt avseende hot och vald. Vidare beskrivs
koncernens arbetssitt i en personsidkerhetsprocess och hur den avser att fungera
fore, under och efter potentiella eller intraffade hot- och valdssituationer

Personsikerhetsarbetet utgar frin gemensamma och 6vergripande forhallningssatt
som ska genomsyra alla delar i verksamheten;

e Nolltolerans — alla former av trakasserier, hot och véld och otillaten paverkan
ar helt oacceptabelt, ingen personal ska behova utsattas for detta i sitt
tjansteutdvande.

e Stod — varje medarbetare ska fa det stod som behovs for just den situationen.

» Rapportera — alla incidenter ska rapporteras och lagovertradelser ska
polisanmalas.

e Rutiner — alla ska kanna till och kanna sig trygga med koncernens
forhallningssatt, rutiner och arbetssitt avseende personsikerhet. Alla rutiner
har till syfte att minska risken for att handelser intraffar och i forekommande
fall minimera konsekvenserna av intraffade handelser.

» Ekonomi — alla medarbetare ska héllas ekonomiskt skadeslosa for handelser
kopplade till det egna tjansteutovandet.

Utover forhallningssatten bestar personsakerhetsprocessen av fyra grundpelare:

. Kompetens/Utbildning

. Riskanalyser

. Atgirdsprogram

. Incidentsystem dar alla avvikelser rapporteras.

Tyngdpunkten pa arbetet med personsikerhet ska ligga pa att forebygga och
forhindra hot- och valdssituationer mot verksamhetens personal. En viktig faktor ar
att medarbetarna har kompetens och utbildning for att bAde kunna motverka och
hantera de hot- och valdssituationer som uppstar, men daven de olustkianslor som
uppstar nar man skall fatta ett obekvamt beslut.

Bolaget gor en arlig riskanalys. Den arliga riskanalysen innehaller en genomgang och
analys av de senaste tolv ménadernas incidenter kopplade till hot- och
valdssituationer. Utover detta genomfors dven lopande sa kallade



situationsanpassade riskanalyser infor potentiella och eller intraffade situationer i
syfte att kunna vidta ratt skyddsatgarder.

Alla handelser kopplade till hot och vald kommer tyvarr aldrig att kunna undvikas
helt oavsett hur forebyggande verksamheten arbetar. I de hindelser som hot
och/eller vald intraffar mot verksamhetens personal giller att dessa handelser
hanteras pa bista séatt. Nar ndgon anstilld drabbas av en hot- och/eller en
valdssituation ska Framtidkoncernens atgardsprogram omgéaende aktiveras.

Alla hot- och valdssituationer som intraffar ska rapporteras i koncernens
gemensamma incidentrapporteringssystem: IA-systemet. Handelser i IA -systemet
ska utredas, atgirdas och foljas upp.

Lagesbild och status under aret

Under aret som gatt har medarbetarna fatt 6kad medvetenhet om
personsiakerhetsprocessen da denna har kommunicerats ut till hela bolaget under
infomote. Efter osdkerhet kring hur en polisanmalan géar till har 4ven denna process
uppdaterats och kommunicerats ut till alla medarbetare. Lathund for inbrottslarmet
har tagits fram och kommunicerats ut i bolaget. IA-systemet har aven det
kommunicerats ut i bolaget och alla medarbetarna har 6kad kunskap om hur och vad
som ska rapporteras. Personal inom eftermarknad och silj samt reception har
utrustats med personlarm.

Behov och planer for 2022

Arbete med att enkelt fa tillgang till styrande och stédjande dokument for
personsikerhet paborjades under 2021 och forvantas vara klart under 2022.
Inom koncernens sikerhetsrad kommer anvisning och o6vriga styrdokument inom
personsikerhetsomradet att ses 6ver och utvecklas under 2022.

Bedomd riskniva for personsiakerhet

Sammantaget kan det konstateras att medarbetarna inom bolaget har en mycket god
riskmedvetenhet och ar bra rustade for att kunna hantera de situationer som
uppstar. Risken for hot och vald kan aldrig accepteras med bolagets bedomning ar
att, med det aktiva arbete som bedrivs I6pande, kan sidkerhetsnivan anses vara
acceptabel.



Fysisk sakerhet

Kravbild

I Goteborgs Stad finns inga 6vergripande riktlinjer for fysisk sakerhet som
konkretiserar stadens siakerhetspolicy utan endast riktlinjer samt ett metodstod
avseende systematiskt brandskydd. Utover detta finns dven stodjande dokument som
beskriver rollen som sidkerhetschef samt rad avseende trygga, sikra méten och
arrangemang.

Med fysisk sdkerhet avses den samlade effekten av de skyddsatgarder inom brand-
och tilltradesskydd som forebygger, minskar eller eliminerar risken for skador eller
forluster avseende manniskor, verksamhetens lokaler, utrustning och tillgangar.

Stadens interna fysiska siakerhetsarbetet inkluderar flera olika adtgardsomraden
sdsom
» att forhindra obehorigt fysiskt tilltrade, skador och stérningar i vara
verksamhetslokaler.
e att forhindra forlust, skada, stold eller skadlig paverkan pa tillgangar och
avbrott i var verksamhet.
o att skapa skydd mot naturolyckor (brand, oversvamning, ovader) och olyckor
som orsakas av fel i tekniska system eller av manskliga misstag.

Goteborgs Stad har ett eget forsakringsbolag, Forsakrings AB Gota Lejon. Bolaget
forsakrar stadens tillgangar och verksamheter och har ansvaret for skadehantering
inom Goteborgs Stad. Utover detta arbetar Gota Lejon aven skadeforebyggande.
Genom forsakringsvillkoren stélls ett antal olika krav pa de forsakrade
verksamheterna gallande fysisk sdkerhet.

Gota Lejon utfor arligen ett antal riskbesiktningar pa Framtidenkoncernens
fastighetsbestand som en del i aterforsakringsprocessen.

SBA-Systematiskt brandskyddsarbete

Goteborgs Stads riktlinje for systematiskt brandskyddsarbete konkretiserar
siakerhetspolicyns omrade fysisk sikerhet ur ett brandskyddsperspektiv. Stadens
verksamheter ska bedriva ett systematiskt brandskyddsarbete (SBA) som lagst
motsvarar de krav som lagstiftaren staller. Syftet ar att forhindra att manniskor
skadas, egendom forstors eller att miljon tar skada.

Syftet ar ocksé att:
» Stadens forvaltningar och bolags arbete med systematiskt brandskyddsarbete
ska ske enligt likformiga principer.
e Underlatta for forvaltningar och bolag om vad som ska beskrivas i deras
verksamheters systematiska brandskyddsarbete.
o Sikerstilla uppfoljning och kontroll av det systematiska brandskyddsarbetet i
staden.

De relevanta krav som finns i stadens styrande och stodjande dokument och beror
var verksamhet har inarbetats i Framtidenkoncernens styrdokument for systematiskt
brandskyddsarbete (SBA). Inom Framtidenkoncernen finns gemensamma



anvisningar gillande systematiskt brandskyddsarbete bade avseende
verksamhetsutovar- och fastighetsagarperspektivet.

De koncerngemensamma anvisningarna skapar ocksa forutsiattningar for
verksamheten att efterleva legala krav samt efterlevnad avseende Goteborgs Stads
policy och riktlinjer.

Som fastighetsigare skiljer man pa brandskyddsansvar kopplat till de byggnader
man ager och brandskyddsansvar kopplat till den egna verksamheten, alltsa i
egenskap av nyttjanderattshavare.

I verksamhetsansvaret handlar det om att sakerstalla brandskyddet i de lokaler man
bedriver sin verksamhet. Till exempel att det finns slackutrustning och att
utrymningsvagarna fungerar samt att verksamheten i sig utfors brandsakert. Det
handlar dven om att personalen har tillracklig kunskap om brandskyddet och
brandskyddsarbetet.

I fastighetsagaransvaret ligger att sakra det tekniska brandskyddet i de byggnader
man ager och samverka med lokalhyresgasterna for att sakerstilla ett gott
brandskydd.

Framtidenkoncernens anvisningar foljer samma struktur som stadens
sjustegsmodell, dar steg 1—6 beskriver det brandskyddsarbete som ska utféras och
steg 7 ar en uppfoljning av arbetet.

Lagesbild och status for aret som gatt

Under aret har en sakskada anmalts till forsakringsbolaget Gota Lejon.

De koncerngemensamma anvisningarna for SBA — systematiskt brandskyddsarbete
har setts over och reviderats under 2021 for att uppfylla de rekommendationer som
stadsrevisionen.

Behov och planer for 2022

Under 2022 ar malet att fardigstilla arbetet med att ta fram mallar och checklistor
till de nya koncerngemensamma anvisningarna inom SBA — systematiskt
brandskyddsarbete. Nar mallar och checklistorna ar framtagna ska de implementeras
i bolaget. Utbildningsbehov finns inom SBA.

Bedomd riskniva for fysisk sikerhet
Den fysiska siakerheten bedoms vara acceptabel.



Informationssakerhet

Kravbild, inledning

Goteborgs stads riktlinje for informationssakerhet syftar till att konkretisera
siakerhetspolicyn avseende informationssikerhetsomradet. Med
informationssidkerhet avses att uppratthélla:
« Konfidentialitet - informationstillgangar ar tillgangliga endast for behoriga
o Riktighet - informationstillgdngar forandras eller paverkas inte oonskat eller
utom kontroll
o Tillganglighet - informationstillgdngar kan nyttjas efter behov i forvantad
utstrackning och inom onskad tid
Med informationstillgdngar avses all information och informationshanterande
resurser sisom manuella samt digitaliserade och IT-baserade informationssystem

Riktlinjen beskriver ocksa den grundsikerhetsniva som giller for all
informationshantering i Goteborgs stad som blivit klassad i niva 1 for ett eller flera av
skyddsomradena konfidentialitet, riktighet eller tillganglighet.

For informationshantering som blivit klassad i niva 2 och som darmed har ett utokat
skyddsbehov ska kompletterande atgarder inforas. Dessa skyddsatgarder utformas
specifikt och aterfinns inte i stadens riktlinje.

For information som klassats i niva 0 avseende alla de tre skyddsomradena
konfidentialitet, riktighet eller tillganglighet finns inga stads6vergripande krav pa
skyddsatgarder.

Omraden som stadens riktlinje for informationssakerhet behandlar ar féljande:
o Klassning av information

Hantering av informationstillgangar

Personalresurser och sakerhet

Fysisk och miljorelaterad sakerhet

Styrning av kommunikation och drift

Styrning av atkomst

Anskaffning, utveckling och underhall

Hantering av incidenter

Kontinuitetsplanering i verksamheten

Uppfoljning av sikerhetsniva

Med hjalp av ett systematiskt informationssakerhetsarbete kan verksamheten
sdakerstilla att information och tjanster som tillhandahalls ar tillgingliga for de som
ska ta del av dem samtidigt som de ar skyddade fran obehorig dtkomst och
paverkan.

Goteborgs stad har aven ett antal styrande regler inom
informationssikerhetsomradet sa som:

o Regler for IT-anvandare

o Regler for epost

o Regler for chefers informationssidkerhetsansvar

e Regler for driftsdokumentation
Utover detta sa finns en stor mangd med stoddokument inom omradet i form av rad
och metodbeskrivningar.



Lagesbild och status for aret som gatt

Under aret har fortsatt kartlaggning av eventuella tredjelandsoverforingar pagatt
med anledning av Schrems II — domen.

Alla medarbetare har fatt en grundliaggande e-utbildning om GDPR riktad till
kommunala bolag, pa 30 min, framtagen av Goteborgs Stad.

DSO-enheten i staden har inkommit med arsrapport for dataskyddsarbetet 2021
innehallande kontrollpunkter, siarskilda iakttagelse och uppfoljning av genomférda
kontroller. Denna kommer redovisas for styrelsen separat i Arsrapport for
dataskyddsarbetet. 2021 fordjupad kontroll av dataskyddsorganisationen och
bitradesavtal.

Under 2021 intriaffade en personuppgiftsincident som inte ar anmald till
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) eftersom det €j ansédgs sannolikt att de beroérda
personerna kom att ta skada av incidenten.

Behov och planer for 2022

Under borjan av 2022 kommer rollen som 6vergripande
informationssakerhetsstrateg for koncernen vara tillsatt. Det kan innebara att arbetet
for att utveckla informationssiakerhet kommer att drivas dven pa koncernniva vilket
kan bli gynnsamt for samtliga bolag inom Framtidenkoncernen. Behov finns att
uppdatera styrande dokument pa bolagsniva gillande GDPR. Under 2022 kommer
bolaget ta ett omtag av leverantorer och bitradesavtal.

Bedomd riskniva for Informationssikerhet
Informationssikerheten bedoms vara acceptabel.



Incident- och krisberedskap, Civilt forsvar

Kravbild, inledning

Goteborgs stads plan for arbetet med krisberedskap och civilt forsvar styr det
forebyggande och forberedande arbetet inom Staden. Planen antogs 2021-01-28.
Under 2021 har dven riktlinjen inom omradet reviderats och dr nu benamnd
Goteborgs Stads riktlinje for krishantering. Planen faststaller den overgripande
styrningen av arbetet samt inriktning och atgarder for att utveckla krisberedskapen
under mandatperioden. Riktlinjen for krishantering beskriver vad planerna ska
innehélla och fortydligar namnders och bolagsstyrelsers ansvar samt vilka funktioner
och vilken forméaga som kravs for att bedriva samverkan och ledning vid
samhallsstorningar.

Med kris avses i riktlinjen ett tillstand dar en eller flera verksamheter i staden ar
utsatta for sidana pafrestningar att dessa inte kan bedrivas med normala resurser
och organisation. Med extraordinar handelse avses en sddan handelse som avviker
fran det normala och innebar en allvarlig storning eller 6verhangande risk for en
allvarlig storning i viktiga samhallsfunktioner och kraver skyndsamma insatser.

Malet med svensk krisberedskap ar att skydda manniskors liv och halsa, viarna
samhillets funktionalitet och att uppratthalla vara grundlaggande varden som
demokrati, rattssiakerhet och manskliga fri- och rattigheter.

De tre grundprinciperna for samhallets krisberedskap ar:

- Ansvarsprincipen

Innebar att den som har ansvaret for en verksamhet under normala forhallanden
aven har det vid en krissituation. Ansvarsprincipen innebar dven att man har ett
ansvar for samverkan med andra aktorer. Den utokade ansvarsprincipen innebar att
aktorer ska stodja och samverka med varandra.

- Narhetsprincipen
Innebar att en kris s langt det ar mojligt ska hanteras dar den intraffat och avdem
som ar narmast berérda och ansvariga.

- Likhetsprincipen
Innebar att organisation som hanterar handelsen sa langt det ar mojligt ska
efterlikna ordinarie organisation.

Staden utgar fran ansvars-, narhets- och likhetsprincipen i hela sitt
krisberedskapsarbete, savil i planerings- och forberedelsearbetet, som i hanteringen
av en handelse. Detta innebar att ansvaret inte forflyttas vid en kris utan respektive
forvaltning eller bolag ansvarar for hanteringen, sa langt det ar mojligt.
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Forvaltningar och bolag ska sdledes ha en krisledningsplan med utgadngspunkt i sin
lokala risk- och sarbarhetsanalys som beskriver hanteringen av kriser inklusive
extraordinara handelser. Planerna ska vara verksamhetsanpassade.

Samtliga statliga myndigheter, kommuner och regioner ska enligt samhallets
regelverk gora en risk- och sarbarhetsanalys (RSA). En risk- och sarbarhetsanalys ar
ett forsta steg i en kedja for att reducera risker, minska sarbarheter och forbattra var
formaga att forebygga, motsta och hantera kriser, extraordinira handelser och hojd
beredskap. Arbetet ska leda fram till en 6kad krisberedskap mot alla former av
oonskade handelser.

I Goteborgs stad foreligger, utover riktlinjen, krav pa att alla verksamheter ska ha
tillgang till RAKEL och WIS som verktyg i krishanteringen.

RAKEL ar en forkortning av “Radiokommunikation for Effektiv Ledning”. Rakel ar
ett nationellt sikerhetsradionit. WIS ar en portal for Sveriges krisberedskap som
underlattar for aktorer att dela information fore, under och efter
samhallsstorningar.

Dartill har staden krav pa att “Tjansteperson i Beredskap” (TiB) ska finnas i
forvaltningar och bolag. Inom Forvaltnings AB Framtiden finns en
koncerngemensam funktion for “Tjansteperson i Beredskap” (TiB). Samtliga bolag ar
nabara 24/7/365.

Civilt Forsvar

Myndigheten for samhallsskydd och beredskap (MSB) och Sveriges kommuner och
regioner (SKR) har slutit en overenskommelse om kommunernas arbete med civilt
forsvar som tydliggor vad kommunerna ska gora inom omradet. Efter beslut i
kommunstyrelsen har stadsledningskontoret inlett projektet Civilt forsvar.

Malet ar att Sveriges kommuner ska komma igdng med de forberedelser som kravs
for att kunna uppratthélla samhallsviktig verksamhet dven vid krigsfara och krig.
Med samhallsviktig verksamhet avses kommunal service som i forsta hand varnar liv
och hilsa samt samhillets funktionalitet. Aven miljé och ekonomiska virden ska
skyddas.

Prioriterade uppgifter for kommunerna under 2018—2020 ar:
o Kompetenshojning gallande totalforsvar
o Starka sidkerhetsskyddet

o Paborja planering for krigsorganisation och krigsplacering
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I projekt Civilt forsvar starks gemensamt stadens formaga att uppratthalla
samhaillsviktig verksamhet i bade kris och krig. Projektet har initialt arbetat med att
tydliggora de legala forutsiattningarna for vilka uppgifter och ansvar som avilar
forvaltningar och bolag vid hojd beredskap. Utifran stadsledningskontorets
nuvarande bedomning kommer samtliga verksamheter, med lagstyrd verksamhet, att
behova fortsitta bedriva sin verksamhet och sidkerstilla att denna fungerar dven
under hojd beredskap.

Projektet civilt forsvar avslutas under varen 2021 men utgor endast starten pa ett
langsiktigt arbete som behover paga under manga ar inom Goteborgs stad. Arbetet
med att ater bygga upp det civila forsvaret behover integreras med stadens arbete
med krisberedskap.

Lagesbild och status under aret som gatt

Aret 2021 var likt foregdende &r priiglat av hanteringen av covid-19 pandemin.
Hanteringen hanterades dven under ar 2021 koncerngemensamt, dock avslutades
den gemensamma hanteringen och besluten av galler koncernovergripande
restriktioner under november ménad. P& grund av arbetet med covid-19 pandemin
har arbetet med att ta fram koncerngemensamma anvisningar inom krishantering
skjutits upp.

Behov och planer for 2022

Behov finns att ta fram koncerngemensamma anvisningar for krishantering samt
koncernovergripande plan for krisledning, en fortsattning pa det arbete som
paborjades under 2021. Under 2022 kommer det tas fram stoddokument och mallar
for krisledning.

Under varen ska krisledningsgruppen genomfora en utbildning inom Rakel
tillsammans med Stadsledningskontorets signalskyddschef.

Bedomd riskniva for Incident och Krisberedskap, Civilt forsvar

Vi bedomer att bolaget har en acceptabel siakerhetsniva inom Incidenthantering och
Krisberedskap, Civilt forsvar.
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