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Forslag till beslut

Styrelsen for Goteborgs stads bostadsaktiebolag foreslas
Att godkénna foredragen riskbild och intern kontrollplan for 2022.

Arendet

Styrelsen ska enligt stadens riktlinjer besluta arligen om bolagets riskbild och intern
kontrollplan.

Beddmning ur ekonomisk dimension
Bolaget inte har funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifrén denna dimension.

Bedomning ur ekologisk dimension
Bolaget inte har funnit nagra sérskilda aspekter pa fragan utifrén denna dimension.

Beddmning ur social dimension
Bolaget inte har funnit nagra sirskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Samverkan
Arendet har inte bedomts vara foremal for samverkan.

Bilagor

1. Intern kontrollplan 2022
2. Samlad riskbild 2022
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Styrelsehandling nr 11

Intern kontrollplan — 2022 (Goteborgs stads Bostadsaktiebolag)

Bilaga 1
2022-02-09

Riskomraden Risk- och konsekvensbeskrivning Status och Kontrollaktiviteter (Intern Avstimnings-
startdatum kontrollplan) och Slutdatum
Verksambhets- Ombildning av hyresriitter till > Uppfoljning av antalet Slutdatum
Svergripande bostadsriitter i omriden dir hyresritten ombildningar 2022-12-31
ir dominerande.
Kontrollmetod
Riskbeskrivning Uppf6ljning av antalet
Risk for att inte leva upp till KFs mal. Svart ombildningar av hyresritter till
att f4 fram lampliga projekt samt att intresset bostadsritter som
frdn de boende kan vara for 1agt. Bostadsbolagskoncernen har
medverkat till under aret.
Konsekvensbeskrivning
Kcomsekvensen k.e.ln bli‘en ¢j PP pﬁdd Uppf6ljning av hur arbetet med
maluppfyllelse rorande ombildning av tt forsdka ombilda bostider i
hyresrétter till bostadsritter, vilket innebér ; . . .
. . ) orra Biskopsgarden foll ut.
att malet om att uppna en 6kad blandning av
olika upplatelseformer inte infrias.
Existerande kontrollaktiviteter
Bostadsbolagskoncernen undersoker
kontinuerligt mojliga objekt till ombildning,
primirt 1 vara utvecklingsomraden.
Ansvarig chef
VD
Forvaltning Nolltolerans mot kriminell paverkan > Uppfoljning av antalet Slutdatum
anstdllda trygghetsviirdar 2022-12-31
Riskbeskrivning
Risk for 6kad kriminalitet i véra
bostadsomriden




Riskomraden

Risk- och konsekvensbeskrivning

Status och
startdatum

Kontrollaktiviteter (Intern
kontrollplan)

Avstimnings-
och Slutdatum

Konsekvensbeskrivning

Konsekvensen kan bli att vara
bostadsomriden préglas av daliga bosociala
forhallanden, fortsatt 1ag tillit till samhéllet,
hog grad av kriminalitet/parallella
maktstrukturer, otrygghet pd gator och torg,
mindre attraktiva bostadsomréaden, sdmre
skolor och skolresultat samt cementerad
segregationen i staden.

Existerande kontrollaktiviteter

Sarskilt uppdrag fran politiken, utbildning,
atgirdspaket, kontinuerligt samarbete med
polis, forstirkt organisation 1 vara sarskilt
utsatta omraden, forebyggande arbete med
stornings- och ordningsfragor.
Implementering av Superforvaltning ar
paborjad enligt Framtidens strategiplan.

Ansvarig chef

Kontrollmetod

Uppf6ljning av att
trygghetsvardar har anstillts 1
Soédra Biskopsgéarden och
Tynnered.

Distriktschef

Otrygghet » Pagaende Uppfoljning & utviirdering av | Slutdatum
Superforvaltningen 2022-12-31

Riskbeskrivning Startdatum

Risk for 6kad skadegorelse och oro i véra 2022-01-01 Kontrollmetod

omraden och hos var personal. Vilka effekter

Konsekvensbeskrivning
Konsekvensen kan bli mindre attraktiva

superforvaltningen haft samt
om Onskad effekt uppnatts
utvérderas och f0ljs upp genom




Riskomraden

Risk- och konsekvensbeskrivning

Status och

Kontrollaktiviteter (Intern

kontrollplan)

och Slutdatum

bostadsomraden och handelsplatser.
Forsdmrad arbetssituation for var personal.

Existerande kontrollaktiviteter

Séarskilda handlingsplaner for berérda
distrikt, trygghetsvandringar, méte med polis
och andra samhaillsaktdrer. Satsning for
meningsfull fritid, sysselséttning- och barn-

l6pande dialog med polis och
andra samhillsaktorer samt
genom analys av resultaten
fran hyresgéstenkdten med
fokus pa serviceindex
(serviceindex ska oka vad

giller trygghet).

och ungdomssatsningar. Trygghetsvirdar > Pighende Uppfoljning rent & snyggt gz)l;tzd?tzu;nl

finns 1 véra utvecklingsomraden Startdatum Kontrollmetod o

H?mmarliullen, Tynnoered ,(,)Ch Norra 2022-01-01 Uppfoljning av de fortsatta

Biskopsgérden. Omradesyard ! satsningarna pa rent och snyggt

Hammarkullen, arbetar forebyggande med : vara bostadsomradens

stornings- och ordningsfragor, kontinuerligt utemilid och allmgnna

se over skalskydd och belysning. N

. . - utrymmen ska goras genom

Implementering av Superforvaltning ar analys av resultaten fran

paborjad enligt Framtidens strategiplan. hvresefstenkiten

Organisationen ar forstirkt med rollerna yrese ’

Utvecklingschef och Utvecklingsledare.

Ansvarig chef

Distriktschef
Utvecklingsomra Brist p4 maluppfyllelse gillande vira » Pagdende Uppfoljning & utviirdering av | Slutdatum
den utvecklingsomriden Superforvaltningen 2022-12-31

Startdatum
Riskbeskrivning 2022-01-01 Kontrollmetod
Risk att ) uppna maélet om att inga av Vilka effekter

Framtidenkoncernens omraden ska finnas pa
polisens lista over sérskilt utsatta omraden ar
2025. Risk for att vi inte gor rétt

superforvaltningen haft samt
om Onskad effekt uppnatts
utvérderas och f0ljs upp genom




Riskomriaden Risk- och konsekvensbeskrivning Status och Kontrollaktiviteter (Intern Avstimnings-

startdatum kontrollplan) och Slutdatum
prioriteringar, har rétt strategier eller inte har l6pande dialog med polis och
radighet 6ver de insatser som krivs for andra samhallsaktorer samt
maluppfyllelse. genom resultaten i
hyresgastenkiten.

Konsekvensbeskrivning

Konsekvensen kan bli att vi fortsétter ha
omraden med pa polisens lista over sdrskilt
utsatta omraden.

Existerande kontrollaktiviteter
Bolagskoncernen gor riktade insatser 1
utsatta omraden. Sarskilda
verksamhetsplaner for vara
utvecklingsomraden. Utokade budgetmedel.
Implementering av Superforvaltning &r
paborjad enligt Framtidens strategiplan.

Ansvarig chef
Distriktschef




Styrelsehandling nr 11
Bilaga 2
2022-02-09

Samlad riskbild — 2022 (Goteborgs stads Bostadsaktiebolag)

Riskomraden Risker Risk- och konsekvensbeskrivning Status Planerade atgirder 2022
Verksamhets- Ombildning av Riskbeskrivning Hantera Ombildningar
overgripande hyresrétter till Risk for att inte leva upp till KFs mél. Svart risk
bostadsritter i att fa fram lampliga projekt samt att intresset Beskrivning
omraden dir frdn de boende kan vara for lagt. Bolagskoncernen ska se 6ver
hyresritten &r mojligheterna for ombildning
dominerande. Konsekvensbeskrivning av hyresritter till
Konsekvensen kan bli en ej uppnadd bostadsratter.
maluppfyllelse rorande ombildning av
hyresritter till bostadsritter, vilket innebér att Betriffande Norra

malet om att uppné en 6kad blandning av

. SR Biskopsgarden och
olika upplatelseformer inte infrias.

Hammarkullen har arbetet

. .. med eventuella ombildningar
Existerande kontrollaktiviteter pabérjats med hjilp av

Bostadsbolagskoncernen undersoker konsult frin SVEFA.
kontinuerligt mojliga objekt till ombildning,

R ) . Handlingsplan dr under
primirt 1 véara utvecklingsomraden.

framtagande och

. Bostadsbolaget har som mél
Ansvarig chef att forsska ombilda till

VD bostadsritt 1 Norra
Biskopsgarden under 2022
med hjélp av en konsult fran
SVEFA.
Styrning/ledning Policys, riktlinjer, Riskbeskrivning Acceptera
/uppfoljning regler - Risk for jav, muta, bedrigeri, otilléten risk
oegentligheter paverkan, korruption, felaktiga utbetalningar

vad géller belopp/leverantdr. Risk for
bristande efterlevnad av stadens och
koncernens policys et ¢ samt bristande
Overenstimmelse mellan policys och




Riskomraden Risker Risk- och konsekvensbeskrivning Status Planerade atgirder 2022

Bostadsbolagskoncernens specifika regler och
anvisningar.

Konsekvensbeskrivning
Fortroendeskada, skadat varumaérke,
ekonomisk skada, lagbrott.

Existerande kontrollaktiviteter
Bolagskoncernens samtliga riktlinjer finns
tillgidngliga pa intrandtet. Inkdpsavdelningen
har sirskilda genomgangar med berord
personal betr. tillimpningsforeskrifter och
information/utbildning ges till samtlig ny
personal vid nyanstdllning. Alla gillande
policys har fatt en ansvarig person i FL.
Styrelsen antecknar om koncerngemensamma
policys och stadens dvergripande policys. Ett
samlat dokument finns dér efterlevnad av
policys dokumenteras och avvikelse fran
stadens och koncernens policys rapporteras
till ber6rd chef och ev styrelsen.

Bolagskoncernen har flertalet rutiner och en
mingd kontrollaktiviteter pd plats for att
minska denna risk. Under 2020 togs nya
interna riktlinjer géllande representation,
konferenser & gavor fram 1 syfte att &n mer
minimera risken for felaktigheter samt att det
gjordes en inventering av bolagskoncernens
samtliga bilar och drivmedelskort for att
sékerstélla att vi har korrekt och uppdaterad
information i1 véra system. Rutiner for inkop,
bisyssla, attestordning, utbetalningar,




Riskomraden Risker Risk- och konsekvensbeskrivning Status Planerade atgirder 2022

representation et ¢ finns pa plats.

Bolagskoncernen har existerande
kontrollaktiviteter for t ex granskning av
anvéndningen av véra fordon,
uthyrningspolicyn, representationspolicyn,
policyn rorande véra samarbetsavtal,
inkdpspolicyn, av var avtalstrohet, att
samtliga nya leverantorer godkénts av
inkdpsavdelningen innan faktura registrerats i
vara system, att attestordning foljs dér chef
alltid har slutattest samt av véra rutiner for
utbetalningar et c.

Bolagskoncernen gér méngder av
stickprovskontroller for att granska
exempelvis fakturor mot avtal, utférda
arbeten, att betalningsfil &r signerad av
behorig chef, att 2 i férening signerat
manuella utbetalningar sant att rétt
behorigheter, bankfullmakter och
attestréttigheter finns pé plats. En ménatlig
genomgang av samtliga kostnader pa kontona
for representation, konferens, och gavor gors
ocksa 1 syfte att sdkerstill att policy efterlevs.

Kostnadsuppf6ljning pa fastighetsviardsniva
sker 16pande och manatligen gors en kontroll
av samtliga transaktioner pé leverantorsniva.
Arligen gors ocksé en Spendanalys dver
samtliga leverantdrer, inkop, projekt och
avtal. Vidare kors samtliga fakturabetalningar
via Inyett och 1 gdng/v kor Inyett en scanning




Riskomraden

Risker

av bolagskoncernens leverantorsreskontra for
att uppticka fordndringar/felaktigheter hos
leverantdrer.

Ansvarig chef
VD

Status

Planerade atgirder 2022

Underhill &
investering

| Langsiktigt
underhallsbehov

Riskbeskrivning

Risk for avsaknad av enhetlig bedomning av
det egentliga framtida underhallsbehovet. Det
behovs en langsiktig strategi hur
finansieringen ska 16sas over tid.

Konsekvensbeskrivning

Svart att planera underhall och investeringar
pa grund av langa cykler kopplat till korta
finansiella beslut.

Existerande kontrollaktiviteter
Koncerngemensamma riktlinjer och
rapportering till Framtiden. Noggrann
kartlaggning och uppf6ljning av
fastighetsutvecklingsavdelningen.

Ansvarig chef
Chef Fastighetsutveckling

Acceptera
risk

Forvaltning

| Otrygghet

Riskbeskrivning
Risk for 6kad skadegorelse och oro 1 vara
omraden och hos vér personal.

Hantera
risk

Superforvaltning

Beskrivning
Superforvaltning enligt
Framtidens strategiplan.




Riskomraden

Risker

Risk- och konsekvensbeskrivning

Konsekvensbeskrivning

Konsekvensen kan bli mindre attraktiva
bostadsomraden och handelsplatser.
Forsdmrad arbetssituation for var personal.

Existerande kontrollaktiviteter

Sérskilda handlingsplaner for berorda distrikt,

trygghetsvandringar, mote med polis och
andra samhaillsaktorer. Satsning for
meningsfull fritid, sysselsattning- och barn-
och ungdomssatsningar. Trygghetsvirdar
finns i vara utvecklingsomraden
Hammarkullen, Tynnered och Norra
Biskopsgérden. Omradesvird i
Hammarkullen, arbetar forebyggande med
stornings- och ordningsfragor, kontinuerligt
se over skalskydd och belysning.
Implementering av Superforvaltning ar
paborjad enligt Framtidens strategiplan.
Organisationen dr forstiarkt med rollerna
Utvecklingschef och Utvecklingsledare.

Ansvarig chef
Distriktschef

Status

Planerade atgirder 2022

- I budget 2022 har
detaljerade planer tagits fram
for "superforvaltning". Dessa
kommer att f6ljas upp
16pande under aret.

Rent & snyggt

Beskrivning

Fortsatt satsning pa rent och
snyggt 1 utemiljon och i de
allmédnna utrymmena i véra
bostadsomraden genom ex
stddning, r6jning och
malning.

Nolltolerans mot
kriminell paverkan

Riskbeskrivning
Risk for okad kriminalitet 1 vara
bostadsomraden

Konsekvensbeskrivning
Konsekvensen kan bli att vara
bostadsomraden priglas av daliga bosociala

Hantera
risk

Fler trygghetsvirdar

Beskrivning
Trygghetsvérdar ska anstéllas
1 Sodra Biskopsgéarden och
Tynnered.




Riskomraden

Risker

Risk- och konsekvensbeskrivning

forhallanden, fortsatt lag tillit till samhaéllet,
hog grad av kriminalitet/parallella
maktstrukturer, otrygghet pd gator och torg,
mindre attraktiva bostadsomraden, sdmre
skolor och skolresultat samt cementerad
segregationen i staden.

Existerande kontrollaktiviteter

Sarskilt uppdrag fran politiken, utbildning,
atgardspaket, kontinuerligt samarbete med
polis, forstarkt organisation 1 vara sirskilt
utsatta omraden, forebyggande arbete med
stornings- och ordningsfragor.
Implementering av Superforvaltning ar
paborjad enligt Framtidens strategiplan.

Ansvarig chef

Status

Planerade atgirder 2022

Distriktschef
Utvecklings- B Brist pa Riskbeskrivning Hantera Superforvaltning
omraden maluppfyllelse Risk att ej uppnéd malet om att inga av risk
gillande vara Framtidenkoncernens omraden ska finnas pa Beskrivning ' '
utvecklingsomraden | polisens lista dver sirskilt utsatta omraden r Superforvaltning enligt

2025. Risk for att vi inte gor rétt
prioriteringar, har rétt strategier eller inte har
radighet 6ver de insatser som kravs for
maluppfyllelse.

Konsekvensbeskrivning

Konsekvensen kan bli att vi fortsétter ha
omraden med pa polisens lista Over sarskilt
utsatta omraden.

Framtidens strategiplan.

- I budget 2022 har
detaljerade planer tagits fram
for "superforvaltning". Dessa
kommer att foljas upp
16pande under aret.




Riskomriaden Risker Risk- och konsekvensbeskrivning Status Planerade atgirder 2022

Existerande kontrollaktiviteter
Bolagskoncernen gor riktade insatser i utsatta
omraden. Sérskilda verksamhetsplaner for
vara utvecklingsomraden. Utdkade
budgetmedel. Implementering av
Superforvaltning dr paborjad enligt
Framtidens strategiplan.

Ansvarig chef
Distriktschef
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