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1 Sammanfattning

Pandemin har pagatt langre och de negativa konsekvenserna for naringen har blivit
mer langtgaende &n vad som kunnat forutspas. | februari 2022 slopades merparten
av restriktionerna och fran om med 1 april klassas Covid-19 inte langre som en
allménfarlig sjukdom eller en samhallsfarlig sjukdom. For bolagets verksamhet ar
detta mycket positivt och bolaget ser tillsammans med nédringen framemot att
aterigen kunna planera for méten och evenemang pa ett for bolaget mer normalt
satt.

Naégra veckor efter att restriktionerna slopades brot kriget i Ukraina ut. Kortsiktigt
och for perioden kan bolaget dock inte se att nagra storre effekter eller paverkan pa
bolagets verksamhet pa grund av denna handelse. Osékerheten i det
sakerhetspolitiska laget innebar emellertid aterigen en viss oforutségbarhet i
branschen och for besoksnéringen varfor bolaget kommer folja utvecklingen néra.

Bolagets framsta malgrupper ar boende, besdkare och néringsliv. Samtliga grupper
har pa olika satt drabbats av pandemins konsekvenser. Manga kongresser och
evenemang har inledningsvis av aret fortsatt fatt stéllas in eller blivit digitala. I och
med de slopade restriktionerna har dock bolaget sett en stark positiv utveckling och
aterhamtning for branschen pa destinationsniva. Manga evenemang och maten ar
inplanerade for sommaren och hdsten och bokningsléget ar hogt vilket bedéms ha
positiva effekter pa restauranger, hotell och naring som helhet framaver.

For att sakerstalla en hallbar utveckling med digitalisering i fokus etablerades i
slutet av 2021 ett nytt innovationsprogram for upplevelseindustrin pa Lindholmen
Science Park i Goteborg. Forutom huvudfinansiaren, Vastra Gotalandsregionen,
star bland annat Goteborg & Co, Turistradet Vastsverige och Besoksnaringens
forsknings- och utvecklingsfond bakom satsningen.

Genom budgettillskottet for naringslivsframjande atgarder 2022 har Goteborg &
Co aterigen fatt mojligheten att fordjupa sedan tidigare paborjat arbete samt starta
nya projekt under &ret. Atgarderna bidrar till att sdvél niringen som bolaget kan
ligga i framkant och framjar utvecklingen och aterhamtningen for destinationen
efter pandemin.

Goteborg & Co styrelse beslét 2022-03-22 att hemstalla till kommunstyrelsen om
utokat kommunbidrag avseende finansiering av EM i fotboll for damer 2025, under
forutsattning att evenemanget tilldelas Goteborg.

Program for besoksnaringens utvecklig ar under revidering i samrad med Stadshus
AB och SLK. Under remissperioden och varen 2022 har bolaget fortsatt
forankringen av programmet i stadens bolag och forvaltningar samt i 6vriga GR-
kommuner.

Under perioden har det inte framkommit nagra faktorer som bedéms ge nagra
vasentliga ekonomiska konsekvenser eller avvikelser pa bolagets resultat och
utveckling.

Sammanfattningsvis har verksamheten utvecklats i linje med &gardirektiv, mal,
inriktningar och uppdrag i kommunfullméktiges budget samt styrelsens afférsplan
och budget.
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2.1
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Vasentlig styrinformation till
kommunstyrelsen

Verksamhetens utveckling

Matt/nyckeltal som beskriver verksamhetens utveckling

Effektmatt och 6vriga matt/nyckeltal

Utfall
Matt/nyckeltal Utfall 2020 | Utfall 2021 perioden callog
helar 2022
2022
Véarvade moten 15 12 ej aktuellt ej aktuellt
Delagatdygn 49 550 29 498 ej aktuellt ej aktuellt
Varvade kultur- och . .
idrottsevenemang 20 11 ej aktuellt ej aktuellt
Identifiera tva lokala
evenemang och koncept i
Goteborgs stadsdelar per 5 5 ej aktuellt ej aktuellt
ar, som har potential att
vaxa
Nyttja befintliga arliga
evenemang for att 6ka 9 11 ej aktuellt ej aktuellt
destinationens synlighet
Antal bestkare pa 1750000 | 1800729 228810 | 2100 000
goteborg.com
Besokarnojdhet pa - 4,16 | Rapporteras -
goteborg.com (5 gradig i augusti
skala)

Till foljd av pandemin och den paverkan den haft pa beslutsprocesserna malsatter
bolaget fr om 2022 inte tidigare nyckeltal sasom antal vunna méten, delegatdygn,
varvade kultur- och evenemangs pga. svarigheter att satta relevanta maltal.

Program for besoksnaringens utveckling ar under revidering. Revideringen innebar
bl.a. en genomlysning av programmets vision, malbild, strategier och indikatorer. |
enlighet med resonemang som tidigare forts internt pa bolaget kommer ett arbete
ske som syftar till att utoka och bredda programmets indikatorer och malvarden. En
ambition &r att dessa indikatorer och malvarden ska kunna nyttjas inom ramen for
bolagets interna uppféljningsprocess och framover inkluderas i delarsrapporter och
arsrapport, varfor ytterligare verksamhetsnara mal och indikatorer inte faststallts av
styrelsen i dagsléget.

Goteborg.com har sedan mitten av december 2021 implementerat en cookiebanner
som besokaren maste ge samtycke till for att deras trafik pa siten ska accepteras att
sparas for bolagets statistisk. Tidiga tester visar att bannern gor att 50% av trafiken
pa bolagssiten faller bort och darmed &r den troliga siffran hogre. Efter en atgard
som implementeras under april kommer bolaget aterigen kunna mata antalet
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bestkare utan att de registreras.

Volym-, intakts- och kostnadsutveckling

Utfall perioden
jamfort med
samma period
foregdende ar

Prognos helar
jamfort med helar
foregaende ar

Matt

2.1.2 Vasentliga avvikelser i verksamhetens utveckling
Orsak till att avvikelsen uppstatt
Konsekvenser for de verksamheten ar till for
Konsekvenser for organisation, medarbetare och chefer
Ekonomiska konsekvenser
Vidtagna atgarder
2.1.3 Ovrig vasentlig information till kommunstyrelsen
EM i fotboll for damer 2025
Genom ett nordiskt samarbete mellan Sverige, Danmark, Norge och Finland har en
preliminar ansokan om att fa arrangera EM i fotboll for damer 2025 lamnats in till
UEFA. Intentionen &r att varje land ska std som vard for varsin grupp och att
Goteborg och Stockholm ska bli vérdstader i Sverige. Fér Goteborgs del ansvarar
Goteborg & Co for hanteringen av ansdkan och samordningen av evenemanget.
EM é&r Europas storsta idrottsevenemang for damer, raknat i saval medial
uppmarksamhet som turistekonomisk omsattning. En prelimindr uppskattning av
Goteborgs totala kostnader vid ett eventuellt EM berédknas till ca 35 MSEK med
fordelning 6ver aren 2023-2025. Kostnaderna avser bland annat arenahyra,
personal for projektorganisation, marknadsféring, fan zone, sakerhet,
traningsanlaggningar, miljodiplomering och projekt inom bade social och
ekologisk hallbarhet. Ett ekonomiskt stod fran UEFA beréknas utga med 10 MSEK
for den del som avser arenahyra.
Goteborg & Co beddmer att ett EM i fotboll fér damer skulle ha positiva effekter
for destinationen. Aktuell finansiering ryms dock inte inom ramen for
evenemangsfonden, varfor bolaget vid styrelsemdétet 2022-03-22 hemstallde till
kommunstyrelsen om utékat kommunbidrag.
Bolaget arbetar vidare med forberedelser och en ndrmare planering av
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evenemanget infor att kunna skicka in en bindande anstkan senast 12/10-2022 om
bolagets hemstéllan om utdkat kommunbidrag godkénns.

Tidplan budprocess
23 mars Deadline Preliminary Bid, UEFA
April-juni Site visits, UEFA

12 okt Deadline Final Bid, UEFA
22 dec Beslut om vérdland, UEFA

Projekt ”Goteborg sommarstad 2022”

| februari slappte regeringen och Folkhalsomyndigheten flera coronarestriktioner.
For Goteborg & Co och var detta positiva och efterlangtade nyheter och bolaget ser
nu fram emot att planera for en hallbar aterstart for besoksnaringen, kulturen,
idrotten och stadslivet i stort.

Bolaget fick i borjan aret ett uppdrag av bolagets styrelse att underséka
mojligheterna och att ta fram idéer och forslag pa koncept med olika
kostnadsnivaer gallande ett initiativ under arbetsnamnet "Géteborg sommarstad
20227

Beddmningen ar att det finns ett behov av evenemang som ér tillgangliga for alla
goteborgare. Tanken med initiativet &r ocksa att det ska hjalpa handel och andra
aktorer i innerstaden till en nystart. Insatserna skall vara folkliga, trevliga, positiva
och gratis for alla. Utgangspunkten ar de redan planerade evenemangen och
avsikten med detta initiativ ar att forstirka och komplettera snarare an konkurrera
med dessa evenemang.

En bolagsévergripande arbetsgrupp har tagit fram ett grundkoncept som bygger pa
en etablering pa Gaétaplatsen eller annan lamplig tillganglig plats. Pa platsen skall
en sommarscen/festplats inklusive dansbana etableras under delar av sommaren.
Syftet med denna etablering &r att skapa kdnslan av ”Goteborgs langsta
evenemangssommar nagonsin”. Vardeord som musik, dans, rorelse, motion och
hélsa skall vara uppenbara. Tanken &r att sommarscenen/festplatsen erbjuder ett
planerat program torsdag till séndag och att platsen évriga dagar erbjuder
inbjudande mojligheter till méten mellan enskilda goteborgare.

Bolaget har arbetat fram tre olika inriktningar och kostnadsforslag:

Forslag 1 innebér en kostnad pa 1 MSEK och innehaller enbart en forstarkt
marknadsforing av befintliga evenemang. Forslag 2 har en kostnad pa 5 MSEK
och Forslag 3 en kostnad pa 10 MSEK. Forslag 2 och 3 innehaller bada
marknadsforing, etablering och program men i olika omfattning.

Evenemanget kommer vid ett eventuellt genomférande att projektdgas av Goteborg
& Co samt genomforas i samrad med aktuella forvaltningar och andra intressenter i
form av Park & Natur, Trafikkontoret, Innerstaden etc. Bolagets avsikt ar att

upphandla en extern aktdr som ansvarar for sjdlva genomférandet av evenemanget.

Sverige star infor en mycket hektisk evenemangssommar och efterfragan pa
artister, tekniker och scenteknik &r mycket hog. Bolagets bedémning &r darfor att
om genomfdrandet av initiativet ska kunna realiseras behdver planeringen starta
och delar av evenemanget bokas omgaende for att sékerstélla leverans.
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2.2
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2.2.2
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Kommunfullméaktiges budgetmal

Organisationsmal

Goteborgs Stad ar en attraktiv arbetsgivare med goda arbetsvillkor

Indikator - Medarbetarengagemang (HME) - Totalindex

Utfall Utfall ° 0 0 0

2020 2021 Mal 2022 | Mal 2023 | Mal 2024 | Mal 2030
Utfall/mal for 79 78 81 81 82 85
staden
Utfall/mal for 77 78 82 82 83 86
bolaget

Indikator - Sjukfranvaro kommunalt anstallda

Utfall Utfall o 0 0 0

2020 2021 Mal 2022 | Mal 2023 | Mal 2024 | Mal 2030
Utfall/mal for
staden (%) 9,6 8,6 8,1 8,0 7.8 7,0
Utfall/mal for 2.46 2.9 > > > >

bolaget (%)

Riktade 6vergripande verksamhetsmal

Foljande overgripande verksamhetsmal ar sarskilt utpekade for bolaget i
KF:s budget 2022:

e Goteborg &r en levande kultur-, idrott- och evenemangsstad fér bade
boende och besokare

Inom ramen for strategiskt och strukturellt samarbete med Handelshtgskolan har
bolaget engagemang i utvecklingsprojekt som beviljats medel av Tillvaxtverket.
Syftet dr att stotta arbetet med att realisera idén om destinationens dataplattform
samt skapa en bred samverkansplattform for erfarenhetsutbyte och innovation for
aktorer inom besoksnaringen.

Tillsammans med VGR, Turistradet Vastsverige, Handelshdgskolan m.fl.
medverkar bolaget i satsningen pa ett nytt innovationsprogram for
upplevelseindustrin pa Lindholmen Science Park i Goteborg. Syftet ar att
sakerstalla en hallbar utveckling med digitalisering i fokus.

Besoksnéringen skapar méten mellan manniskor och gor staden mer attraktiv.
Genom att marknadsfora staden och skapa forutsattningar for ett brett utbud av
evenemang och upplevelser bidrar Géteborg & Co till att skapa en levande stad
med nagonting for alla.

Pandemin har haft stora konsekvenser for kultur-, idrotts- och evenemangsstaden
Goteborg. Goteborg & Co arbetar fortsatt for att stotta befintliga verksamheter i
aterhamtning och utveckling. Bolaget fortsatter ocksa satsa pa nya, hybrida
upplevelseformer. | slutet av 2021 sjdsatte Goteborg & Co Hybrid+ som &r ett
innovativt verktyg utvecklat for att skapa nya och battre digitala métesupplevelser.
Projektets mal &r att skapa en stark position inom hybridupplevelser och genom
innovativa losningar framtidssakra Goteborg som en hallbar motesdestination.
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2.2.3

e Goteborg tar ansvar for kommande generationers livskvalitet

| Goteborg & Co:s uppdrag &r hallbarhetsarbetet centralt och genomsyrar bolagets
forhallningssatt. Bolaget inspirerar, stottar och majliggor andra aktorers
héllbarhetsarbete, och tar samtidigt ansvar for att den egna verksamheten utvecklas
i hallbar riktning. Turismen och bolagets verksamhet paverkar manniskor och
samhélle och gor avtryck pa miljén. | destinationens och upplevelsernas samtliga
delar ska hansyn tas till ménniskor, miljo, ekonomi och samhélle, med
installningen att standigt forbattra och flytta fram positionerna.

Goteborg har de senaste aren fatt stor internationell uppmarksamhet for sitt
héllbarhetsarbete. EU-kommissionen utsag 2020 Géteborg till Europas huvudstad
for smart turism och 2021 utndmnde Lonely Planet Goteborg till ’best sustainable
city stay”. For femte éret i rad toppar Goteborg Global Destinations Sustainability
Index (GDSI). Bedémning och poangsattning gors utifran 69 olika kriterier, t.ex
atervinning, utslapp av vaxthusgaser, tillganglighet, inkludering, trygghet och
sakerhet, hallbarhetscertifierade hotell och restauranger m.m

Styrelsespecifika mal fran KF

Lokala indikatorer

a . Utfall | Utfall Mal Mal Mal Mal
S e el 2020 | 2021 | 2022 | 2023 | 2024 | 2030
. Antal
Fler upptacker R
och besoker g"ef.rl‘(a“a”de 148 | 349| 371| 38| 405| 527
Goteborg esokare
(miljoner)
Fler upptacker | Stanntid (antal
och besdker natter i 1,66 1,63 1,67 1,68 1,68 1,71
Goteborg genomsnitt)
Antal
gastnatter i Géastnatter
Goteborg har totalt (miljoner) 2/46 349 6,10 649 6,80 9,00
Okat
Ag:tarLatter i Gastnatter
g__ internationellt 0,38 | 0,538 2,10 2,26 2,42 3,60
Goteborg har -
Skat (miljoner)

Vad avser malet "Befésta Géteborg som ett attraktivt och konkurrenskraftigt destinationsmal” &r det nytt i KF
budget 2022. Bolaget arbetar med att ta fram arbetsformer samt relevanta méatetal och metoder for uppféljning av
maluppfyllelse, se &ven kommentar under 2.1.1. Vidare pagar en revidering av programmet for besksnaringens
utveckling 2022-2030, malsiffrorna i tabellen ovan baseras p& malséttning i det tidigare programmet och de

kommer darfor revideras nér programmet rostats igenom av kommunfullméktige.
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3 Ovrig uppfoljning till
kommunstyrelsen

3.1 Utveckling inom personalomradet

3.1.1 Matt/nyckeltal som beskriver utvecklingen ur ett HR-
perspektiv

Aktuell period
foregdende ar Utfall dec
(ack sedan Fieaies 2022 2021
arets borjan)

Aktuell period
(ack sedan
arets borjan)

Total sjukfranvaro
(%)

Antal
tillsvidareanstallda
bolagsexterna
avgangar

4,33 2,29 3 2,9

Antal
tillsvidareanstallda
bolagsexterna
rekryteringar

Bolagsextern
personalomsattning* 10 4,9
(%)

| ett bolag med relativt fa anstéllda slar antal anstallda och enskilda individers
sjukfranvaro valdigt kraftigt i statistiken.

Under perioden har Bolaget haft en 6kad andel medarbetare som sagt upp sig vilket
speglar en god arbetsmarknad. Bolaget har dkat antalet rekryteringar, saval
visstidsanstallningar som tillsvidareanstéllningar. Detta beror delvis pa de
uppségningar som skett men dven att Bolaget har &ven véxlat upp infér kommande
evenemang. Bolaget ser inga direkta problem att rekrytera nya medarbetare.

3.1.2 Analys av situationen inom HR-omradet

Under perioden har Bolaget haft en 6kad andel medarbetare som sagt upp sig vilket
speglar en god arbetsmarknad. Bolaget har 6kat antalet rekryteringar, saval
visstidsanstallningar som tillsvidareanstéllningar. Detta beror delvis pa de
uppségningar som skett men dven att Bolaget har &ven véxlat upp infér kommande
evenemang. Bolaget ser inga direkta problem att rekrytera nya medarbetare.

| ett bolag med relativt fa anstéllda slar antal anstallda och enskilda individers
sjukfranvaro valdigt kraftigt i statistiken.
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3.2

3.2.1

3.2.2
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Ekonomisk uppféljning

Resultatréakning i sammandrag

Belopp i
mnkr Period Helar
. Fg
Utfall Budge Awvik Utfg\ll Progno progno Budge Boksolu
t else fg ar S s t tfg ar

Intakter 43,8 48,4 -4,6 40,0 181,7 183,9 177,7 176,9
Kostnader -34,3 -42,6 8,3 -32,9 -181,8 -184 | -177,8 -179,4
g‘t’relsem”' 9,5 58| 37 7.1 0,1 01| -01 2,6
Finansiella 0 0 0 0 0.1 0.1 01 01
intakter
Finansiella 0 0 0 0 0 0 0 07
kostnader
Resultat
efter fin. 9,5 5,8 3,7 7,1 0 0 0 -3,2
poster

Utfall till och med perioden

Intakterna ar nagot lagre &n periodens budget vilket framst beror pa periodisering
av budget i projekten.

Kostnaderna &r lagre an periodens budget.

De lagre kostnaderna forklaras delvis av lagre personalkostnader vilket ar en foljd
av att rekryteringar blivit klara senare &n vad som forvéantades i budget.

Aven ovriga verksamhetskostnader ar lagre och forklaras av periodisering. Senare
infallande kostnader i projekten innebér &ven lagre periodiserade projektintékter
for perioden.

Periodens resultat dr battre &n budget for motsvarande period som en f6ljd av
ovanstaende.

Inga poster ar av karaktaren "jamforelsestorande™.

Prognos
Bolagets prognostiserade arsresultat ar detsamma som budget, dvs ett nollresultat.

Prognostiserad externfinansieringsgrad for 2022 &r 13,8% jamfort med 13,4% i
budget. Dvs val under gransen 20% enl Teckalkriterierna.

Bolaget har fatt en beviljad kredit for att klara likviditetsbehovet under aret.
Anledningen till detta &r att bolaget inte kommer att erhalla nagon del av de av KF
beslutade medlen pa 100 mnkr avseende 400 ars jubileet forran 2023. Bolagets
bedémning ar att krediten kommer att behdva utnyttjas framat sommaren 2022 och
resten av aret.
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3.2.3

3.3

3.3.1

3.3.2

Investeringsredovisning

Uppfdljning av sarskilda beslut och uppdrag

Konsekvenser av kriget i Ukraina

Kortsiktigt och for perioden kan bolaget inte se nagra direkta effekter eller
paverkan pa bolagets verksamhet med anledning av kriget i Ukraina. Bolagets
verksamhet innefattar inte ndgra samhallsviktiga funktioner varfor inga
medarbetare i dagslaget har blivit krigsplacerade. Bolagets krisledningsgrupp
traffas regelbundet och bestar utdver av Evenemangs- och sakerhetschef
(sammankallande) av Kommunikationschef, HR-chef samt VVD-sekreterare.

Osakerheten i det sékerhetspolitiska laget innebar emellertid aterigen en viss
ofdrutsagbarhet i branschen och for besoksnaringen. En faktor som har lyfts ar att
kriget skulle kunna innebara att granserna i Europa stangs vilket aterigen skulle fa
stora negativa konsekvenser pa branschen da saval privatresande som
affarsresandet skulle paverkas. Bolaget har dock inte fatt nagra direkta signaler pa
att detta kommer att ske i nartid.

Kriget innebar ocksa en viss osakerhet kring hur naringslivets och hushallens
ekonomiska situation kommer att paverkas av volatil bérs och ravarumarknad, brist
pa varor och stigande priser. Bolaget kommer fortsatt folja utvecklingen av kriget i
Ukraina och dess paverkan pa saval besoksnaringen som bolagets verksamhet.
Bolaget deltar ocksa i den av Goteborgs Stad organiserade samordning och
samverkan for att folja handelseutvecklingen med anledning av Rysslands invasion
av Ukraina

Utfall till och

med 31 mars Prognos helar

Kostnader for flyktingmottagande (tkr) ej aktuellt ej aktuellt

Ovriga beslut och/eller uppdrag
Naringslivsframjande atgarder

| Goteborgs Stads budget 2022 under Kommuncentrala poster (avsnitt "Poster som
hanteras genom beslut av andra nédmnder/styrelse™) tilldelades Géteborg & Co
8 mkr for naringslivsframjande atgarder.

Uppdraget har sin grund i ndringslivets, och i synnerhet bestksnaringens, behov av
stod efter pandemins effekter pa branschen.

Konsekvenserna av pandemin har slagit hart mot naringslivet, inte minst
besoksnaringen och handeln. Géteborgs Stad har vidtagit flera atgarder for att
stddja och underlatta for naringen under krisen samt forbattra foretagens likviditet,
atgarder som i forsta hand har riktat sig till sma och medelstora foretag. De
stodatgarder som initierats bor ses som steg i samma riktning och utgor ett
kraftfullt tillskott utéver bolagets ordinarie verksamhet. Mot bakgrund av en stor
osdkerhet kring pandemins fortsatta utveckling och effekter finns behov av
flexibilitet i innehall och omfattning av insatser samt mojlighet att I6pande anpassa
dessa till naringens efterfragan.
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Goteborg & Co valde att i affarsplanen for 2021 formulera ett strategiskt tema
utifran foreliggande uppdrag och identifierade ett antal projekt och insatser som
syftar till att stétta naringens aterhamtning. Flera av insatserna har sett god
framdrift och har utvecklats till konkreta samverkansprojekt dér stad och néring
tillsammans skapat malbild och aktiviteter. Flera insatser och aktiviteter har
forlangts in i 2022.

Program for besoksnéringens utveckling mot 2030

Goteborg & Co har i uppdrag att leda och driva arbetet med Géteborg Stads
program for besoksnaringens utveckling till 2030. | uppdraget ingar att en gang per
mandatperiod genomfora en utvardering av programmet och vid behov foresla
anpassningar och forandringar.

Forandringar i omvarlden har belyst behovet av en 6versyn av malbild och
strategier i Goteborgs Stads program for besoksnaringens utveckling mot 2030, i
syfte att tjana som langsiktigt styrdokument for stadens roll i utvecklingen av en
bes6ksnaring i forandring. En tidigarelagd revidering av programmet initierades
darfor, for att spegla och omhanderta de omstallningar och riktningsférandringar
som besoksnaringen star infor.

Goteborg & Co styrelse beslot 2021-02-08 §11 att ge VD i uppdrag att paborja

revidering av Goteborgs Stads program for besoksnaringens utveckling mot 2030.
Forslag till program har varit pa remiss under perioden 2021-10-11 och 2022-02-
01. Forslag till slutversion ligger for beslut i Géteborg & Co styrelse 2022-04-21.
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Uppfoljning till Goteborgs
Stadshus AB

4.1 Uppfoljning av bolagsstyrelsens utvardering
av eget arbete
Uppfoljning av bolagsstyrelsens utvardering av eget arbete 2021
Datum for beslut 2022-02-10

e - e o]

4.2 Uppfoljning av kassafléde, lan och
realisationsresultat
Uppfoljning kassaflode, 1an samt realisationsresultat
Lan i mnkr Volym 31 mars Prognos 312323 Volym 31 dec 2021
Summa 0 18 0
Kassaflode A ggg
Lopande verksamhet -25
Investeringsverksamhet 0
Finansieringsverksamhet +18
Summa -7
Specifikation Obiekt Motpart
rearesultat avyttring (fasti het/boia ) Utfall period (externt/kommun/
fastighet/bolag 9 9 Stadshuskoncernen)
Pga att bolaget inte far ndgon del av de av KF beslutade 100 mnkr for 400 &rs jubileet forran 2023 har bolaget
blivit beviljat en kredit fran staden, for att klara likviditeten under 2022. Darav 18 mnkr i 1&n

. . o .

4.3 Redovisning av uppdrag fran KS/KF i och
utanfor budget
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5 Styrinformation till styrelsen

Verksamhetens utveckling

Inledningen av 2022 préaglades mangt och mycket av forlangningen av
besodksnaringens kris till foljd av Covid-19. Né&r bolaget gick in i hosten 2021 var
det med en kénsla av att borja skonja ljuset i tunneln. Men sa tog smittspridningen
fart och Folkhalsomyndigheten skarpte anyo restriktionerna i slutet av december
och sedan igen den 9:e januari. Mest paverkan fick det nya laget pa planerade
moten och evenemang inom idrotten och kulturen. Goteborgs Filmfestival, som ség
fram mot att kunna bjuda in till fullsatta biografer, tvingades i sista stund styra om
och salde bara ett mycket begransat antal biljetter men visade dven film digitalt.
My Dog savél som Batméassan och Gothenburg Horse Show stélldes ocksa in och
rapporter kom om att beslutade kongresser ater valde att flytta fram sina datum. |
och med de slopade restriktionerna har dock bolaget sett en stark positiv utveckling
och aterhamtning for branschen pa destinationsniva. Manga evenemang och méten
ar inplanerade foér sommaren och hésten och bokningslaget ar hogt vilket bedéms
ha positiva effekter pa restauranger, hotell och naring som helhet framéver.

Pandemin har haft dramatiska konsekvenser for branschen som star for en vaxande
del av svensk ekonomi. For att sakerstalla en hallbar utveckling med digitalisering i
fokus etableras i slutet av 2021 ett nytt innovationsprogram foér upplevelseindustrin
pa Lindholmen Science Park i Goteborg. Programmet baseras pa forstudien Véagar
till hallbar tillvaxt — En forstudie om framtidens upplevelseindustri i Vastsverige av
professorn Ola Bergstrom pa Handelshdgskolan vid Géteborgs universitet.
Forutom huvudfinansiaren, Vastra Gotalandsregionen, star bland annat Goteborg &
Co, Turistradet Véastsverige och Besoksnaringens forsknings- och utvecklingsfond
bakom satsningen.

Situationen har under det sista aret har haft fortsatt stor paverkan pa verksamheten
inom flera av bolagets affarsomraden. Det har framst inneburit en utmaning att pa
kort sikt genomfdra evenemang och méten i staden for att generera gastnétter,
turistekonomiska effekter och sysselsattning. Aven genomforanden av evenemang
som bolaget sjélv &ger i form av Goteborgs Kulturkalas samt Vetenskapsfestivalen
har inneburit utmaningar och kravt omfattande omarbetning av koncept och
genomfdrande. Omstéllning och vissa omprioriteringar i arbetsfordelning och
arbetsuppgifter har darfor behovts goras. Inledningen pa 2022 har varit stabilare
och bolaget ser snarare tecken pa att bolaget kommer att behova forstarka
organisationen med fler medarbetare i takt med branschens och néringens
aterhamtning.

Som manga andra foretag och organisationer inom besoksnaringen har Géteborg &
Co gjort en stor omstallning och anpassat delar av verksamheten till foljd av
coronapandemin. Andrade externa forutsattningar, nya omvaérldsfaktorer,
forandrade krav fran samarbetspartner och nya erfarenheter och kunskaper kréaver
omprioriteringar och flexibla aktivitetsplaner. For att starka bolagets formaga att
hantera foérandrade forutsattningar, nyttja kommande mojligheter och klara av
utmaningar fortsatter Goteborg & Co att utveckla och implementera nya arbetssatt.
Det innebdr att bolaget 16pande analyserar omvarldsforutsattningar, tar tillvara
lardomar och anpassar verksamheten genom prioriteringar och atgarder. Till stod
for detta arbete har bolaget arbetat fram en ny form av ettarig agil affarsplan som
syftar till att gora bolaget till en mer snabbfotad och anpassningsbar organisation
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och till att underlétta prioritering och planering. Det innebar bland annat att
verksamheten i tillagg till den ordinarie verksamheten kommer att arbeta med ett
antal sa kallade strategiska teman. De 4r, av ledningsgruppen, utvalda prioriterade
fokusomraden eller fragor av strategisk karaktar dar snabb framdrift &r av stor vikt
for antingen bolaget eller destinationen.

I slutet av mars stdngdes det strategiska temat “Hybridupplevelser” for att ersattas
av "Utveckla det strategiska arbetet med att skapa langsiktiga effekter av méten
och evenemang”, dven kallat ”Gothenburg Way to Legacy”. Nar Goteborg som
stad star vard for evenemang och moten ar ambitionen och malsattningen att dessa
ska lamna bestaende effekter. Bolaget och Gvrig besoksnaring behover fa kunskap
om, och skapa en gemensam bild av, vad som &r viktigt for att fa ut en langsiktig
nytta och ett mervarde for staden, vilket kommer att vara i fokus for temat.
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