\ - Goteborgs
Stad

Goteborgs Stads Kollektivtrafik AB

Beslutsunderlag Styrelsen Handlaggare: Birgitta Roos
Goteborgs Stads Kollektivtrafik AB Telefon: 031 -732 11 19
Arendenummer GSK 1.1-034/2021 E-post: birgitta.roos@sparvagen.goteborg.se

Statusuppdatering november manad angaende GDPR 2021 -
Goteborgs Stads Kollektivtrafik AB.

Forslag till beslut
| styrelsen for Goteborgs Stads Kollektivtrafik AB besluta om att:

Godkanna statusuppdatering som ar styrelsebehandlad for GS Buss AB 211126 § 7.5 och GS
Trafikantservice AB 211126 § 7.5 (bil 1 och 2).

Godkanna statusuppdatering av handlingsplan som avser att forbattra och kontinuerligt
folja upp rekommendationer som dataskyddsombudet lamnat i sin delarsrapport angaende
kunskap om dataskyddslagstiftningen inom affarsstédet i Goteborgs Stads Kollektivtrafik AB
samt de heldgda bolagen GS Buss AB och GS Trafikantservice AB.

Besluta att inte godkdnna statusuppdatering angaende GDPR 2021 for Goteborgs Sparvagar
AB (GSAB) da GSAB:s styrelse inte expedierat nagot drende i fragan.

Besluta om att dotterbolaget GSAB har gjort avsteg fran Géteborgs Stads riktlinje for
styrning, uppfoljning och kontroll.

Arendet expedieras till styrelserna i GSAB, GSB och GST.
Sammanfattning

Dataskyddsombudet (DSO) har gjort tva fordjupade granskningar i bérjan av 2021 for
affarsstoden i GSK, GS Buss AB (GSB), GS Trafikantservice AB (GST) och Goteborgs Sparvagar
AB (GSAB).

Resultatet av granskningarna visar en god kunskapsniva av dataskyddsforordningen hos
chefer och medarbetare for affarsstéden i GSK samt de heldagda bolagen, GSB och GST. De
rekommendationer som dataskyddombudet har angivit har resulterat i handlingsplaner for
respektive heldgt bolag samt for affarsstodet i GSK.

| handlingsplan 2021 for affarsstoden i GSK samt de heldgda bolagen GSB och GST ingar ett
antal aktiviteter for att na forbattringar enligt rekommendationer fran Dataskyddsenheten.
Under rubriken Handlingsplan hosten 2021 redovisas status i detta arbete.

Bedomning ur ekonomisk dimension

Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.

Bedomning ur ekologisk dimension

Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.
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Bedomning ur social dimension
Bolaget har inte funnit nagra sarskilda aspekter pa fragan utifran denna dimension.
Samverkan
Arendet &r inte féremal fér samverkan
Bilagor
1. Statusuppdatering nov manad angaende GDPR 2021 GSB
2. Statusuppdatering nov manad angdende GDPR 2021 GST

Arendet

Dataskyddsombudet (DSO) har gjort tva fordjupade granskningar i bérjan av 2021
affarsstoden for Goteborgs Stads Kollektivtrafik AB (GSK), GS Buss AB (GSB), GS
Trafikantservice AB (GST) och Géteborgs Sparvagar AB (GSAB).

Resultatet av granskningarna visar en god kunskapsniva av dataskyddsforordningen hos
chefer och medarbetare for affarsstoden i GSK samt de heldgda bolagen, GSB och GST. De
rekommendationer som dataskyddombudet har angivit har resulterat i handlingsplaner fér
respektive helagt bolag samt for affarsstodet i GSK.

Handlingsplanen fér 2021 for affarsstoden i GSK, efter rekommendationer fran
Dataskyddsenheten, skall innehalla att planera utbildningsinsatser, ge information vid
introduktion av nyanstdllda samt se 6ver rutiner for hantering av personuppgiftsincidenter.

Denna handlingsplan beslutades om vid styrelsemote 2021-08-27
Handlingsplan hosten 2021 med statusuppdateringar GSK, GSB och GST

I handlingsplan 2021 ingar foljande aktiviteter for att na forbattringar enligt
rekommendationer fran Dataskyddsenheten. | nedan sammanstéllning redovisas status i
detta arbete.

Aktivitet
e Faststalla utbildnings- och informationsplan

Under hosten 2021 utarbeta ett forslag pa utbildnings- och informationsplan.
Dataskyddsenheten pa Intraservice har tagit fram en kortfattad e-utbildning fér samtliga
medarbetare i Goteborgs Stad. Samtliga medarbetare ska ges maojlighet att fa information
om Dataskyddsforordningen/GDPR genom e-utbildningen.

Status

Utbildnings- och informationsplanen faststdlldes av Bolagsledningen fér GSK, GSB och GST
2021-11-17.
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Aktivitet

e Anstéllningsavtalet ska uppdateras med lattforstaelig information om hur bolaget
hanterar personuppgifter.

Status

Anstdllningsavtalet dr uppdaterat for GSK, GSB och GST och tas i bruk 2022-01-01.

Aktivitet
e Utbildning fér chefer och administrativ personal

Utbildning for chefer och medarbetare, som hanterar personuppgifter i storre mangd ska
genomfdras under varen 2022. Fokus ska ligga pa personuppgiftsincidenter och processen
kring dessa men dven vara en repetition av 2020 ars utbildning.

Status
Status dr att aktivitet kommer att genomféras under mars mdanad 2022.
Aktivitet

e Oversyn av personuppgiftsincidentsprocessen

Enligt dataskyddsombudets rekommendationer kommer personuppgiftsincidentsprocessen
ses 6ver och fortydligas. Det géller saval roller, 6versyn av rutiner, och att sdkerstalla
kunskapsnivan.

Status

Status dr att denna dr klar och har ldmnats éver till dataskyddsombud pa Intraservice fér
pdseende.

Bolagets bedomning

Forutom ovan statusuppdateringar planeras for nedan implementeringar.

Affarsstodet i GSK har paborjat arbetet enligt handlingsplanen under hésten 2021 och
tillsammans med GSB och GST &r flera utbildningstillfallen inplanerade. GST haller
information vid introduktion av nyanstallda och fértydligande information om
personuppgifter och dataskydd i anstéallningsavtalet kommer med start 2022-01-01. En
oversyn av rutiner och dokumentation for processbeskrivning av personuppgiftsincidenter
ar klar och ska stdammas av med bolagens dataskyddombud.
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Uppfoljning

Uppfoéljning kommer att ske tillsammans med dataskyddsombudet pa Intraservice under
forsta kvartalet 2022.
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